PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

r_‘ GABINETE DA PRESIDENCIA (GABPRES)
] , DEPARTAMENTO DE GESTAO ESTRATEGICA E PLANEJAMENTO (DEGEP)
PJERJ DIVISAO DE APOIO E ASSESSORAMENTO TECNICO AOS ORGAOS COLEGIADOS

ADMINISTRATIVOS (DICOL)

Coordenadoria Estadual da Mulher em Situacio de Violéncia
Doméstica e Familiar - COEM (Regularizacdo do Encaminhamento Ata de reunido
Eletronico das Medidas Protetivas e Apresentacdo do Fluxo de N° 44/2020

Atendimento do 197 para adequacdo a Lei n° 14.022/2020)

Local: Virtual (Aplicativo Microsoft
TEAMS)

Data: 31.07.2020 Horario: 14h.

Estiveram presentes na reunido, realizada por meio virtual (Aplicativo Microsoft TEAMS):

1. Juiza Katerine Jatahy Kitsos Nygaard (Membro da COEM);
Procuradora de Justica Carla Aratjo (MPRJ);

Promotora de Justica Lucia lloizio (MPRJ);

> W N

Delegada Sandra Ornellas (Departamento-Geral de Policia de Atendimento a
Mulher);
5. Sra. Maria Eugenia Borges de Castro (DGTEC-TJRJ)

A Exma. Juiza Katerine Jatahy inicia a reunido as 14h, dispensando a lista de presenga,
por tratar-se de reunido virtual através do aplicativo Microsoft Teams, agradece a presenca de todas
e registra a auséncia justificada do Delegado Glaudiston Galeano, Controlador Geral da Policia Civil
RJ.

Esclarece que o objetivo desta reunidao é buscar solucionar, junto a PCERJ, as demandas
verificadas nas reunifes da rede de enfrentamento sobre os registros de ocorréncia online,
presenciais e por telefone, além de verificar o fluxo de atendimento do canal 197 diante da recente
publicacao da Lei n°® 14.022/2020. Destaca a importancia da comunicacao e parceria entre as
Instituicdes (Policia Civil, MP, DP e o Judiciario), principalmente durante o periodo da pandemia, a

fim de facilitar o acesso da mulher vitima de violéncia doméstica e familiar ao sistema de Justica.
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Aproveitando a presenca da Sra. Maria Eugénia, Dra. Katerine Jatahy questiona sobre as
pendéncias referentes a comunicacao dos sistemas (PCERJ e TJRJ) para recebimento das medidas
protetivas de urgéncia do Projeto Violeta e Violeta Laranja.

Com a palavra, a Sra. Maria Eugénia esclarece que a medida protetiva na tentativa de
feminicidio ja estd sendo distribuida corretamente na competéncia do Tribunal do JUri e ndo mais

nas serventias de violéncia doméstica:
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No que se refere ao recebimento eletrénico das medidas protetivas do Projeto Violeta,
informa que esta em fase de teste pela equipe de TI da PCERJ e deve entrar em producao a partir
do dia 07/08/2020.

Apos debates sobre a marcacdo automatica dos processos distribuidos (pelo webservice
da delegacia) como tentativa de feminicidio com Projeto Violeta Laranja, Dra. Katerine reitera a
deliberacdo de reunido realizada em 15.05.2020 para que todos esses processos sejam classificados
como Projeto Violeta Laranja - vitima direta e, seja criado um pop-up para a serventia verificar a
necessidade de regularizar o cadastro de vitima direta ou indireta. Diante disso, a Sra. Maria
Eugénia comunica que, nesta data, foi aberto requerimento referente a essa solicitacao.

(REQ2020.0092438)
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Em prosseguimento, Dra. Sandra Ornellas aventa a possibilidade de ter a opgdo do
requerimento de pedido de medida protetiva de urgéncia para as vitimas indiretas
(familiares/testemunhas) nos casos de tentativa de feminicidio e/ou feminicidio consumado.

Dra. Katerine Jatahy informa que o Projeto Violeta Laranja contempla as vitimas indiretas
e o pedido de requerimento de medida protetiva de urgéncia pode ser vinculado ao registro de
ocorréncia da vitima de feminicidio. No entanto, é necessario verificar a situacdo da comunicacao
eletrénica entre o TJRJ e a PCERJ, inclusive no que se refere as Delegacias de Homicidio e Distritais.

A Procuradora Carla Araudjo entende que ha necessidade de uma manifestagdo desse
familiar/testemunha no sentido de demonstrar o interesse em requerer a medida.

Dra. Lucia lloizio ressalta a importancia da vitima indireta (familiar/testemunha) do crime
de feminicidio tentado e/ou consumado ser orientada pela autoridade policial sobre essa
possibilidade diante de eventual risco.

Nesse sentido, as representantes do Ministério Publico propdem a realizacdao de
capacitacao dos policiais que realizam o atendimento nas DEAMS, DHs e Distritais para orientarem
as vitimas indiretas sobre a possibilidade de requerimento de medida protetiva de urgéncia, diante
da comprovagao de risco, com o que todos concordam (Deliberacao 01)

Dra. Katerine Jatahy questiona a Sra. Maria Eugénia se existe a possibilidade técnica
(comunicacao eletrénica PCERJ x TJRJ) desse pedido de medida protetiva nos casos de feminicidio
consumado/tentado para as vitimas indiretas ser direcionado para a competéncia do Tribunal do
Juri. Em resposta, a Sra. Maria Eugénia destaca a necessidade da presenca do Sr. Marcos Venicius,
do Tl da PCERJ, uma vez que se trata de provavel alteragdo no sistema SCO da Policia.

Diante disso, Dra. Katerine Jatahy explica que realizara uma reunido sobre a expansao do
Projeto Violeta Laranja para todo o Estado e convidara a Sra. Maria Eugénia e o Tl da PCERJ para
verificar as questdes referentes a adaptacdo dos sistemas (Fabio Machado e Marcos Venicius).

(Deliberacao 02)
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Em prosseguimento a pauta de reunido, Dra. Katerine Jatahy questiona sobre o
funcionamento do canal 197 e a adaptagdo do fluxo de atendimento, diante da recente publicagdo
da Lei n° 14.022/2020.

Com a palavra, a Delegada Sandra Ornellas informa que o atual Secretario de Policia Civil,
Dr. Flavio Brito, deliberou, em recente reunido, a prioridade na melhoria do atendimento do canal
197. Comunica ainda, que os Delegados Eduardo Clemente (DGTIT) e Glaudiston Galeano
(Controlador Geral da Policia Civil) participaram da reunido e estdo cientes da demanda.

Nesse sentido, sera disponibilizado uma espécie de call center que encaminhara a ligagao
a partir da escolha do indice numeérico “(1) Violéncia Doméstica -> Ligacao sera direcionada para a
DGPAM realizar o registro de ocorréncia”. Acredita que até o dia 10 de agosto esse sistema virtual
para o canal 197 ja estard em funcionamento.

Dra. Sandra Ornellas informa que foram disponibilizadas duas linhas de telefone, quatro
policiais para atendimento ao canal 197, além do nimero de WhatsApp 98596-7210, funcionando
de 9h as 18h, de segunda a sexta-feira.

Apds questionamento sobre a forma de divulgacdo do numero de WhatsApp para
realizacdo de registro de ocorréncia, a Dra. Sandra Ornellas compromete-se a divulgar o numero
através do proprio canal do 197. (Deliberacao 03)

A Procuradora Carla Araujo questiona se tera um atendente exclusivo para o nimero de
WhatsApp, ao que Dra. Sandra Ornellas responde negativamente e acredita que ndo havera uma
demanda significativa, uma vez que tem percebido um aumento considerado de registros de
ocorréncia presencialmente na Delegacia.

Além disso, a Delegada informa que o canal 197 é excepcional para o periodo da pandemia,
ressaltando que ndo é possivel substitui-lo pelo atendimento presencial em sede policial,
principalmente nas Delegacias de Atendimento as Mulheres, diante do acolhimento e
redirecionamento para rede de apoio. Entende que a permanéncia das alternativas de atendimento

remoto esta vinculada a época da pandemia, de forma emergencial.
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A Procuradora Carla Aratjo destaca que ndo é possivel verificar a real demanda de
atendimento do canal, pois, atualmente o servico nao esta funcionando e, além disso, afirma que
nao foi definida excepcionalidade ao canal 197, ou seja, a proposta sempre foi um canal aberto
para as vitimas de violéncia doméstica, independente da pandemia.

As representantes do MPRJ entendem que o acolhimento no atendimento a mulher
independe de ser presencial ou remoto.

Dra. Sandra Ornellas acredita que o atendimento através do nuimero do WhatsApp
indicara a demanda relacionada a violéncia doméstica ndo atendida pelo canal, bem como uma
eventual necessidade de ampliar seu atendimento.

Dra. Katerine Jatahy questiona se sera permitido o envio de documentos/fotos pelo
nuimero do WhatsApp, ao que a Dra. Sandra Ornellas responde positivamente.

Dra. Sandra Ornellas explica que, findo o registro, sera enviado o nimero para ciéncia da
vitima.

As Dras. Lucia lloizio, Carla Araujo e Katerine Jatahy entendem que o atendimento remoto
nao seja restrito a época da pandemia, entretanto, Dra. Katerine informa que, diante da atual
situacdo, € importante efetivar o funcionamento do servico e realizar o acompanhamento peridédico
para verificar se esta a contento.

Considerando que o novo funcionamento do canal 197 iniciara a partir do dia 10 de agosto
de 2020, as participantes presentes agendam reunido de acompanhamento para o dia 21.08.2020
as 14h. (Deliberacao 04)

Dra. Sandra Ornellas informa que na prdéxima reunidao apresentara o novo fluxo do
protocolo de atendimento as vitimas de violéncia doméstica, diante da Lei n°14.022/2020.
(Deliberagao 05)

Iniciam debates sobre a possibilidade de envio da guia de remessa do exame de corpo

de delito de forma online, da Delegacia para o IML, nos casos em que for verificada a necessidade
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de pericia imediata, ou, diante do atual momento de pandemia, se é possivel a mulher apresentar
a carteira de identidade e a requisicao eletronica da Delegacia quando for realizar o exame.
Diante disso, Dra. Sandra Ornellas compromete-se a verificar com a Delegada Gabriela
Graga, Diretora do IML, se os peritos possuem acesso ao SCO das Delegacias para localizar o
requerimento de remessa de exame de corpo de delito. (Deliberacao 06)
Nada mais a tratar, Dra. Katerine Jatahy encerra os trabalhos as 15h15 min, agradecendo

a participacao de todas.

JUIZA KATERINE JATAHY
Membro da COEM

Providenciar a capacitacdo dos policiais que realizam o atendimento
nas DEAMS, DHs e Distritais para orientarem as vitimas indiretas
01 o . . . PCERJ, MPRJ, TJRJ -
sobre a possibilidade de requerimento de medida protetiva de
urgéncia, diante da comprovacéo de risco.

Convidar a Sra. Maria Eugénia e o Tl da PCERJ (Fabio Machado e
Marcos Venicius) para a reunido sobre a expansdo do Projeto Violeta Dra. Katerine

02 -
Laranja para todo o Estado a fim de verificar as questdes referentes Jatahy

a adaptacdo dos sistemas.

Divulgar o nimero de WhatsApp para realizacdo de registro de Dra. Sand

ra. Sandra
03 | ocorréncia, através do préprio canal do 197. 10.08.2020
Ornellas (PCERJ)

Enviar convite para a reunido de acompanhamento do funcionamento

04 | do canal 197, agendada para o dia 21.08.2020 as 14h. DICOL/COEM 5 dias
Apresentar novo fluxo do protocolo de atendimento as vitimas de Dra. Sandra
05 Lo o . . 21.08.2020
violéncia doméstica, diante da Lei n°14.022/2020. Ornellas (PCERJ)
Verificar com a Delegada Gabriela Graga, Diretora do IML, se os
) ) ) Dra. Sandra
06 | peritos possuem acesso ao SCO das Delegacias para localizar o 21.08.2020

Ornellas (PCERJ)

requerimento de remessa de exame de corpo de delito.

Deliberacoes Encerradas Responsavel Razao
Providenciar a marcacdo automdtica de todos os .
Ata n° 13/2020 o ) ) Sra. Maria
) B processos distribuidos (pelo webservice da delegacia) como ) )
(Deliberacao . o ) ) ) " Eugenia Concluida
tentativa de feminicidio com Projeto Violeta Laranja - vitima
04) . . . " (DGTEQ)
direta e criar um pop-up para a serventia verificar a
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necessidade de regularizar o cadastro de vitima direta ou
indireta. Sra. Maria Eugénia (DGTEC)

CERTIDAO
Certifico que a presente Ata
foi assinada em __/_ /2020.

Rodrigo O. T. Almeida
Chefe de Servico do SEATE
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