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1. INFORMACOES PARA O TJERJ EM NUMEROS (do més de referéncia)

PESSOAL
Fonte: SGCOL

&

NUMEROS GERAIS

Prestadore
s de
Servico -
Residente
S

1° Grau

2° Grau

Adminst.

TOTAL

N/A

N/A

N/A

5008*

*Total de vagas ocupadas
Fonte: SISCAN até dezembro de 2023.

2. PROGRESSO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS (planejamento e resultado

acumulado até o periodo de referéncia do relatorio)

2.1 PROJETO ESTRATEGICO

» Objetivo da Qualidade: Recepcdo completa e adequada da Nova Lei de Licitagcdes

(14.133/21) nas contratacdes do PJERJ, objetivando o aumento

integridade, transparéncia e governanca das contratagcfes do PJERJ.

= Indicador:

» Meta: 100 % (até dez/2024).

100%

RESULTADO NO PERIODO

Taxa de documentacao conforme a Lei n°® 14.133/2021.

95%

0%

85%

80%

5%

B85.96%
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. Anélise Critica:

Considerando a importancia das acées em curso no ambito do Objetivo da Qualidade da
SGCOL, a nova administracdo do biénio 2023/2024, decidiu eleva-lo ao nivel de Projeto
Estratégico institucional. Assim, o projeto foi elaborado e apresentado a Administracao
Superior do PJERJ, que o aprovou e determinou seu langcamento no sistema GRP, utilizado
pela organizacao para o controle e acompanhamento do andamento e resultados. No periodo
desta analise, foram publicados 49 documentos dos 57 planejados, visando a recepc¢ao
adequada da Lei 14.133/2021, alcancando assim um resultado de 85,96% da meta
estabelecida.

Registre-se que apesar da quantidade total de documentos a serem elaborados ou revisados
permanecer na base 57, do primeiro para o segundo semestre de 2023 a lista geral de
documentos foi alterada, pelos seguintes motivos:

1- Percebeu-se que nédo estavam listados o Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD)
e a Andlise de Riscos para Compras;

2- No curso da revisao da RAD-SGCOL-005 optou-se pela eliminacdo da RAD-SGCOL-014,
para evitar duplicidades;

3- No curso da revisdo da RAD-SGCOL-010, percebeu-se que o processo de trabalho ali
descrito poderia ser incorporado a outras rotinas.

No segundo semestre do ano de 2023 é importante destacar que foi feita uma revisdo no
projeto com 0s seguintes ajustes:

- Acdo 4.3 e 4.5: sao atividades gque dizem respeito a etapa para elaboracdo e execucao do
Plano Anual de Capacitacao, instrumento obrigatério definido pela Resolu¢cao CNJ 347/2020.
O referido plano foi elaborado, disponibilizado na intranet no més de junho e auditado pelo
CNJ, como planejado, mas com a indicacdo apenas de cursos gratuitos tedricos,
disponibilizados por escolas de governo renomadas, como ENAP e TCE-RJ, com emisséo de
certificado. No entanto, as atividades previstas nos itens 4.3 e 4.5 previam também o
desenvolvimento de capacitacfes praticas, a serem disponibilizadas por meio de workshops
produzidos por profissionais da equipe da SGCOL, em parceria com a ESAJ, além da
verificacdo da possibilidade de contratacdo de instituicdes privadas especializadas em
capacitacdes voltadas para contratos e licitacdes, no formato "in company", como Zénite e
Negdcios Publicos. Ocorre que tanto a estratégia de desenvolvimento caseiro dos workshops
foi impactada quanto ao prazo estabelecido, em razdo de termos superestimado a
disponibilidade de tempo dos profissionais detentores dos conhecimentos praticos especificos
e que ocupam fungdes-chave na SGCOL, assim como a possibilidade da contratacdo de
cursos "in company"”, que nao obteve sucesso. Considerando o aumento significativo das
demandas processuais no ano de 2023 e a dependéncia destas atividades dos profissionais
da SGCOL, estas acbes do projeto foram revisadas, redefinindo-se a disponibilizacdo das
acOes praticas e a eventual contratacdo de cursos externos, no formato "in company"”, para o
ano de 2024.
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Acdes 5.2, 5.3, 5.4, 5.5: Quanto ao atraso na fase para elaboracéo dos painéis, no momento
do planejamento do projeto, em fevereiro de 2023, o cenario para elaboracao dos painéis era
de construcao interna, com o auxilio direto dos profissionais em atuacao na SGGIC, unidade
interveniente identificada para esta etapa. Ocorre que houve mudanca na estratégia
institucional e o desenvolvimento dos painéis foi direcionado para a SGTEC, por meio de
contratos ja existentes ou novos contratos. Em razao disso, o unico painel que foi finalizado
foi o referente aos contratos de servicos, desenvolvido em parceria com a SGGIC. Quanto ao
painel de licitacbes, iniciamos em julho/23, jA em parceria com a SGTEC (por meio da
contratada Toccato), assim que a ordem de servico foi autorizada. Além disso, subestimamos
a complexidade da atividade, que possui total dependéncia da disponibilidade de analistas de
QLIK e demanda intensa participagao de profissionais da SGCOL com largo conhecimento
nos sistemas, de forma a identificar e sanear eventuais inconsisténcias ou melhorias
necessarias na base de dados, que surgem apenas ao longo do desenvolvimento dos painéis.
Por todo o exposto, o desenvolvimento de cinco tipos diferentes de painéis, na etapa que seria
finalizada em julho/23, demonstrou-se nada factivel, sendo necessario priorizar 0s painéis que
serdo desenvolvidos nesta entrega.

Além disso, ajustes percentuais de peso das atividades foram realizados, considerando-se a
inclusdo de uma nova entrega para 2024, relacionada a continuidade do PAC - Capacitacao.

Nesse sentido, o atual andamento do projeto para recepcao completa e adequada a Nova Lei
de LicitacBes € considerado satisfatorio, considerando que hoje o PJERJ encontra-se apto a
realizar os principais tipos de contratagdes, incluindo obras, servigcos e compras de material
pela Lei 14.133/21 (NLLCA).

No entanto, o projeto inclui ndo apenas a aplicacdo da 14.133/21 (NLLCA) no ambito
institucional, mas também o aumento do grau de governanca das contratacdes do PJERJ,
conforme os objetivos da NLLCA.

Por esse motivo estdo previstas uma série de acbes que envolvem a implementacdo por
completo dos principais instrumentos estabelecidos na Resolugédo CNJ 347/2020, assim como
no Ato Normativo TJ 14/2023.

Séo acdes complexas e desafiadores que dependem da atuacao direta de um pequeno grupo
de gestores da SGCOL, sempre muito sobrecarregados com as demandas diarias.

Nesse sentido, ao final de 2023, tanto a agéo 65, que trata da reviséo e elaboracéo de manuais
para gestores e fiscais de contrato, como a acdo 72, que trata da ratificacdo junto as
Secretarias-Gerais sobre as contratacées por elas previstas para o ano de 2023, foram
impactadas pela dificuldade em conciliar as atividades diarias e urgentes, com as atividades
para inovacao.

De toda forma, ambas as ac¢des estdo em fase final de realizagcéo e acredita-se que antes do
final do més de fevereiro, estejam implementadas.
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= AcOes Gerenciais:

1 - Apoiar a ASCOL na finalizagdo dos controles de execucédo do PAC e na comunicacao
junto as Secretarias-Gerais;

2 - Dar sequéncia ao processo iniciado com o IDeaRio, da SGGIC, e finalizar os materiais
em producgéo para gestores, fiscais e equipes de planejamento;

3 - Revisar a RAD-SGCOL-001, retirando a citacdo as RADs canceladas e incluindo a
ASPLA e as novas atribuicbes da ASCOL,;

4 - Dar prosseguimento as atividades previstas, impulsionando as entregas do projeto;

5 - Impulsionar e apoiar as equipes na criagédo/revisado/ validagdo dos documentos
Nnecessarios;

6 - Avaliar junto ao DEGEP o0 mapeamento das novas atividades da SGCOL, avaliando a
pertinéncia de inclui-las no escopo de auditorias internas futuras.

3. QUADRO DE BORDO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS E OPERACIONAIS

3.1 INDICADORES ESTRATEGICOS

Indicador Estratégico — Percentual de Contratagdes Diretas Emergenciais

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

Objetivo Estratégico: Simplificagdo de processos internos e adog¢éo de praticas de gestao

Tipo de Indicador DESEMPENHO |Unidade SGcoL
Responséavel

Periodicidade Trimestral

(Quantidade de contratacdes diretas emergéncias de servicos em execugao X

Formula guantidades de contratos de servigos em execuc¢ao no periodo)*100%
Linha de base 2%
Resultado Meta
Ano
2020 2021 2022 2023 2023
Valor 1% 0% 2% 3% <2%
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RESUMO DO ACOMPANHAMENTO - Periodo: 2023

4%
3%
2%
1%
0%
0%
mLINHA DE BASE o RESULTADO ATUAL @ META (Nao ultrapassar 2%)

Fonte: Planilhas de Indicadores Estratégicos SGCOL — atualizadas até dezembro de 2023.

FVOLUCAQ NO PERIODO - 2023

&

I TRAMESTRE ETRMETE FTRMETRE 42 TRIWESTRE

i vessssens Livaar [

Fonte: Planilhas de Indicadores Estratégicos SGCOL — atualizadas até dezembro de 2023.
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= Apnélise Critica:

O ano de 2023 se encerra sem contratagdes diretas emergenciais em vigor no universo de 167
contratos em execucdo, representando um percentual de 0%, ou seja, dentro da meta
estipulada. Observa-se uma melhora no resultado em relacdo ao 3° trimestre, quando este
percentual estava em 2%. Acreditamos que os esfor¢cos envidados pela SGCOL, DECOP,
DICON, DELFA, DECAN, Assessorias e Unidades Requisitantes com acdes de controle e
monitoramento dos prazos dos contratos visando evitar demandas urgentes vem surtindo os
efeitos esperados.

N&o obstante o cenario atual estar no percentual de 0%, no decorrer do periodo houve trés
contratacdes emergenciais que ja foram encerradas, quais sejam:

1. DEIOP - 2023-06022633: Multiply (de 02/05/23 a 28/10/23) - Limpeza 1° e 12° NUR -
JUSTIFICATIVA: Os servicos em questdo eram prestados pela empresa LIDERANCA
LIMPEZA E CONSERVACAO LTDA, por intermédio do Termo de Contrato n° 003/0443/2019,
instrumentalizado no processo administrativo n® 2019-0605352 e com término em 01/05/2023,
com possibilidade de mais uma prorrogacao de 12 meses, até 01/05/2024. Contudo, a empresa
Lideranca optou por ndo aderir a prorrogacdo contratual, o que implicou no requerimento
emergencial, considerando a necessidade de continuidade do servico. A contracdo emergencial
foi substituida pela contratacao regular 003/0618/2023 — Multiply (Processo n°® 2022-06123846).

2. SGTEC - 2022-06102118: Gigacom (de 31/05/23 a 31/10/23) - Locacao de infraestrutura e
equipamentos para implantacdo de rede privada, para prover transmissao de dados multimidia
entre o data center do PJERJ e seus pontos de presenca.

JUSTIFICATIVA: O novo contrato emergencial visava dar suporte a transicdo entre as
empresas Gigacom e Forte Telecom, vencedora do certame. Assim, foi substituido
gradualmente pela contratacdo regular 003/0243/2023 — Forte Telecom (Processo 2023-
06023857).

3. SGLOG/DETRA: 2023-06084488: Gente Seguradora (de 27/09/23 a 26/11/23) - Seguro para
cobertura dos veiculos. JUSTIFICATIVA: Em decorréncia da premente necessidade de se
conferir cobertura securitaria aos 220 (duzentos e vinte) veiculos recém adquiridos, foi realizado
acréscimo contratual, o que frustrou a possibilidade de prorrogacdo, sendo necesséria a
celebracéo de nova contratacdo. Nao obstante a instauracdo do Processo Administrativo SEI
n° 2023-06077656 visando nova contratacdo, ainda ndo havia designacdo de data para a
licitacdo. Assim, de modo a garantir a continuidade da cobertura securitaria para os veiculos
oficiais que compdem a frota desta Egrégia Corte, foi necessaria a contratacdo emergencial. A
mesma foi substituida pela contratacao regular 003/0716/2023 — Gente Seguradora (Processo
2023-06077656).
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Acdes Gerenciais:

1 - Enviar ao gestor/ fiscal técnico (pelo SEI) o termo de ciéncia de ultima prorrogacéao - FRM-
SGCOL-011-04;

- Indagar nos termos da RAD-SGCOL-011;
3 - Acompanhar os processos criticos por meio do RADAR enviado a SGCOL semanalmente;

4 — Promover a atuagcdo da ASPLA, a assessoria criada para apoiar as unidades requisitantes
na fase interna dos processos de contratacao.

Indicador Estratégico — Percentual de Prorrogacfes Excepcionais em Servigos

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

Objetivo Estratégico: Simplificagdo de processos internos e adog¢éo de praticas de gestao

Unidade

Responsavel SGCOL

Tipo de Indicador DESEMPENHO

Periodicidade Trimestral

(Quantidade de prorrogacfes excepcionais em servicos em execugao X quantidades de

Formula contratos de servicos em execug¢ao no periodo)*100%
Linha de base 3%
Resultado Meta
Ano
2020 2021 2022 2023 2023
Valor 1% 5% 3% 3% < 3%
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RESUMO DO ACOMPANHAMENTO - Periodo: 2023
6%

5%

5%
4%

3%

2%

1%

0%

ELINHA DE BASE ORESULTADO ATUAL @ META (Menor que 3%)

Fonte: Planilhas de Indicadores Estratégicos SGCOL — atualizadas até dezembro de 2023.

EVOLUCAO NO PERIODO - 2023

!

bt

TRMESTRE I TRIESTRE 3 THMESTIE 45 TRIMESTRE

iy e = [mear (2003

Fonte: Planilhas de Indicadores Estratégicos SGCOL — atualizadas até dezembro de 2023.
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= Andlise Critica:

O ano de 2023 se encerra com 13 prorrogacdes excepcionais vigentes no universo de 167
contratos em execugéao, representando um percentual de 5%, ou seja, resultado esse acima
da meta  estipulada. As prorrogacoes excepcionais em vigor sao:

1 - SGLOG/DEIOP — 2022-06002547: Nova Rio - Prestacdo de servicos de operacdo de
elevadores e de supervisdo de rotinas e de equipes de ascensoristas (de 18/05/23 a 17/05/24).
JUSTIFICATIVA: A unidade requisitante iniciou a fase interna do procedimento licitatério
(processo SEI n° 2021-06112147) com antecedéncia superior a estabelecida no Ato
Normativo n° 03/2019, ocorre que, ja na fase de revisdo do termo de referéncia, ocorreram
inUmeras tratativas junto ao DECAN para o devido ajuste do termo, sobretudo em relacéo a
Lei Federal n° 14.133/21, fatos que ocasionaram o alargamento da fase interna do referido
procedimento licitatorio. Portanto, considerando a proximidade do termo ad quem do contrato
003/0199/2022 e com vistas a afastar o potencial risco de descontinuidade de servicos
essenciais ao PJERJ, sugeriu-se a prorrogacdo excepcional do contrato em comento.

2 - SGLOG/DEENG - 2019-0626319: GPC — Servicos de Engenharia (de 01/08/23 a
31/07/24). JUSTIFICATIVA: Em virtude de questdes relacionadas a fase interna da licitagao,
a unidade requisitante solicitou a prorrogacdo excepcional para garantir a continuidade da
prestacdo dos servigos, haja vista a possibilidade de ndo haver tempo hébil de concluséo de
todo o processo licitatorio 2021-0671309, até a adjudicacdo do objeto a eventual empresa
vencedora.

3 - SGLOG/DEENG —2020-0617838: Infotec — Assisténcia no acompanhamento a fiscaliza¢ao
(de 03/09/23 a 02/09/24). JUSTIFICATIVA: A SGCOL/DEENG informou que o procedimento
licitatério proposto no processo administrativo SEI 2023-06000022 ainda se encontrava sob
analise do Termo de Referéncia - TR correspondente. Nao havendo, portanto, data prevista
para o certame. Assim, foi sugerida a prorrogacdo do contrato em vigor, em carater
excepcional, pelo periodo de 12 meses, com clausula de resciséo.

4 — SGLOG/DEPAM —2020-0617418: NTL — Planejamento e monitoramento ao fluxo logistico
e na atividade de movimentacédo e controle de materiais e demais atividades de logistica (de
03/07/2023 a 02/07/2024). JUSTIFICATIVA: O referido procedimento licitatério encontrava-se
em andamento e sem uma previsao para conclusédo. A unidade destacou que tal prorrogagéo
faz-se necessaria a fim de evitar a solu¢do de continuidade das atividades desempenhadas
pela DIALM, tendo em vista a imprescindibilidade da presente contratacdo para a atuacao das
demais unidades organizacionais do PJERJ (administrativa ou jurisdicional).

5 — SGSEI - 2020-0620561: Alugauto - Locacéao de veiculos blindados (01/09/23 a 31/08/24)
JUSTIFICATIVA: A SGSEI-DIPOL informou que, devido a complexidade do servi¢co e da nova
panoramica do processo, como forma de precaucéo, seria solicitada a renovacéo excepcional.

6 — SGLOG/DEENG - 2020-0623507: TK Elevadores - Manutencao integral de 88 elevadores
de fabricacdo Thyssenkrup instalados nos Foéruns do PJERJ (01/10/23 a 30/09/24).
JUSTIFICATIVA: O Pregao 060/23 agendado para 17/08/23, visando a nova contratacédo
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(2023-06014699) teve a sua sesséao suspensa sine die, tendo em vista deciséo de impugnagéo
e consequente alteracdo do termo de referéncia. Assim, a gestora, por cautela, solicitou a
prorrogacdo do presente contrato, em carater excepcional, pelo periodo de 12 meses.

Cumpre esclarecer que a licitagdo em questéao ja foi concluida.

7 - SGLOG/DEENG - 2020-0626891.: Atlas - Prestacao de servicos de manutencao preventiva
e corretiva em 27 elevadores e 04 escadas rolantes de fabricacéo Atlas Schindler (01/11/23 a
31/10/24). JUSTIFICATIVA: O Pregao 062/23 agendado para 18/08/23, visando a nova
contratacao (2023-06016913) teve a sua sessao suspensa sine die, tendo em vista decisao
de impugnacéao e consequente alteracao do termo de referéncia. Assim, a gestora, por cautela,
solicitou a prorrogacdo do presente contrato, em carater excepcional, pelo periodo de 12
meses. Cumpre esclarecer que a licitacdo em questdo ja concluida.

8 — SGLOG/DEIOP - 2020-0618206: Cemax — Limpeza 3° NUR (01/11/23 a 31/10/24).
JUSTIFICATIVA: O fiscal informa que o processo licitatério visando o novo contrato (2022-
06101633), autuado em 14/09/22, encontrava-se em avangcado estado de tratativas,
considerando que ja havia ocorrido o pregao 071/2023, com resultado em lista de
classificadas, pendente da qualificacdo econOmica das empresas licitantes na ocasiao.
Cumpre esclarecer gue a licitacdo em questéo ja foi homologada sendo declarada vencedora
a empresa Cemax Administracdo e Servigos, no entanto, o termo contratual ainda nao foi
assinado.

9 — SGLOG/DEIOP - 2020-0630073: Vinil - Limpeza 7° NUR (01/11/23 a 31/10/24)
JUSTIFICATIVA: O fiscal informou que o processo licitatério visando o novo contrato (2022-
06106448), autuado em 27/09/22 encontrava-se em avancado estado de tratativas,
considerando que ja havia ocorrido o pregdo 081/2023, com resultado em lista de
classificadas, pendente da qualificacdo econbmica das empresas licitantes na ocasiao.
Cumpre esclarecer que a licitagcdo em questéo ja foi homologada sendo declarada vencedora
a empresa Eco Rio Comércio e servi¢os, no entanto, o termo contratual ainda nao foi assinado.

10 — SGLOG/DEPAM - 2020-0641229: Lideranca: Prestacdo de servicos de artes graficas
(01/11/23 a 31/10/24). JUSTIFICATIVA: O fiscal informou que providenciou a elaboracao dos
documentos necessarios para instauracdo de novo procedimento licitatério, gerando o SEI n°®
2023-06031560, o qual foi encaminhado para adoc¢ao das providéncias pertinentes a instrucéo
processual, em 18/03/23. No entanto, em 20/06/23, 0 processo se encontrava com carga para
ASANC e que provavelmente ainda seria necessario promover diversas alteragées na minuta
do Termo de Referéncia. Assim, diante do receio de o processo nao ser concluido em tempo
habil, solicitou a prorrogacao excepcional.

11 — SGSEI - 2020-0632952: Claro: Prestacao de Servico Movel Pessoal (SMP) para atender
0s magistrados de 1° e 2° Grau e 0os motoristas de Desembargadores e a equipe de seguranga
do PJERJ (01/11/23 a 31/10/24). JUSTIFICATIVA: O processo 2023-06019954 visando nova
contratacao foi instruido, no entanto, existem diversas peculiaridades na contratagdo que
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podem demandar mais tempo para ser efetivada. Assim, considerando a imperiosa
necessidade de manter os servicos de telefonia movel funcionando e devidamente
regularizados no contrato, a unidade requisitante entendeu ser prudente a prorrogacao em
carater excepcional.

12 — SGLOG/DEENG - 2020-0631290: Eletrodata — Manutencao Predial (27/11/23 a 26/11/24)
JUSTIFICATIVA: No dia 19/08/2022 foi autuado o processo SEI 2022-06091394, objetivando
a instauracdo de procedimento licitatorio visando nova contratagdo, no entanto, diante da
possibilidade de ndo haver tempo habil de conclusdo de todo o processo licitatorio, até a
adjudicacdo do objeto a eventual empresa vencedora, a gestora, por cautela, solicitou a
prorrogacao excepcional.

13 — SGLOG/DEPAM - 2020-0644398: Bigraphics - Prestacéo de servicos de gravacdo de
chapas térmicas digitais offset (06/12/23 a 05/12/24). JUSTIFICATIVA: informou que, apesar
da realizacdo da instrugéo para nova licitacao ter ocorrido dentro do prazo previsto no Ato
Normativo 03/2019, através do processo 2023-0604205, sera necessario promover diversas
alteracdes na minuta do termo de referéncia, e, provavelmente, ndo haveria o deslinde do
certame antes do término da vigéncia da atual contratacao.

N&o obstante o cenario atual estar no percentual de 5%, no decorrer do periodo houve mais
trés prorrogacdes excepcionais que ja foram encerradas, quais sejam:

1) Proc. 2020-0661204 Simpress Comércio Locagdo e Servicos S.A (SGLOG/DEIOP) -
locacédo de copiadoras para atender as necessidades do PJERJ, que terminou em 31/10/23 e
foi substituida pela contratacéo regular 2022-06074286 com a prépria Simpress, iniciada em
07/11/2023.

2) Proc. 2020-0680260: NHJ (SGLOG/ DEENG) - Locacgéao de 05 (cinco) contéineres, que
terminou em 31/10/23 e foi substituida pela contratacdo regular 2022-06052226 com a
empresa Multiteiner, iniciada em 01/11/23.

3) Proc. 2020-0617375: Comando G8 (SGLOG/DEIOP) — Recepcionista, rescindido
amigavelmente em 30/11/23 e foi substituida pela contratacdo regular 2022-06094539 com a
empresa Multiply, iniciada em 01/12/23.

O aumento no numero de prorrogacdes excepcionais pode ter ocorrido pelos seguintes

motivos:

- O impacto na fase de planejamento ocorrido no ano de 2023, em razdao das inUmeras
mudancas trazidas pela Nova Lei de Licitagdes, que demandou elaboracéo e/ou reviséo
dos Termos de Referéncia;

- O crescimento no numero absoluto de contratacbes do PJERJ, com impacto direto na
equipe do DECAN, em especial, ASANC, que realiza a analise de custos, 0 que também
impactou os prazos da fase de planejamento da contratacao.
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= AcOes Gerenciais:

A SGCOL, ao final do ano de 2023, criou a ASPLA, uma assessoria especial para apoiar as
unidades requisitantes na fase interna dos seus processos de contratacdo. Também alterou
as atribuicbes da ASCOL, para que passasse a atuar de forma regular na elaboracédo e
controle da execucéo do PAC — Plano Anual de Contratacdes.

Em 2024, com o avanco e fortalecimento desses novos meétodos e procedimentos, incluindo
0 uso mais abrangente dos painéis de QLIK, as a¢les de capacitacdo e sensibilizacao junto
aos gestores e fiscais, e a instrumentalizacdo das atividades que envolvem o planejamento
das contratacbes e sua execucdo, acreditamos que o atual quadro das prorrogacdes
excepcionais sera alterado muito positivamente.

Além das inovacdes, continuardo sendo tomadas as rotineiras acdes para alertar gestores e
fiscais sobre a necessidade de iniciar o planejamento das contratacfes de suas areas, tais
como:

1 - Enviar ao gestor/ fiscal técnico (pelo SEI) o termo de ciéncia de Ultima prorrogacéo - FRM-
SGCOL-011-04;

- Indagar nos termos da RAD-SGCOL-011;
3 - Acompanhar o RADAR de processos criticos diariamente.

Indicador Estratégico — Tempo do Ciclo Licitatorio Geral

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

Objetivo Estratégico: Simplificagdo de processos internos e adog¢éo de praticas de gestdo

Tipo de Indicador Unidade . SGCOL
Responséavel

Periodicidade Trimestral

Duracido média do CL = () dias corridos dos ciclos licitatérios / numero de licitagoes

Férmula P
concluidas)

Linha de base 357

O resultado da duragcdo média do ciclo licitatério (CL) € complementado por:
Meta/Resultados % de processos licitatorios com ciclo abaixo de 240 dias (150+90 - prazos de referéncia);

Total de licitag8es concluidas no ano.
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Resultado Meta
Ano
2020 2021 2022 2023 2023
337 dias 282 dias 357 dias 350 dias 300 dias
(229+108) (183+99) (272+85) (240+110) (180+120)
Valor
45% dentro do prazo de| 48% dentro do 29% dentro do 37% dentro do prazo | Prazo Ref.
referéncia prazo de referéncia | prazo de referéncia de referéncia 240 dias
(150+90)
73 licitacbes 69 licitacbes 92 licitacbes 130 licitagdes

= Andlise Critica:

O indicador estratégico em tela, medido no contexto do processo de trabalho da RAD-SGCOL-
005, monitora o tempo médio do ciclo licitatorio total (servico, compra, obra e permissao de
uso).

O tempo do ciclo de uma contratagcao se inicia com a autuacéo do processo no sistema SEl e
termina quando o termo de contrato é publicado e, em caso de sua substituicdo pela nota de
empenho, quando a licitagdo € homologada.

Reduzir o tempo médio total desse indicador em 2023 era algo desafiador, considerando que
existia um passivo de processos iniciados em 2022, e mesmo em 2021, que afetaram
significativamente a medicdo da média quando seus respectivos termos de contrato foram
finalmente publicados em 2023.

Nesse sentido, do ponto de vista estatistico, o tempo médio ndo é considerado a medida ideal
para a andlise do desempenho desse processo de trabalho no ano de 2023, ja que como
explicado acima essa medicdo é profundamente impactado pelos valores extremos.

Assim, para a andlise do desempenho, o melhor seria verificar o nivel do servico nesse
processo de trabalho, ou seja, medir qual o percentual de processos de contratacdo que
teve seu ciclo total abaixo de determinado valor de referéncia.

No ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro, a licitagdo na modalidade pregéo,
nas formas presencial e eletrbnica, a tramitacdo esperada para processos licitatorios e
pedidos de prorrogacdo de contratos, além dos tempos estimados para cada atividade, tem
como valor de referéncia 240 dias totais, tempo esse inclusive que baliza o inicio dos alertas
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da SGCOL aos gestores e fiscais de contrato, tanto no ambito das rotinas do DECOP
(Departamento de Execucédo Contratual), quanto nos registros do calendario gerado no
sistema PGC, no ambito do Plano Anual de Contratacdes (PAC).

Nesse tempo estdo previstas as seguintes etapas:

Manifestagio de INTENGAO DE LICITAR, por parte da unidade demandante,
com antecedéncia minima de_240 dias do marco final do contrato
Agio Prazo
(dias)
01-Instrucdo dos autos pela U0 demandante 60
02-Analise DECAN 20
03-5aneamento 12
04-Analise e instrucdo DECAN 13
05-Designagao pregoeiro 5
06-Exame economicidade 10
07-Autorizacdo Administragdo 10
08-Elaboracdo minuta 6
05-Exame pregoeiro 2
10-Exame UO demandante 2
11-Exame ASIUR 5]
12-Publicacdo edital 2
13-Publicidade e julgamento do certame 55
14-Andlise SGPCF 5
15-Homologagdo 5
16-Emissdo ME 5
17-Convocagdo da adjudicataria para assinatura 5
18-Assinatura do termo pela Administracdo 5
15-Publicacdo do extrato no DIERJ 2
20-Tempo de reserva para diligéncia 10
TOTAL 240

Importante ressaltar que, na atual Administracéo, houve algumas mudancas na tramitacdo do
processo licitatorio, quais sejam:

a) a fase “07-Autorizagdo Administragdo” passou a ser realizada ao final, quando ja
constam dos autos o Exame de Economicidade e ordenamento orgamentario pela
SGPCF, além da fase “11-Exame ASJUR?;
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b) Afase 14 passou a ser da algada da SGCOL, que ap6s a HOMOLOGACAO do certame
pelo Presidente, langa o ato administrativo no COMPRAS.GOV.

Por todo 0 exposto, na tabela com as informacdes sobre o indicador estratégico em tela, além
do tempo médio do ciclo total, que historicamente vem sendo utilizado como medicdo de
acompanhamento dos processos de contratacdo, incluimos medi¢des complementares, que
enriguecem a analise, a saber:

- O nivel de servico, ou seja, o percentual de processos de contratacao que teve seu
ciclo total dentro do atual prazo de referéncia;

- A quantidade de processos licitatérios concluidos no ano.

Por 6bvio, essas medicfes possuem correlacdo, quando consideramos que entre 0s anos de
2022 e 2023 a equipe que realizou as atividades se manteve praticamente constante em
namero de profissionais.

Nesse sentido, em 2024, pretendemos acrescer aos indicadores o numero de profissionais
em atuacdo nas equipes, para avancarmos para medi¢cdes de eficiéncia e melhorarmos a
qualidade da analise.

Feitas as consideracdes e esclarecimentos acima, em primeiro lugar € importante destacar o
aumento de 41,30% no numero de licitacdes realizadas entre 2022 e 2023, que passou de
92 licitagbes para 130 licitagdes concluidas, niumero mais alto visto até entdo, desde o inicio
da medicao.

Apesar de tal aumento no numero de licitacbes, o nivel do servico subiu oito pontos
percentuais, passando de 29%, em 2022, para 37% de processos de contratacdo dentro do
prazo de referéncia, em 2023, conforme é possivel verificar abaixo:

TN B, e | mem | meen | nm | seow |

TEM POS DO ClCLO LICITATORIO Autuacdo até publicacio Autuagio até autorizagio Autuaco até publicagdo | Publicagso do avisoaté Sessdo de julgamento até Publicagdo do aviso até
da homelogacdo ou publicacdo da Tempo para formalizar publicagdo da
do Presidente do aviso sessdo de julgamento
termo homoloeacio homologacio ou termo

Prazos de referéncia para cada etapa <= a: 240 130 150 15 30 20
Total com ciclos dentro dos prazes de referéncia 48 80 70 97 kil 89 72
Total de licitagdes com termo publicado no ano de 2023 130 130 130 130 130 130 130
% nos prazos de referéncia 3Th 62% 54% 75% 24% 68% 55%

TEMPOS EM DIAS CORRIDOS (MEDIA GERAL) 350 169 240 16 81 15 110

Apesar desse aumento percentual dos processos gue ficaram dentro do prazo de referéncia,
0s tempos para cada uma das etapas estabelecidas, em linhas gerais dispostos acima, foram
considerados muito alargados pela atual Administracao atual, que vem trabalhando fortemente
para reduzi-los, investindo em novas metodologias de apoio as Unidades Requisitantes,
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estreitando a comunicacao e aprimorando modelos de documentos, de forma a tornar mais

agil e facil o seu preenchimento.

Além disso, houve investimento na estrutura das equipes e ampliacdo de reunibes de

alinhamento com os Agentes de Contratacao.

Implantamos também, logo no inicio do biénio, o sistema PGC — Plano de Gestdo das
Contratacdes, que acreditamos impactara positivamente as atividades a serem realizadas

para as contratacdes que se iniciarao de 2024 em diante.

Com isso, ja alcangcamos alguns resultados pontuais, em processamentos demandados pela
Administracdo Superior ao longo do primeiro semestre, que demonstram ser possivel reduzir

de forma significativa o ciclo das contratacbes no PJERJ. A titulo de exemplo, temos:

o

Obijeto

Video Wall
Brascomp {emergencial) - Digitalizagdo

Sustentacdo de Sist, (ADM)

Sustentacdo de Sist, (JUDICIAL)

Equipe de Estatisticos

Projeto do Museu (Chamamento Publico)

CO | = | L0 D D e

O grande desafio esta em conseguir reproduzir esse modelo para todo o volume de processos
licitat6rios ao longo do ano e considerando as demandas ja registradas para o ano de 2024

no sistema PGC, resumidas abaixo:

[SGTEC 15:9% |

‘.me 11%|

RIGER Anual de 2023 - SGCOL

Processo

2023-06028014
2023-06016934

Central de Digitalizagdo (para substituir o emergencial acima) 2022-06133935
Substituicdo da GIGACOM (DATA CENTER): Licitacdo 30/2023 2023-06023857

2021-0629719
2021-0629720
2023-06084350
2023-060836595
Média
Total abaixo do prazo de referéncia

PAC 2024 - CONTRATAGOES PREVISTAS

—] i . A%
SGPES;s; 5% | |SGCOL 2% | |SGGIC: %1% | [saqys, ;. 14

GABPRES; 1;1%

—1ASIMP, 1, 1%

SGLOG; 108 64%

169 Contratagoes previstas para 2024

Tempos registrados com
apoio diretao da SGCOL

132 dias de ciclo total
24 dias de ciclo total
31 dias de fase externa
76 dias de ciclo total
34 dias de fase externa
34 dias de fase externa
72 dias de fase interna
79 dias de ciclo total
76,6 (ciclo total)
100%
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Cumpre esclarecer que, no inicio de 2023, quando a SGCOL definiu a meta de 300 dias sobre
a medicao historica do tempo médio do ciclo licitatério, ndo podiamos prever um aumento tao
significativo no namero de licitacdes e ainda ndo haviamos definido que a média ndo € a
medida ideal para o indicador em tela.

De toda forma, em detalhes, registrou-se no ano de 2023 uma média de 350 dias para o ciclo
meédio total, considerando as 130 (cento e trinta) licitagcdes concluidas no periodo, destas 03
(trés) ja ocorreram pela NLLCA, distribuidas da seguinte forma:

1. 85 (oitenta e cinco) Compras (RM e RP), com tempo médio de 321 (trezentos e vinte
e um) dias;

2. 38 (trinta e oito) ContratacBes de Servicos, com tempo médio de 373 (trezentos e
setenta e trés) dias;

3. 02 (duas) de Obra, com tempo médio de 282 (duzentos e oitenta e dois) dias; e

4. 05 (cinco) de Permissdo de Uso, com tempo médio de 368 (trezentos e sessenta e
oito) dias.

Vale ressaltar que 50 das 130 licitacdes foram autorizadas ainda em 2022 e que 0 processo
da permissdo de uso claramente impactou o tempo médio total, pois houve repeticdo dos
certames dentro dos mesmos autos, 0 que pretendemos corrigir nas proximas medicoes.

De toda forma, analisando os nimeros apresentados em relacdo a esta medida, observa-se
uma discreta diminuicdo em torno de 1,96% no numero de dias do ciclo se comparado a linha
base que é o resultado do final do periodo de 2022 (357 dias).

Os fatores que influenciaram neste resultado do tempo do Ciclo, obedecendo as fases
sequenciais e obrigatérias do processo licitatorio, sdo 0s seguintes:

1. O tempo referente a fase preparatéria (interna) da licitacdo, que finalizou o periodo
em 240 (duzentos e quarenta) dias, 68,5% do tempo despendido pelo ciclo;

2. Otempo de julgamento das licitacdes (apresentacao de propostas e lances, habilitacéo,
recurso e homologacéo) que ao final do periodo ficou em torno de 81 (oitenta e um)
dias, 22,5% do tempo despendido pelo ciclo;

3. Positivamente, o tempo de formalizagdo de termo, no ano de 2023 ficou em torno
de 15 (quinze) dias, 4,1% do tempo despendido pelo ciclo.

= Acdes Gerenciais:

1. Foram apresentados os dados a Administragcdo Superior do PJERJ, buscando junto
as demais SGs medidas que diminuam os tramites administrativos;
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2. A SGCOL fomentou a comunicacdo entre as equipes de planejamento das novas
contratacdes, por meio de reunides presenciais e chats no Teams para monitoramento
frequente e compartilhamento de arquivos;

3. A ASCOL/SGCOL foi incluida no desenvolvimento do painel de licitacdo para que
auxiliem nas andlises e diagndésticos sobre os fluxos e tramitacdo dos processos
licitatorios;

4. Foifinalizada a revisdo da RAD-SGCOL-005;

5. Foirealizada ampla divulgacédo do novo fluxo de tramitacdo junto as demais SGs;

6. A SGCOL propés e foi aprovado pela a Administracdo Superior a criagdo da ASPLA,
uma assessoria especial que prestard auxilio direto a elaboracdo dos TRs, desde o
inicio da demanda por nova contratacao;

7. Propor a revisdo da meta deste indicador estratégico para que passe a considerar o
nivel de servico, conforme todo o exposto na analise do indicador.

8. Sugerir & SGGIC que o tempo do ciclo pré-licitatorio seja incluido como
desdobramento da analise do ciclo total e ndo mais como um indicador apartado.
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Indicador Estratégico — Tempo do Ciclo Pré-Licitatério Geral (Fase Interna)

(Ato Executivo TJ N° 93/2023)

Perspectiva: Processos Internos

Macrodesafio: Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanca Judiciaria

Objetivo Estratégico: Simplificacdo de processos internos e adocé&o de praticas de gestéo

Tipo de Indicador

Unidade
Responsével

SGCOL

Periodicidade

Trimestral

Férmula

Duracdo média do CPL = (} dias corridos dos ciclos pré-licitatorios / namero de licitages

concluidas)

Linha de base

272

Meta/Resultados

O resultado da duracédo média do ciclo pré-licitatorio (CL) é complementado por:

% de processos licitatérios com ciclo abaixo de 150 dias (prazo de referéncia);

Total de licitagdes concluidas no ano.

Ano

Valor

Resultado Meta
2020 2021 2022 2023 2023
229 dias 183 dias 272 dias 240 dias 180 dias
52% dentro do 57% dentro do 36% dentro do 54% dentro do
prazo de referéncia | prazo de referéncia | prazo de referéncia prazo de
referéncia

(73 licitagdes)

(69 licitacdes)

(92 licitagdes)

(130 licitacbes)

Prazo Ref.: 150 dias

= Andlise Critica:

O indicador estratégico em tela, medido no contexto do processo de trabalho da RAD-
SGCOL-005, monitora o tempo meédio do ciclo pré-licitatério total (servigco, compra, obra e
permissao de uso).

O tempo do ciclo pré-licitatério refere-se a chamada fase interna das licitacdes ou fase de
planejamento, que se inicia com a autuacdo do processo no sistema SEI e termina quando o
ato convocatorio (edital) € publicado.
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A fase interna, por Obvio, estd contemplada dentro do ciclo total das licitacbes, no entanto,
por representar a etapa mais complexa do processamento de uma nova contratacéo e hoje
ser responsavel por 68,5% do tempo despendido no ciclo total, optou-se por pormenorizar
sua analise em indicador estratégico apartado.

Nesse sentido, percebe-se enorme desafio em reduzir o tempo do planejamento das
contratacdes, que cabe as unidades requisitantes, que por vezes nao possuem em seus
quadros profissionais com expertise em matéria de licitacdes e contratos.

Considerando ainda a recente alteracao legislativa, com a nova lei de licitacées e as
subsequentes regulamentacdes, que vem produzindo um vasto arcabouco juridico para a
administracdo publica em matéria de contratacdes, a tarefa torna-se ainda mais complexa.

Assim, esta SGCOL tem investido horas em orienta¢des as unidades e elaborou em 2023 o
Plano de Capacitacdo Anual, previsto pela Resolucdo CNJ 347/2020, divulgando inicialmente
um grande numero de cursos gratuitos de escolas de governo renomadas, como ENAP e
ECG/TCE-RJ.

Em complementacédo, workshops praticos estdo sendo desenvolvidos em parceria com a
ESAJ para instruir os profissionais do quadro das unidades requisitantes sobre os novos
documentos-modelo para aplicacdo da Lei 14.133/21.

Ressalte-se que houve aumento brutal de 41,30% no numero de licitacdes realizadas entre
2022 e 2023, que passou de 92 licitagBes para 130 licitacdes concluidas, nUmero mais alto
visto até entdo, desde o inicio da medicao.

Apesar de tal aumento no namero de licitacbes, o nivel do servico desse indicador subiu
dezoito (18) pontos percentuais, passando de 36%, em 2022, para 54% de processos de
contratacdo dentro do prazo de referéncia para essa fase do ciclo, em 2023.

Em detalhes, para esta etapa registrou-se no ano de 2023 uma média de 240 dias de fase
interna, em 130 licitacdes concluidas no periodo, distribuidas da seguinte forma:

1. 85 (oitenta e cinco) Compras (RM e RP), com tempo médio de ciclo pré-licitatério de
208 (duzentos e oito) dias;

2. 38 (trinta e oito) Contratacfes de Servicos com tempo médio de de ciclo pré-licitatério

de 306 (trezentos e seis) dias;

02 (duas) de Obra, com tempo médio de 169 (cento e sessenta e nove) dias; e

05 (cinco) de Permissao de Uso, com tempo meédio de 299 (duzentos e noventa e

nove) dias.

w N

Assim como no indicador do tempo médio do ciclo total, aqui também consideramos essencial
rever a medicdo, passando a observar prioritariamente o nivel de servico para o
estabelecimento de metas, e ndo mais o tempo médio, ainda que ele continue a ser
apresentado para enriquecer a analise.
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De toda forma, analisando os numeros apresentados em relacdo a esta medida, ou seja, 0
tempo médio total, observa-se uma diminuicdo em torno de 11,76% no numero de dias do
ciclo pré-licitatorio, se comparado a linha base que é o resultado do final do periodo de 2022.

» AcOes Gerenciais:
As mesmas ac¢0Oes definidas para o indicador estratégico Tempo Total do Ciclo Licitatoério.

3.2 INDICADORES OPERACIONAIS

» PT - RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execucao administrativa dos contratos de prestacao
de servigos

»Indicador de desempenho - DECOP-01: Percentual de Cumprimento do Prazo de
Instrucdo Interna das Prorrogacdes

» Periodicidade de medi¢cao: mensal
» Meta: 92% dos processos liberados no prazo maximo de 30 dias

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2023
Fonte: PLANILHA DE CONTROLE DO PRAZO DE INTRUCAO DAS PRORROGACOES E"'OLUW COMPARATIVA DO RESULTADO - 2023

S0% 100% 92%

LINHA DE BASE RESULTADO ATLIAL META

Fonte: Planilhas de Indicadores Operacionais do DECOP — atualizadas até dezembro de 2023.

= Anpalise Critica:

No més de dezembro a DICON instruiu 06 (seis) prorrogacdes, a saber: 1 — (SGTEC) Proc. 2020-
0609337— System Manager: Subscricdes Premium do software; 2 — (SGCOL/DEIOP) Proc.
2019-0605043 — Plansul: Copeirarem; 3 — (SGLOG/DEENG) Proc. 2022-06036824— Marco Solar
Engenharia: Fornecimento de sistema de energia solar - Laminas | e Il - Forum Central; 4 —
(SGTEC) Proc. 2022-06058685— MPS: Sustentacao ao Sistema de Controle de Processos de 2°
Grau; 5 — (SGCOL/DETRA) Proc. 2019-0618109 — Vision Net: Rastreamento e monitoramento
de veiculos; 6 — (SGLOG/DEIOP) Proc. 2019-0604937—- Lideranca: Zeladoria.

A DICON realizou todas as instru¢des dentro do prazo padréo de 30 dias.
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Verificou-se que das 06 (seis) prorrogac¢des instruidas, 02 (duas) foram em caréater excepcional,
a saber: Proc. 2019-0605043 — Plansul e Proc. 2019-0604937—- Liderangca. Em ambos 0s casos
a unidade requisitante justificou a prorrogacao excepcional informando que o processo para o
planejamento da nova contratacao foi aberto com antecedéncia, mas que ja na fase de revisédo
do termo de referéncia, ocorreram iniUmeras tratativas junto ao DECAN para o devido ajuste do
termo, sobretudo em relacdo a Lei Federal n°® 14.133/21, fatos que ocasionaram o alargamento
da fase interna do referido procedimento licitatério.

Nota-se, ainda, que nenhum dos processos foi encaminhado para DICON com menos de 130
dias de antecedéncia. Ressalte-se que 01 processo trata de contratacdo por escopo, ndo sendo
possivel a devolucédo pelo fiscal técnico com prazo de 130 dias para o término da contratacdo,
uma vez que, nestes casos, a indagacédo deve ser realizada na metade do prazo contratual.

Assim, no ano de 2023, 59% dos processos foram encaminhados pelas unidades requisitantes
com a antecedéncia minima necessaria para evitar demandas urgentes. No ano de 2022,
apenas 45% dos processos chegaram a DICON com a antecedéncia minima necessaria. Em
comparacao, observa-se um aumento de 14% em relacdo ao ano passado, refletindo uma
melhora no planejamento das unidades.

Por fim, no ano de 2023 a DICON alcangou um percentual acumulado de 100% de cumprimento
do prazo de instrucdo interna da prorrogacdo. Todos os 91 processos liberados foram instruidos
dentro do prazo padrédo. O percentual obtido em 2023 apresentou uma melhora em relacao ao
ano de 2022, quando a DICON instruiu 74 prorrogagdes e 06 ndo cumpriram o prazo, atingindo
um percentual de 92%, o que leva a crer que as ac¢des gerencias implementadas foram eficazes
e que a equipe esta bem alinhada com os procedimentos relativos a instrucédo da prorrogacao.

= Acdes Gerenciais:

1 - Verificar se ja foram sanadas as pendéncias pela DICON para que a SGTEC possa dar
prosseguimento nas adequagdes no Painel Qlik Sense;

2 - acompanhar o vencimento dos processos por meio dos relatorios existentes; 3 - parabenizar
a equipe pelo excelente resultado obtido no ano de 2023.

» PT - RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execuc¢édo administrativa dos contratos de prestacéo de
Servigos:

» Indicador de desempenho - DECOP-02: Percentual de Cumprimento do Prazo de
Instrucao Interna dos Pedidos de Reajustes

» Periodicidade de medicao: bimensal
= Meta: 90% dos processos liberados no prazo maximo de 30 dias
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RESULTADONO PERIODO - Periodo: 2023 )
Fonte: PLANILHA DE CONTROLE DO PRAZO DE INTRUGAQ DAS PRORROGAGGES EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - 2023
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Fonte: Planilhas de Indicadores Operacionais do DECOP - atualizadas até dezembro de 2023.

= Anpalise Critica:

No sexto bimestre foram instruidos 06 processos de reajuste, a saber: 1 — Proc. 2020-0654728
— GPC: Planejamento; 2 — Proc. 2020-0641229 — Lideranca: Gréfica; 3 — Proc. 2021-0629718
— Vertigo: Manutencgéo de Software; 4 — Proc. 2021-0652752 — UTI Vida: Ambulancia; 5 — Proc.
2020-0665451 — Nec Latin: Centrais Telefonicas; 6 - Proc. 2021-0656705 - Kenta — Suporte e
customizacgao de solugéo de gravacédo de audiéncias.

Todos os processos foram instruidos dentro do prazo padréo, a saber: 30 dias.

Assim, no ano de 2023, foram instruidos 42 processos de reajuste, sendo 02 fora do prazo
padrao de 30 dias, representando um percentual de 95% de cumprimento do prazo de instrucéo,
ou seja, superior a meta estabelecida.

Salienta-se, por oportuno, que inicialmente foi definido para 2023 cumprir 80% dos prazos de
instrucao interna dos pedidos de reajuste em 30 dias, contudo, a partir do 5° bimestre, a meta foi
alterada para cumprir 90% dos prazos de instrucao interna dos pedidos de reajuste em 30 dias,
conforme deliberacéo do Relatério de Analise Critica da SGCOL - 002/2023.

O percentual obtido em 2023 é superior ao periodo anterior, ocasidao em que a DICON instruiu
18 reajustes e 03 ndo cumpriram o prazo, atingindo um percentual de 83%.

Cumpre esclarecer que o aumento expressivo na quantidade de processos instruidos
comparando-se 2022 a 2023 se da pelo fato de s6 estar sendo analisado 0 2° semestre de 2022
(julho a dezembro), uma vez que no primeiro semestre daquele ano, a avaliagdo do tempo de
instrucéo dos pedidos de reajuste e repactuacao era realizada em um unico indicador.
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Assim, no intervalo de janeiro a junho de 2022 foram instruidos 53 pedidos de reajuste e
repactuacao, sendo que 11 extrapolaram o prazo de 40 dias (meta antiga), obtendo um resultado
de 79%, abaixo da meta de 80% definida para o periodo.

= Acbes Gerenciais:

1 - Divulgar os resultados a equipe;

2 - Parabeniza-los pelo 6timo desempenho;

3 - Avaliar a possibilidade de transformar o indicador em mensal.

= PT - RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execuc¢édo administrativa dos contratos de prestacéo de
Servigos:

» Indicador de desempenho — DECOP-03: Percentual de Cumprimento do Prazo de
Instrucao Interna das Repactuacdes

» Periodicidade de medicao: bimestral

» Meta: 75% dos processos liberados no prazo maximo de 30 dias

RESULTADO NO PERIODO - Periodo: 2023
Fonte: PLANILHA DE CONTROLE DO PRAZO DE INTRUCAO DOS PEDIDOS DE REPACTUACAO R EVOLUCAO COMPARATIVA DO RESULTADO - 2023
100 100% %

100%

LINHA DE BASE RESULTADO ATUAL META
12 bimestre 22 bimestre 3° bimetre 42 bimetre 52 bimestre 62 bimestre

Fonte: Planilhas de Indicadores Operacionais do DECOP — atualizadas até dezembro de
2023.

» Andlise Critica:

No sexto bimestre foram instruidos 06 processos de repactuacéo, a saber: 1 — Proc. 2022-
06137362 — Multiply: Recepcionista; 2 — Proc. 2020-0654728 — GPC: Planejamento; 3 — Proc.
2020-0618858 — Vinil: Limpeza 5°NUR; 4 — Proc. 2020-0623681 — Plansul: Conducéo de
viaturas; 5 — Proc. 2020-0617375 — Comando G8: Recepcionista e Centrais Telefonicas; 6 -
Proc. 2022-06108208 — NTL: Suporte a logistica de movimentacao interna e externa de
expedientes, processos e documentos em geral.

Desses, 03 processos foram instruidos em prazo superior a 30 dias, ou seja, extrapolaram o
prazo padrdo. Sdo eles: Plansul: Conducéo de Viaturas — justificativa: devido a um equivoco
guanto ao prazo correto para instrucdo; Comando G8: Recepcionista — justificativa: o processo
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foi sobrestado equivocadamente sem dar prosseguimento a instrucdo da repactuacao; e NTL:
Suporte a logistica de movimentagdo interna e externa de expedientes, processos e
documentos em geral — justificativa: a instrucédo da repactuacgao foi realizada com atraso, tendo

em vista que por um lapso o pedido da empresa ficou arquivado, sem acgéo gerencial.

Assim, no ano de 2023, foram instruidos 53 processos de repactuacao, sendo 05 fora do prazo
de 30 dias para instrucdo. O resultado obtido no periodo foi de 91% de cumprimento do prazo
de instrucdo do pedido de repactuacédo, ou seja, superior a meta estabelecida.

Ao analisar as causas que motivaram o0s atrasos, observa-se que 04 dos 05 processos
extrapolaram o prazo em decorréncia de falha no controle. Cumpre esclarecer ainda que ao
observar este fato na analise do indicador do 5° bimestre, foi enviado um comunicado a equipe
estabelecendo novos procedimentos para aprimorar as acdes de controle do prazo. Contudo,
guando do envio do comunicado, outros processos ja haviam extrapolado o prazo pelo mesmo
motivo.

Salienta-se, por oportuno, que inicialmente foi definido para 2023 cumprir 75% dos prazos de
instrucao interna dos pedidos de reajuste em 40 dias, mas a partir do 5° bimestre, a meta foi
alterada para cumprir 75% dos prazos de instrucao interna dos pedidos de repactuacao em 30
dias, conforme deliberacdo do Relatério de Analise Critica da SGCOL - 002/2023.

O percentual obtido em 2023 é superior ao obtido em 2022, ocasido em que a DICON instruiu
16 repactuacdes e 04 ndo cumpriram o prazo, atingindo um percentual de 75%.

Cumpre esclarecer que o aumento expressivo na quantidade de processos instruidos
comparando-se 2022 a 2023 se da pelo fato de s6 estar sendo analisado o 2° semestre de
2022 (julho a dezembro), uma vez que no primeiro semestre daquele ano, a avaliagéo do tempo
de instrucéo dos pedidos de reajuste e repactuacao era realizada em um unico indicador.

Assim, no intervalo de janeiro a junho de 2022 foram instruidos 53 pedidos de reajuste e
repactuacao, sendo que 11 extrapolaram o prazo de 40 dias (meta antiga), obtendo um
resultado de 79%, abaixo da meta de 80% definida para o periodo.

= Acles Gerenciais:

1 - Divulgar os resultados a equipe;

2 - Parabeniza-los pelo 6timo desempenho;

3 - Avaliar a possibilidade de transformar o indicador em mensal.

RIGER Anual de 2023 — SGCOL Pag. 27



ANUAL DE 2023

ﬁ_'—‘ RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)
SECRETARIA-GERAL DE CONTRATOS E LICITACOES - SGCOL

PJER

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet € copia néo controlada.

= PT - RAD-SGCOL-011 - Apoiar a execugéo administrativa dos contratos de prestacao
de servigos:

* Indicador de acompanhamento — DECOP-04: Percentual de Contratos de Prestacao
de Servigos que sdo Substituidos por Contratacdes Regulares

» Periodicidade de medi¢cao: mensal
= Meta: N/A

RESULTADO NO PERIODO - 2023 EVOLUGAO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: Plan. Contr. Términos Contratos - Periodo 2023
2% 003

# CONTRATOS SUBSTITUIDOS DENTRO DO PRAZO B EMERGENCIAIS
8 PRORROGACAO EXCEDENTE § 42 DO ART. 5 d RECONHECIMENTO DE DVIDA

Fonte: Planilhas de Indicadores Operacionais do DECOP atuallzadas ate dezembro de
2023.

. Anélise Critica:

De acordo com a Planilha de Controle de Términos dos Contratos, em dezembro de 23 foram
encerrados 06 contratos de prestacdo de servicos continuados. Desse total, 05 contratos
foram regularmente substituidos e 01 contrato se converteu em prorrogagdo excepcional,
representando um percentual mensal de 83% de contratos substituidos regularmente. A
seguir sdo detalhadas a contratacéo que se transformou em prorrogacao excepcional e a sua
justificativa:

1 - SGLOG/DEPAM - 2020-0644398 - Biagraphics - prestacdo de servicos de gravacao de
chapas térmicas digitais offset - Justificativa: Conforme informacdes da unidade requisitante,
embora o0 processo SEI 2023-06040205, objetivando a instauracdo de procedimento
licitatorio, tenha sido autuado no dia 05/04/2023, o mesmo ainda se encontrava em fase
preliminar de revisdo dos documentos, objetivando a promocao de diversas alteracdes na
minuta do Termo de Referéncia (index 6181290).

No ano de 2023 foram encerrados 107 contratos de prestacao de servigo continuos. Desse
total, 02 ndo foram substituidos e 03 servicos ficaram sem contrato por determinado periodo,
assim, a base para os calculos do indicador corresponde a 102 contratos encerrados, dos
qguais, 81 contratos foram substituidos no prazo, 03 foram substituidos por contratacdes
emergenciais, 16 foram substituidos por prorrogagdes excepcionais e 02 se transformaram
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em reconhecimento de divida, totalizando o percentual de 79% no acumulado, resultado
esse 4% abaixo do obtido no ano passado. Analisando os dados de um modo geral, verifica-
se que houve uma quantidade maior de prorrogacdes excepcionais, que foram justificadas
pelas unidades requisitantes como necessarias para adaptar os termos de referéncia aos
comandos da NLLCA.

= AcOes Gerenciais:

1 - Acompanhar semanalmente as urgéncias por meio do Relatério de Acompanhamento
dos Prazos Contratuais;

2 - Encaminhar alertas periddicos aos fiscais técnicos/gestores sobre os prazos de
vencimento dos contratos;

3 - Copiar a Assessoria de Planejamento das Contratacdes - ASPLA nos e-mails de alertas
periddicos encaminhados aos fiscais técnicos e gestores.

» PT - RAD-SGCOL-023 — Conferir faturamento de contratos de prestacéo de servicos:

* Indicador de Desempenho — ID-DECOP-05: Percentual de Faturas Liberadas no Prazo
Padrao (Servi¢co de Conferéncia do Faturamento + SECAF+SECQV)

= Periodicidade de medicédo: Mensal
= Meta: 96% das faturas liberadas no prazo padréo (11/13 dias)

Fonte; Planilha de controle de faturas liberadas no prazo padrio
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Fonte: Planilhas de Indicadores Operacionais do DECOP — atualizadas até dezembro de 2023.

= Andlise Critica:

Em dezembro/2023 foram liberados 365 processos de faturamento e todos liberados no
prazo padrdo. Houve 03 (trés) processos de faturas que venceram aguardando empenho a
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conta de exercicios anteriores, razdo pela qual ndo sdo contabilizados na contagem do
indicador, sdo anotados apenas para registro.

O indicador obteve o percentual de 100% de faturas liberadas dentro do prazo no més e
100% no acumulado do periodo.

No ano de 2023 foram liberados 4.135 processos de fatura que entraram na contagem e
apenas 18 desses processos ultrapassaram o prazo padrado, representando uma queda de
35% em relag&o ao ano de 2022, quando 51 processos foram liberados vencidos no universo
de 4.142 processos que entraram na contagem.

= Acdes Gerenciais:

1 - Divulgar os resultados e parabenizar as equipes pelo excelente desempenho no periodo;

2 - Revisar novamente a RAD-SGCOL-023 para adequar o faturamento aos normativos
contidos na Lei 14.133.

PT - RAD-SGCOL-013 — Ciclo de Procedimento Apuratério

Indicador de acompanhamento: Tempo Médio do Ciclo do Procedimento Apuratério
Periodicidade de medi¢&o: mensal

Meta: N/A
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= Analise Critica:

O final do exercicio de 2023 demonstra plena estabilidade do nimero de dias do ciclo do
procedimento apuratorio em comparacdo com o registrado na linha de base (2022). Um dos
fatores que inviabilizaram a desejada reducdo do tempo do ciclo foi o forte impacto sofrido
pela Divisdo de Procedimentos Apuratérios — SGCOL/DELFA/DIPRA no tocante ao efetivo de
colaboradores, que teve seu quadro reduzido de 6 (seis) para 5 (cinco) integrantes em
fevereiro, e recebeu 3 (trés) novos membros nos meses de abril e maio, em substituicdo a
outros colaboradores com larga experiéncia no desempenho das atividades. Além disso,
alguns procedimentos apuratorios permaneceram longo periodo sem movimentacao
processual em virtude da demora na manifestacdo ou equivoco no processamento de alguns
orgaos/unidades intervenientes, a exemplo dos procedimentos nos 2020-0618854 - CEMAX
(em Janeiro); 2021-0663987 — IBISS (em Marco); 2021-0663969 e 2021-0658464 — ambos da
IBISS, e 2021-00679410 — AST (em Abril); 2020-0674854 — IT2B (em Maio), que
permaneceram, respectivamente, 787, 334, 465, 447, 512 e 741 dias sem manifestagdo do
orgdo/unidade com atribuicdo para tal.

= AcOes Gerenciais:

Permanecer controlando a tramitacdo dos feitos e, em especial, o da elaboracao e conferéncia
dos relatdrios no intuito de reduzir o tempo do ciclo do procedimento apuratério.

» RAD-SGCOL-007 - Verificar a Instrucdo da Contratacao Direta.

» Indicador de acompanhamento: Percentual de liberagdo dos processos de contratacao
direta com a informacdo para prosseguimento, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, contados a partir do recebimento no SECOD até liberacdo pelo DECAN.

» Periodicidade de medicéo: Mensal.
» Meta: Liberar 80% dos processos no prazo maximo de 5 dias Uteis, anualmente.
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94%

EVOLUCAD DO PERIDO - 2023

e Lingar [2023)

= Anélise Critica:

O presente indicador € de desempenho, tendo como meta anual a liberacdo de 80% dos
processos de Contratacdo Direta, no prazo padréo de 05 dias Uteis (a cada entrada no SECOD
e saida no DECAN), cuja medicéo foi iniciada em maio de 2023.

Cabe ressaltar que néo foi estipulada linha de base, tendo em vista a auséncia de historico
com os parametros de medicao estipulados.

O resultado acumulado que fora obtido no final do exercicio de 2023, correspondeu a 94%
dos processos, no prazo padrao de 05 dias uteis, sendo 14% acima da meta de 80%.

= Acdes Gerenciais:

Promover a ciéncia para a equipe do SECOD dos resultados obtidos, bem como realizar a
medicao até dezembro de 2023, a fim de se obter a linha de base para o presente indicador.

= RAD-SGCOL-004 - Revisar Documentos de Referéncia para Licitacdo relativos a
Contratagcao de Servigos.

*» Indicador de acompanhamento: Tempo médio da fase de planejamento da
contratacdo de servicos a serem licitados, contado da data da autuagao do processo
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» SEI pela unidade requisitante até a liberacdo do processo pelo DECAN com a
informacao acerca da instru¢do da contratacao, a partir da conclusao da revisao do
termo de referéncia, do custo elaborado e da Requisi¢cdo de Servi¢cos -RS emitida.

» Periodicidade de medicdo: Semestral.

Tempo Médio Semestral - Em Dias

Tk — Tempa Tots T g D CAK T U A Chepncic sdie ge Pricessas

» Analise Critica:
Neste semestre foram liberados 35 (trinta e cinco) processos, cujo tempo médio total de
planejamento da contratacdo, contados da autuacdo do processo SEI pela unidade
requisitante até a liberacdo do processo pelo DECAN, foi de 233 (duzentos e trinta e trés)
dias, sendo 62 (sessenta e dois) dias despendidos pelo DECAN (SERER e ASANC) e 171
(cento e setenta e um) dias pelas unidades requisitantes.

Em detida leitura ao grafico que demonstra o tempo médio de duragéo da fase interna de
planejamento das contratacfes, depreende-se que 0s processos licitatorios oriundos da
SGTEC demandaram periodo de planejamento superior aos processos de origem das
demais unidades requisitantes, sendo oportuno destacar as seguintes contratacdes:

- Sustentagdo e Projetos de Sistemas - area judicial, cujo tempo de planejamento da
contratacao, revisao do termo de referéncia e elaboracéo de custos, totaliza 857 (oitocentos
e cinquenta e sete) dias, sendo 43 (quarenta e trés) dias despendidos pelo DECAN e 814
(oitocentos e quatorze) dias pela U.R.;

- Sustentacao e Projetos de Sistemas - area administrativa, cujo tempo de planejamento da
contratacédo, revisdo do termo de referéncia e elaboracdo de custos, totaliza 857 (oitocentos
e cinquenta e sete) dias, sendo 44 (quarenta e quatro) dias despendidos pelo DECAN e 813
(oitocentos e treze) dias pela U.R.;

- Solucdo de Gerenciamento de Acesso Privilegiado, cujo tempo de planejamento da
contratacdo, revisdo do termo de referéncia e elaboracdo de custos, totaliza 420
(quatrocentos e vinte) dias, sendo 78 (setenta e oito) dias despendidos pelo DECAN e 342
(trezentos e gquarenta e dois) dias pela U.R;
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- VMware, cujo tempo de planejamento da contratacéo, revisdo do termo de referéncia e
elaboracao de custos, totaliza 477 (quatrocentos e setenta e sete) dias, sendo 119 (cento e
dezenove) dias despendidos pelo DECAN e 358 (trezentos e cinquenta e oito) dias pela U.R.

= AcOes Gerenciais:

Manter a equipe do SERER e da ASANC capacitada nas revisbes e composi¢cao de custos
mediante a realizacdo de cursos.

4. SITUACAO DAS METAS NACIONAIS

RESULTADOS
METAS (% Acumulado até o
momento)

<NAO APLICAVEL>

5. PRINCIPAIS REALIZACOES

5.1 ACOES IMPLEMENTADAS DECORRENTES DO ADVENTO DA LEI 14.133/2021.

Com o advento da Nova Lei de Licitacbes, a gestdo da SGCOL, com apoio de seus
departamentos, empreendeu diversas medidas, ao longo do ano, com o intuito de preparar
as areas para utilizacao das novas regras, conforme planejado no Projeto Estratégico para
0 biénio 2023/2024.

Abaixo destacamos as Regulamentacdes da Lei n°® 14.133/2021 que foram publicadas no
ambito do PJERJ:

e Ato Normativo TJ n® 02/2023 : Dispde sobre a dispensa de licitagcdo na forma eletronica;

e Ato Normativo TJ n° 14/2023: Institui a Politica de Governanca das Contratacbes
Publicas no Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro e da outras providéncias.

e Ato Normativo TJ n° 17/2023 : Regulamenta o disposto no 8§ 3° do art. 8° da Lei n° 14.133,

de 1° de abril de 2021, para dispor sobre as regras para a atuacao do agente de
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contratacdo e da equipe de apoio, o funcionamento da comissdo de contratacdo e a

atuacao dos gestores e fiscais de contratos, no ambito do PJERJ;

e Ato Normativo TJ n® 20/2023 : Regulamenta o inciso VIl do caput do art. 12 da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre o plano de contratacdes anual e instituir
o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacbes (PGC) no ambito do
PJERJ;

e Ato Normativo TJ n° 23/2023 : Disciplina, no ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio
de Janeiro, a licitagdo pelo critério de julgamento por menor preco ou maior desconto, na
forma eletrénica, para a contratacdo de bens, servicos e obras e da outras providéncias.

DESTAQUES DAS ACOES IMPLEMENTADAS PELA SGCOL NA AREA DE LICITACOES
E FORMALIZACAO DE AJUSTES

a. LICITACOES EM NUMEROS

Quantidade de editais publicados

2023 134

Quantidade de licitagdes concluidas

2023 130

Percentual de economicidade nas
licitagBes concluidas

2023 14,99%

Economia obtida nas compras

Ano Estimado Obtido Economia %
2023 R$ 74.932.299,54 R$ 65.922.997,11 R$ 9.009.302,43 12,02%
Economia obtida nos servigos

Ano Estimado Obtido Economia %
2023 R$ 636.883.551,48 | R$538.001.419,92 | R$ 98.882.131,56 15,53 %
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Economia obtida nas obras
Ano Estimado Obtido Economia %
2023 R$ 27.621.979,18 R$ 24.650.599,18 R$ 2.971.380,00 10,76%

Média de dias ciclo licitatorio total

2023 364

Quantidade de Termos Publicados

2023 770

Percentual de Pregdes eletrénicos

2023 95%

Quantidade de Atestados de Capacidade Técnica
emitidos

2023 63

Quantidade de Certificado de Registro Cadastral
emitidos

2023 66

b. APURACAO DAS FALTAS CONTRATUAIS

A Divisdo de Procedimentos Apuratérios do DELFA, no exercicio de sua atribuicdo de auxiliar
na conducdo dos procedimentos apuratorios de faltas cometidas pelas sociedades
empresérias durante as execugdes contratuais, movimentou no ano de 2023, 167 (cento e
sessenta e sete) procedimentos nos quais, apos garantidos os direitos do contraditorio e
ampla defesa, buscou-se, com a aplicacdo das penalidades definidas em lei, criar entre os
contratados uma postura responsavel no cumprimento das obrigacbes assumidas,
considerando o carater pedagogico das sancdes. Destes procedimentos, 108 (cento e 0ito)
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foram decididos com aplicacéo de penalidades, 9 (nove) foram arquivados e 50 (cinquenta)

ainda estdo em andamento.

DESTAQUES DAS ACOES IMPLEMENTADAS PELA SGCOL NA AREA DE
CONTRATOS E ATOS NEGOCIAIS

a. Principais contratacdes analisadas e composicao de custos:

Contratacdes analisadas:

No ano de 2023, o Servigo de Revisao de Documentos de Referéncia (SERER) realizou 232
(duzentos e trinta e dois) revisdes do Termo de Referéncia, totalizando 79 (setenta e nove)
processos licitatorios, dos quais 19 (dezenove) correspondem aos processos com revisdes
em andamento, 27 (vinte e sete) processos liberados e 33 (trinta e trés) processos licitados,
conforme demonstrado a seguir:

Revisdao de Termo de Referéncia de Servico
Processo Licitatério

Total de Contratacdes — 79
Processos Licitatorios
Em andamento - 19
Liberados - 27
Licitados -33

RevisGes Realizadas 232

m 2023
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Composicao de Custos em Processos Licitatorios:

No ano de 2023, a Assessoria de Analise de Custos (ASANC) procedeu a composi¢cado de
custos nos processos licitatorios, dos quais 38 (trinta e 0ito) correspondem aos processos em
andamento, 49 (quarenta e nove) processos liberados e 33 (trinta e trés) processos licitados,

conforme demonstrado a seguir:

Anadlise e Elaboracao de Custos de
Servigos

10 20 30 40 50 60

o

Processos licitatorios

Em Contratacéo Direta:
O Servico de Contratacao Direta (SECOD) realizou 321 (trezentos e vinte e um) contratacoes
no ano de 2023 para o PJERJ, das quais 05 (cinco) correspondem as contratagdes

emergenciais (03 da SGLOG e 02 da SGTEC) e 03 (trés) contratacdes remanescentes:

Contratagtes Diretas

321
Toral
Emergencial '5

Remanescente '3

Outros [y =

m 2023
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Esclarecimentos prestados aos licitantes em processos licitatérios em 2023:

No ano de 2023, a Assessoria de Analise de Custos (ASANC) procedeu a resposta de 279
(duzentos e setenta e nove) pedidos de esclarecimentos, 03 (trés) impugnacdes e 09 (nove)

recursos apresentados pelos licitantes, conforme demonstrado a seguir:

Esclarecimentos prestados aos
Licitantes

0 50 100 150 200 250 300

Impugnacdes | 3

Recursos I 9

b. Principais Parcerias Firmadas (Convénios e Cooperacdes):

Acerca dos convénios/ajustes formalizados pelo Servico de Apoio Administrativo de
Convénios e Parcerias (SECON), no ano de 2023 houve um aumento em relacdo ao ano de
2022, tendo em vista a formalizacdo de 637 (seiscentos e trinta e sete) ajustes, sendo 07
(sete) com repasse de verbas e 630 (seiscentos e trinta) sem repasse de verbas, conforme

demonstrado a seguir:
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Convénio/Parcerias Vigentes

0 100 200 300 400 500 600 700

630
Sem Repasse de verba 511

7
Com Repasse de verba ! a

637

Total de Ajustes 515

W 2023 (até Dezembro) mW2022

Ademais, informa-se que em 2023 ocorreu a formalizacédo de 07 (sete) termos aditivos e de 03
(trés) termos iniciais de ajustes com repasse de verba, bem como a formalizagéo de 112 (cento
e doze) termos iniciais e 20 (vinte) termos aditivos sem repasse de verbas, conforme
demonstrado a seguir:

Ajustes formalizados em 2023

0 20 40 60 80 100 120

20
Sem Repasse de verba 112
7
Com Repasse de verba 3
27
Total de Ajustes 115

m Aditivos M Iniciais
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C. Principais realizacdes referentes aos imoveis afetos ao Poder Judiciario do

Estado do Rio de Janeiro:

No ano de 2023, foram ocupados 174 (cento e setenta e quatro) imoveis, sendo 55 (cinquenta
e cinco) imodveis cedidos pelo Estado do Rio de Janeiro, 52 (cinquenta e dois) iméveis cedidos
pelos Municipios, 35 (trinta e cinco) propriedades do TJRJ, e 16 (dezesseis) imdveis em

tratativas para formalizacéo do ajuste, conforme demonstrado no indicador abaixo:

Iméveis Ocupados pelo PJERJ

0 50 100 150 200

174
172

Total de Imdveis

55

Cedidos pelo ERI 57

52
54

Cedidos pelos Municipios

35

Propriedade - PJERJ 33

Em Tratativas

[
~e m

W 2023 (até Dezembro) m2022

Foram adquiridos no ano de 2023 trés imoveis:
* Imével do Férum de Paty de Alferes, em 25/01/2023;

»= Imovel de uso do canteiro de obras da Rua Ceard, S/N°, utilizada para a construcao do
prédio do Nucleo de Atendimento Integrado - NAI, pelo prazo de 18 meses, em
25/01/2023;

» Imével do Deposito da Praga da  Bandeira, em  02/02/2023;

O Servico de Gestdo de Ocupacdes de Terceiros (SEGOT) procedeu a formalizacdo de 14
(quatorze) termos de permissao de uso, sendo eles: 07 (sete) termos iniciais e 07 (sete)
termos aditivos, e a formalizacao de 19 (dezenove) termos de cessao de uso, sendo 11 (onze)
termos aditivos e 08 (oito) termos iniciais.

RIGER Anual de 2023 - SGCOL Pag. 41



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)

Evg ANUAL DE 2023

SECRETARIA-GERAL DE CONTRATOS E LICITAGOES - SGCOL

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.
No ano de 2023, as Ocupacg0Oes de Terceiros vigentes no PJERJ totalizavam 301 (trezentos

e um), conforme demonstrado a seguir:

Ocupagoes de Terceiros no PJERJ

Total de Ocupaces (R '

MPRJ - 44
ores (D /1
ono [ :>
(TRE, PGE, Instituictes Bancdrias,...
Em Tratativas - 38
0 50 100 150 200 250 300 350

m OcupagBes de Terceiros no PIER) 2023

= Principais Doacdes:

= No ano de 2023, foram formalizados 79 termos de doacédo, nos quais o Poder Judiciario do
Estado do Rio de Janeiro figura como doador, correspondendo a 535.754 bens moveis, 250
kg de plaquetas patrimoniais e 30 kg de eletrodo, conforme demonstrado a seguir:

Doac¢des do PJERJ para Terceiros

0 100000 200000 300000 400000 500000 600000

535754
Total de Bens Doados
528762
SGLOG

6377
SGTEC 9369

612
SGSEl J711

3
SGPES Ig

2023 (até Dezembro) m2022
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Dentre as doacdes, vale destacar:

= 534.930 bens, dos quais destacam-se: aparelhos de ar-condicionado, purificadores e
microcomputadores, bem como mais de 250 kg de plaquetas e 30kg de eletrodos para
a ABATERJ;

= 96 mobiliarios e 200 equipamentos de informética para a Secretaria de Assisténcia
Social do Municipio do Rio de Janeiro;
= 122 bens mobiliarios para a CEFET;

= 100 computadores e 20 terminais de autoatendimento para UERJ;

= 48 mobiliarios e 06 computadores para a Associacdo Fluminense de Amparo ao
Deficiente Fisico;

= 25 mobiliarios e 10 monitores para a Secretaria Municipal de Ordem Publica e Transito
do Municipio de Cachoeiras de Macacu.

Outrossim, informa-se a formalizacdo de 07 processos de empréstimos de bens moveis,
nos quais o} PJERJ figura como cedente/comodante, sendo eles:

= (03 Termos de Comodato;

= (01 Termo Aditivo de Comodato;

= 02 Termos de Cesséao de Uso;

» (01 Termo Aditivo de Cessao de Uso de Bens Moveis.

DESTAQUES DAS ACOES IMPLEMENTADAS PELA SGCOL NA AREA DE EXECUCAO
DE CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

a. — ECONOMICIDADE GERADA NOS CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS

No momento da instrucdo dos contratos para a efetivacdo de algum reajuste/repactuacéo, a
Divisdo de Apoio Administrativo a Execucédo de Contratos de Prestacdo de Servicos — DICON
analisa minunciosamente a documentagao apresentada pelas empresas no intuito de verificar
se o pleito em questao esta de acordo com a lei e com as clausulas contratuais vigentes.

Nesse sentido, em algumas oportunidades, é apurado que a empresa néo ressalvou o pleito
ao reajuste a que tinha direito no momento da prorrogacéo ou que solicitou o reajustamento
fora do prazo, decaindo, assim, o seu direito ao crédito ou fazendo jus somente aos valores
pleiteados a partir da data em que veiculou o seu requerimento no TIERJ.
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Dessa forma, essa analise acaba gerando economicidade aos contratos de prestacdo de
servicos, uma vez que o reajuste ao qual a contratada tinha direito ndo € aplicado ou aplicado
em parte.

Assim, no ano de 2023, considerando a economia mensal no valor de cada contrato e o
periodo para a sua duracéo, projetou-se uma reducao total de R$ 2.925.325,98 (dois milhdes,
novecentos e vinte e cinco mil, trezentos e vinte e cinco reais e noventa e oito centavos).

Economicidade gerada nos contratos de prestacdo de servigos por ano

RS B.000.000,00
R5 7.028.478,56

RS 7.000.000,00
RS 5.922 668,67

RS 6.000.000,00 RS 5.860.195,05

RS 5.000.000,00

RS 4.000.000,00

RS 3.000.000,00 RS 2.925.325,98

- RS 2.344 820,49

RS 2.000.000,00

RS 1.000.000,00

RS-

2019 20 2022 2023

Fonte: Planilha de Economicidade — atualizada até dezembro de 2023.

b. — APOIO A EXECUCAO DOS CONTRATOS E CONFERENCIA DO FATURAMENTO

A DICON, atualmente, é responséavel pelo acompanhamento de 167 (cento e sessenta e sete)
contratos de prestacdo de servicos que sdo distribuidos por 4 equipes, totalizando,

aproximadamente, 42 (quarenta e dois) contratos para cada servidor.
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Demandas na Execucdo de Contratos
AlreracBes Contr atuais 3E_ 102

Prorrogacoes

Revishes

Repactuacies

Remjustes

.
74

0 20 40 60 BD 100

Dados atualizados até dezembro de 2023

Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP

Comparando-se com o ano de 2022, verifica-se um aumento expressivo no numero de

alteragdes contratuais e revisdes realizadas em 2023. As revisdes se justificam em virtude

da majoracao do vale refeigao/ alimentagao, quando houve a necessidade de revisar 50

contratos.

Quanto as alteragdes, o aumento pode ser explicado em fungdo das contratagcdes por

escopo de energia solar fotovoltaica, considerando a necessidade de alteragao no prazo

para conclusao das etapas previstas anteriormente para entdo prorrogar o contrato.

Dentre os 167 contratos acompanhados pela DICON, atualmente 154 (cento e cinquenta e

quatro) sao contratacdes regulares e 13 (treze) sao prorrogacdes excepcionais, conforme

grafico abaixo:
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Contratos regulares x emergenciais x prorrogacdes excepcionais
165 5 12
145 2 2 _— 0
1 0
125
105
85 142 152 54

65
45

25
2020

Contratos Regulares

Comparando-se ao ano anterior, observa-se uma reducdo expressiva no numero de
contratagcdes emergenciais e um aumento nas prorrogagoes excepcionais. Acredita-se que tal
fato tenha ocorrido em virtude da necessidade de realizar melhorias nos Termos de Referéncia
das novas contratacdes, 0 que acaba alongando o prazo de elaboracdo do documento em

qguestao. Assim, a prorrogacao excepcional se mostra mais vantajosa do que uma contratacao

136

2021 2022

m Contratacdes Diretas Emergenciais

Dados atualizados até dezembro de 2023
Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP

2023

Prorrogacdes Excepcionais

direta emergencial para 0os casos em que as licitagcdes ndo sdo concluidas em tempo habil.

A titulo de informacéo, apresentamos a seguir 0 quantitativo de contratos por Secretaria-Geral

ou area do PJERJ:

Quantitativo de Contratos por Secretaria Geral ou Area do PIERJ 2023

RIGER Anual de 2023 - SGCOL

50 100 110 120 1300 140 150

Dados atualizados até dezembro de 2023
Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP
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Nos ultimos anos, o CNJ tem buscado ferramentas de modo a alimentar o novo sistema que
consolidar4 os dados sobre questdes de género, raca, cor, etnias, etc de desembargadores,
magistrados, servidores, estagiarios e forca de trabalho auxiliar (terceirizados) visando
mensurar a produtividade dos tribunais do Brasil sob diversos angulos, como também se
utilizar dessa base para reunir dados sobre o histérico da institucionalizacdo da Agenda 2030

no Poder Judiciario Brasileiro.

Nesta corrente, a DICON, unidade responsavel por inserir os dados de terceirizados no
Sistema de Contratos e Atos Negociais, adequou o Formulario para Cadastro de
Prestadores de Servico no SISCAN (FRM-SGCOL-011-06) com o objetivo de colher as
informagdes requeridas pelo CNJ. Ainda, em parceria com a SGTEC, realizou melhorias no
SISCAN para a criacdo de novos campos com os dados contidos na ficha (género, raca,
cor, etnias etc.) para a emissao de relatério consolidado visando atender a demanda do
CNJ sobre o Mapeamento do Perfil Funcional (MPM) dos colaboradores. A divisdo ainda foi
responsavel por atualizar o cadastro de aproximadamente 5.000 (cinco mil) funcionarios em

4 meses.

Até dezembro de 2023, a DICOV instruiu 4.272 (quaro mil e duzentos e sessenta e dois)
processos de fatura, o que representa uma movimentacdo aproximada de R$
1.207.797.795,12 (um bilh&o e duzentos e sete milhdes e setecentos e noventa e sete mil
e setecentos e noventa e cinco reais e doze centavos) em pagamentos de notas fiscais de
contratos (servicos mensais, pagamentos referentes a revisdes e repactuacfes, materiais,

servigos especializados, horas extras e pernoites).

Encontra-se em fase final (recadastramento de postos) a informatizagcéo das planilhas de
faturamento dos contratos de méo de obra com postos de servico no sistema SISCAN,
visando automatizar e simplificar o processo de conferéncia das faturas, permitindo que as
informagdes sejam armazenadas e acessadas de forma mais rapida e eficiente, além de

minimizar a ocorréncia de erros manuais.
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Processos de Faturas Conferidos no Periodo

n

350 351

300

250

200
laneira Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julhe Agosto Setembro Qutubro Novembro Dezembro

2072 e 2023

Total: 4.272 processos de fatura conferidos até dezembro de 2023
Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP

Valor total gasto - contratos de servico

RS 1.207.797.795,12
R$924.627.327,15

RS 840.498.942,43
RS 788.804.502,33 RS 796.027.769,75 $
I 1 I I
2020

2018 2018 2021 2022 2023

Dados atualizados até dezembro de 2023
Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP

Em 06 de fevereiro de 2023 foi criado na DICOV o Servico de Elaboracdo de Calculos de
Ajustes para o Faturamento (SECAF), por meio da Resolugcéo OE n° 04/2023. Cabe ao SECAF
acompanhar e controlar os saldos de empenhos; manter atualizados, mediante sistema
informatizado, os dados relativos aos empenhos; elaborar os calculos apurando a diferenca
dos valores retroativos referentes as repactuacoes, revisdes e reajustes concedidos; atender
a representantes de empresas contratadas, prestando os esclarecimentos necessarios acerca
de eventual divergéncia nos calculos retroativos referentes aos ajustes; e proceder a
atualizacdo das planilhas de controle de saldo dos contratos com previsdo de verba
provisionadas, quando houver alteracdo contratual.

Em 11 meses (fevereiro/23 a dezembro/23), o SECAF elaborou em torno de 136 (centro e
trinta e seis) planilhas de calculos de ajustes (repactuacgéo, revisdo, reajustes etc.), tendo
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havido reembolso as empresas no montante aproximado de R$ 19.707.898,71 (dezenove

milhdes, setecentos e sete mil, oitocentos e noventa e 0ito reais e setenta e um centavos).

c. GESTAO DA CONTA-VINCULADA NOS CONTRATOS DE SERVICOS

Atualmente existem no PJERJ 51 (cinquenta e um) contratos de prestagcéo de servicos com
dedicacao exclusiva de mao de obra, onde h& previsédo para retencdo de valores na conta
vinculada e 28 (vinte e oito) contratos encerrados até dez/23.

Foram instruidos 575 (quinhentos e setenta e cinco) processos de pagamento de faturas
com a insercdo das planilhas de calculo para retencéo, individualizadas por colaborador,
cujo valor total retido foi de R$ 63.926.161,45 (sessenta e trés milhdes, novecentos e vinte
e seis mil, cento e sessenta e um reais e quarenta e cinco centavos) e houve a liberagéao
de R$ 51.251.501,94 (cinquenta e um milhdes, duzentos e cinquenta e um mil, quinhentos
€ um reais e noventa e quatro centavos) relativa a 648 (seiscentos e quarenta e 0ito)

pedidos de resgates das contas vinculadas até o dia 31/12/2023.

Retengdes Efetuadas no Periodo

55 57
35, -
o 51 : 51
. 1 Rt —— 1
7
4 2 (/]
B2 :

- 9

4

37
Janeiro Fevereiro Margo Al Maio junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Total: 575 processos para retencio individualizada até junho de 2023
Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP
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Resgates Efetuados no Periodo

Total: 648 processos para liberagéo de resgate até junho de 2023
Fonte — Relatérios SGCOL/DECOP

De 2019 até dezembro de 2023, 79 (setenta e nove) contratos foram implementados na
conta vinculada (incluindo os encerrados), e, atualmente, o valor retido no Banco do Brasil
é de aproximadamente R$ 80.357.634,01 (oitenta milhdes, trezentos e cinquenta e sete mil,
seiscentos e trinta e quatro reais, e um centavo), sem os rendimentos, a evidenciar o
rigoroso controle realizado por este Tribunal para assegurar o pagamento das obrigacées

trabalhistas de empregados alocados na execucédo de contratos de prestacéo de servicos.

No més de outubro de 2023 houve um aumento consideravel de pedidos de liberacao da
conta-vinculada (108 processos no total), em relacdo a outubro de 2022 (68 processos),

devido a alta demanda de pedidos de pagamento da 12 parcela do 13° salario/23

diretamente na conta dos funcionarios (conforme previsto no artigo 12, inciso Il da

Resolucdo CNJ 169/2013) e a liberacéo de férias e 13° salario de anos anteriores.

d. Criacao da Cartilha dos Direitos Trabalhistas

A equipe do DECOP criou uma cartilha com o objetivo de orientar, com linguagem informal,
clara e objetiva, os empregados terceirizados em atividade no PJERJ quanto aos seus
direitos previdenciarios, trabalhistas e contratuais, bem como recomenda-los a informar o

descumprimento de quaisquer desses direitos a equipe de fiscalizagdo do contrato

(gestores do contrato, fiscais técnicos ou fiscais setoriais).
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Houve apoio do DECOI na arte e diagramacédo do documento que foi publicado no portal

do PJERJ e divulgado a todos os colaboradores.

6.ACOES PENDENTES DE REALIZACAO (demandas n&o concluidas no periodo de
referéncia, excluidas as dos projetos)

O Plano Anual de Capacitacdo em Contratos e Licitagbes, um dos instrumentos de
governanca obrigatorios estabelecidos pela Resolucdo CNJ 347/2020, foi produzido e
disponibilizado na intranet no més de junho de 2023, como planejado, com a indicagao de
cursos gratuitos disponibilizados por escolas de governo renomadas, como ENAP e TCE-
RJ.

Foram também elaboradas junto a ESAJ trés (03) das dez (10) atividades de capacitacao
praticas planejadas, sendo duas delas disponibilizadas por meio de workshops realizados
nos meses de novembro e dezembro de 2023.

Em relacdo a este instrumento, resta pendente o incremento do Plano Anual de
Capacitacdo, com cursos regulares da ESAJ ou cursos contratados em instituicoes

especializadas, e ainda, o estabelecimento de regras gerais para a sua manutencao anual,

de forma que gestores e fiscais de contratos, assim como seus substitutos, além das
equipes de planejamento e equipes da propria SGCOL sejam orientados a se capacitar

continuamente na matéria.

No tocante a criacdo de painéis de Bl para visualizacdo e analise dos dados de contratos e
licitagbes do PJERJ, a SGCOL subestimou a complexidade da atividade e a sua
dependéncia da disponibilidade de analistas de QLIK para o seu desenvolvimento. Assim,
apesar de termos conseguido produzir dois painéis no ano de 2023, o de Contratos em
Execucdo e das licitagbes concluidas e em andamento, restam pendentes o
desenvolvimento de painéis para a fase de planejamento das contratacdes, para convénios

e para contratacdes diretas.
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De toda forma, o atual andamento das acdes para recepcdo completa e adequada a Nova

Lei de LicitacGes é considerado satisfatorio, considerando que hoje o PJERJ encontra-se
apto a realizar os principais tipos de contratacdes, incluindo obras, servigos e compras de

material.

Ocorre que as ag¢des da SGCOL incluem nédo apenas a aplicacdo da 14.133/21 (NLLCA)
no ambito institucional, mas também o aumento do grau de governanca das contratacdes
do PJERJ, conforme os objetivos da NLLCA.

Por esse motivo estdo previstas uma série de acdes que envolvem a implementagéo por
completo dos principais instrumentos estabelecidos na Resolucdo CNJ 347/2020, assim
como no Ato Normativo 14/2023. Sdo acdes complexas e desafiadores que dependem da
atuacado direta de um pequeno grupo de gestores da SGCOL, sempre muito

sobrecarregados com as demandas diarias.

Nesse sentido, tanto a revisdo e elaboracdo de manuais para gestores e fiscais de contrato,
como a acao que trata da ratificacao junto as SGs das contratacdes que foram previstas
para o ano de 2023, foram impactadas pela dificuldade em conciliar as atividades diarias e

urgentes, com as atividades para inovacao.

De toda forma, ambas as a¢des estdo em fase final de realizacdo e acredita-se que antes

do final do més de fevereiro, estejam implementadas.
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/. DESTAQUES DE ECONOMICIDADE

ACOES DE DESTAQUE — DGCOL/DELFA ECONOMIA OBJETIVA

GERADA

IC_:C_)MF:RAS — Percentual de economicidade obtido nas 12.02%
icitacdes.

?ERVJQOS — Percentual de economicidade obtido nas 15,53%
icitacOes

OBRAS - Percentual de economicidade obtido nas licitagées 10,76%

TOTAL: 14,99%

ECONOMIA OBJETIVA A

ACOES DE DESTAQUE - SGCOL/DECOP SER GERADA

Economia projetada nos contratos de prestacao de servigcos R$ 2.925.325,98

8. SITUACAO DOS RECURSOS

Topicos @ @ @ Observacdes

Em razdo do aumento das atribuicdes da
area, demandadas pela Nova Lei de
LicitacOes e por modificacbes na estrutura
organizacional, e ainda, do aumento do
guantitativo de contratacbes em execugao
no PJERJ, j4 apresentado em relatorio
especifico circunstanciado, foi solicitado a
Administracdo Superior o aumento de
postos de trabalho na area.

Pessoal X

A SGCOL, apesar de possuir sistemas
legados, como SISLIC e SISCAN,
bastante customizados para as atividades
Tecnologia da Informacéo X do PJERJ e ja integrados ao PNCP (Portal
Nacional de Contratacbes Publicas)
sinaliza desde o inicio de 2023 a
necessidade urgente de  solucdo
tecnolégica que aumente o grau de
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automacao, transparéncia e
governancga das contratagdes.

Ao longo de 2023 houve reunides de
levantamento de mercado com empresas
de TI, com o auxilio e participacdo da
SGTEC, ficando claro que a necessidade
pode ser atendida por meio de uma
plataforma de hiperautomacdo, que
matenha os sistemas legados e as bases
de dados construidas até aqui.

Além da questéo relacionada a software e
Bl, h&4 problemas nos hardware, com
relatos de ineficiéncia dos
microcomputadores para execucdo das
rotinas e falhas recorrentes nos sistemas
legados.

Em razédo darecente criacdo da ASPLA
e do aumento das atribuicbes da area,
demandadas pela Nova Lei de Licitagdes
e por modificacbes na estrutura
organizacional, atualmente o0 espaco
fisico ocupado pela SGCOL precisara de
modificacdes para receber novas
estacbes de trabalho, em quantitativo
suficiente ao que sera autorizado pela
Administracdo Superior.

Infraestrutura X

LEGENDA: @ Atende @ Atende em Parte @ Nso Atende

9.CONCLUSAO / COMENTARIOS GERAIS

No ano de 2023, houve inumeros esforgos para a recepcéo completa e adequada da Nova Lei
de Licitacdes e Contratos Administrativos (NLLCA) no PJERJ, foco do projeto estratégico
coordenado pela SGCOL. Nessa trajetoria de regulamentagfes internas e estudos para a
implantagdo das inovacdes trazidas pelo novo marco legal, a SGCOL identificou a

necessidade de prestar auxilio direto as unidades requisitantes, de forma continua, desde o
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inicio da identificacdo das demandas, coordenando e impulsionando as atividades dessa

etapa das contratacdes.

A prética estabelecida incluiu a aplicacdo da metodologia SQUAD, como forma de
desenvolvimento dos projetos de contratacéo, o que associado a comunicacgao diaria por meio
de chats criados para cada planejamento no Teams, permitiu uma tramitacdo processual
dindmica, agil e efetiva na fase de planejamento das contratacdes prioritarias, reduzindo o
tempo do ciclo processual da fase interna.

A metodologia aplicada foi reconhecida institucionalmente e recebeu o Selo de Boas Préticas
do TJERJ e, ao final do ano de 2023, apesar do pouco tempo de utilizacdo da pratica
inovadora, foi possivel verificar uma sensivel reducédo nos tempos do ciclo licitatério, o que é

apresentado em detalhes no indicador estratégico especifico para este fim.

Nesse mesmo sentido, buscando facilitar o planejamento das contratacbes, a SGCOL
promoveu a padronizacdo de documentos para contratacées do PJERJ, assim, foram
desenvolvidas minutas padronizadas e listas de verificacdo para todos os tipos de
contratacdo, de forma a garantir agilidade, qualidade e seguranca ao PJERJ em suas
contratacoes:

= Documento de formalizacdo da Demanda (DFD);

» Estudo Técnico Preliminar (ETP);

» Termos de referéncia (TR);

= Editais

= Contratos

Avancando na organizacdo de praticas e métodos, um dos principais instrumentos de
governanca das contratagOes, exigido pela Resolucdo do CNJ 347/2020, o Plano Anual de
Contratacdes foi elaborado pela primeira vez com o uso do sistema Compras.gov, que
possui um modulo de Planejamento e Gerenciamento das Contrata¢des (PGC), por meio do
qual é possivel garantir a publicacdo automatica no Portal Nacional de Contratacdes Publicas

(PNCP) de forma agil, organizada e transparente a sociedade.

A elaboracdo do PAC — 2024, que ocorreu ao longo do ano de 2023 com atuacgao direta da
SGCOL, envolveu todas as unidades administrativas do PJERJ. Mais de duzentos
profissionais que atuam no planejamento das contrata¢cées em toda a area administrativa do

PJERJ participaram das reunides orientativas por meio do Teams.

RIGER Anual de 2023 — SGCOL Pag. 55



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER)

EV_A‘ ANUAL DE 2023

E’TEEE‘J SECRETARIA-GERAL DE CONTRATOS E LICITAGOES - SGCOL

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia néo controlada.
Os beneficios desse processo incluem a disponibilizacdo de uma das principais ferramentas

de governanca das contratagcfes, que se traduz no calendéario das contratagcfes do
PJERJ para cada ano, com identificacdo das datas para o inicio do planejamento e para o fim
da etapa de formalizacdo dos contratos, permitindo uma maior previsibilidade as atividades

nessa area.

Além disso, o processo de construcdo do PAC fomenta a cultura do planejamento das
contratacdes e auxilia a InstituicAo na definicAo de suas prioridades e estratégias de

contratacao.

PAC 2024 - CONTRATACOES PREVISTAS

T ——
SGPES;+,5% | [S6COL+:2%| |SGGIC2:1%| [sgsys, ;1

| | GABPRES; 1; 1%

[}
|SGTEC 15:9% | ASIMP: 5 1%

i
| SGLOG; 10s; 64%

169 ContratagOes previstas para 2024

Um ponto importante a ser destacado é a regulamentacdo e utilizacdo do sistema de
dispensas de licitagcdo eletrénicas, que aumentam a transparéncia, competitividade,
agilidade (com a pesquisa de precos concomitante a coleta de propostas), economicidade e
dao maior dinamismo na participacdo dos fornecedores, que podem participar das disputas

pelo celular, com uso do aplicativo Compras.gov.br

Por fim, acrescentamos que o sucesso das novas metodologias implantadas culminou na
criacdo da Assessoria de Planejamento das Contratagdes (ASPLA), que foi pensada para
garantir uma equipe integralmente dedicada a fase de planejamento das contratagfes, que
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nao apenas apoia, mas constroi junto com as unidades requisitantes todos os documentos

necessarios a contratacao pretendida.

A ASPLA iniciou as suas atividades ao final de 2023 e, atualmente estda em fase de
implantacdo e construcdo de procedimentos. Seu objetivo é garantir que 0s processos de
contratacdo do PJERJ tenham o seu ciclo de vida reduzido de forma significativa, com

qualidade e seguranca ao PJERJ.
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ANEXO | — PLANILHAS DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

UNIDADE ORGANIZACIONAL

TEMA

INDICADOR

FINALIDADE

PERIODICIDADE

FORMULA

META

EVOLUCAO DO
INDICADOR

RESULTADO NO PERIODO

LINHA DE BASE

RESULTADO
ATUAL

META (Nio
ultrapassar 2%)

ANALISE CRITICA

ACOES
GERENCIAIS

Responsavel pela emisséo do relatério: Mariana Dumans Amorim Duarte/ Camilla Mello

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet &€ cépia nao controlada.

INDICADOR DE MBI EEeRgE
PROJETO

TRABALHO

INDICADOR DE
OBJETIVO
ESTRATEGICO

oamento da Gestao Administrativa e da Governanca

INDICADOR DE
OBJETIVO DA
QUALIDADE

x

OBJETIVO
ESTRATEGICO

PROJETO, PROCESSO
DE TRABALHO OU
OBJETIVO DA
QUALIDADE

Simplificagcdo de Processos Internos e Adocgédo de Praticas de Gestao.
Percentual de Contratagdes Diretas Emergenciais

RAD-SGCOL-005

CRITERIO DE

Evitar contratagcbes emergenciais no PIJERJ. ACOMPANHAMENTO STATUS

Medig&o Trimestral INDICADOR DE INDICADOR DE x INDICADOR DE INDICADOR DE

(com analise critica a cada RAC) ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO EFICIENCIA EFETIVIDADE

(Quantidade de contratagdes diretas emergéncias de servicos em execucgédo X quantidades de contratos de servicos em execugédo no SENTIDO DE MENOR

periodo)*100% MELHORIA MELHOR

) PLANILHA DE )

ACOMPANHAMENTO UNIDADE

N&o ultrapassar 2% de contratagcbes emergencias em execucao ORIGEM DOS DADOS DE PERCENTUAL

DOS CONTRATOS MEDIDA

EMERGENCIAIS

1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE RESULT. NO PER

2022
J— N _ J— 2%

2023 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE RESULT. NO PER
Contratos Regulares 157 160 164 167 167
Contratagdes Diretas a 3 3 o o

Emergenciais
Percentual 3% 2% 2% 0% 0%

RESUMO DO ACOMPANHAMENTO - Periodo: 2023 EVOLUGAO NO PERIODO - 2023

4%

2%
3%
3%
2 2%
0%
1%
1%
. 0% 0%
2% 0% 12 TRIMESTRE 22 TRIMESTRE 32 TRIMESTRE 42 TRIMESTRE

0%

= LINHA DE BASE SIRESULTADO ATUAL = META (NFo ultrapa

—— 2023

-+ Linear (2023)

O ano de 2023 se encerra sem contratacéo direta emergencial em vigor no universo de 167 contratos em execucéo, representando um percentual de 0%, ou seja, dentro da meta estipulada. Observa-se uma melhora no resultado em relagéo ao 3°
trimestre, quando este percentual estava em 2%. Acreditamos que os esforgos envidados pela SGCOL, DECOP, DICON, DELFA, DECAN, Assessorias e Unidades Requisitantes com acdes de controle e monitoramento dos prazos dos contratos visando
evitar demandas urgentes vem surtindo os efeitos esperados.

N&o obstante o cenario atual estar no percentual de 0%, no decorrer do periodo houve trés contratagbes emergenciais que ja foram encerradas, quais sejam:

1. DEIOP - 2023-06022633: Multiply (de 02/05/23 a 28/10/23) - Limpeza 1° e 12° NUR - JUSTIFICATIVA: Os servigos em questiao eram prestados pela empresa LIDERANGCA LIMPEZA E CONSERVACAO LTDA, por intermédio do Termo de Contrato n°®
003/0443/2019, instrumentalizado nos autos do processo administrativo N° 2019-0605352 e com término em 01/05/2023, com possibilidade de mais uma prorrogacéo de 12 meses, até 01/05/2024. Contudo, a empresa Lideranca optou por nao aderir a
prorrogacao contratual, o que implicou no requerimento emergencial, considerando a necessidade de continuidade do servico. A contragéo emergencial foi substituida pela contratag&o regular 003/0618/2023 — Multiply (Processo n° 2022-06123846).

2. SGTEC - 2022-06102118: Gigacom (de 31/05/23 a 31/10/23) - Locagéo de infraestrutura e equipamentos para implantacéo de rede privada, para prover transmisséo de dados multimidia entre o data center do PJERJ e seus pontos de presenca.
JUSTIFICATIVA: O novo contrato emergencial visava dar suporte a transicao entre as empresas Gigacom e Forte Telecom, vencedora do certame. Assim, foi substituido gradualmente pela contratagao regular 003/0243/2023 — Forte Telecom (Processo
2023-06023857).

3. SGLOG/DETRA: 2023-06084488: Gente Seguradora (de 27/09/23 a 26/11/23) - Seguro para cobertura dos veiculos. JUSTIFICATIVA: Em decorréncia da premente necessidade de se conferir cobertura securitaria aos 220 (duzentos e vinte) veiculos
recém adquiridos, foi realizado acréscimo contratual, o que frustrou a possibilidade de prorrogacéo, sendo necessaria a celebracéo de nova contratagéo. N&o obstante a instauracéo do Processo Administrativo SEI n® 2023-06077656 visando nova
contratagéio, ainda ndo havia designagéo de data para a licitagéo. Assim, de modo a garantir a continuidade da cobertura securitaria para os veiculos oficiais que compdem a frota desta Egrégia Corte, foi necessaria a contratagéo emergencial. A mesma
foi substituida pela contratagao regular 003/0716/2023 — Gente Seguradora (Processo 2023-06077656).

71 - Enviar ao gestor/ fiscal técnico (pelo SEI) o termo de ciéncia de ultima prorrogagéo - FRM-SGCOL-011-04; 2 - Indagar nos termos da RAD-SGCOL-011; 3 - Acompanhar os processos criticos por meio do RADAR enviado & SGCOL semanalmente; 4 —

Promover a atuacéo da ASPLA, a assessoria criada para apoiar as unidades requisitantes na fase interna dos processos de contratagao.

TResponsavel (aprovacao e divulgagao): Ana Paula Sardinha/Fabiana Duarte Ferreira Data: 24/01/2024
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENCAO: A cépiaimpressa a partir da intranet &€ cépia néo controlada.
UNIDADE ORGANIZACIONAL SGCoL INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO X INDICADOR DE PROJETO INDICADOR DE PROCESSO DE TRABALHO INDICAD%TJADS[?AB;EETIVO =
[ TEMA i da Gestéao iva e da Judiciari OBJETIVO ESTRATEGICO Simplificacéo de Processos Internos e Adogéo de Praticas de Gestao.
. " PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO OU
INDICADOR de em servico OBJETIVO DA QUALIDADE RAD-SGCOL-005
FINALIDADE Reduzir as prororgagdes excepcionais em servico no PJERJ CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO STATUS
PERIODICIDADE (’;’]fmd;fj; H!g‘:f;;:lmq INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO X INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Quanti de J ionais em servigos em &0 X quanti de de servicos em &0 no peri 100% SENTIDO DE MELHORIA MENOR MELHOR
PLANILHA DE ACOMPANHAMENTO DAS UNIDADE DE
META Menor que 3% ORIGEM DOS DADOS PRORROGAGOES EXCEPCIONAIS EM VSR PERCENTUAL
EXECUGAO NO PERIODO
1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE RESULT.NO PER
2022
. — — — 2%
_ 2023 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE RESULT.NO PER
EVOLUGAO DO
INDICADOR | Contratos Regulares 157 160 164 167 167
BRI 3 a 8 13 13
Excepcionais
Percentual 2% 3% 5% 5% 5%
RESULTADO NO PERIODO RESUMO DO ACOMPANHAMENTO - Periodo: 2023 EVOLUGAO NO PERIODO - 2023
6% o
LINHA DE BASE 3% . s
- 5% an
a%
RESULTADO 596 3% .
ATUAL 29% 2% g
1% %
META (Menorque 0% o 19 TRIr Re 9 TRIMEST! o 11 T 49 TRIMESTRE
29) 3% ) 10 TRmESTRE 20 TmEsTRE o TmmEsTRE st
[T SresuiToo ATUAL e (Menor que . T
Atuaimente se encontram em wigor 13 prorogages excepeionais no universo de 167 conlratos em execucdo, representando um percentual de 5%, ou seja, resultado esse acima da meta estipulada. As promogagaes excepeionais em vgor Sao
1 - SGLOGIDEIOP — Nowa Rio - e cde rotinas e do cuipes o ascensoristas (o 18105123 o 17/05724) JUSTIFICATIVA: A uridade roqusitnte Iniio  ase nema do prosedimentolsatcno (rocesso SEI i 2021-09112147) com antecedsrca suporio  estabelecida 1o Al Normati 1 031201, 0coT e, 4.1 s e 24930 o (o o rferénci, 0someram nUmeras atahas Jnto 60 DECAN para  dedo afete 4o tomo.
Sobretudo em relagao a Lel Federal n° 14.133/21, fatos qQue ocasionaram o alargamento da fase intema do referido citatério. Po (ermo ad quem  com vistas a afastar o potencial fisco de descontinuidade de senicos essenciais ao PIERY, SUGEriU-5e a promogacao excepeional do conirato em coment
2 - SGLOGIDEENG - 2019-0626319: GPC — Servigos de Engenharia (de 01/08/23 a 31/07/24), JUSTIFICATIVA: Em virtude de questdes relacionadas & fase intema da licitagao, a unidade requisitante solicitou a prorrogagao excepclonal para garantir a continuidade da prestago dos Senicos, haja vsta a possibildade de o haver tempo habil de todo o processo 1309, até objeto & eventual empresa vencedora
3-soL Infotec — Assistencia a 03109123 a 02109/24). JUSTIFICATIVA: A SGCOLIDEENG informou que o Proposto nos autos do processo sel ainda 20b anlise do Termo de Referéncia - TR correspondente. Nao havendo, portanto, data prevsta para o certame, Assim, fof sugerida a prormogagso do Contrato em vigor, em cardter excepcional, pelo periodo de 12 meses, com cléusula de
rescisao
4 - SGLOGIDEPAM NTL atividade do 80 & controle de materiais @ demais athidades de logistica (de 03/07/2023 a 02/07/2024), JUSTIFICATIVA: O referido procedimento licitatério enconiraya-se em andamento & sem Uma previso para concluso. A unidade destacou que tal promogago faz-se necesséria a fim de ewtar a soluca: das atiidades pela DIALM, tendo em vista a imprescindibiidade da

resante commratagat parh & aniafo das dorars widedes oot acionets do.PIER) (e oo aractciona

— SGSEI - 2020.0620561: Alugauto - Locacao de veiculos blindados (01/09/23 a 31/08/24) —
JUSTIFICATIVA: A SGSEIDIPOL informou que, devido a complexidade do senico @ da nowa panoramica do processo, como forma de precaucdo, seria solicitada a renovagao excepcional

6 — SGLOGIDEENG - 2020.0623507: T Elevadores - Manutengo integral de 88 clevadoros de fabricagao Thyssenkrup instalados nos Féruns do PUERJ (01/10/23 a 30/09/24). JUSTIFICATIVA: O Pregao 060/23 agendado para 17/08/23, visando & nova contratagao (2023-06014699) tove @ sua sessdo suspensa sine die, tendo em vista decisdo do impugnagao o consequente alteracao do termo de reforéncia. Assim, a gestora, por cautela, solicitou a prorogagao do presente contrato, om cardter excepcional, pelo periodo
de 12 mese:
Cumera eseiarecer que a liiiaco em questao j concluida

7 - SGLOG/DEENG - 2020-0626891: Atlas - Prostagao do sonigos do manulengao prowontiva o corretiva om 27 elovadores o 04 escadas rolantos do fabricagao Alas Schindlor (01/11/23 a 31/10/24). JUSTIFICATIVA: © Progao 062/23 agendado para 18/08/23, visando & nova contratagao (2023-06016913) tovo a sua 505530 suspensa sine die, tondo om vista decisao do alteragao do Assim, a gestora, por cautel
excepcional, pelo periodo de 12 meses. Cumpre esclarecer que a licitagio em questao j4 concluida.

solicitou a promogagao do prosente contrato, om cardter

8 — SGLOG/DEIOP - 2020-0618206: C impeza 3° NUR (01/11/23 a 31/10/24) o fiscal licitatério contrato autuado em 14/09/22, om tratativas, J4 hava ocorrido o pregao 071/2023, com resultado em lista de classificadas, pendente da qualificagao econdmica das empresas licitantes na ocasiao. Cumpre esclarecer que a licitagao em questao J4 fol homologada sendo declarada vencedora
a empresa Cemax Administragao e Senicos, no entanio, o termo contratual ainda no fol assinado.

. 9 - SGLOG/DEIOP — 2020-0630073: Vinil - Limpeza 7° NUR (01/11/23 a 31/10/24)
ANALISE CRITICA 5ismiEicATVA: © fisoal informou que © processo e atoro Meando o novo contrato (2022-06106448), autuado em 27/09/22 de tratativas. ja hava ocorrido o com resultado em lista de classificadas, pendente da qualiicagao economica das empresas liciantes na ocasiéo
Cumpre esclarccor ue a ICHaGa0 e cuestas 4 1l NomOIGGaIA sendo deciarada veoedora a emPIcsa ECo FIo Comérclo & SeGos. 0 STLAND, 6 1emo Contratual Anda no o assinado.

10 - SGLOGIDEPAM - 2020.0841229: iderange: Prestacto de servos do ares raficss (01/11/23 0 31/10/24) © fiscal informou a documentos necessirios para instauragao de nowo. licitaterio, e . © qual foi para adogao das providéncias pertinentes & instrugdo processual, em 18/03/23. No entanto, em 20/06/23, o processo se encontrava com carga para ASANC e que provavelmente ainda seria necessario
promover diversas alteragoes na minuta do Termo de Referéncia. Assim, diante do tempo habil, solicitou 40 excepcional
11— sGsEI- 22052 Clar: Prestacdo de Serio Move Possanl (SMIP) para tender o3 magitrados de 17 2 ray o 0 Mottt do Desembargadores . quipe do seguransa do PJER (0111123, 31/10124), JUSTIFICATIVA: O process 2023.06019954 sando nova conratagao o 11k, 10 entano, exisiem dhers.s pacullridados i Conlratago Que poder Gemancdar ma (o pars s fehda, A, considerando o Tperios necessidade de marter o3 seniGos de telefonl o ncionando ©

devidamente regularizados no contrato, a unidade arater excepcional

12 - SGLOG/DEENG - 2020-0631200: Elatrodata — Manutencao Prodial (27/11/23 a 26/11/24)
JUSTIFICATIVA No dia 16/08/2022 foi autuado o processo SE| 2022-06091394, objetivando & instauragao de procedimento licitatério visando nova contratagao, no entanto, diante da possibilidade de ndo haver tempo habil de conclusdo de todo o processo licitatério, até a adjudicagao do objeto & eventual empresa vencedora, a gestora, por cautela, solicitou a promogagao excepcional

13 - SGLOGIDEPAM - Bigraphics - térmicas digitais ofiset (06/12/23 a 05/12/24). JUSTIFICATIVA informou que, apesar da realizago da instrugao para nova licitago ter ocorrido dentro do prazo previsto no Alo Normative 03/2019, atrawés do processo 2023-0604205, sera necessdrio promover diversas alteragées na minuta do termo de referéncia, e, provavelmente, nao haveria o deslinde do cerlame antes do término da igéncia da atual contratago.

e
Nao abstante o cendrio atual estar no percentual de 5%, no decorrer do periodo houve Mais 1185 prorrogacoes excepeionals que J4 foram encerradas, quais sejam:
1) Proc. 20200661204 Simpress Comércio Locagio & Senicos S.A (SGLOG/DEIOP) - locagéio de copiadoras para atender s necessidades do PIERJ, que terminou em 3110123 e foi substituida pela contratagio regular 2022-06074286 com a propria Simpress, iniciada em 07/11/2023,

2) Proc. 2020-0680260: NHJ (SGLOG/ DEENG) - Locagio de 05 (cince) cont@ineres, que terminou em 31/10/23 e foi substituida pela contratagéio regular 2022.06052226 com a empresa Multteiner, iniciada em 01/11/23,

3) Proc. 2020.0617375: Comando G8 (SGLOGIDEIOP) — Recepcionista, rescindido amigavelmente em 30/11/23 o fol substituida pela contratagao regular 202206084539 com a emprosa Multiply, iniciada em 01/12/23

0 aumento no namero de prorogacces excepcionais pode ter 0corido pelos seguintes MoOS:
-0 impacto na fase de planejamento ocormdo no ano de 2023, em razéo das indmeras mudancas trazidas pela Nova Lei de Licitagaes, que demandou elaboracio efou revisio dos Termos de Referéncia;
-0 crescimento no namero absoluto de contratagdes do PIERJ, com impacto direto na equips do DECAN, em especial, ASANG, que realiza a andlise de custos, o que também impactou os prazos da fase de planejamento da contratacao.

/A SSCOL, a0 fnal do ano de 2023, crou 8 ASPLA. uia assessora especial para apclar as uridades reauslianies ha fase infama dos seus prosesscs de coriraiagao, Tamber altercu a8 aifbues da ASCOL. pare dus passasse o iuar de (rma regular i slaborago o controle da execusB do PAG - Plano Anual de Contatads
Em 2024, com 0 avanco e fortalecimento desses nows métodos i de GLIK. a5 ac0es ds CapacHaCES & SonSIollzacho Lo a0s G8SLores  1SCAIS, & & InstrametallzaRo das AIMGAHES dlus SoNem O PIaneAmaNIo das COMTAIAGOeS 8 Sua SxeEUTED, Scrediamos (e & aLial QuACID das prOogacoes sxcepcionals serd alterado Mo positnamente.

ACOES Além das inovages. continuario sendo tomadas as rotineiras acdes para alertar gestores e fiscais sobre a necessidade de iniciar o planejamento das contratagtes de suas dreas, (ais como;
GERENCIAIS |1~ Envar o gstor fiscal téoico (pelo SED o temo de ciéncia d Glima proogagao - FRM-SGCOL011.04;
~Indagar nos termos da RAD-SGCOL-011:
3 ACompannar & RADAR d6 processos oricos diaramente,

Responsavel pela emisséo do relatério: Mariana Dumans / Camila Mello [Responsavel (aprovagéo e divi ): Ana Paula Sardinha/ Fabiana Duarte Ferreira | Data: b 24/01/2024
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PLANILMA DE INDICADORES
ATENC AC A cigs@ STreess & Gmils 38 EITATET & S35 T CEVEOERIa
INDICADOR DE ORIETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE ORUETIVO
ORGANIZAOONAL SGCOL/DELFA
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TEMA Aperieico ¢ 30 A € da Governanga Jdicana OBJETIVO ESTRATEGICO  Simpificacio de internos e 3o de p de gestd
PROJETO, PROCESSO DE
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ACOMPANHAMENTO
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FLANILHA DE INDICA DDRE B
ATENGED: & coplalmpressa a partr daintranst & c opla nd o controdada

INICA DO R OE
IND4CA DOR DE OBEJET VD INDICA DR DE DEJETIVD
UNIDA DE CRGA MIEZA CHOMA L DECOPIDICON EIT RATEGICD INDICADOR DE PROJET O PE_DEES{E{I;’E E D& QLA LIDADE

TEMA Aperfelpoamesnto da ges 8o administrativa = da governanga Judiclaris OBJETIVO ESTRATEGICO |Zimpltcagdode processos Intemos & adoglo de praticas de gestio

FROJETO, FROCE & 20 DE
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FLANILHA DE INDSC ADDRE B

ATENGAD: A cOpla Impressa a partr da intranest & copa ndg controdada

Repactua gao™

UNIDADE O RG AN ZAGION AL DECOFMCON A FCHEEIIE W HEEIE INDICADOR DE FROJETD FROGCE & $0 DE x INDMCADOR DE O BJETIV G
EITRATEGICD DA @UALIDADE
TRABALHD
TEMA 4 perfelgoamento da gestio adminisTativa = 48 gowernansa Judiciana OEJETIVO ESTRATEGICC |2impificacdo de processos INtemos e adogdo de prafcas de gestio
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PLAMILHA DE INDICADDRES

ATENCAO: & caph Impre

i cdpl nic conkrolada

UNIDADE DRGANZAODNAL

DECOPSDICOV

INDHCADOH OE OBJETIVD
ESTRATEG IO

INCHCADNH OE (1HPETLN

TrCH D00 O MO S0 O
THAB&LHL

INCHC AL H D OEETI OO
L LIS O

TEMA

& pertfeloamants da gestSo sdmindstrativa o da governanga

OEIETIY O ES TRATES

Smplificacso de processos internos ¢ adogdo de praticasde gestlo

| ik i
e — \ '“"'H::;J"u"‘uw"u:'w“vrm RADSGODLO23: COMFERIR O FATURAMENTOD DO'S CONTRATOS DE PRESTACAD DE SERVICOS
F il v o S el bl e g A GUALID RADSGEODLO0Z1: ACOMPANHAR CONTA VINCULADA DOS CONTRATOS DE PRESTACAD DE SERVIDS CON TINUADDOS
FINALIDADE Ewitar a liberaclo de faturas apds o praz pade3e CHITERIS DE SCOMI"ANH ARMEN T Acumukods
I N CADON DE
FER IDDMCIDADE Mensal MO AL — ] INHCADOR DE DESEMIENHD ] b4 INDHCADES BE EFICIENG A ] | RO DO DE EFETIVIDA DE
FORMULA Quantidade de faturas Beradasno prazo padrio/quantidade de faturas liboradas no més)* 100% SEMTIDD DE MELHIN LA MM
Liberar 96% das faturas no prazo padrdo.
P razo padrdo: 13 dis corrd os para fatura com md3o de obra ¢ 11 dias corridos para fatura som md o de obra. Flanilg 4s Contnsls 4 Fmurss UNIDADE DE
META CNEHE ERA DO DS PERCEMTUA
P rai 20 Intemo : Faturas ooim retendlo SEFAB, SEFAC, SEFAD: 09 dias corridos ¢ SECOV: 04 dias coir idos. LEsradm ncPranc Fadeis FAELHL =
Fatura sem retencdo SEFAB, SEFAC, SEFAD, SECAF: 11 dias corridos.
jan fow miar abr mial jun jul 220 ot ot now dez R ol i s P
2022 9% S BN 8% 100% 100 100% 100% 10 100% 100% 100 -
9
EVOLUCAD DO 3% EE EE 7% 37% 8% 8% 8% EER 5% EEF EES
IN DI CA DOR jan fov mar albr mal jun Jul ago set aut now dez S s o P
2023 2% 100% 100% 9% 100 1003 100% 9% a5 100% 9Tk 100 —
2% 100% 100% 9% 100% 100% 100% 100% 100 100% 100% 1005
HES UL TADS MO PERHSIHS -
RESULTADD NO PERIODO - Peroda: 2023 EVOLUCAD COMPARATIVA DO RESULTADD
Fonte: Flanilha de controle de faturas libe radas no prazo padrdo
’ T 100 100 LI T i 1P
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&0 . . .
| T - - - PP PP R
| 1008 6%
RESLILTADD ATUAL 100% 0 B |
ey
META 95% i
UMHA D BEASE FESLUL TADO ATLAL AETA F it d Tiad A

BAMALISE CRITICA

Em Derembraf2023 foram liberados

03 prooessos de faturas venoeram aguardando empenbo a conta de eserocios anteriores, razdo pels gual ndo s3o contabilizados na contagem do indicador, s3o0 anotados apenas para registro.
O indicador obteve o percentual de 100% de Faturas liberadas dentro do praco no més & 1005 no scumu ledo do periodo.

Mo ano de 2023 foram liberados 4.135 processos de fatura que entram na comntagem do indicador & apenas 18 desses processos ultrapassaram o prazo padr3o, representando uma queda de 35% em

relacio ao ano de 2022, quando 51 processos foram liberados vencidos no universo de 4.142 processos que entraramna contage m.

ACDES GERENCIALS

1 - Diwulgar os r

es ul tsdos & parabenizar s esquipes pele excelente desem penbo no periodo; 2 - Revisar novamente a RAD-SGC0L-023 para adequar o fatura mento aos normativos contidos na Leild 133,

P gy sirens (| prasla s rrina, e e sl b

Il.ll‘" o wkal

oa sgremn et | | anpereywasyie w elineu bga e -
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAD: A chpia impressa & parir da inranet & copla nbo controlada.
INDICADOR DE PROCESSO INDICADDR DE DEJETWD D&
UNIDADE ORGANIZACIONAL DECAN/DIANC INDICADOR DE OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO I TioAuad if X i AT
TEMA Aperfeicoamento da GeitSo Administrativa e da Governanga Judicidria OBJETIVO ESTRATEGICO [Simplificacio de processos internos & adog3o de praticas de gestio
Tempo médio da fase de planejamento da contratagho de servigos a serem licitados, contado da data da sutuagBo do processo SEl pela unidade PROJETO, PROCESSO DE R - _
INDICADOR requisitante até a liberagBo do processo pela DECAN com a informagio acerca da instruglo da contratagio, a partir da conclusBo da revisio do  [TRABALHO OU OBJETIVO DA ?IDGCGLM -Mevisar Documentos de Referbncinpaca Lictacka Relativns A Contratacha de
terma de referfncia, do custo elaborada e da Requisicio de Servigos -RS emitida. QUALIDADE b
FINALIDADE Ideritif te édic d radid da Secretaria-Geral na fase de planej to o trataghies d it | iclancl i o8 A i
enbrhcar o Mpo Medio despendido por Ca ria Tal Na fase de plane jamen 4% DONIratacnes O Servigos nequsl 2% pelas Dudc und 4 OEAnITAcOnades. ACOMPANHAMENTD cumuiodo
PERIODICIDADE SEMIESTRAL INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO N INDICADOR DE DESEMPENHO ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA IMDICADOR DE EFETWIDADE
FORMULA I [Data da liberacio do proceiso pelo DECAN - Data da sutuagio do processolfmirmern de procesios liberados pelo DECAN no perioda. SENTIDD DE MELHORIA Kbenor Melbar
Pl dé Minmnintagl | UMIDADE DE
META - O D Procssiual MEDIDA o
033 1% SEMESTRE 79 SEMIESTRE MEDIA [DIAS)
Tempo Total F=] 265
EVOLUGAD DO
INDICADOR Tempo DECAN 74 €2 (]
Tempo LR fa k) im 187
RESULTADOS MO PERIODD Resultada " Tempo Médio Semestral - Em Dias
LINHA DE BASE 19 -
RESULTADC ATLIAL 265 I II I 1 |‘ .
META AL3 ko - F ~
W

ANALISE CRITICA

fewias

it adis ookt mas.

[ Secila a2 & Pt die Siiinsiass -
| Soglis ag e & Prge

e Sk -

podtacial, Cuji Lo i pladesj arminila 33 o
51 b, Cupl Rivriges dhi plarsinaian

- Sl di Gerbhtiaments e Aok Priviigleds, odo s di plane iments da contrali s, nintds 40 wimo di ialislacis b dliborels dé cuiles, ¥
- Whdwana, cups lampa di plase arenlo da costrataglo, rivislo do terms de relardngia @ alaboraglo de cuslos, 1otalica 477 (guatiocenbsd & salenta & wla]

Sl ALIG G, i O b g P e @ Baloragl & Cul

o, P e B4 NS 2 NS & Ll e s, DSLAkED ST | iin & S uinila & S ) ghis, vt 43 [Guanenila & ) i Sacpindadin ks DECAM & E14 |obécon
o Gl @ L] s, il 44 i Gla § GUAG| a5 g0 ieidas Boks DECAN & 81

20 (g sty b e it di, Sandhs TH lalnta & Silo] das diigendides pako DECAN & 342 Inaeenios & guaninls o dois) dies gala UR
5, st 119 (eanmo & darancva] dias depandides paks DECAM & 353 [Irasenbos & cingueila & aits) dac pala U R

& Euatorae) dias pela UR.;
Nl & traee) din jala LR

i i e T i o 35 (U1iAa & S| Bhodeiiss, c ) Le g Mo botal da planieme o da conlratagio, comadi da autuagle do proceie SEI pela unidads neguittante atd a IBerelo do prodiis pelo DECAN, fol di 133 |duremes & 0t o i) dies, sendo 51 [ssenta & dok) dic dispanddo pelo DECAN |SERER & ASARC) & 171 [Cants & selala @ um) dias

e ditita it s gralis gud dirmorlia & Dirgd Moo du durags 83 e nlerma 00 paroansenite dis conli SLaghe, dipiemd i qui i i O0esein BClabdes ruidan 85 SETEC i naram (o o olan s enonbs bopirr s (oo hos & o g m S Saran utelaskis Fogu i, timde Opsrtuis Sl 35 tajunn comralgie:

ACOES GERENCIAIS

Panter & equipe do SERER e da ASANC capacitada nas revisbes e compedicio de custos mediante a realizagho de cursas,

Responsdwel pela emiss o do relatirio:

Beatriz Elisa Amsorin

| Responsdvel |aprovago & divalgagsal

Renata J. de Carvalho Paes

Diata:

jan-24

RIGER Anual

de 2023 - SGCOL

Pag. 67



A

PJER

RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL (RIGER ANUAL)

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia ndo controlada.

PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAD: A copia Impressa a partir da intrane? & copla nio conrolada.

na = jul - wt

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGAMIZACIOMNAL SECOLTECAN/THAND ESTRATEGICO INDICADOR DE PROJETO DE TRABALHO X QUALIDADE
TEMA i::;eﬂjﬁ:amema ta Gectio Administrativa @ da Gouermanta DBJETIVO ESTRATEGICO | Simplificagio de Processos Internos e Adoglo de Praticas de Gestio
P | il A0 d d trat iret;
Ll i g s e 212200 422" | prosero, processo oe
INDICADOR IMTIMEGHD Para Prosseguimento, i prazo mad TRABALHO OU OBJETIVO |verificar a Intruco da Contratagio Direta - RAD-DGCOL-007
(cinco) dias dteis, contados a partir 8o recebimento no SECOD até
) DA QUALIDADE
a liberagio pebo DECAN.
FIMALIDADE Medir o cumprimento dos prazos de verificacio da instru-g,an dos processos de contratacdo direta recebidos no DECAN, objetivando a celeridade nas contratagdes i - Ll Ansmulaca
F F F P F e F ACOMPANHAMENTO
INDICADOR DE INDICADOR DE =
PERIODICIDADE Mensa ACOMPANHAMENTO | DESEMPENHO N | INDICADOR DE EFICIENCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA (Quantidade de processos de contratagdo direta liberados no prazo maxime de 5 (cincg) dias dreis/quantidade de processas liberados no periodo)* 100% SENTIDO DE MELHORIA MM
META Liberar BO% dos processos no prazo méximo de 5 dias dteis, anualmente ORIGEM DOS DADOS P '“:r‘;“:::_':}“ tacla UNIDADE DE MEDIDA [o——
EVOLUCAD DO reny Jan few mar abr miad jun [T ago set out ey dez ik fo Par.
TNDIC AT T1% 76% 96% aT 100% 94% 100% 100% s
RESULTADOS MO PERIODO EvDLUCKD DO PERIDG - 2023
e
LINHA DE BASE -
9a%
s
RESULTADOD e
ATUAL 3% . s Lin@ar [2023)
s
%
META a0%

Mo s de Dezembro ocorreram 4B (guarenta e oito) entradas no SECOD de processos para fins de verificagio da instruco processual, bem como para revisSo dos respectives documentos de referéncia, sendo todos liberados dentro do prazo
ANALISE CRITICA |estabelecide, configurande, assim, um total de 100% de processos liberades dentro do prazo de 05 dias dteis, ficando acima da meta definida de 80%.
O acumulado no periodo de maio a dezembro resultou em 94%, valor este acima da meta estabelecida.

ACOES
GEREMCIAIS

Diar cigncia a equipe SECOD dos resultados obtidos no ano de 2023,

Responsdvel pela emizsio do relatdrio:

Falbyll Abwes dos Santos

Resporsdwel |aprovagio & divulgagia):

Renata lesus de Carvalko Paes
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