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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

ATENCAO: A c6pia impressa a partir da intranet & c6pia nao controlada.
1- IDENTIFICACAO DA UNIDADE DEMANDANTE DE SOLUCAO DE Tl

Unidade Organizacional: DGTEC

Identificagao da Demanda: Contratagao de servigo de assistencia t£cnica de hardware e software 
para dois servidores IBM Power 8

Responscivel pela Demanda: Humberto Vieira da Cruz

Fonte de Recurso: No da Agao do PAG:
2- ALINHAMENTO ESTRATEiGICO

Objetivo Estrat£gico da Unidade Demandante:

CLl - Assegurar a qualidade, disponibilidade e eficacia dos servigos de TI com foco na satisfagao do cliente. 
PI - Garantir a integridade e disponibilidade de todos os servigos de TI do Poder Judiciario.
R1 - Manter a infraestrutura de TI segura, apropriada e otimizada.

Iniciativas/Necessidades Elencadas no Planejamento Estrat6gico de TI (PETI):

• Disponibilizar infraestrutura e servigos de TI com qualidade, disponibilidade e eficacia, assegurando 
a agilidade na tramitagao dos processos judiciais e administrativos e favorecendo a satisfagao do 
cliente.

• Realizar as agoes necessarias para que os servigos de TI atendam as necessidades e especificagoes 
com relagao a niveis de integridade, disponibilidade e confidencialidade, esta ultima quando 
determinado, favorecendo e habilitando as operagoes de todas as areas do PJERj.

• Perseguir as metas e padroes estabelecidos pelo CN3, propiciando os recursos tecnologicos 
necessarios ao bom desempenho das unidades judiciais:

Disponibilidade de infraestrutura de equipamentos de tecnologia 
Tempo de atualizagao das configuragoes dos ativos de TI

3- MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

As principals bases de dados dos sistemas informatizados mantidos pela DGTC estao 
hospedadas em dois servidores de alto desempenho IBM Power 8, instalados no Datacenter do 
TJERj.

Os servidores Power 8 sao produto de upgrade de servidores Power 7 concluido em. 
novembro de 2016, com garantia de 36 meses, ou seja, seu contrato de suporte e manutengao de 
hardware e software termina em 19 de novembro de 2019.

Sao equipamentos cnticos para a prestagao jurisdicional, jci que praticamente a totalidade 
dos sistemas informatizados, judiciais e administrativos, dependem deles para operar.

0 servigo pretendido 6 executado exclusivamente pelo fabricante IBM, atraves de suas 
filiais no Brasil.

Objetivos da Contratagao:
• Garantir a recuperagao dos equipamentos em caso de falhas no menor tempo 

possfvel;
• Diminuir o risco de interrupgoes nao planejadas, causadas por falhas de hardware 

e/ou software;
• Aumentar a vida util dos equipamentos e preserver o investimento feito pelo TJERJ 

na sua aquisigao;

Valor pago atualmente pelo servigo: R$ 247.933,14 (36 x R$ 6.887,03)
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4- ENCAMINHAMENTO A DGTEC

I - Indico como Integrante Demandante o servidor Paulo Cesar Soares do Valle Jr., 10/24103, ramal 

1815, pcsvalle@tjrj.jus.br.

II - A DGTEC, para ciencia e encaminhamento ao Comite de Gestao de Tecnologia da Informagao 
(CGTI).

Rio de laneiro, Xi-
s

Difetd^Seral fra'TJnida^g^efnandante

5- ENCAMINHAMENTO AO COMITE DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CGTI) 
{preenchimento a cargo da DGTEC)

I - Indico como Integrante T6cnico o servidor RogSrio Yutaka Fujimoto, 10/19494, ramal 1815, 
fuji@tjrj.jus.br.

II - Ao Comite de Gestao de Tecnologia da Informagao (CGTI) para aprovagao.

fro, v de^#lRio d>

Direfpr^Geral d^ecnoj£gj^jj5Hirf5rmagao

6- DECISAO DO COMITY DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CGTI)

( ) Indefiro a solicitagao, que nao atende ao Plano de Contratagao de STIC e/ou ao PAG. 

Explicitagao dos motives:________________________________________________________

( ) Aprovo o prosseguimento da contratagao, considerando a relevancia e a oportunidade em
relagao aos objetivos estrat^gicos e &s necessidades da Unidade Demandante.

A Diretoria-Geral de Logistica (DGLOG), para:

I- Indicar o Integrante Administrative para composigao da Equipe de Planejamento da 
Contratagao quando da continuidade da contratagao;

II- Constituir a Equipe de Planejamento da Contratagao;

III- Dar prosseguimento ao Estudos Prelimiiwes da Solugao de Tl.

/IMJ /Ae 20/Rio de Janeiro, de

de Teohologia da InformagaoComite Gesb

/S*
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7- PROVIDgNCIAS DA DGLOG

I- Indico como Integrante Administrativo gpvVvTCx rVv^\ _________

(nome, matncula, telefone e e-mail))^ Vsr-s.^L

II- Expega-se portaria de designagao da equipe de planejamento da contratagao, conforme 

indicagoes neste documento;

lll-Ao Protocolo para autuagao com retorno a esta DGLOG;

Rio de Janeiro, de de 20

Diretor-Geral de Lqgistica
HelcaPittnan
^9:rtc^nl°u pBn^JTlp!

Port. N® 45Q/iO«8

( Fy^CsT'Kj'^Ck.
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