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IMPORTANTE: sempre verifique no site do TJRJ se a versao impressa do documento esta atualizada.

APRESENTACAO
Este documento tem como finalidade detalhar e divulgar o objetivo da qualidade do
Museu da Justica - MUSEU, atendendo ao requisito 6.2 da NBR ISO 9001:2015.

Os objetivos da qualidade, que devem ser coerentes com a politica da qualidade
definida pelo PJERJ, s&o estabelecidos para direcionar a unidade, determinando os
resultados desejados. Para a concretizacdo de cada um sao estabelecidas metas e

planos de acéo, conforme o caso.
O MUSEU definiu 1 (um) objetivo da qualidade, detalhado neste documento.

A Politica da Qualidade, da qual sdo desdobrados os objetivos da qualidade, é
declarada no Documento Estratégico, onde também estdo especificados os demais
direcionadores estratégicos.

Por ser vital para o sistema de gestdo da unidade, é responsabilidade de todos —
Administracdo Superior e servidores — conhecerem o Mapa Estratégico do PJERJ
(disponivel na intranet em: Institucional / Sistema Integrado de Gestéo) e entenderem
sua contribuicdo para a politica da qualidade e a implementacdo dos objetivos da

gualidade.
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OBJETIVO DA QUALIDADE

MUSEU DA JUSTICA - MUSEU

2 OBJETIVOS DA QUALIDADE

Esta consignado, a seguir o Objetivo da Qualidade definido pelo MUSEU para o

periodo:

TEMA: FORTALECIMENTO DA RELACAO INSTITUCIONAL DO JUDICIARIO COM A SOCIEDADE

OBJETIVO ESTRATEGICO: Facilitagdo da comunicagio com a midia e com a sociedade civil
SITUACAO :
OBJETIVO DA UNIDADE ANTERIOR PERIODO DE
QUALIDADE INDICADOR ORGANIZACIONAL (MEDIA 2 META REALIZACAO
ULTIMOS ANOS)
Aumentar a Publico ;
e participante Acima de
part|C|,pa'gao do das 18.720 (média
pUb“?O atividades do MUSEU 18.720 pessoas | dos 2 Gltimos 01/01/2025 a
presencial no anos) 31/12/2025
Museu da
Museu da ;
: Justica
Justica .
(presencial)
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