A@ ESTRATEGIA DA CONTRATAGAO
PIER Processo SEI n® 2019-0609461

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

1-NOME DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

1.1 DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA

Prestacdo de servicos técnicos especializados, continuados, na &area de tecnologia da
informacao visando ao licenciamento do produto Adobe Creative Cloud, que compreende suite
de aplicativos Adobe com suporte técnico e armazenamento de arquivos em nuvem.

Bens Que Compdem a Solucdo

Ndo se aplica

Servicos Que Compdem a Solucdo

1.1. Solucdo que disponibiliza uma suite de ferramentas para design gréfico com
funcionalidade de armazenamento em nuvem.

1.2 - DEFINICAO DA SOLUCAO

Atendimento da Solugao
Critério
SIM NAO
E possivel especificar o servico usando pardmetros usuais de
mercado? X
E possivel medir o desempenho da qualidade usando parametros X
usuais de mercado?
O objeto da contratacao se estende necessariamente por mais de um X
ano?
O objeto da contratacao é essencial para o negécio? X

2-RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

2.1 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Dever/Responsabilidade

. Permitir o livre acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias do PJER}, com a finalidade Unica de
exercer atividades relacionadas a execucéo do contrato e desde que estejam devidamente cadastrados e
identificados;

. Efetuar o pagamento devido a Contratada pela execucao dos servigos prestados, nos termos e prazos
contratualmente previstos, apés terem sido devidamente atestados e visados pela Equipe de Gestdo da
Contratacao, de acordo com a legislacao vigente;

. Comunicar a CONTRATADA, com antecedéncia, o planejamento estratégico de mudancas e inovacdes no
ambiente tecnoldgico que estejam relacionados a execucdo do contrato;

. Exercer a efetiva fiscalizacdo do cumprimento das cldusulas contratuais, das leis, normas e regulamentos
ambientais, sanitarios, trabalhistas, previdenciério, tributério, fiscais e de defesa do consumidor, que se apliguem
ao objeto deste contrato;

. Nomear a Equipe de Gestdo da Contratagdo, para acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato;

. Receber o objeto do contrato fornecido pela CONTRATADA desde que esteja em conformidade com este Termo
de Referéncia;

2.2 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Dever/Responsabilidade

. Prestar os servicos nos locais, horédrios e de acordo com os parametros de qualidade estabelecidos neste Termo
de Referéncia, de forma a assegurar plena eficdcia na execucéo;
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Observar rigorosamente todos os itens do Termo de Referéncia, inclusive seus anexos, executando os servicos
de acordo com as especificacbes e normas aplicdveis, utilizando ferramental apropriado e dispondo de
infraestrutura e equipe técnica, exigidas para a perfeita execucdo do objeto desta contratacdo;

A Equipe de Gestdo da Contratacdo e os Orgéos Fiscalizadores terdo competéncia para dirimir ddvidas e decidir
acerca de questdes relacionadas a interpretacéo do conteldo deste Termo de Referéncia, bem como, quaisquer
gquestdes técnicas de Tl ndo abordadas.

Fornecer identificacdo prévia de prestadores de servico que necessitem exercer fun¢des dentro das dependéncias
do PJER].

Os funcionarios da CONTRATADA deverdo portar cracha de identificacdo contendo os nomes do funcionario e da
empresa, nUmero de matricula, RG e fotografia;

Designar, formalmente, preposto com capacidade gerencial para representd-la perante o PJER], com
disponibilidade e pronto atendimento, autorizado a tratar a respeito de todos os aspectos que envolvam a
execucao do contrato e prestar atendimento aos seus profissionais em servico;

O documento emitido pela CONTRATADA designando o preposto, inclusive nos casos de substituicdo, deverd ser
entregue ao Fiscal Administrativo, no prazo méximo de 5 (cinco) dias contados do inicio da execugdo dos servigos,
e conterd as seguintes informacgdes: nome, endereco eletrbnico, telefones fixo e celular;

Reparar, corrigir, substituir, total ou parcialmente, as suas expensas, servicos objeto do contrato em que se
verifiquem vicios, defeitos ou incorrecBes, resultantes de execucdo irregular, de emprego de recursos
inadequados ou ndo correspondentes as especificacdes, independentemente das acdes da Equipe de Gestdo da
Contratacao;

Atender com presteza as reclamacdes sobre a qualidade dos servicos executados, providenciando a sua imediata
correcéo sem 6nus para o PJER};

Prestar, sempre por escrito, todos os esclarecimentos solicitados pelo PJER};

Assumir como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da execucao das obrigacdes contratadas,
ainda que adote todas as diligéncias possiveis para evitar o dano;

Reparar e indenizar todo e qualquer dano que os seus profissionais, prepostos ou subordinados causarem ao PJER]
ou a terceiros, inclusive pela ma utilizacdo dos bens {materiais, utensilios e equipamentos) disponibilizados pela
Administracao Publica, para a realizacdo dos servicos, obrigando-se a repor desvios, desperdicios, perdas ou
quaisquer outros prejuizos que venham a ocorrer;

A CONTRATADA respondera civil e administrativamente, sem prejuizo de medidas outras que possam ser
adotadas, por quaisquer danos causados ao PJER] ou a terceiros, em razao da execucao dos servicos;

Substituir, sempre que solicitado pelo PJER}, qualquer prestador de servicos cuja atuacdo, desempenho,
permanéncia ou comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes, insatisfatérios ou inadequados
as condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, as normas e protocolos do PJER], ao interesse publico e a
seguranca operacional;

A CONTRATADA, na ocorréncia de reclamacdes atinentes a quaisquer aspectos da execucao contratual, inclusive
guanto ao emprego inadequado de material ou equipamentos, se obriga a corrigir imediatamente, sem dnus para
o PJER], garantindo a manutencdo da qualidade dos servicos;

Facilitar as acdes da Equipe de Gestdo da Contratacdo atendendo prontamente as suas solicitacbes e exigéncias
quanto ao cumprimento das obrigacfes contratuais, inclusive, fornecendo ao PJER}, qualquer informacao e
promovendo acesso a documentacdo concernente aos servicos em execucao;

Manter, durante a vigéncia do contrato, as condicfes de qualificacao e de habilitacdo exigidas para licitacdo deste
objeto, inclusive para contratar com a Administracdo Publica, apresentando, sempre que exigido, os
comprovantes correspondentes;

Dar ciéncia imediata ao PJER], por escrito, de qualquer anormalidade que verificar na execucao dos servicos;

Executar os servigos sob condigdes que atendam as determinacdes constantes nas Normas Regulamentadoras
de Seguranca e Medicina do Trabalho do Ministério do Trabalho;

Recompor o valor da garantia contratual sempre que ocorra vencimento da garantia vigente ou reducdo do seu
valor em razdo de aplicacéo de penalidades, ou, ainda, modificacdo do valor do contrato durante sua vigéncia
(Art. 56 da Lei 8.666/93);

Executar servicos de alta qualidade de modo a atender as exigéncias do PJERJ, utilizando profissionais
especializados, cabendo-lhe total e exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda legislacao que
rege a execugdo deste contrato, com énfase na constitucional, tributédria, civil, previdenciaria e trabalhista, em
especial na seguranca e higiene do trabalho;

Cumprir e fazer cumprir por seus prestadores de servigos as normas, regulamentos disciplinares e procedimentos
operacionais e de Seguranca da Informacdo vigentes no PJER], bem como quaisquer determinacdes das
autoridades competentes;
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Tomar, em tempo habil, as medidas necesséarias para o atendimento a seus profissionais em caso de eventual
ocorréncia de acidente de trabalho, mal sUbito ou qualguer necessidade de atendimento médico, conforme
disposicbes legais, e comunicar a ocorréncia a Equipe de Gestdo da Contratacéo;

Respeitar, na execucdo dos servicos, as indicacdes de locais, hordrios e parametros de qualidade estabelecidos
neste Termo de Referéncia, de forma a assegurar a plena eficdcia da execucdo, assumindo todos os 6nus
decorrentes da inobservancia de tais indicacdes;

Apresentar-se, quando convocada, para reunido inaugural na data e hora previstas;

Obedecer as determinacdes do PGRS (Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos), e de seus desdobramentos
como o PGRSS, o PGRCC, entre outros, do PJER};

Obedecer aos critérios de gestdao ambiental estabelecidos na legislacao, normas e regulamentos especificos do
servico, visando a melhoria dos processos de trabalho quanto aos aspectos ambientais, sociais e econémicos;

Disponibilizar canais de comunicagdo, sem 6nus para o PJER], para tratar de quaisquer assuntos referentes ao
objeto do contrato;

A CONTRATADA, independentemente da atuacdo da Equipe de Gestdo da Contratacdo, ndo se eximira de suas
responsabilidades quanto a execucdo dos servicos, responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obrigacdes
constantes no Termo de Referéncia;

Quaisquer entendimentos com a Equipe de Gestdao da Contratacao deverdo ser firmados por escrito, ndo sendo
consideradas alegacoes, solicitacbes ou quaisquer declaracoes feitas de forma verbal;

A CONTRATADA se responsabilizard pela permanente manutencdo de validade da documentacgdo: juridica, fiscal,
ambiental, sanitdria, trabalhista, previdenciaria, técnica e econémico-financeira da empresa, em observancia a
periodicidade prevista na legislacdo vigente, assim como pela atualizacdo de formacdo de seus profissionais;

A CONTRATADA ndo poderd se valer do contrato para assumir obrigacbes perante terceiros, dando-o como
garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em funcéo dos servicos prestados, em quaisquer
operacdes de desconto bancério, sem previa autorizacédo do PJER};

A CONTRATADA deverd apresentar a Nota Fiscal do periodo correspondente a prestacdo dos servicos,
acompanhada da documentacao necessaria, para pagamento em 30 dias apds a data de sua autuacao no
Protocolo do PJERJ, conforme condicBes de pagamento previstas neste Termo de Referéncia;

O PJER] exime-se de quaisquer demandas, reinvindicacdes, queixas e representacdes de qualquer natureza que
decorram de acdes da CONTRATADA;

E vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou
transferéncia total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacgdo;

A Contratada deverd obedecer as orientacdes contidas na Portaria n? 317 do INMETRO, de 19/06/2012, quanto
aos seguintes indicadores:

Identificacdo e monitoramento da atualizacdo da legislacdo e de outros regulamentos aplicéveis;
Registros de comprovacao do atendimento a legislacdo e outros regulamentos aplicaveis;
Conformidade sanitaria, de acordo com a legislacdo vigente;

Conformidade trabalhista, de acordo com a legislacdo vigente;

Conformidade previdencidria, de acordo com a legislacao vigente;

Conformidade tributéria, de acordo com a legislacdo vigente;

Conformidade fiscal de acordo com a legislacdo vigente;

Conformidade com a legislacao de defesa do consumidor;

Medidas adotadas junto a cadeia de valor, visando a sua conformidade com a legislacdo e outros regulamentos
ambientais, sanitdrios, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e de defesa do consumidor aplicéveis;

TQe "o a0 T o

A Contratada devera adequar permanentemente o PCMSO, o PPRA e ASO aos novos riscos que forem identificados
durante a execucdo do contrato, garantindo a seguranca de todos os profissionais.

3-INDICACAO DOS TERMOS CONTRATUAIS

3.1 - PROCEDIMENTOS E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO A SER RECEBIDO

Etapa / Fase / Item Indicador Limite Minimo Aceitavel
Quantidade de licencas

Entrega das licencas entregues/quantidade de licencas 100%
adquiridas
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2- Transigao Contratual

Recursos armazenados na nuvem
da Adobe devolvidos ao PJER] nos
60 dias anteriores ao fim do
contrato.

100%

3.2 - ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVICOS OU BENS

Servico Estimativa Forma de Estimativa
1- Subscricao de licencas, Fonte: Necessidades
de carater periddico, do Adobe 16 especificadas no DOD da

Creative Cloud ou similar.

unidade demandante.

3.3 - METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE E DA ADEQUAGAO

Etapa / Fase / Item

Método de Avaliacao

1- Entrega

No ato do recebimento das licencas, sera verificada a
correspondéncia entre a quantidade fornecida e contratada, bem
como sua funcionalidade e a observancia a todas as condicdes
estabelecidas no Termo de Referéncia;

2- Disponibilidade do recurso

As licencas contratadas deverdo estar disponiveis e funcionais 24
horas por dia, 7 dias por semana (indice de disponibilidade de
100%);

O nado atendimento a este requisito serd considerado falta grave e
ensejara a instauracdo imediata de procedimento para apuracdo
da falta contratual e eventual aplicacao de penalidade;
Quaisquer justificativas da CONTRATADA para o ndo atendimento
serao submetidas a avaliacdo do PJER];

Além das avaliacdes mensais previstas nesta Estratégia da
Contratacao, o PJER] poderd realizar outras que juilgar necessarias,
visando qualqguer aspecto relacionadoc ac objeto do contrato,
devendo a CONTRATADA fornecer as informacdes
correspondentes sempre gue solicitada;

3.4 - INSPECOES E DILIGENCIAS

Tipos

Forma de Exercicio

Ndo se aplica

Ndo sera necessaria a realizacdo de diligéncia pois o servico é
prestado on-line.

3.5 - FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado apds o fornecimento de 100% das licencas, no prazo de 30 (trinta) dias,
contados da data da autuacdo da fatura/nota fiscal no Protocolo do PJER}, por meio de crédito em
conta corrente no Banco Bradesco S.A.

3.6- CRONOGRAMA DE EXECUGAO FiSICO-FINANCEIRA

Entrega 1

Licencas de carédter periédico especificados na Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens.

Data de Entrega

Percentual Pago Valor

1- Primeiro dia de vigéncia do
contrato -~ 100% das licencas

100% 100% do valor total
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R$ - Aguardando a
Total: finalizagdo da pesquisa de

100%

mercado

3.7 - MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO

Os mecanismos de comunicacdo deverdo contemplar aspectos relativos a execucdo do contrato.

Funcao de Comunicacgao:

Documento Emissor Destinatario Meio Periodicidade
Termos de Recebimento Entrega pessoal/ L
(Provisério e Definitivo) PIER] Contratada Correio/internet No inicio do Contrato
Termo de Compromisso Entrega pessoal/ s
de Manutencao de Sigilo CONTRATADA PIER] Correio/internet No inicio do Contrato
Termo de Ciéncia e de Entrega pessoal/
Compromisso de Sigilo CONTRATADA PIER] Correio/internet Eventual
No inicio do Contrato
Nota Fiscal CONTRATADA PIER] Entrlfr%ator:%slzgoall ap6s o fornecimento de
100% das licencas
Memorando de Inicio PJER] CONTRATADA Papel Timbrado No inicio do Contrato
Oficio: utilizado para
quaisquer questdes PJERJ/ CONTRATADA / Entrega pessoal/ Eventual
administrativas durante a | CONTRATADA PJER] Correio/internet
execucao do Contrato,
Mensagem eletronica:
questbes administrativas PIER}/ CONTRATADA /
ou técnicas durante a | CONTRATADA PJER| Internet Eventual
execucao do Contrato
Plano de Projeto
{Transicao ou Entrega pessoal/
descontinuidade do CONTRATADA PJER] Eventual

contrato)

Correio/internet

3.8 — REGRAS PARA APLICACAO DE MULTAS E SANCOES

Ocorréncia

Sancao

1. Inexecucao total ou parcial

do Contrato

Adverténcia

Multa de até 20% do valor total do Contrato

Suspensdo temporéaria de participacdo em licitacdo e impedimento
de contratar com a Administracao, por prazo nao superior a 2
(dois) anos

Administracao

Publica

engquanto

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
perdurarem 0s
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a

motivos
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reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir
a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o
prazo da sancao aplicada com base no inciso anterior.

2. Néo entregar documentacao
exigida para o certame ou
apresentar documentacao
falsa, ensejar o retardamento
da execucao de seu objeto, ndo
manter, falhar ou fraudar a
execucao do contrato,
comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal.

Impedimento para licitar e contratar com o Poder Judicidrio do
Estado do Rio de Janeiro, sem prejuizo de ter cancelado o
respectivo registro no sistema de cadastramento de fornecedores
deste Tribunal, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, além de sujeitar-
se as multas previstas na ocorréncia 1.

4 - ORCAMENTO DETALHADO

Bens/ Servigos Quantidade Valor unitério Valor Total Estimado
16 licenciamentos por 2 anos do produto R$ Aguardando
Adobe Creative Cloud, solucdo que a finalizacéo da o B$ Aguardando a
disponibiliza uma suite de ferramentas 16 pesquisa de finalizacao da pesquisa de
para design grafico com funcionalidade de mercado mercado

armazenamento em nuvem.

5-ADEQUACAO ORCAMENTARIA

5.1 - FONTE DE RECURSOS

Valor Fonte (Programa/Acgao)
R$ Aguardando a .
Fonte 232 - Recursos proprios do PJER]
finalizacéo da pesquisa
de mercado . .
Programa 0361.02.061.0141.2004 - Efetividade da Prestacao
g Jurisdicional — Operacionalizacdo do Poder judiciario
Total =
5.2 — ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO
Valor Exercicio Financeiro Porcentual do Orcamento
100% do valor total 2019 100%

6-CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1 - PROPOSTA TECNICA

6.1.1 - Organizacdo da Proposta

Os itens devem ser cotados individualmente.

6.1.2 — Critérios Técnicos Pontuaveis (apenas para os tipos de licitacdo de melhor técnica ou técnica e preco)

Critério Pontuacédo % Justificativa
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N&o se aplica

6.2 — CRITERIOS DE SELECAO

Licitagao

Modalidade: Tipo:

Pregdo, preferencialmente na forma eletronica. Menor preco por item.

6.3 — QUALIFICACAO TECNICA

6.3.1 - Requisitos de Capacitacdo e Experiéncia

A CONTRATADA devera ter prestado servigcos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto licitado por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos;

O servico deverd ser prestado por empresa credenciada ou autorizada pela Adobe a fornecer
licenciamento na modalidade Value Incentive Plan (VIP) para érgdos governamentais.

A CONTRATADA devera apresentar na data indicada no memorando de inicio, documento que
comprove o credenciamento ou autorizacdo reqgueridos e manter as certificac6es durante toda a
vigéncia do contrato, sob pena de seu cancelamento, de acordo com a avaliacao do PJER].

6.3.2 — Requisitos de Qualificagcdo das Equipes Técnicas

Ndo se aplica

Equipe de Planejamento da Contratagao

Integrante Técnico Integrante Demandante
SERGIO ALVES RIBEIRO MARCUS VINICIUS DOMINGUES GOMES
Matricula 10/19691 Matricula 01/17469
DGTEC DGCOM
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