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Unidade Organizacional: DGTEC

Identificacdo da Demanda: Substituicao do Storage de armazenamento de arquivos Netapp

Responsavel pela Demanda: Humberto Vieira da Cruz

Fonte de Recurso: N2 da Acdo do PAG

Objetivo Estratégico da Unidade Demandante:

CL1 - Assegurar a qualidade, disponibilidade e eficacia dos servigos de TI com foco na satisfagdo do cliente.
P1 - Garantir a integridade e disponibilidade de todos os servigos de TI do Poder Judicidrio.
R1 - Manter a infraestrutura de TI segura, apropriada e otimizada.

Iniciativas/Necessidades Elencadas no Planejamento Estratégico de Tl (PET1):

» Disponibilizar infraestrutura e servigos de TI com qualidade, disponibilidade e eficdcia, assegurando a
agilidade na tramitacdo dos processos judiciais e administrativos e favorecendo a satisfagdo do cliente. !

e Realizar as acbes necessarias para que os servigos de TI atendam as necessidades e especificagc”)es}
com relagdo a niveis de integridade, disponibilidade e confidencialidade, esta ditima gquando
determinado, favorecendo e habilitando as operagdes de todas as areas do PJER].

+ Perseguir as metas e padries estabelecidos pelo CNJ, propiciando os recursos tecnolégicos necessarios
ao bom desempenho das unidades judiciais:

Disponibilidade de infraestrutura de equipamentos de tecnologia

Tempo de atualizacdo das configuracbes dos ativos de TI
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A presente demanda tem por objetivo a contrata(;ao da melhor solucdo para
armazenamento dos dados nao estruturados (GED, arquivos e videos), provenientes do processo
eletrénico, principalmente, e que hoje estdo guardados em um dispositivo de armazenamento
(storage), do fabricante Netapp, cuja manutengado se encerra em marco de 2019.

Estudos feitos pela Divisdo de Servidores (DISER), com apoio do Gartner, estdo
demonstrando que a estratégia de armazenamento de arquivos, definida em 2015, necessita de
um ajuste na parte que trata de grandes volumes de dados, conhecidos como n3o estruturados.

A tentativa de migragao destes dados para um Storage que utiliza outra tecnologia para
armazenamento de arquivos (Storage EMC VMAX) apresentou 2 problemas:

| * Migracdo muito lenta e instavel;

‘ . e Surgimento de um ponto critico de falha, que poderia ocasionar indisponibilidade
do GED por dias ou até semanas. Esta outra tecnologia exige o uso de mais

computadores servidores, que se mostraram pouco confidveis na manipulacdo de

grandes volumes de dados;

O Storage EMC VMAX é excelente, e neste caso a estratégia elaborada em 2015 estava
totalmente correta, para o armazenamento de dados estruturados, ou seja, banco de dados.
Trata-se de um dispositivo de alta tecnologia, topo de linha, que prové altissimas velocidades de
escrita e leitura, além de ser altamente redundante, o que garante total disponibilidade dos
dados.

§ A ndo utilizagcdo deste Storage para armazehamento do GED ndo é um problema ou’ N
sdefeito do Storage Apenas, a tecnologla utilizada por este tipo de equipamento para prover alta | |
. velocidade, ndo se mostrou a mais adequada para armazenar grandes volumes de dados, onde | :
‘a velocidade nao é a caracteristica principal exigida, e sim a capacidade de armazenamento r,f
+(volumetria).

§

H
¥

- O outro grande problema, e que tende a tornar-se cada vez pior, € a migracao dos dados.

Somente o sistema GED possui hoje quase 900 milhdes de arquivos, de tamanho muito pequeno.
‘“‘ Isto praticamente inviabiliza qualquer migragao de dados em um tempo razoavelmente
adequado.

Isto posto, entendemos que a melhor solugdo para o armazenamento dos dados nio
estruturados é a que utiliza a mesma tecnologia do Storage Netapp, conhecida como NAS
(Network Attached Storage). Ocorre que este Storage, hoje instalado no TJER), tem uma
manutengdo muito onerosa. O estudo de viabilidade desta contratacdo pretende selecionar a
opgao mais adequada, visando a disponibilidade e integridade dos objetos armazenados, bem
como a transi¢do mais suave para a uma solugdo que garanta a continuidade do servico de GED,
imprescindivel para o Processo Eletrénico e a atividade fim do TJR].

| - Indico como Integrante Demandante o servidor Paulo Cesar Soares do Valle Jr., 10/24103, ramal
1815, pcsvalle@tjrj.jus.br.

It - A DGTEC, para ciéncia e encaminhamento ao Comité de Gestao de Tecnologia da Informacao
(CGTI).

Rio de Janeiro, de
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da-Unidade Demandante

5- ENCAMINHAMENTO AO COMITE DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (CGTI)
(preenchimento a cargo da DGTEC)

| - Indico como Integrante Técnico o servidor Rogério Yutaka Fujimoto, 10/19494, ramal 1815,
fuji@tjrj.jus.br.

Il - Ao Comité de Gestdo de Tecnologia da Informacao (CGTI) para aprovacao.

Rio deJ}gim,v- _de _ "J)o_.
( e

iretor-G€éral de Tecnolodia da Informacao
/

6- DECISAO DO COMITE DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (CGTI)

( ) Indefiro a solicitagdao, que nao atende ao Plano de Contratacao de STIC e/ou ao PAG.
Explicitacao dos motivos:

(><) Aprovo o prosseguimento da contratagdo, considerando a relevancia e a oportunidade em
relagdo aos objetivos estratégicos e as necessidades da Unidade Demandante.

A Diretoria-Geral de Logistica (DGLOG), para:

I- Indicar o Integrante Administrativo para composicao da Equipe de Planejamento da
Contratacao quando da continuidade da contratacao;

1I- Constituir a Equipe de Planejamento da Contratacao;
I1I-Dar prosseguimento ao Estudos Preliminares da Solucdo de TI.

Rio deyaneiro, ¥ de P&oS+Ode 20 ! ¥
P - ——

/Comité G\es@ge/Tec'ﬁoibgia da Informacao

7- PROVIDENCIAS DA DGLOG \

I- Indico como Integrante AdmiﬁEtrag’vo MQacio, & AT \'}ecum’w . Mmaly
10/90 S2F - , Mmouctameivies @?‘({JJOJ(M hr.. (nome, matricula, telefone e e-maii:

II- Expeca-se portaria de designacao da equipe de planejamento da contratacdo, conforme
indicacdes neste documento;

-~

I1I-Ao Protocolo para autuagao com retorno a esta DGLOG;
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