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Documento de Formalização da Demanda

Número do Documento de Formalização da Demanda: 335/2024

1. Informações Básicas

Área requisitante Data da conclusão da contratação UASG Editado por

07 - SGTEC - Secretaria-Geral de Tecnologia da Informação 01/08/2024 00:00 30100
MARCELO FABIANE 
GRACIOSO CARDOSO

Descrição sucinta do objeto

Licitação - Contratação de serviços especializados, referente a FSW área Financeira com alocação de mão de obra
dedicada pelo prazo de 30 meses ( SEI 2024-06004336).

2. Justificativa de necessidade

Tal como ocorre na grande maioria das organizações do século XXI, a dependência tecnológica das áreas meio e fim do TJERJ é profunda, sendo 
quase a totalidade de seus processos funcionais suportados por sistemas da Secretaria-Geral de Tecnologia da Informação - SGTEC.

A constante evolução tecnológica gera a necessidade para o Tribunal de Justiça de modernizar seus sistemas para que os usuários possam melhor 
usufruir de seus benefícios.

É necessário que existam princípios, métodos, procedimentos e ferramentas adequadas que armazenem, compartilhem e forneçam informações com 
eficiência, eficácia, efetividade e segurança, resguardando sua integridade, confidencialidade e disponibilidade. Com isso, permitir que as informações 
sejam utilizadas e compartilhadas de maneira adequada no âmbito do TJERJ, por outras entidades públicas e pela sociedade.

A contratação de empresas da iniciativa privada tem dotado os órgãos públicos de produtos e serviços de TIC atualizados, proporcionando, assim, um 
aumento de eficiência, trazendo economia de recursos, alto grau de satisfação e atingindo as expectativas da sociedade em relação ao seu papel 
como organização pública.

Diante da inexistência de servidores com especialização em TIC em número suficiente para atender à demanda do TJERJ, o Tribunal tem optado nos 
últimos anos pela contratação de empresas da iniciativa privada para o desenvolvimento e manutenção dos seus sistemas da área financeira.  Apesar 
de possível a prorrogação do atual contrato 003/063/2022, conduzido através do processo SEI 2021-0629721 e com término previsto para 22/08/2024, 
aprimoramentos introduzidos em contratos semelhantes, notadamente no que diz respeito aos níveis mínimos de serviço exigidos e às bases salariais 
da equipe contratada, vêm obtendo resultados bastante satisfatórios, tornando recomendável que nova contratação seja realizada com o fim de 
melhorar a qualidade dos serviços prestados.

Resposta
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VERIFICAÇÕES GERAIS DA UNIDADE REQUISITANTE (UR)

1. Trata-se de demanda por prorrogação de contrato ou nova 
contratação ?com início no ano de 2025

Nova contratação com início para
23/08/2024

1. No caso de demanda de prestação de serviços, há contrato 
anterior/ vigente?

sim

1. Se for prorrogação ou nova contratação referente a contrato 
anterior/vigente, informar:

1.1.  qual o processo SEI?
1.2. qual o número do contrato vigente?
1.3.  quem é a atual contratada?

1. SEI 2021-0629721

2. 003/063/2022

3. NTL Nova Tecnologia Ltda

1. Caso seja contratação de serviços: 
1.1.  qual o prazo da contratação?
1.2.  há previsão de mão de obra alocada?
1.3.  Se há previsão de mão de obra alocada, qual a 
quantidade de postos?

1. 30 meses
2. Sim

3. 42 postos

1. A demanda é vinculada a projeto estratégico? sim

1. Caso a demanda esteja vinculada à projeto estratégico, 
qual o projeto?

PDTIC 2023-2024

1. A data prevista de conclusão da contratação é realista (ao 
menos 150 dias para a data de conclusão da contratação)?

sim

1. A contratação comporta pagamentos que ultrapassem o 
ano de 2025?

sim

1. Caso os pagamentos ultrapassem o ano de 2025:

11.1. qual o valor pro rata para o ano de 2025?

11.2. qual o valor total da contratação?

 

vide planilha abaixo

 

1. Se já houver sido autuado processo para a demanda que 
constará no PAC 2025, qual o seu número SEI?

Demanda vinculado a PAC 2024.
SEI 2024-06004336

 

ORÇAMENTO DETALHADO DURANTE EXECUÇÃO CONTRATUAL
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3. Materiais/Serviços

3.1 Materiais

Nenhum material incluído.

3.2 Serviços

Nº do itemGrupo Descrição Qtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)
1 SERVIÇOS DE GERENCIAMENTO EM 

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 
COMUNICAÇÃO (TIC)

SERVIÇOS DE GERENCIAMENTO DE 
INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DAINFORMAÇÃO 
E COMUNICAÇÃO (TIC)

4,001.393.385,00 5.573.540,00

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro 
.de 2020

 

 

 

 

MARCELO FABIANE GRACIOSO CARDOSO
Chefe de Serviço

 

 

 

 

 

 

EVELYN ANNE ROCHA SILVA
assistente

 

 

 

 

 

 

DAVIDSON MELONE RIBEIRO
Diretor de Divisão

 

 

 

 

 

 

JEFERSON DA SILVA SCOTT
Chefe de Serviço

 

 

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluído.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm


4 de 4


	Documento de Formalização da Demanda
	Número do Documento de Formalização da Demanda: 335/2024
	1. Informações Básicas
	2. Justificativa de necessidade
	3. Materiais/Serviços
	3.1 Materiais
	3.2 Serviços

	5. Acompanhamento
	6. Relacionamentos


