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Quantidade 
Registrar 

 Elogios/Sugestões e Reclamações 
Registrar as Respostas e Ações 

              (02) elogios 
 

 
 

• Registro o excelente atendimento recebido, 
são sempre muito atenciosos! 

• Prestação de esclarecimentos elaborada em 
conformidade com o processo. 

 

 
 

Agradecemos sua participação! 
(Opinião emitida por meio da P.O em 

junho/2023) 

(0) Sugestões 
_______________ 

 
 

___________________ 

 
  (0) Reclamação 

 

                      ______________              ___________________ 

Em (Junho) foram recolhidos (ZERO) formulários de Pesquisa de Opinião - P.O. e observou-se o seguinte resultado: (ZERO) reclamação, (ZERO) elogios e (ZERO) 
sugestão no SGCOL/DELFA. 


