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CONTRATO

TERMO N° 003/221/2024

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS ESPECIALIZADOS EM
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO, PARA SUBSCRICAO DE LICENCIAMENTO DE SOLUGCAO
DE OBSERVABILIDADE DIGITAL DAS APLICACOES DO TRIBUNAL ATRAVES DE
FERRAMENTAS DE IA (INTELIGENCIA ARTIFICIAL), DECORRENTE DA ADESAO A ATA DE
REGISTRO DE PREGOS N° 0007/2023, VINCULADA AO PREGAO ELETRONICO N° 010/2023,
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO POR INTERMEDIO DO CENTRO DE TECNOLOGIA, DA
INFORMAGCAO E COMUNICACAO — PRODERJ, QUE FIRMAM ENTRE SI O TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO E RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA.

Processo Administrativo SEI n° 2023-06126092

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, inscrito no CNPJ-MF sob o n°
28.538.734/0001-48, com enderecgo na Av. Erasmo Braga n°® 115, Centro, Rio de Janeiro - RJ,
doravante denominado TRIBUNAL, neste ato presentado por seu Presidente, Desembargador
Ricardo Rodrigues Cardozo;

E RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA, inscrita no CNPJ-MF sob o n°
21.466.831/0001-23, com endereco no SCN Quadra 1, Bloco D s/n°, Sala 214, Asa Norte,
Brasilia-DF, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por Brenno Rocha
Batista e Humberto Dias Silvano conforme consta no contrato social anexado ao documento
eletrénico n°® 7636963 do Processo Administrativo SEI n° 2023-06126092;

Firmam o presente CONTRATO, com fundamento no artigo 22 do Decreto Federal n° 7.892/13,
c/c artigo 15, inciso I, da Lei Federal n° 8.666/93, em ADESAO A ATA DE REGISTRO DE
PRECOS N° 0007/2023 (index n° 6882012), VINCULADA AO PREGAO N° 010/2023, DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO, POR INTERMEDIO DO CENTRO DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PRODERJ (index n° 7352995), cuja celebragao foi
autorizada no documento eletronico n°® 7711825 do mencionado processo. Os contraentes
enunciam as seguintes clausulas e condigdes que regerao o contrato em harmonia com as
disposi¢cdes do Edital, bem como com os principios € normas da legislagédo aplicavel a espécie,
especialmente a Lei Federal n° 8.666/93 e o Ato Normativo TJ n° 8/2019, que as partes declaram
conhecer, subordinando-se, incondicional e irrestritamente, as suas estipulagdes, além das
normas legais e regulatorias voltadas para a sustentabilidade, compativeis com o objeto deste
contrato.

1. CLAUSULA PRIMEIRA (DO OBJETO) - A Contratada se obriga a prestar servicos
especializados em tecnologia da informacéo, para subscricdo de licenciamento de solugao de
observabilidade digital das aplicagbes do tribunal através de ferramentas de IA (inteligéncia



artificial), incluindo a instalagéo e configuracao, conforme indicado na Requisi¢do de Servigo TJ n°
2024048 (index n° 7680970), e em concordancia com as caracteristicas descritas no Termo de
Referéncia (index n° 7353083), que passam a integrar o presente Termo de Contrato por
Adesao.

1.1. O objeto sera fornecido nos montantes abaixo, nos termos da anuéncia de index n® 7714577
do processo acima citado:

. LOTE | CODIGO
ESPECIFICACAQ DO OBJETO ID SIGA QTDE
DA ATA | DO ITEM
Licengca de Subscrigio para Monitoramento
Aplicagbes SaaS, com instalagdo, configuracio e 1 3 120119 1]
carantia de 12 (doze) meses
Licenga de Subscrigio para Monitoramento
Seguranga de Aplicagbes - SaaS, com instalagio, 1 6 120120 40
configuracio e garantia de 12 (doze) meses
Licengca de Subscricio para Monitoramento
Experiencia do Usudrio - SaaS. com instalagdo, 1 7 180121 | 30.000.000
configuracio e garantia de 12 (doze) meses
Licenca de Subscricio para Monitoramento de
Logs - SaaS, com instalagio, configuracio e 1 B 180122 8.000.000
garantia de 12 (doze) meses
C'usm.mn_zagﬁc da! fcrrar_ncnt.m l.:an_sult_clnar . 7 1 180223 1500
especializada, orientacio e capacitagio técnica
Treinamento oficial do fabricante da solugio 2 2 180123 10

1.2. O objeto sera executado em regime de empreitada por prego unitario.

1.3. A Contratada compromete-se a fornecer o objeto, em conformidade com os critérios de
gestdo ambiental, bem assim com os aspectos de saude e seguranga ocupacional, estabelecidos
em legislacado, normas e regulamentos especificos, visando a melhoria e ao desempenho dos
processos de trabalho quanto aos aspectos ambientais, sociais, econdmicos, trabalhistas e
previdenciarios.

1.4. O Tribunal de Justica podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25% (vinte e
cinco por cento) de seu valor inicial atualizado, a seu critério exclusivo, de acordo com o disposto
no artigo 65, | e § 1°, da Lei Federal n° 8.666/93.

1.5. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

2. CLAUSULA SEGUNDA (DO VALOR) - O valor do contrato é de R$ 5.980.675,87 (cinco
milhdes, novecentos e oitenta mil, seiscentos e setenta e cinco reais e oitenta e sete
centavos), conforme proposta da contratada, correspondendo ao objeto definido na clausula
primeira e para a totalidade do periodo mencionado na clausula quarta.

3. CLAUSULA TERCEIRA (DA DESPESA) - A despesa do contrato neste exercicio correra a
conta do Cédigo de Despesa 3390.40, Programa de Trabalho 0361.02.061.0141.2004, do Orcamento
do Tribunal de Justica, conforme Nota de Empenho anexada ao mencionado processo.



4. CLAUSULA QUARTA (DO PRAZO) - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze)
meses, a contar da publicagdo do seu extrato no Diario de Justica Eletrénico, prorrogaveis até o
limite estabelecido no artigo 57, incisos Il e IV, da Lei n°® 8.666/93.

4.1. Os itens de subscrigdo deverao ser entregues em até 30 (trinta) dias corridos apos a emisséo
da Ordem de Servigco pelo Tribunal;

4.2. Em até 90 dias ap0ds a entrega das licencas, a instalagcao e configuracao deve ser concluida
em sua totalidade.

4.3. Os itens do licenciamento seréo recebidos provisoriamente no prazo de 15 (quinze) dias apos
a entrega das subscri¢cdes de software, e definitivamente, apos decorrido o prazo de 30 (trinta)
dias do recebimento provisorio, para observagao e vistoria, que comprove o exato cumprimento
das obrigagbes contratuais.

4.4. A consultoria devera ser realizada em até 30 (trinta) dias a contar da emissao da Ordem de
Servigco, acompanhada por técnico designado pelo Tribunal, com Workshop de repasse de
conhecimento e entrega das documentacgdes pertinentes ao final da execugéo da OS;

4.5. A consultoria podera ser realizada nas dependéncias e a critério do Tribunal ou de forma
remota, e tal informacao constara na Ordem de Servico associada.

4.6. O prazo de garantia técnica sera de 12 (doze) meses, conforme especificado no item VIl do
Termo de Referéncia.

4.7. Para o item de treinamento, devera ser iniciado em até 30 (trinta) dias corridos a contar da
emissao da Ordem de Servigo e devera ocorrer dentro da vigéncia contratual;

4.8. O treinamento devera ser contratado apds a entrega total da solugao, devidamente instalada
e configurada e devera ser ministrado no prazo de 30 (trinta) dias a contar da emisséo da OS -
Ordem de servigo.

5. CLAUSULA QUINTA (DA GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL) - A Contratada devera
apresentar o comprovante de prestagao da garantia no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do Tribunal, contados da data da publicagdo do extrato
do Termo Contratual no Diario da Justica Eletrénico do Estado do Rio de Janeiro, no valor de R$
299.033,79 (duzentos e noventa e nove mil, trinta e trés reais e setenta e nove centavos),
equivalente a 5% (cinco por cento) sobre o valor do contrato, com validade durante sua execugao.

5.1 - A garantia de execugéao do contrato sera prestada, a escolha da Contratada, por meio de
caucao em dinheiro ou em titulo eficaz da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria,
conforme disposto no art. 56 da Lei Federal n° 8.666/93.

5.1.1 — No caso de seguro-garantia, a apdlice devera ser expedida exclusivamente por entidades
controladas e fiscalizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados, devendo conter o numero
com que a mesma ou endosso tenha sido registrado na SUSEP.



5.1.1.1 - A apdlice ndo devera estar integrada por clausula compromissoria nem por previsao de
instauragao de Juizo Arbitral.

5.1.1.2 — A apdlice nédo podera estabelecer franquias, participagdes obrigatérias do segurado
(TJERJ) e/ou prazo de caréncia.

5.1.2 — Caso a opcao seja pela fianga bancaria a mesma devera satisfazer as exigéncias e
determinag¢des do Banco Central do Brasil e aos preceitos da legislagao bancaria aplicaveis,
devendo a Instituicdo bancaria garantidora estar autorizada pela referida entidade Federal a
expedir carta fianga.

5.1.2.1 - A carta fianga devera ser registrada no Registro de Titulos e Documentos, conforme
previsto nos artigos 128, 129 e 130 da Lei 6.015/73.

5.1.3 — Os titulos da divida publica devem ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidagao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e
avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

5.1.4 — O numero do contrato garantido e/ou assegurado devera constar dos instrumentos de
garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

5.2 - O documento relativo a apdlice de seguro-garantia, a caugao em dinheiro, ao titulo eficaz da
divida publica ou a carta de fianca bancaria devera ser incluido no Processo Administrativo SEI,
por meio do peticionamento eletrénico, no Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI).

5.3 - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacgdes nele previstas;

b) prejuizos diretos causados ao Tribunal, decorrentes de culpa ou dolo, durante a execugao do
contrato;

c) multas moratorias e punitivas aplicadas pelo Tribunal a Contratada;

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela Contratada, quando couber.

5.4 — Se a Contratada optar pela modalidade seguro-garantia, das condi¢cdes da respectiva
apolice devera constar expressamente a cobertura de todos os eventos descritos no item 5.3, na
modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do Prestador de Servi¢o”. Caso a
apolice nao seja emitida de forma a atender a cobertura prevista neste item, a Contratada podera
apresentar declaracao firmada pela seguradora emitente da apdlice, atestando que o seguro
garantia apresentado € suficiente para a cobertura de todos os eventos descritos no item 5.3.

5.4.1 — A cobertura prevista no item 5.3 abrangera todos os fatos ocorridos durante a vigéncia
contratual, ainda que o sinistro seja comunicado pelo Tribunal apds a superagao do termo final de
vigéncia da garantia.

5.5 - A garantia em dinheiro podera ser depositada por meio de Guia de Recolhimento de Receita
Judiciaria - GRERJ eletronica, disponivel no site www.ijrj.jus.br, ou podera ser depositada em
qualquer Banco, a escolha da Contratada.




5.5.1 - No caso de depdsito por meio de GRERJ eletrénica, devera ser apresentada copia da
respectiva GRERJ eletrénica ao SESOF/DIFCO/DELFA, que consultara o Portal eletrénico do
Tribunal com o fim de comprovar o pagamento realizado.

5.6 — A garantia sera liberada ou restituida apos a aferigdo da execucéo integral do contrato,
mediante requerimento da Contratada e apds o procedimento de autorizagao de sua liberagéo.

5.6.1 — Na hipotese de rescisdo, caso nao haja qualquer restricdo, a garantia prestada somente
sera devolvida apds requerimento formal da Contratada, sem responsabilidade do Tribunal por
qualquer compensacao pela mora da devolugao, deduzindo-se eventuais créditos em favor do
Tribunal.

5.6.2 - A garantia prestada em caug¢ao em dinheiro por meio de GRERJ, a ser restituida ao final do
contrato, sera paga com seu valor corrigido monetariamente, conforme dispde o art. 56, § 4° da
Lei Federal n° 8.666/93, com base no indice de corre¢ao aplicado ao contrato, ou, na auséncia
deste, pela Taxa Referencial + 0,5% (cinco décimos por cento) ao més.

5.7 — No caso de alteracdo do valor do contrato ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera
ser readequada ou renovada nas mesmas condi¢cdes e parametros, mantido o percentual de que
trata o caput desta clausula, sobre o valor atualizado do contrato.

5.8 — Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que foi notificado, sob pena de rescisdo do contrato e aplicagao
de sancdes.

5.9 — A inobservancia do prazo fixado para apresentacado da garantia podera acarretar a aplicagao
de multa de até 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

5.9.1- O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza o Tribunal a promover a rescisdo do contrato,
sujeitando a Contratada a aplicagao de penalidades;

5.10 — O garantidor ndo € parte legitima para figurar em processo administrativo instaurado pelo
Tribunal com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada.

6. CLAUSULA SEXTA (DA FORMA DE FORNECIMENTO) — As licengas demandadas serdo
entregues de uma unica vez no ambiente tecnoldgico do Tribunal, na forma de uma midia virtual
(ISO, OVA ou similar) e/ou chave de ativagao do licenciamento, contendo os softwares
certificados. As informagdes para acesso a midia virtual e/ou chave de ativagao deverao ser
passadas por e-mail a endereco acordado com a Contratada em reunido de Kick-Off.

7. CLAUSULA SETIMA (DAS OBRIGAGOES) - As partes deveréo cumprir fielmente as clausulas
avencgadas neste contrato, respondendo pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.1 — Cabe a Contratada:



a) Atender a demanda da contratacdo de acordo com as especificagdes técnicas estabelecidas;
b) Prestar os servigos nos enderegos indicados;

c) Prover os servigos ora contratados nos prazos estipulados;

d) Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a
impossibilidade de execugao de qualquer obrigacao firmada, para a adogao das providéncias
cabiveis;

e) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas,
bens ou prestagdes objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes de execugao irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou
desconformes com as especificagcdes deste Termo de Referéncia;

f) Manter-se durante todo o contrato em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, as
condigdes de habilitacdo e qualificagao exigidas;

g) Indenizar todo e qualquer dano, prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente do exercicio de suas atividades, ou por meio de seus prepostos a contratante,
usuarios ou terceiros.h) Corrigir, reparar, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verifiquem vicios ou incorre¢des resultantes da
eXxecugao ou que a impegam.

h) Observara as orientagdes contidas na Politica de Seguranga da Informacéao, nos termos do Ato
Normativo TJ n° 8/2019.

7.2. Cabe ao Tribunal:

a) Realizar os pagamentos devidos a contratada, nas condi¢cdes estabelecidas;

b) Fornecer a Contratada documentos, informagdes e demais elementos que possuir pertinentes a
execucao dos servicos;

c) Exercer a fiscalizagao do contrato;

d) Receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no edital e no
contrato.

8. CLAUSULA OITAVA (DA FISCALIZAGAO) - A fiscalizacdo, com fundamento no art. 67 da Lei
federal n® 8.666/93, cabe ao Tribunal, que a seu critério e por meio de servidor designado pela
SGTEC - SECRETARIA GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACADO, pela Secretaria - Geral
de Logistica, devera exercé-la de modo amplo, irrestrito e permanente em todas as fases de
execucao das obrigacoes, inclusive quanto ao desempenho da Contratada, sem prejuizo do dever
desta de fiscalizar os seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.1 - A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de inspec¢ao,
verificagdo e controle a serem adotados pelo Tribunal.

8.2 - A existéncia e a atuagao da fiscalizagdo do Tribunal em nada restringem a responsabilidade
integral e exclusiva da Contratada quanto a integridade e a correcdo da execugao das prestagdes
a que se obriga, suas consequéncias e implicagbes perante terceiros.

9. CLAUSULA NONA (DO PAGAMENTO) - O pagamento da fatura/nota fiscal devera ocorrer no
prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir do seu recebimento e aceitagdo, por meio de crédito
em conta corrente no Banco Bradesco S.A., informada pela Contratada. O fiscal e o fiscal
substituto do contrato conferirdo cada fatura/nota fiscal e atestarao a execugao em conformidade



com o contrato. Apds, o gestor a encaminhara ao agente administrativo, que devera visa-la e a
encaminhara a Secretaria Geral de Planejamento, Coordenacéo e Finangas — SGPCF,
acompanhada da Certiddo de Regularidade Fiscal do FGTS, da Certiddo Negativa de Débito do
INSS, podendo ser apresentada por meio da Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, em conformidade com a Portaria Conjunta RFB/PGFN n°
1.751, de 2 de outubro de 2014, e da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT),
devidamente validas, do termo de contrato assinado e publicado e da documentagao relativa a
comprovacgao do adimplemento de suas obrigagdes trabalhistas, previdenciarias, sob pena de ser
recusada a referida nota pela unidade gestora do contrato. O processamento do pagamento
observara a legislacao pertinente a liquidagao da despesa publica.

9.1 - O desconto por antecipagao de pagamento, sempre em correspondéncia a antecipagao da
execugao, seja a requerimento da Contratada ou no interesse do Tribunal, sera calculado
aplicando-se o indice de 0,1% (um décimo por cento) por dia de antecipagéo.

9.2 - Ocorrendo atraso no pagamento, desde que n&o decorrente de ato ou fato atribuivel a
Contratada, o valor devido sera corrigido, aplicando-se a variagao do IPCA, acrescendo-se, ainda,
ao valor original da parcela devida o encargo moratério de 0,5% (meio por cento) por més,
alcancando 6% (seis por cento) ao ano. Entende-se por atraso o prazo que exceder 30 (trinta) dias
da apresentacao da fatura, suspendendo-se a fluéncia do prazo se a fatura houver de ser
retificada por erro da Contratada.

10. CLAUSULA DECIMA (DO REAJUSTE) - Passado 1 (um) ano da data limite para
apresentacao da proposta, o valor do contrato podera ser reajustado, aplicando-se o IPCA,
mediante negociacao entre as partes e a requerimento da Contratada, desde que demonstrado
que as variagoes dos custos efetivamente ocorridos causaram desequilibrio econémicofinanceiro
ao contrato, com a devida justificativa e acompanhado de planilha com a demonstracao analitica
da variagdo dos componentes de custo do contrato, visando a analise e possivel aprovagao pelo
Tribunal.

10.1 - Qualquer que seja a variagao apurada nos termos do item anterior, o percentual final do
reajuste ndo podera ultrapassar o percentual limite de crescimento da despesa publica para o
exercicio, fixado nos termos do novo regime fiscal instituido pela Emenda Constitucional n° 95, de
15/12/2016.

10.2 - Novos reajustes deverao observar o interregno minimo de 1 (um) ano, a contar da data do
inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste aprovado e concedido pelo Tribunal.

10.3 - Os reajustes a que a Contratada fizer jus ndo se operarao automaticamente, ja que
dependeréo de solicitagdo expressa da Contratada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado
do termo final do periodo anual a que se refere o caput desta clausula.

10.4 - Caso nao seja observado o prazo fixado no subitem 12.3, a alteragdo dos valores somente
surtira efeitos a partir da data em que efetivamente for veiculado o requerimento por meio do
Protocolo Geral do Tribunal, decaindo o direito de crédito da Contratada quanto ao periodo
transcorrido, nos termos do art. 211 da Lei n® 10.406/02.

10.5 - Se os reajustes nao forem solicitados ou ressalvados durante a vigéncia do contrato, serao
objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagéo contratual ou com o encerramento do termo
contratual

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA (DAS SANCOES) — A Contratada, total ou parcialmente
inadimplente, serdo aplicadas as seguintes sangdes previstas nos arts. 86 e 87 da Lei Federal n°



8.666/93, bem como, no que couberem, as disposi¢cdes contidas na Lei estadual n°® 287/79 e no
Decreto estadual n° 3.149/80: a) adverténcia; b) multa moratéria de 1% (um por cento) por cada
dia util de atraso na execucéo, por culpa da Contratada, sobre o valor da prestacdo em atraso,
constituindo-se a mora independentemente de notificagao ou interpelagcao, tendo como limite o
disposto no artigo 412 do Cédigo Civil; ¢) multa administrativa, graduavel conforme a gravidade da
infracao, no percentual maximo de 20% (vinte por cento) do valor vigente do contrato a data de
sua aplicagao; d) suspenséao temporaria de participacédo em licitagdo e impedimento para contratar
com a Administragdo do Estado do Rio de Janeiro, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, nas
hipéteses de execugao irregular, atrasos ou inexecugéo de que resulte prejuizo para o Tribunal; e)
declaracgéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto
perdurarem os seus motivos determinantes ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
autoridade que aplicou a penalidade.

11.1 - A penalidade de multa podera ser cumulada com qualquer das demais, ndo tem natureza
compensatoéria e 0 seu pagamento nao elide a responsabilidade da Contratada por danos
causados ao Tribunal;

11.2 - As multas aplicadas poderéo ser compensadas com os pagamentos eventualmente devidos
pelo Tribunal. Na impossibilidade de compensacao ou sendo esta insuficiente, o valor da multa
sera cobrado administrativamente mediante pagamento por meio de GRERJ eletrbnica ou
protesto extrajudicial. Esgotados todos os meios para recebimento do crédito, este sera inscrito
em Divida Ativa, sem prejuizo da execugéo e/ou cobranga judicial da garantia contratual;

11.2.1 - Nos casos em que o valor da multa vier a ser descontado da garantia contratual prestada,
o valor desta devera ser recomposto no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, e o nao atendimento
caracterizara falta contratual sujeita as penalidades previstas nesta clausula.

11.3 - A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
apuratorio que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto nas Leis federais n° 8.666/93, 10.520/02 e, subsidiariamente, na Lei
Federal n® 9.784/99 e na Lei estadual n°® 5.427/09.

11.4 - Os instrumentos de defesa prévia, alegacgdes finais e de recurso, eventualmente interpostos
pela Contratada, deverao ser instruidos com os documentos habeis a prova das alegag¢des neles
contidas. Os referidos documentos probatérios deverao ser apresentados em suas versbées
originais ou cépias simples, podendo ser exigidas cdpias autenticadas por cartério competente ou
por servidor do Tribunal ou publicagao em 6érgao da imprensa oficial, nas hipéteses de fundada
duvida levantada pelo 6érgao competente pela instrugdo e/ou julgamento.

11.4.1 - As referidas manifestagcdes, bem como as notificacdes para sua apresentagcao, deverao
ser encaminhadas, obrigatoriamente, por meio do sistema eletrénico SEI, em decorréncia do
disposto no Ato Normativo TJ n° 19/2020, publicado no DJERJ de 07/07/2020, que instituiu o
Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI como meio oficial e obrigatério de informacgoes,
documentos e processos administrativos eletrénicos, no ambito deste Tribunal.

11.5 - A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao as seguintes
circunstancias, observando os principios da proporcionalidade, razoabilidade e motivacao:

a) natureza e gravidade da conduta;
b) os antecedentes do infrator;

c) a vantagem auferida em virtude da infragéo;



d) as circunstancias gerais agravantes e atenuantes;
e) o dano causado ao servigo e aos usuarios;
f) o carater pedagdgico da sangao.

11.6 - A sanc¢ao aplicada sera publicada no DJERJ e, uma vez encerrada a fase recursal e
publicada a decisao final, passara a produzir seus efeitos, momento em que sera registrada pelo
Servigo de Registro Cadastral do DELFA no Cadastro de Empresas Sancionadas do TJERJ
(CES), no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao (SICAF) e, no caso das san¢des de suspensao, impedimento e
declaracao de inidoneidade, no Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas do Portal da
Transparéncia (CEIS).

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA (DA RESCISAO) - O presente contrato podera ser
rescindido nas hipéteses previstas no artigo 78, da Lei federal n° 8.666/93, com as consequéncias
indicadas no seu art. 80, sem prejuizo das sangdes previstas no item 7 do Termo de Referéncia.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA (DA CESSAO OU DA TRANSFERENCIA) - O presente
contrato ndo podera ser objeto de cessado, subcontratagdo ou transferéncia, no todo ou em parte.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA (DA FUSAO, CISAO OU INCORPORAGADO) - E admissivel a
fusao, cisdo ou incorporagao da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagao
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gdes do contrato; reste documental e
exaustivamente comprovado que as operagdes travadas entre as pessoas juridicas resultaram, de
fato, na transferéncia da estrutura referente as atividades envolvidas no contrato celebrado com o
Tribunal; ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado causado pela modificagdo da estrutura
da empresa; e haja a anuéncia expressa da Administragcdo a continuidade do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA (DAS RESPONSABILIDADES) - A Contratada assume como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao das
obrigacdes contratadas. Responsabiliza-se, também, pela idoneidade e pelo comportamento de
seus empregados, prepostos ou subordinados, e, ainda, por quaisquer prejuizos que sejam
causados ao Tribunal ou a terceiros.

15.1 - O Tribunal ndo respondera por quaisquer 6nus, direitos ou obrigacdes, vinculados a
legislacédo ambiental, tributaria, trabalhista, previdenciaria ou securitaria, e decorrentes da
execugao do presente contrato, cujo cumprimento e responsabilidade caberéo, exclusivamente, a
Contratada.

15.2 - O Tribunal n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

15.3 - A Contratada mantera, durante toda a execucéo do contrato, as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificagdo que Ihe foram exigidas na licitagao.

15.4 - A Contratada devera cumprir os procedimentos de protecao ambiental, responsabilizando-



se pelos danos causados ao meio ambiente, nos termos da legislagcéo pertinente,
independentemente do detalhamento e/ou especificacao do termo de referéncia.

15.5 - A Contratada respondera, exclusivamente, pelos crimes ambientais que praticar, nos termos
da legislacao vigente.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA (DOS TRIBUTOS E DESPESAS) - Constituira encargo
exclusivo da Contratada o pagamento de tributos, tarifas, emolumentos e despesas decorrentes
da formalizagao deste contrato e da execugao de seu objeto.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA (DA PROTECAO DE DADOS) - A CONTRATADA, por si € por seus
colaboradores, obriga-se a atuar no presente ajuste em conformidade com a Lei 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecédo de Dados Pessoais (LGPD), além das demais normas e politicas de protecdo de dados.

17.1. Consideram-se Dados Pessoais aqueles previstos no artigo 5° da Lei 13.709/2018.
17.2. No manuseio dos dados as partes concordam:

a) tratar os dados pessoais a que tiverem acesso em conformidade com estas cldusulas, e, na eventualidade
de n&o mais poderem cumprir estas obrigag¢des, por qualquer razao, informar, de modo formal, este fato
imediatamente ao Tribunal, que tera o direito de rescindir o ajuste sem qualquer 6nus, multa ou encargo;

b) manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para
proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos
eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra acesso nao autorizado, destruicéo, uso,
modificagao, divulgagao ou perda acidental ou indevida;

c) acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissido de acesso
(autorizagéo) e que os dados pessoais nao podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos sem a
devida autorizagao expressa e por escrito das partes envolvidas;

d) garantir, por si ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores, representantes ou
terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados, assegurando que todos que lidem com os
dados pessoais 0s mantenham estritamente confidenciais, nao utilizando-os para outros fins, com excegao
do objeto do presente ajuste;

e) treinar e orientar a sua equipe sobre as disposigdes legais aplicaveis em relagao a protegao de dados;

f) os dados pessoais ndo poderao ser revelados a terceiros, com exceg¢ao da prévia autorizagéo por escrito
das partes envolvidas, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de copias, resumos,
compilacdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas
Informacdes;

g) em caso de determinagéao legal para fornecimento de dados pessoais a uma autoridade publica, as partes
deverao se comunicar previamente, para que sejam tomadas as medidas cabiveis;

17.3. A Contratada devera notificar o TRIBUNAL, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, a
respeito de qualquer ndo cumprimento das disposi¢des legais relativas a protegdo de Dados Pessoais, bem
como qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das atividades inerentes ao presente ajuste.

17.4. A Contratada sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e
material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta ao Tribunal
e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento, pela Contratada, de qualquer das disposi¢bes
previstas nesta clausula, quanto a prote¢ao e uso dos dados pessoais.



18. CLAUSULA DECIMA OITAVA (ETICA E COMPLIANCE) - As partes declaram conhecer as normas de
prevencao a corrupgao previstas na legislagéo brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa
(Lei n° 8.429/1992) e a Lei Anticorrupcao (Lei n® 12.846/2013) e se comprometem a cumpri-las fielmente, por
si e por seus socios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros
por elas contratados.

18.1. As partes declaram que manterao até o final da vigéncia deste contrato conduta ética e maximo
profissionalismo na execugéo do objeto do presente instrumento;

18.2. As partes se comprometem a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagao a legislagao
aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n°® 12.846/2013, em especial no
seu artigo 5%

18.3. As partes de comprometem a adotar as melhores praticas de monitoramento e verificacdo do
cumprimento das leis anticorrupg&o, com o objetivo de prevenir atos de corrupgao, fraude e praticas ilicitas
por seus integrantes;

18.4. As partes se comprometem a obedecer e garantir que a prestagao de servigos ora contratada se dara
de acordo com todas as normas internas do Tribunal,

18.5. A Contratada se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigagdes previstos neste Contrato:

a) nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes
publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades
privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou deciséo ou direcionar negocios
ilicitamente;

b) ndo empregar, direta ou mediante contrato de servigos ou qualquer outro instrumento, trabalho escravo ou
infantil;

c) abster-se ou omitir-se da pratica de atos que possam prejudicar a reputacao do Tribunal. Em caso de uso
indevido do nome do Tribunal, ou de qualquer marca, termo ou expresséao vinculados a esse, direta ou
indiretamente, a Contratada respondera pelas perdas e danos dai decorrentes;

d) participar de todos e quaisquer treinamentos eventualmente oferecidos pelo Tribunal, que sejam relativos
a qualquer aspecto que consta da lei anticorrupgao ou de suas politicas internas, bem como aqueles relativos
ao Cadigo de Etica e Conduta deste;

€) conduzir os seus negaocios e praticas comerciais de forma ética e integra em conformidade com os
preceitos legais vigentes, praticando a governanga corporativa de modo a dar efetividade ao cumprimento
das obrigagdes contratuais, em observancia a legislagédo aplicavel.

18.6. A Contratada declara que nao esteve envolvida com qualquer alegagéo de crime de lavagem de
dinheiro, delito financeiro, financiamento de atividades ilicitas ou atos contra a Administragao Publica,
corrupgao, fraude em licitacbes ou suborno;

18.7. A Contratada concorda em notificar prontamente o Tribunal, caso tome conhecimento de que algum ato
improprio tenha sido realizado, direta ou indiretamente, por um de seus colaboradores ou terceiros por estes
contratados.

18.8. A comprovada violagao de qualquer das obrigag¢des previstas nesta clausula é causa para a rescisao
unilateral motivada deste contrato, independentemente de qualquer notificagdo, sem prejuizo da cobrancga
das perdas e danos causados a parte inocente e das demais penalidades previstas no presente
instrumento.

19. CLAUSULA DECIMA NONA (DA COMUNICAGAO DOS ATOS E DO RECEBIMENTO, DO



ENVIO E DA ASSINATURA DE DOCUMENTOS) - A comunicagao de todos os atos efetivados
entre as partes, bem como a assinatura, o envio e o recebimento de documentos, inclusive toda a
documentacao relativa a eventuais procedimentos apuratérios instaurados em decorréncia deste
contrato, serdao em meio digital, utilizando-se, obrigatoriamente, do Processo Administrativo
Eletronico do TJRJ - SEI, mediante credenciamento de acesso como usuario externo, providéncia
a qual se obriga a Contratada, quando demandada pelo Tribunal, nos termos do Ato Normativo
TJ n° 19/2020.

20. CLAUSULA VIGESIMA (DA FORMALIZAGAO) - O presente instrumento seréa firmado através
de assinatura eletronica, certificada pelo Sistema Eletrénico de Informagdes do TJRJ - SEI,
garantida a eficacia das clausulas cujo compromisso é assumido, sendo considerado celebrado na
data da ultima assinatura.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA (DO FORO) - Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do
Estado do Rio de Janeiro, para dirimir qualquer litigio decorrente do presente contrato que nao
possa ser resolvido por meio amigavel, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA (DA PUBLICAGAO DO CONTRATO) - Em 20 (vinte)
dias, contados da data da ultima assinatura eletrénica, o Tribunal providenciara a publicagao no
DJERJ, em resumo, do presente termo de contrato.

Justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletrénica, nos termos
da Lei n°® 11.419/2006 e do Ato Normativo TJ n° 19/2020.

Rio de Janeiro, data da ultima assinatura eletronica.

Desembargador Ricardo Rodrigues Cardozo
Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro

RIKE IS INTELIGENCIA DE SOFTWARE LTDA.
Representante Legal

Processo Administrativo SEI n® 2023-06126092
Copia do termo disponibilizada, apds sua publicagao, no site do Tribunal:

www.{jrj.jus.br — transparéncia — transparéncia institucional - licitagdes - termos contratuais,
convénios e demais ajustes.



Documento assinado eletronicamente por HUMBERTO DIAS SILVANO, REPRESENTANTE
LEGAL, em 01/04/2024, as 13:21, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por Brenno Rocha Batista, REPRESENTANTE LEGAL, em
01/04/2024, as 14:13, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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Documento assinado eletronicamente por RICARDO RODRIGUES CARDOZO, Presidente do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, em 02/04/2024, as 11:00, conforme art. 1°, III, "b",
da Lei 11.419/2006.
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