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[ INTEGRIDADE

==

Risco

4 )

Conduta de servidor/colaborador associada a eventos
de corrupcao, fraudes, irregularidades e/ou desvios

éticos e de conduta.

Causa
4 )
1) Dolo;
2) Desconhecimento das normas aplicaveis.
NG _/
4 )

1) Ma-fé; 2) Lancamento tardio no sistema; 3) Falha na
fiscalizacao e no controle; 4) Erro na conferéncia do
material no momento do recebimento;

N _/
4 )
Desvio de material.

N _/
4 )
Vazamento de informagdes sigilosas relativas as

denuncias recebidas via canal de denuncia.

. _/
4 )
Quebra de sigilo em concurso publico de
guestodes de prova.

\_ _/
4 )

Conflito de interesse.
N _/
4 )
Conduta profissional inadequada.
N _/
4 )
Ameaca a imparcialidade.
. /

Consequéncia

Imagem institucional afetada negativamente.

Y4

NG _/
4 )
Descuido ou ma-fé no tratamento das informacoes
recebidas por meio do canal de denuncia.

. _/
4 )
Ma-fé.

NG _/
4 )
1) Falta de valores morais;

2) Desconhecimento das normas.

NG _/
4 )
1) Falha humana;

2) Insuficiéncia de treinamento.

NG _/
4 )
1) Falta de ética;

2) Compromisso profissional.

NG /

1) Prejuizo ao erario;
2) Aumento no custo do servico final.

AN

Y4

1) Descumprimento de normas;
2) Descrédito dos canais de denuncia.

AN

Y4

1) Anulacao do certame;
2) Dano a imagem da organizacao.

AN

Y4

Favorecimento indevido de pessoas fisicas
ou juridicas.

AN

Y4

1) Vicios de legalidade;
2) Anulacdo do certame.

AN

Y4

\_

Privilegiar determinado grupo em detrimento de
outros, causando prejuizo e desigualdade entre as
partes interessadas.

AN

J
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( COMUNICAGAO |

QUU[]
= @Q

D

Causa
4 )

Percepc¢ao de que a auditoria interna é algo ameacador

ou nao é util.

Risco
4 )
Resisténcia a auditoria interna.

N _/
4 )
Perda na correc¢ao ou na transparéncia das
informacgdes prestadas a outros 6rgaos ou a
Administracao Superior.

N _/
4 )
Realizar pesquisas e elaborar pareceres de forma
equivocada.

. _/
4 )

Atraso no recebimento dos processos de prestacao
de contas anuais.

. /
4 )

Deficiéncia dos sistemas informatizados.

. _/
4 )
Informacgdes desatualizadas, incorretas ou
incompletas.

. _/
4 )
Instrucao processual com falta de documentacgao
exigida pelo Tribunal de Contas.

. _/
4 )

Nao prestar informacdes adequadas ao CNJ.
\_ /

NG _/
4 1) Equipe reduzida; )
2) Falta de capacitacao;

3) Auséncia de cargos para atrair/manter
\_ servidores. Y,
4 )
N3ao observancia do prazo estabelecido em ato
interno pelas unidades.

NG _/
4 )

1) Falha ou desatualizacao de sistemas;
2) Entrada de dados incorretos em sistemas (o que
envolve a fonte “pessoas”).

Consequéncia
4 )

1) Dificuldade na obtencao de informacoes;

| 2) Relatérios de auditoria incompletos e/ou imprecisos

gue nao refletem a realidade da instituicao.

NG _/
4 1) Dificuldades no planejamento das unidades )

organizacionais;
2) Perda da qualidade em decorréncia da caréncia de

NG _/
4 )
Nao envio dos documentos necessarios para a
formalizacao da prestagao de contas.

NG _/
4 )
Unidades ndo entregam os dados
necessarios/entregam parcialmente/atrasam
a entrega.

NG /

relatérios nos sistemas informatizados.

. _/
4 )
1) Tomada de decisOes falhas;

2) Elaboracdo de normativos inadequados.

\_ _/
4 )
Perda do prazo estabelecido pelo
Tribunal de Contas.

. _/
4 )
Conclusdes de auditoria podem ser equivocadas.

. _/
4 )

1) Diligéncias do Tribunal de Contas;
2) Abertura de Tomada de Contas Especial;

B 3) Possivel perda de prazo para envio das prestacdes de

contas anuais.
\_ /

4 )

SancgOes processuais ou administrativas pelo

descumprimento de requisicdao de informacdes.

- J
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Risco

~
Definicao de requisitos da contratacao
insuficientes ou indevidos.
/
4 )
Descarte irregular de residuos por empresa
contratada.

- /
4 )
Divulgacao irregular de dados processuais de
processos sigilosos.

- /
4 )
Extrapolacao dos prazos legais para a pratica de
atos processuais.

- /
Utilizar, sem autorizacao, conteudo protegido
por direitos autorais em material de divulgacao
N institucional. y
4 )
Vazamento de informacdes sigilosas relativas as
denuncias recebidas via canal de denuncia.

- /
4 )
Dificuldade de implementacao da legislacao
ambiental.

- /
4 )
Registro e divulgacao de conteudo fotografico
improéprio.

- /

Causa
\
Estudo técnico preliminar deficitario.
%
4 1) Baixa conscientizacdao ambiental; )
2) Falta de treinamento dos funcionarios;
3) Falta de regulamentacdo e/ou fiscalizacdo. y
4 )
Desconhecimento da legislacao aplicavel.
. /
\

Deficiéncia do controle de prazos por erro ou por
auséncia de ferramenta adequada e/ou baixa

capacitacao.

- /
4 1) Selecao inadequada do material utilizado; )
2) Desconhecimento de leis de propriedade
intelectual e direitos autorais.

. /
4 )

Falha na seguranca da informacao do Tribunal
(durante o tréfego de informacgdes entre unidades).
. /
4 )

Resisténcia a incorporacao de habitos sustentaveis.

- J

1) Falha na selecao ou manipulacdao de imagens;
2) Nao observancia da politica de uso de imagem ou

direitos autorais.

- J

Consequéncia

1) Limitacao indevida da competicao.
2) Contratacao de solucdao que ndo atenda as
necessidades da organizacao;

J

1) Impacto negativo na imagem da instituicao;
2) Responsabilizacdo da instituicdo, na qualidade
de corresponsavel pelos residuos que gera.

/

\_

1) Danos a imagem da instituicao;
2) Responsabilizacao da instituicao;
3) Exposicdo de dados sensiveis constantes do
processo.

\

J

1) Prejuizo a parte; 2) Atraso no processamento;
3) Aumento do tempo médio de durag¢do do
processo.

-
/

1) Prejuizo financeiro;
2) Dano a imagem da instituicao;
3) Responsabilizacdo da instituicdo.

J
\

/

1) Responsabilizacao da instituicao;
2) Exposicdo indevida de dados sensiveis;
3) Descrédito no funcionamento dos canais de
denuncia.

\

J

-
/

1) Prejuizo a imagem da instituicao;
2) Descumprimento de normas ambientais
em diversas esferas.

-
/

o

1) Danos a reputacao da instituicao;
2) Responsabilizacao da instituicao.

J
\

J
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Risco

/

Dificuldade de entregar a prestacao jurisdicional
em tempo adequado.

\

Causa

4 1) Judicializagao excessiva de conflitos; 2) Falta de )
estimulo a métodos alternativos de composicao de
conflitos; 3) Deficiéncia de tecnologia para

.
/

([ ESTRATEGICO |

7

\I’

Perenizar a indisponibilidade ou a inconsisténcia dos
dados necessarios aos processos de trabalho e a
tomada de decisao.

J/
\

Y4

LicitagOes fracassadas ou desertas.

J
\

Y4

Reducdo orcamentdria podendo haver
remanejamento de valores calculados para o ano.

AN

Y4

Gestdo inadequada de recursos naturais/geracao
de residuos.

J
\

Y4

Evasao do conhecimento institucional.

J/
\

Y4

N3o utilizacdo de novas tecnologias/solucdes
inovadoras.

J
\

gerenciamento de processos em massa.

NG _/
4 1) Ineficiéncia na analise de dados; )
2) Resisténcia ao saneamento de dados;

3) Imprecisao na atribuicdo de responsabilidades
elo manejo e analise dos dados.

N b ) y
4 )
Deficiéncia na elaboracao das estimativas
de precos.

. _/
4 )
Reducdo da arrecadacao do Estado.

NG _/
4 )
1) Falta de investimentos em tecnologias verdes;

2) Cultura institucional resistente a praticas
sustentaveis;

NG _/
4 )

1) Auséncia de politica de transferéncia de
conhecimento.
2) Grande numero de aposentadorias sem reposicao
do quadro de servidores;

Consequéncia

/1) Prejuizo a celeridade processual; 2) Insatisfacao do\

publico; 3) Queda na qualidade das decisdes; 4)
Estimulo a judicializacdo como forma de protelar

cumprimento de obrigacdes legais/contratuais.

NG _/
4 )
1) Cultura institucional resistente a mudancas;

2) Comunicacao ineficaz sobre os beneficios da
utilizacdo da ferramenta inovadora.

NG /

. _/
4 )
1) Tomada de decisOes equivocadas;

2) Falha no suporte a tomada de decisao.

. _/
4 )
Dificuldade de atendimento da demanda e
continuidade das unidades demandantes.

\_ _/
4 1) Dificuldade no atendimento das demandas )
de capacitacao interna;

2) Acanhamento das a¢des de disseminacao do
conhecimento juridico para o publico externo.

\_ J P P Y.
4 )
1) Impacto ambiental negativo;

2) Danos a reputacao da instituicao;

3) Aplicacao de penalidades por 6rgaos ambientais.

. _/
4 )
Nao alcance dos resultados planejados.

. _/
4 )
1) Perda de eficiéncia e produtividade;

2) Insatisfacao das partes interessadas;

3) Desatualizacdo frente a outras instituicdes.

\_ /
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[ OPERACIONAL |

Risco

/

Falha na estruturacdo/gerenciamento de
projetos.

Causa

4 1) Falta de capacitacao; )
2) Desinteresse por parte de gestores;

3) Desconhecimento de técnicas e ferramentas de

Y4

Falta de recursos computacionais.

AN

Y4

Incidentes de seguranca.

AN

Y4

Problemas de conectividade de rede.

AN

Y4

Nao identificacao de pedido ou decisao de
carater liminar.

AN

Y4

Eliminag¢ao equivocada de documentos
administrativos.

AN

.
/

\_

Demandas na Justica Trabalhista relativas as verbas
de insalubridade devidas de acordo com a Sumula

TST-448.

J
\

estdao de projetos.
\_ g proj )

/1) Gest3o da capacidade ineficiente; 2) Falta de pIanejament&

nas aquisicoes e na gestao da garantia dos equipamentos; 3)

Auséncia de alinhamento ou de informagdes de projetos de
implantacdo de sistemas, que requeiram recursos

J

computacionais nao planejados.

. /
4 )

1) Ndo adesao as campanhas de conscientizacao;
2) Falha na execucgao dos projetos de conscientizagao.

. _/
/1) Quedas de energia; 2) Configuragdes incorretas; 3)\

Avarias em equipamento; 4) Infraestrutura de rede mal
projetada ou subdimensionada; 5) Problemas fisicos
nos cabos de rede (rompimento ou defeito). )

.
4 )

Ineficiéncia na filtragem das peticdes recebidas e no

monitoramento de determinados locais virtuais.

. _/
4 )
1) Desconhecimento das normas aplicaveis;

2) Selecdo indevida de material para descarte por
erro ou desatencao;.

Consequéncia

1) Atrasos nos projetos;
2) Projetos incompletos;
3) Projetos inexequiveis.

Y4
AN

1) Indisponibilidade de sistemas;
2) Incapacidade de atender novos projetos.

NG _/
4 1) Auséncia de pagamento; )
2) Contestacao do enquadramento;

3) Falta de equipamento de protecao;

\_ 4) Classificacdo incorreta do grau de insalubridade. y

Y4
AN

1) Incidentes por erros involuntarios;
2) Ataques de phishing (ransomware).

. J

/1) Atrasos nos processos judiciais; 2) Dificuldade/perda de "\

comunicagdo entre os departamentos e unidades; 3)

J Interrupcao dos servicos em caso de falha de equipamentos

de rede; 4) Impacto negativo na produtividade dos

\_ funcionarios e no acesso a informacao. J
4 )
1) Potencial geracdo de dano irreparavel;

2) Atraso na entrega da prestacao jurisdicional.

NG _/
4 )

Perda da informacao administrativa
probatodria/histoérica.
NG _/
4 )
1) Prejuizo financeiro;
2) Dano a imagem da instituicao.
. /
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