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| — DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A missdo institucional do TJRJ é a resolucdo de conflitos de interesses em tempo adequado a
sua natureza. Na permanente perseguicao por concretizar essa missdao e por aprimorar cada
conquista atingida, vem esse Tribunal ampliando o acesso a Justica com diversos servicos
informatizados pela Internet. Nesse sentido, cada vez mais servicos tornam-se essenciais e
menos passiveis de indisponibilidade ou mal funcionamento.

O plantao judicial atua fora do expediente normal e possui alta dependéncia dos recursos
informatizados disponibilizados para o célere desempenho de suas funcdes. Ndo é incomum o
acionamento da equipe técnica da SGTEC durante a madrugada para atuacdo e pronta solucdo
diante do prejuizo que pode estar ocorrendo a uma pessoa que, por exemplo, vem recorrer ao
plantdo para obter acesso a um atendimento médico negado, urgente e sob risco de vida.

O trabalho do operador da justica, o advogado, também possui alta dependéncia dos recursos
informatizados disponibilizados pelo PJERJ. Ainda antes da pandemia observou-se mudanca de
comportamento no trabalho dos advogados, os quais passaram a utilizar cada vez mais os
servicos informatizados disponiveis pela internet, ao invés de ter que se deslocar a instalagdes
do PJERJ para desenvolver praticamente a totalidade de suas atividades. Com a pandemia esses
servicos ndao somente mostraram-se eficazes com o distanciamento social, mas foram
alavancados com o maior consumo, a qualquer hora do dia, uma vez que a infraestrutura de
sistemas do PJERJ é disponivel 24 horas.

Outro exemplo que se pode citar é a disponibilizacdao de dados judiciais a outros érgaos como
o Ministério Publico, a Procuradoria Geral do Estado ou a Defensoria Publica - como exemplos
mais comuns e frequentes — os quais possuem rotinas de seus sistemas informatizados que
pesquisam nossas bases de dados frequente e recorrentemente em busca das atualiza¢gdes mais
recentes dos dados processuais para que tao logo sejam atualizados, possam importarem esses
dados em suas bases de dados e terem em seus sistemas a pronta resposta jurisdicional para
prestacdo de seus servigos publicos.

Mas o principal fator que possibilita a existéncia de todos esses servicos informatizados acima
e ainda atribui enorme importancia a infraestrutura de tecnologia de informacdo do PJERJ, é o
fato que os processos judiciais e administrativos ndo residem mais em papel armazenados em
armdrios em cada cartdrio ou serventia administrativa. Atualmente, todos os processos —
judiciais e administrativos — estdo em meio eletrénico e estdo armazenados em meio digital,
seja em bancos de dados, seja em servidores de arquivos. Ou seja, o acesso, a guarda, o
processamento e a seguran¢a de todos esses processos residem em equipamentos de
infraestrutura de tecnologia da informacao.

Atualmente mais de 90% dos sistemas corporativos informatizados do PJER] tém
processamento de informacbes e armazenamento de dados dependente diretamente do
software de sistema gerenciador de bancos de dados (SGBD) Oracle.

SGBD Oracle

O software Oracle atualmente ainda é premissa fundamental para o funcionamento desses
sistemas corporativos.

Os sistemas corporativos do PJERJ em sua maioria utilizam arquitetura cliente-servidor a qual
permite a utilizacdo de programacao de cédigos a serem executados na estacao do usudrio
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(cliente) assim como cddigos a serem executados no banco de dados (servidor). Ou seja, nesse
tipo de arquitetura com rotinas dos sistemas armazenadas e processadas dentro do préprio
SGBD é comum o servidor de banco de dados requerer maior capacidade de processamento do
gue um servidor de banco de dados para sistemas com arquitetura em 3 camadas sem rotinas
programadas dentro do banco de dados.

Outro ponto ainda acerca da arquitetura adotada. O fato do cédigo de todas as rotinas estarem
persistidos dentro do banco de dados traz enorme complexidade para um eventual projeto de
mudanca de SGBD. Os custos e riscos envolvidos serdo bastante altos e imprecisos de
mensuracdo antecipada, considerado a quantidade de rotinas de todos os sistemas
corporativos do PJERJ.

Para migracdo de um sistema informatizado para outra tecnologia de SGBD ha que se
considerar principalmente os fatores: 1) o custo financeiro para contratacdo de fabrica de
software para conversao e homologacdo das alteragdes de cddigos; 2) o custo financeiro de
treinamento da equipe técnica que administrard a outra tecnologia de SGBD, caso ndo seja uma
atualmente em uso no PJERJ; 3) o custo de administracdo e gerenciamento do projeto de
migracdo de cada sistema, proporcional a quantidade de rotinas e funcionalidades dos
respectivos sistemas; 4) a avaliacdo de integracdo de cada sistema com outro(s) sistema(s) e
decisdo se a migragao deve incluir o outro(s) sistema(s) na mesma etapa de migragao; 5) o prazo
temporal para conclusdo do projeto de migracdo de cada sistema ou grupo de sistemas (rotinas
e massa de dados) — com possiveis e eventuais imprevistos; e 6) os riscos de alteracdes
corretivas ou evolutivas de determinado sistema serem executadas em paralelo a migragao e
requerem integracdao com um sistema ja migrado no outro SGBD.

Il - PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES (PAC)

A contratacdo esta em consonancia com o PAC 2024-1 do TJERJ, item 41, "Aprimoramento da
infraestrutura e dos equipamentos de TIC".

O objeto da contratacado esta previsto no Plano de Contrata¢des Anual do ano de 2024 por meio
do DFD 21/2024.

11l - REQUISITOS DA CONTRATACAO
REQUISITOS DE NEGOCIO
e Possuir recurso de diagndstico de causa de queda de desempenho de banco de dados
Oracle que ndo se limite apenas ao software de SGBD;
e Possuirrecurso de proposicdo de otimizacdo a se realizar em banco de dados Oracle que
ndo se limite apenas ao software de SGBD;
e Permitir diagnosticar e prover solucao de erros e falhas no funcionamento do SGBD
Oracle que ndo se limite apenas ao software de SGBD;
e Ampliar capacidade de processamento dos bancos de dados — pode permitir melhor
experiéncia para os usuarios no uso dos sistemas corporativos;
e Permitir que 2 ou mais servidores (hardware) executem processamento simultaneo em
mesmo banco de dados (cluster do tipo ativo—ativo);
e Ampliar tolerancia a falhas e continuidade de servicos — permitir reducdo de riscos a
disponibilidade de sistemas corporativos;
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Permitir paralelismo de execugdes, ou seja, permitir que mais de um processo execute
em paralelo a mesma fungao a qual foi dividida em partes, visando maior desempenho
de resposta;

Ampliar protecdo aos dados — através de recursos adicionais de protecdo de acesso aos
dados;

Otimizar processos de aplicacdo de atualizagGes de seguranca — através de minimo
impacto e incompatibilidade entre componentes da solugao.

REQUISITOS LEGAIS

Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;
Instru¢do Normativa SEGES/ME n? 65, de 7 de julho de 2021 - DispGe sobre o
procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para aquisi¢ao de
bens e contratacdo de servicos em geral, no ambito da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional;

Instrucdo Normativa SGD/ME n? 94, de 23 de dezembro de 2022 - Dispde sobre o
processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao - TIC
pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal;

Decreto n210.024, de 20 de setembro de 2019 - Regulamenta a licitacdo, na modalidade
pregdo, na forma eletrénica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos
comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa
eletrénica, no ambito da administragao publica federal;

Instrucdao Normativa SEGES n2 58, de 8 de agosto de 2022 - Dispde sobre a elaboragao
dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de
servicos e obras, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

Instrucdo Normativa SEGES/ME N2 81, de 25 de novembro de 2022 - DispOe sobre a
elaboragdao do Termo de Referéncia — TR, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de
servicos, no dmbito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e
sobre o Sistema TR digital.

REQUISITOS DE CAPACITACAO

N3o se aplica.

REQUISITOS DE MANUTENCAO

Prover suporte técnico online 24 horas por dia / 7 dias por semana (24/7), sem limite de
horas, para solucdo de problemas técnicos dos softwares;

Disponibilizar canal de contato telefonico 0800;

Disponibilizar canal de contato via Internet;

Disponibilizar atendimento em lingua portuguesa brasileira;

Disponibilizar sistema de registro de chamados técnicos contendo data e hora das
interagOes, assim como permitir impressdo do conteddo do chamado técnico.
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REQUISITOS DE SEGURANCA
e Respeitar os critérios de sigilo, aplicaveis aos dados, informacgdes e as regras de negdcios
relacionados com a prestagao do servigo contratado;
e Todas as informacgdes transmitidas pelo Contratante para a Contratada e aos seus
funcionarios sao de carater confidencial e ndo poderdo ser transmitidas ou facilitadas a
guem quer que seja, sem expressa autorizagao do Contratante.

REQUISITOS TEMPORAIS
e O prazo de vigéncia da contratacdo é de até 2 (dois) anos e 15 (quinze) dias contados da
data da assinatura do contrato, na forma do art. 106 da Lei n° 14.133/21, podendo ser
prorrogado o servico de atualizacdo de software e de suporte técnico prioritdrio, a teor
do disposto no art. 107 do mesmo diploma legal.

REQUISITOS DE ACESSIBILIDADE
e O servico deve oferecer solucdes adequadas de forma a ndo restringir o acesso de
pessoas portadoras de deficiéncia.

IV - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

A estimativa é adquirir licengas Oracle na modalidade ULA (Unlimited License Agreements —
Contrato de Licenca llimitado), dos produtos elencados no item 1 da tabela abaixo, incluindo o
servico de atualizacdo de software e suporte técnico prioritario pelo prazo de 2 (dois) anos.
Decorrido este prazo, as licencas deixam de ser ilimitadas e as que ja foram destacadas para
uso em produc¢do sao incorporadas ao patriménio do TJERJ, de acordo com o modelo de
licenciamento ULA.

Iltem Produto Métrica Qtd
Oracle Database Enterprise Edition
Oracle Real Application Cluster
Oracle Diagnostic Pack : :

- Licenciamento
1 | Oracle Tunning Pack . 1

—— llimitado

Oracle Partitioning
Oracle Advanced Security
Oracle Active Data Guard
Servico de atualizacdo de software e suporte
técnico

Pelo prazo de 2 (dois) anos

V - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Excegao ao SGBD Oracle

Atualmente o PJERJ esta em processo de migragdo do sistema judicial de 12 instancia. Esse
sistema chamado DCP ainda possui a maior quantidade de usudrios internos e a maior massa
de dados armazenados em SGBD Oracle.
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Contudo, em dezembro de 2019, o PJERJ assinou acordo com o CNJ e iniciou a adocao e
implantacdo do sistema PJE construido pelo CNJ usando SGBD Postgres. O processo de
implantacdo atualmente ja contempla praticamente a integralidade das serventias de 12
instancia no Estado do Rio de Janeiro. Entretanto, na nova gestdo, a migracdo para o PJE teve
de ser cancelada, tendo em vista a decisdo de se utilizar o sistema E-PROC.

Até o momento, nao foi observada reducdo do consumo de processadores pelo banco de
dados Oracle que o DCP utiliza (vide grafico abaixo).

om

(fonte: Zabbix - grafico com o total de sessdes estabelecidas no ultimo ano)

Como dimensionar licengas Oracle

Em resumo até o momento, considerando a situacdo atual dos sistemas corporativos do PJERJ
estarem dependentes da tecnologia de SGBD Oracle, que a decisdo pela alteracdo de SGBD é
bastante complexa de dimensionar por envolver diversas areas e fatores e considerando que
ndo ocorreu reducao do consumo do banco de dados Oracle mesmo com a implantacdo do PJE,
€ necessario entender como o custo e custeio de licenciamento dos softwares Oracle é
formado.

O calculo da quantidade de licengas de software Oracle é formado pelos seguintes fatores: 1)
qual(is) softwares Oracle sdo necessarios: ha o software de SGBD propriamente dito e ha
componentes adicionais — com valores em separado e por adicional - a esse software que sdo
chamados pela Oracle de “options”, como por exemplo: o Oracle Partitioning — serve para
particionamento de tabelas; o Oracle Advanced Security — adiciona funcionalidades de
seguranca; o Oracle Active DataGuard — realiza replicacdo de banco de dados somente para
leitura; e diversas outras “options”; 2) o tipo de processador do servidor onde sera instalado e
processado o software de SGBD Oracle: a Oracle disponibiliza uma tabela em seu portal
corporativo na Internet com fatores de multiplicagdo pelo nimero de processadores para
totalizacdo da quantidade de licencas necessdrias; e 3) a quantidade de processadores do
servidor onde serd instalado e processado o software de SGBD Oracle.

Ou seja, quanto menos processadores estiverem ativados no servidor onde serd instalado e
executado o software Oracle, menor sera a quantidade de licengas de uso a serem adquiridas
e, portanto, menor o custo de aquisicao e custeio de manutenc¢do anual da solugdo. Essa é uma
das razdes pela qual o PJERJ tem mantido investimento em solucdo de servidores da IBM — alta
capacidade de processamento.

Quantidade de licengas do PJERJ

A ultima aquisicao de licengas de software Oracle para uso em banco de dados data do ano de
2015, através dos processos 2015-075987 e 2015-075989. Desde entdo, a margem de consumo
de processamento pelos sistemas corporativos e a evolugdo de processadores dos servidores
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IBM que tém sido substituidos e atualizados através de processos de aquisicdo, vem otimizando
o processamento e desonerando a aquisicdo de novas licencas de software Oracle.

O mais novo upgrade da solugao de servidores IBM instalada no PJERJ que estda em
processamento através do SEI 2021-0625633 traz nova possibilidade de otimizacdo do uso de
licencas de software Oracle com a reducdo da quantidade de processadores equivalentes a
capacidade de processamento do servidor atualmente em uso (os servidores IBM no PJERJ sdo
Power 8, o qual é 2 geragOes atras dos servidores Power 10 em aquisicao).

Essa atualizacdo do hardware, apds o inicio de uso dos novos servidores, ndo consumird a
totalidade das licengas Oracle existentes no PJERJ no 12 ano.

Por outro lado, essa sobra de licencas tampouco permitird implementar replicacdo dos bancos
de dados e nao adicionard novos recursos ao software de banco de dados — o banco de dados
Oracle possui recursos opcionais licenciados em separado, ou seja, ndo incluidos mesmo na
licenca do tipo Entreprise.

Portanto, a presente proposta de aquisicdo de novas licencas de software Oracle permanece
atualizada e necessdria.

As licencas de softwares de banco de dados Oracle do PJERJ sdo perpétuas e possuem custeio
anual de direito de atualizacdo de software e suporte técnico do ambiente de banco de dados
do PJERJ concentrado em um Unico contrato, conforme abaixo:

DIVISAD DE FORMALIZACAO DE CONTRATOS, ATOS NEGOCIALS E CONVENIOS

INSTRUMENTO: Terma n® 003,/0247 /2023 EELEBR.AE_[H Em 18/05/2023; FUNDAMENTO: Artigo 57, incisa 11, da Lel federal n®
B.566/93; QBIETO: Prorrogacdo do praza, por 12 {doze) messes, no terma de contrato n® 003/163/2021, de prestacdo de servigos
de atualizagdo de software e suporte téconico para 70 (setenta) licencas perpétuas de uso do software Oracle Database Enterprise
Edition, 64 [guatra) licencas perpétuas de uso do software Orade Real Application Cluster, 70 (setenta) licencas perpétuas de uso do
software Oracle Diagnostic Pack, 70 (setenta) licencas perpdtuas de uso do software Oracle Tuning Pack e para 02 (duas) licencas
de wso do software Oracle Database Standard Edition 2, conforme Anexo I - Disposicies Téonicas; Valor: RE 3.462.417,49 (trés
milhiies, guatrocentos e sessenta e dols mil, guatrocentos e dezessete reals @ quarenta e nove centavos); PRAZD: 12 (doze

meses, pelo perodo de 31 de maio de 2023 a 30 de maie de 2024; PARTE Oracde do Brasil Sistemas Ltda.; PROCESSO:

2020-0670563.

Esse contrato anual é bastante importante na medida que garante ao PJERJ o direito de
aplicacdo das correcbes mais recentes do software, das suas evolugcdes ou mesmo do
acionamento do fabricante para solucdo de eventual ndo conformidade.

Esse valor anual é sempre proporcional a quantidade de licencas perpétuas de software Oracle
e deverd sofrer aumento, caso a presente contratacdo seja firmada, adicionando o valor de
suporte proporcional a quantidade de licencas e opcionais a serem dimensionados nesse
estudo.

Os Bancos de Dados do PJERJ

Os sistemas corporativos que utilizam a infraestrutura de SGBD Oracle nos servidores IBM em
guestdo atualmente concentram-se em 04 (quatro) bancos de dados: 1) Sistemas Judiciais; 2)
Sistemas Administrativos; 3) DW (Data Warehouse) e Bl (Business Intelligence); e 4) Consulta
de Informacgdes Processuais.

Ha outros bancos de dados em servidores menores que atendem a sistemas corporativos
especificos, com tecnologia mais recente de aplicagdo e com menor integracdo aos sistemas
judiciais: 1) sistema fornecido e mantido pela empresa IFS, dedicado ao DEENG; e 2) sistema
fornecido e mantido pela empresa Thema, dedicado a SGPCF.
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Estratégia do PJERJ

Concluindo essa fase inicial de andlise de viabilidade, é importante registrar que a gestao
administrativa do PJERJ elaborou a estratégia para o sexénio 2021-2026 em alinhamento com
a estratégia geral do Conselho Nacional de Justica, a qual se encontra publicada no portal
corporativo do PJERJ na Internet.

E a presente proposta de aquisicdo esta em alinhamento com o macro desafio abaixo, além de
fazer parte de projeto estratégico como atualizacdo de servidores de bancos de dados.

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de
Prote¢ao de Dados

!Juuiﬂu:

Dotar maior capacidade de processamento aos bancos de dados e aumentar os niveis de
protecdo dos dados sdo objetivos importantes a serem perseguidos por qualquer drgdo ou
entidade responsavel pelo armazenamento de dados tdo importantes quanto os relativos a
processos judiciais.

Resumo introduzindo a justificativa da escolha

Trata-se do software que gerencia o processamento e armazenamento dos dados de todos os
sistemas corporativos do PJERJ, exceto o PJE. O software de banco de dados Oracle possui
recursos opcionais licenciados a parte que agregam recursos ao software nativo, mesmo
guando se trata da sua versao Enterprise.

A migracdo para outro software de banco de dados possui complexidades e riscos a
disponibilidade dos dados devido a quantidade de sistemas distintos, a persisténcia do cddigo
de todas as suas rotinas dentro do banco de dados, e a demanda dos servigcos serem 24/7 com
criticidade de indisponibilidade ao atendimento do plantao judicial.
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A ultima aquisi¢do de licengas de software Oracle para banco de dados data do ano de 2015 e
desde entdo foi realizado investimento em atualizacdo do hardware para otimizar a capacidade
de processamento e reduzir a necessidade de aquisicdo de novas licencas.

A LGPD estd em vigéncia e traz consigo diversas questdes a serem implementadas no
tratamento de dados pessoais. O PJERJ assim como diversos érgaos publicos estd submetido ao
principio da transparéncia e publicidade de seus atos, mas, ainda assim, possui dados pessoais
e sensiveis que agora possuem regramento e imputacdo de responsabilidade pelo simples fato
do armazenamento desses dados necessario ao funcionamento de seus sistemas
informatizados.

Além disso, seguranca de informacdo atingiu novo patamar de exigéncias para reduzir
possibilidade de vazamento de dados e com o software Oracle Advanced Security (PJER) ndo
possui licencas desse software) é possivel adicionar criptografia no armazenamento e no
trafego dos dados.

N3o houve redugao de consumo de processamento do SGBD Oracle pelo sistema corporativo
de 12 instancia (DCP) com a implantacdao do PJE que estava em curso. E a necessidade de
redundar o banco de dados para redugao de possibilidade de perdas e para aumento da
disponibilidade permanece uma recomendacdo e requererd aumento da quantidade de
licengas para os processadores e para o software de replicacdo ativa (Oracle Active Dataguard).

Andlise das opgoes existentes:

1) Licenciamento de software Oracle temporario (ou term license) é forma de aquisicdo de
licencas de direito de uso de determinado software da Oracle pelos prazos de 1, 2, 3,4 ou 5
anos. A parcela do valor de aquisicao correspondente a licenga é o montante que é inferior ao
valor de uma licenga perpétua, contudo a outra parcela do valor de aquisi¢cao corresponde ao
direito de atualizacdo de software e ao suporte técnico (Premier Support) e ndo tem valor
proporcionalmente reduzido pois se trata de custeio anual dos servi¢os disponiveis para o uso
da licenga.

Atualmente, a Oracle somente disponibiliza term license pelo prazo de 1 (um) ano.

Portanto, tal op¢do somente traz vantagem financeira se ha de fato a previsibilidade
determinada de uso limitada a 1 ano daquele software. Ndo é o caso do PJERJ. Ndo ha essa
previsibilidade de reducdo ou eliminacdo de uso de software Oracle.

Como o valor de uma term license de 1 ano corresponde exatamente a 1/5 do valor de uma
licenca perpétua, serd desvantagem financeira persistir em aquisicbes repetidas de term
licenses por periodo superior a 5 (cinco) anos, pois equivalera ao valor de uma licenca perpétua.
Pesquisando por outras aquisicdes nesse formato, ndo encontramos nenhuma contratagao
publicada. Esse é um modelo que requer muita previsibilidade e assertividade de
dimensionamento de uso antecipados, o suficiente inclusive para iniciar um processo de
aquisicdo por licitacdo com a antecedéncia suficiente.

Na nossa visdo € um modelo de aquisicdao de licenciamento muito adequado para iniciativa
privada e/ou 6rgdos cujo volume de uso do software Oracle possui maior controle de demanda
e ndo é sujeito a consumos externos, seja vindo da Internet seja de érgaos externos.
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2) Licenciamento de software Oracle perpétuo é forma de aquisicdo de licencas de direito de
uso de determinado software da Oracle sem limite temporal de uso. Na aquisicdo da licenga
estd incluido um percentual do valor da licenca equivalente ao direito de atualizacdo de
software e suporte técnico por 1 (um) ano. Essa parcela é um valor anual a ser pago para ter
direito a usufruir de novas versdes do software, suas correcdes e o apoio técnico de equipe
global da Oracle para tratamento de duvidas, erros e indisponibilidades do ambiente do
software.

Essa é a forma mais “tradicional” (no sentido de ser praticado ha muito tempo) de aquisicdo de
licenciamento junto a Oracle, pois 0 modelo de subscricdo de licenciamento, o qual ja inclui o
direito de uso e suporte por periodo temporal, somente estd disponivel a clientes da nuvem da
Oracle, seja nuvem propriamente dita, seja “on premises” (nuvem privada, instalada em
dependéncias do préprio cliente).

Atualmente, ndo encontramos outros érgaos adquirindo licengas com base nesse modelo mais
tradicional. Ha duas razdes principais: 1) é e sempre foi um modelo muito caro e desatualizado
de comercializagdo de software; e 2) os drgdos que possuem sistemas cuja arquitetura
implementada permite a migragao para nuvem estao optando por essa migracao diante dos
menores custos iniciais (alguns érgados estao descobrindo que a precificacdo de cada métrica de
consumo de recursos desses provedores de nuvens traz a tona alguns custos ocultos que nado
possuem tarifacgdo em uma implementacdo “on premises”).

Em contrapartida, encontramos aquisi¢cdes de solugdes de nuvens privadas baseadas em Oracle
— as quais incluem a subscricao de softwares Oracle. Contudo, ndo é um modelo que se aplica
ao caso do PJERJ devido aos riscos de um processo de migracdo e altos requisitos de
disponibilidade dos sistemas.

Em pesquisa realizada no Painel do Precos do Governo, foi encontrado apenas 1 (um) contrato
estabelecido nessa modalidade nos ultimos 6 meses (vide print logo abaixo).

(Precos i servicos | lla

o o o
R$ 401.000,00

R$ 401.000-

Nesse contrato encontrado, a quantidade de licencas e produtos incluidos é publicada e
influencia diretamente no valor a ser estimado. Esse Unico contrato possui produtos diversos e
em quantidades bastante inferiores as necessarias para o PJERJ. Mais adiante serdo detalhados
cenarios avaliados e as respectivas quantidades e valores estimados.

3) Licenciamento de software Oracle llimitado (Unlimited Licensing Agreement ou ULA) é forma
de aquisicdo de licencas de direito de uso de determinado software da Oracle sem limite
temporal de uso e sem limite de quantidade de licencas a serem contabilizadas ao término do
contrato. Ou seja, o valor a ser pago é fixo, seja de licenca seja da parcela anual de suporte

339003 - AUTORIDADE PORTUARIA DE
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técnico, independentemente da quantidade de licencas que o cliente declarard estar
consumindo ao término da vigéncia do contrato.

Essa forma de aquisicao oferece extrema flexibilidade de crescimento de recursos de
processamento sem a contrapartida de aumentar o custo financeiro do contratante, nem
tampouco impor custo administrativo de adicionais (e frequentes) aquisi¢cdes de licengas diante
de eventual crescimento de demanda de processamento dos sistemas que utilizam banco de
dados Oracle.

Na andlise das opcOes de cenarios de uso de licengas exercitado mais a frente serd possivel
encontrar quantidades de licencgas, valores estimados de aquisicdo no modelo tradicional de
licengas (sem uso ilimitado), assim como o acréscimo de valor de custeio anual destinado ao
servico de direito de atualizacdo de software e de suporte técnico prestado diretamente pelo
fabricante do software.

E comum em ambientes dindmicos com quantidade consideravel de sistemas corporativos e
com quantidade de usudrios desses sistemas sem um limitador estabelecido como é o caso de
sistemas disponiveis a acesso pela internet, e sem autenticacdo de seguranga, como é o caso
de disponibilizados de contetdo ou de dados publicos e amplamente acessados.

Em pesquisa realizada no Painel do Pregos do Governo, foi encontrado apenas 1 (um) contrato
estabelecido nessa modalidade nos ultimos 6 meses (vide print logo abaixo).

sERVICOs | Bllm

Coriec ° % o
« ocuuras zmos . .
Ao da Compra R$ 13.230.465,49 R$ 13.230.465,49
RS 13.230.465,49 Rér1-3,2 mi - )

Modalidade da Compra

Periodo da Compra

realiza do ambiente de infraestrutura e dos projetos que o respectivo érgao disponibilizar para
cotacdo. Em seguida, internamente, a Oracle fara estudo de probabilidade para estimar o valor
da oferta.

Portanto, nessa modalidade de aquisicdo de licencas de software, a comparacdo de valores
entre contratos distintas ndo fica precisa tendo em vista caracteristicas de volume do ambiente
do cliente, as quais ndo restam divulgadas ou detalhadas.

Explicagdo da escolha
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Essa é a forma de aquisicdo de licengas mais adequada e mais vantajosa financeiramente em
ambientes com perspectiva de crescimento de uso, ou ambientes cuja previsibilidade de
consumo de processamento possa ser alterada de forma nado passivel de antecipacao, seja pelo
surgimento de projetos novos durante a vigéncia do contrato, seja pela existéncia de sistemas
disponiveis ao publico via internet.

Nesse segundo caso logo acima, explica-se pela possibilidade um ndmero ilimitado de usuarios
poderem acessar simultaneamente a consulta a um dado publico, assim como também a
possibilidade de consultas automatizadas (rob6s) que varrem normalmente bases de dados
inteiras, seja para replicacdo dos dados, seja para um processo de analise de dados como uma
“inteligéncia artificial”.

Além de encaixar em ambos os casos citados acima, o PJERJ ainda possui outro fator importante
e decisivo para essa ser a op¢do mais adequada de ampliacdo de licenciamento de software: o
PJERJ é um grande fornecedor de dados para diversos érgaos publicos através do Modelo
Nacional de Interoperabilidade (MNI).

O MNI é o modelo nacional de interoperabilidade definido pelo CNJ para o compartilhamento
de dados entre os 6rgaos do Poder Judicidrio. Contudo, essa disponibilizacdo de dados é
importante para todas as esferas dos poderes, seja federal, estadual e municipal.

Outros 6rgaos como por exemplo: o Ministério Publico Estadual, a Procuradoria Geral do
Estado, a Procuradoria Geral do Municipio, a Defensoria Publica e as Delegacias de Policia Civil
atualmente sdo os principais consumidores de dados do PJERJ armazenados em bancos de
dados Oracle.

Alguns desses 6rgdos inclusive programaram funcdes em seus sistemas corporativos que
consultam diretamente nossa base de dados e, portanto, uma eventual indisponibilidade dessa
base de dados ja ndo afeta somente sistemas internos do PJERJ, mas também afeta diretamente
o servico publico prestado por esses outros orgaos.

Mapeamento Estratégico do PJERJ

Em conclusdo, ainda é possivel informar que a opc¢ao escolhida e justificada no presente
documento se encontra em alinhamento com a estratégia de tecnologia de informacao do PJERJ
nos quesitos ampliacdo do acesso a tecnologia e na promocdo da protecdo de dados
organizacionais, conforme vide imagem abaixo:

» Aprimoramento da gestdo da infraestrutura e
dos equipamentos de Tl

= Aprimoramento dos sistemas institucionais e geracdo
de inovagbes tecnologicas

= Ampliacdo do acesso a tecnologia

= Amprimoramento da governancga de TIC

* Promocido da protecdo de dados organizacionais

(https://portaltj.tjrj.jus.br/documents/10136/18661/anexo-i-planoestrategico-2021-2026.pdf)
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A

PJERJ

Assim como permitira a implantacdo de recursos do préprio software de banco de dados Oracle
para acrescentar criptografia no armazenamento de dados e na comunica¢do de dados com
outras solugdes ou mesmo com as estacdes de trabalho dos usudrios de sistemas do PJERJ
baseados em banco de dados Oracle.

Analise de opg¢des de aplicagao de licengas perpétuas na TIC do PJERJ

CENARIO ATUAL

Na planilha abaixo é possivel verificar a quantidade de licencas que o PJERJ possui, o volume de
processamento alocado (atualmente a carga de processador oscila nos momentos de pico entre
40% e 60% dessa capacidade de processamento) e a simulacdo de valor a investir em
licenciamento de software Oracle caso ndo seja feita a atualizacdo do hardware dos servidores
para a geracgao atual de processadores IBM Power:

quantidade de

quantidade de

quantidade de
licengas

valor de licenga

valor total a

valor de suporte
atualmente

diferengaa
acrescentar ao

software/option Oracle licengas processadores necessarias perpétua por investir por contratado pelo valor de suporte

existentes em uso (diferencaa software produto PJERS atual por

adgquirir) software
Licengas Oracle Database Enterprise 70 91 21 RS 209.500,00 RS 4.399.500,00 RS 1.099.875,00
Licengas Oracle Real Application Cluster 64 63 4 RS 101.000,00 RS 404.000,00 RS 101.000,00
Licengas Oracle Diagnostic Pack 70 91 21 RS 32.950,00 RS 691.950,00 RS 172.987,50
Licengas Oracle Tuning Pack 70 91 21 RS 23.200,00 RS 487.200,00 RS 121.800,00
Licengas Oracle Partitioning 0 4 RS 52.000,00 RS 208.000,00 RS 52.000,00
Licengas Oracle Active Dataguard 0 0 0 RS 56.500,00 RS 0,00 RS 0,00
Licengas Oracle Advanced Security 0 0 0 RS 68.500,00 RS 0,00 RS 0,00

Investimento 12 ano - Licenga Perpétua + 1 ano de suporte RS 6.190.650,00
Custeio de suporte atual {ao ano) R$ 3.312.500,00

Custeio de suporte a adicionar (a partir do 22 ano) RS 1.547.662,50
Novo Custeio de Suporte {a partir do 22 ano) RS 4.860.162,50

(CENARIO ATUAL - valor de licenca perpétua obtido com base no menor prego entre preco de lista, catdlogo do Governo

e ata 16/2022 do Proderj)
(valor de suporte estimado com base em 25% do valor da licenga perpétua)

OPCAO 1

Adquire somente licengas de direito de uso do software Oracle Partitioning — adiciona recurso
de particionamento de tabelas com volume de dados significante e que sdo alvos de consulta
muita especifica como é o caso do banco de datawarehouse (DW) — e considera que ndo havera
aumento de demanda futuro por processamento.

Desvantagens: traz alto risco de novo investimento em licencgas de software em curto prazo de
tempo uma vez que a implantacdo e expansao do PJE — recentemente sendo reavaliada pela
nova gestdo do PJERJ - ainda ndo causou reducdo de consumo de processamento nos bancos
de dados Oracle; além do fato de ndo possibilitar implantacdo de novas funcionalidades para
protecdo dos dados (Oracle Dataguard e Oracle Advanced Security).
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quantidade de

quantidade de

quantidade de
licengas

valor de licenga

valor total a

valor de suporte

diferenca a
acrescentar ao

. R o . . ) atualmente

software/option Oracle licengas processadores necessarias perpétua por investir por contratado pelo valor de suporte

existentes estimada (diferencaa software produto PJERS atual por

adouirir) software
Licengas Oracle Database Enterprise 70 64 -6 RS 209.500,00 RS 0,00 RS 0,00
Licengas Oracle Real Application Cluster 64 43 -16 RS 101.000,00 RS 0,00 RS 0,00
Licengas Oracle Diagnostic Pack 70 64 -6 RS 32.950,00 RS 0,00 RS 0,00
Licengas Oracle Tuning Pack 70 64 -6 RS 23.200,00 RS 0,00 RS 0,00
Licengas Oracle Partitioning 0 4 4 RS 52.000,00 RS 208.000,00 RS 52.000,00
Licengas Oracle Active Dataguard 0 0 0 RS 56.500,00 RS 0,00 RS 0,00
Licengas Oracle Advanced Security 0 0 0 RS 68.500,00 RS 0,00 RS 0,00

Investimento 12 ano - Licenga Perpétua + 1 ano de suporte RS 208.000,00
Custeio de suporte atual {ao ano) RS 3.312.500,00

Custeio de suporte a adicionar (a partir do 22 ano) RS 52.000,00
Novo Custeio de Suporte {a partir do 22 ano) RS 3.364.500,00

(estimativa da quantidade de processadores foi feita com base em medi¢ées de SAPs/core publicadas pela IBM)

Comentdrio: é possivel notar na planilha acima que a capacidade de processamento dos
servidores Power 10 é suficiente para rodar o ambiente atual pois a quantidade de
processadores estimada é inferior a quantidade de licencas que o PJERJ possui (vide os valores
negativos na 42 coluna).

OPCAO 2

Adquire licencas de direito de uso suficientes para aumento de capacidade de processamento
em 10% (estimado suficiente para 12 ano apds término migracdo para os novos servidores IBM).
Desvantagens: traz alto risco de novo investimento em licencas de software em curto prazo de
tempo uma vez que a implantacdo e expansao do PJE — recentemente sendo reavaliada pela
nova gestdo do PJERJ - ainda ndo causou reducdo de consumo de processamento nos bancos
de dados Oracle; além do fato de ndo possibilitar implantacdo de novas funcionalidades para
protecdo dos dados (Oracle Dataguard e Oracle Advanced Security).

quantidade de

valor de suporte

diferengaa

quantidade de | guantidade de licengas valor de licenga valor total a atualmente acrescentar ao

software/option Oracle licengas processadores necessarias perpétua por investir por contratado pelo valor de suporte

existentes estimada (diferenca a software produto PJERS atual por

adgquirir) software
Licengas Oracle Database Enterprise 70 73 3 RS 209.500,00 RS 628.500,00 RS 157.125,00
Licengas Oracle Real Application Cluster 64 54 -10 RS 101.000,00 RS 0,00 RS 0,00
Licengas Oracle Diagnostic Pack 70 73 3 RS 32.950,00 RS 98.850,00 RS 24.712,50
Licengas Oracle Tuning Pack 70 73 3 RS 23.200,00 RS 69.600,00 RS 17.400,00
Licengas Oracle Partitioning 0 5 5 RS 52.000,00 RS 260.000,00 RS 65.000,00
Licengas Oracle Active Dataguard 0 0 0 RS 56.500,00 RS 0,00 RS 0,00
Licengas Oracle Advanced Security 0 0 0 RS 68.500,00 RS 0,00 RS 0,00

Investimento 12 ano - Licenga Perpétua + 1 ano de suporte  R$ 1.056.950,00
Custeio de suporte atual (ao ano) R$ 3.312.500,00

Custeio de suporte a adicionar {a partir do 22 ano) RS 264.237,50
Novo Custeio de Suporte (a partir do 22 ano) RS 3.576.737,50

OPCAO 3

Adquire licengas suficientes para o ponto de partida mais ideal dos servidores Power 10, com
margem de crescimento de uso da mdaquina, com cobertura de licencas Oracle, acrescentando
funcionalidades para protecdo dos dados (Oracle Dataguard e Oracle Advanced Security).
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Desvantagem: alto investimento e alto aumento de custeio anual, e se houver aumento além
do considerado nessa estimativa, havera novo investimento em licenciamento, o que é um valor
a ser pago “apenas” por direitos autorais sobre o uso de software.

guantidade de

valor de suporte

diferencaa

quantidade de | quantidade de licengas valor de licenga valor total a stualmenta acrescentar ao

softwarefoption Oracle licengas processadores necessarias perpétua por investir por contratado pelo valor de suporte

existentes estimada (diferengaa software produto PIER) atual por

adquirir) software
Licengas Oracle Database Enterprise 70 104 34 RS 209.500,00 RS 7.123.000,00 RS 1.780.750,00
Licengas Oracle Real Application Cluster 64 54 -10 RS 101.000,00 RS 0,00 RS 0,00
Licengas Oracle Diagnostic Pack 70 104 34 R$32.950,00 RS 1.120.300,00 R$ 280.075,00
Licengas Oracle Tuning Pack 70 104 34 RS 23.200,00 RS 788.800,00 RS 197.200,00
Licengas Oracle Partitioning 0 8 8 RS 52.000,00 R5416.000,00 RS 104.000,00
Licengas Oracle Active Dataguard 0 104 104 RS56.500,00 RS 5.876.000,00 RS 1.469.000,00
Licengas Oracle Advanced Security ] 104 104 RS 68.500,00 RS 7.124.000,00 RS 1.781.000,00

Investimento 12 ano - Licenga Perpétua + 1 ano de suporte RS 22.448.100,00
Custeio de suporte atual {ao ano) R$ 3.312.500,00

Custeio de suporte o adicionar {a partir do 29 ano) R$ 5.612.025,00
Novo Custeio de Suporte {a partir do 22 ano) RS 8.924.525,00

OPCAO 4

Adquire licengas suficientes para o ponto de partida mais ideal dos servidores Power 10, com
margem de crescimento de uso da maquina, com cobertura de licencas Oracle, acrescentando
somente uma funcionalidade para protecdo dos dados (Oracle Dataguard).
Desvantagens: alto investimento e alto aumento de custeio anual, e se houver aumento além
do considerado nessa estimativa, havera novo investimento em licenciamento, além de nao
investir no recurso de criptografia dos dados nativa do banco de dados Oracle (Oracle Advanced

Security).

RESUMO COMPARATIVO DAS OPCOES ACIMA:

Exercicio 7 - Calculande valores das licengas Oracle
necessdrias (investimento - pagamento UNICO)

Cendria atual

Opcdo 1 - considera
pico de consumo
entre now/2022 ¢

mar/2023 e
otualiza
processador.

Opcdo 2 - considera
pico de consumo
entre noy/2022 &

mar/2023, atualiza

processador €
adiciona 10% de
cpu.

Opcdo 3 - ponto de
partida ideal +
margem de
crescimento de uso
da mdguing com
licengas Oracle +

Opcéo 4 - ponto de
partida ideal +
margem de
crescimento de uso
da maguina com
licencas Oracle +

adicionando adicionando
funcit de | func de

do e da

Seguranca {somente)

Licenciando todos os cores disponiveis

pl0 (10 cores por

pl0 (10 cores por

p10 (10 cores por

pl10 (10 cores por

B0 cores 120 cores
valer unitarie 18 (em uso) socket) socket) socket) socket)

Licencas Oracle DB RS 209.500,00 RS 4.399.500,00 RS 0,00 RS 628.500,00 RS 7.123.000,00 R57.123.000,00) R$15.503.000,00 RS 30.587.000,00
Licengas Oracle RAC RS 101.000,00, RS 404.000,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00, RS 0,00 RS 0,00
Licencas Oracle DP RS 32.950,00. RS 691.950,00 RS 0,00 RS 98.850,00 RS 1.120.300,00 RS 1.120.300,00 RS 2.438.300,00 RS 4.810.700,00
Licengas Oracle TP RS 23 200,00 RS 487 200,00 RS 0,00 RS 69.600,00 RS 78R 800,00 R$7BRB00,000 RS1716800,00 RS 3.387200,00
Licencas Oracle Partitioning RS 52.000,00 RS 208.000,00 RS 208.000,00 RS 260.000,00 RS 416.000,00 RS 416.000,00 RS 260.000,00 RS 260.000,00
Licencas Oracle Active Dataguard RS 56.500,00 R5 0,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 5.876.000,00 RS 5.876.000,00, R58.136.000,00 RS 12.204.000,00
Licengas Oracle Advanced Security RS £8.500,00 RS 0,00 RS 0,00 R5 0,00 RS 7.124.000,00 RS0,00 R$O.864.000,00 RS 14.796.000,00

Total - Licenca Perpétua + 1 ano de suporte RS 6.190.650,00 RS 208.000,00 RS 1.056.950,00 RS 22.448.100,00 RS 15.324.100,00° RS 37.918.100,00 RS 66.044.900,00
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Opcdo 2 - considera

Opcédo 1 - considera

PG pico de consumo
. entre noy/2022 e entre nov/2022 &
Cenarijy atual

Opcdo 3 - ponto de

partida ideal +
margem de

pico de consumo Crescimento de uso

da mdguing com

Opcdo 4 - ponto de
partida ideal +
margem de
crescimento de uso
do mdguing com

P . . " mar/2023, atualiza
Exercicio 8 - Calculando valores de suporte anual das mar/2023 e /- " ' licengas Cracie + licengas Orocle +
- ) . " rocessador & ! .
licengas Oracle necessarias atualiza P X adicionando adicionando
. adiciona 10% de i |

{custeio ANUAL) processador. cou Junc de | func de

- da e da

seguranca {somente)

Licenciando todos os cores disponiveis

p10 (10 cores por | pl0 (10 cores por | pl0 (10 cores por

pl0 (10 cores por

80 120

atual diferenca socket) socket) socket) socket) cores cores
Licencas Oracle DB RS 1.099.875,00 RS 0,00 RS 157.125,00 RS 1.780.750,00 RS 1.780.750,00 RS 3.875.750,00 RS 7.646.750,00
Licencas Oracle RAC RS 101.000,00 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00 R5 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Licencas Oracle DP RS 172.987,50 RS 0,00 R5 2471250 RS 280.075,00 RS 280.075,00: RS 609.575,00 RS 1.202.675,00
Licencas Oracle TP RS 121.800,00 RS 0,00 RS 17.400,00 RS 197.200,00 RS 197.200,00: RS 429.200,00 RS B46.800,00
Licencas Oracle Partitioning RS 52.000,00 RS 52.000,00 RS 65.000,00 RS 104.000,00 RS 104.000,00: RS 65.000,00 RS 65.000,00
Licengas Oracle Active Dataguard RS 0,00 RS 0,00 RS0,00  RS$1460.000,00  RS1459.000,000 RS$2.034000,00 RS 3.051.000,00
Licengas Oracle Advancad Security RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00/ RS 1.781.000,00 R50,000  R52.466.000,00 RS 3.599.000,00
Totais RS 3.312.500,00 RS 1.547.662,50 RS 52.000,00 RS 264.237,50 RS 5.612.025,00 RS 3.831.025,00 RS 9.479.525,00 RS 16.511.225,00
Total acrescentando custeio ANUAL atual RS 4.860.162.50 RS 3.364.500.00 RS 3.576.737.50 RS 8.924.525.00 R$7.143.525.00 RS512.792.02500 RS 19.823.725,00
46,72% 1,57% 7.98% 168,42% 115,65% 286,17% 498, 45%

Porque a opgao por licenciamento ilimitado torna-se a escolha mais vantajosa

Adquirir licengas de direito de uso de softwares Oracle pelo modelo ULA, acrescenta margem
de crescimento de uso da maquina, com cobertura de licencas Oracle, por valor inferior as
opcdes 3 e 4 (vide tabela de exercicio 7, mais acima), ainda que acrescentando as 2 (duas)
funcionalidades para protecao dos dados (Oracle Dataguard e Oracle Advanced Security) — em
alinhamento com o mapeamento estratégico da Gestao do PJERJ.

O aspecto mais interessante do licenciamento ilimitado é exatamente o que o seu nome diz:
“ilimitado”, ou seja, durante a vigéncia do contrato pode-se utilizar qualquer quantidade de
licencas dos produtos incluidos no contrato.

Em outras palavras, ndo havera preocupacdo com aquisicdo de novas licencas nos anos
seguintes pois é possivel utilizar toda a capacidade de processamento dos novos servidores IBM
Power 10 sem ameaga de majoramento do investimento realizado no contrato ULA ou do
custeio anual relativo aos softwares Oracle.

Segue quadro demonstrativo dos valores estimados através de cotacdes de uma aquisicdo de

licencas nesse modelo de licenciamento ilimitado:

C L 2 inchindo priori - - Valor somente Valor somente: Valor Investimento Tma:and mm_ % crescimento do
“ Sbhisiati b A uinae Sl Licengas Perpétuas  Suporte Anual (25%) Inicial com 1 ano screscen O custEle custeio ANUAL
ANUAL atual
Cendrio 1 - DBEE, RAC, DF, TF & PART R57.695.37495 RS 192384374  R50.615.21853 RS 5.624.821,79 51,98%
T E=IEES 2 B TP ARy R$59.346231,17  RS$2.336557,79 RS 6.037.535,84 63,13%
Cendrio 3 - DBEE, RAC, DP, TP = PART + ADV, D3V, DTM, ADG = DSF RS115384098 RS 288371025 RS & 554 638 30 —
Cenario 4 - DBEE, RAC, DF, TP = PART + ADG e ADV RS 13.763.346,05 R$59.175564,04  R$2.293891,01 RS 11469.455,05 RS 5.994.859,06| 61,98%

Observagdo: o primeiro valor de suporte acima refere-se a suporte por 12 meses para fins de efetiva comparagéo com as
estimativas das opgdes citadas anteriormente. O segundo valor de suporte é referente a 12 meses de suporte apds o término do
contrato ULA, quando deverd ser realizada unificagdo com o contrato de suporte atual do PJERJ)
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Detalhando os diferentes cenarios de licenciamento ULA cotados acima:

CENARIO 1 - visa implementar apenas a replicacdo de bancos de dados “n3o ativa” em outro
servidor IBM Power:

1) Oracle Database Enterprise Edition (DBEE) — software de SGBD propriamente dito na edi¢do
“enterprise” a qual possui por exemplo recursos de recuperabilidade, paralelismo e
diagnéstico, entre outros, ndo constantes na edicdo “standard” e importantes para sistemas
corporativos criticos e que requerem alta disponibilidade;

2) Oracle Real Application Cluster (RAC) — “option” que adiciona a capacidade de um Unico
banco de dados ser processado por um ou mais servidores ao mesmo tempo, tornando-o mais
resiliente e tolerante a falha de hardware;

3) Oracle Partitioning (PART) — “option” que adiciona a capacidade de particionar grandes
tabelas de forma a otimizar consultas especificas;

4) Oracle Diagnostic Pack DP) — “option” que adiciona ferramentas de diagndstico de
compartamentos, erros e sintomas de eventual ndo conformidade de funcionamento do
software de SGBD;

5) Oracle Tuning Pack (TP) — “option” que adiciona ferramentas de otimiza¢do de consultas e
de segmentos de dados.

CENARIO 2 - visa adicionar recursos de seguranca cuja implementac3o ndo depende de 4reas
externas a essa Divisao:

1) Produtos do Cendrio 1 (vide acima);

2) Oracle Advanced Security — “option” que adiciona recursos de seguranca como criptografia
de trafego de rede e criptografia dos arquivos de dados;

3) Oracle Database Vault — “option” que adiciona recurso que limita os privilégios dos
administradores de bancos de dados.

CENARIO 3 — visa adicionar recursos de seguranca, de leitura em réplica de banco de dados
(replicacdo ativa) e de conformidade com LGPD cuja implementacdo depende de alinhamento,
compromisso e priorizacdo de outras areas:

1) Produtos do Cenério 2 (vide logo acima);

2) Oracle Data Masking - “option” que mascara dados mapeados como pessoais, sensiveis ou
com alguma restricdo especial de acesso. Requer o trabalho de mapeamento dos dados,
classificacdo dos dados, eventual adaptacdo de sistema e verificacdo de compatibilidade com
os requisitos de negdcio implantados nos sistemas;

3) Oracle Active DataGuard - “option” que replica todo um banco de dados para outro banco
de dados, mantendo-o sincronizado com toda e qualquer alteracdo realizada no banco de
principal. A opcdo “Active” refere-se ao fato que o banco réplica pode estar ativo para consultas
e pode ser usado inclusive para recuperacdes automatizadas de corrupcdes detectadas pelo
software, diferente da opg¢ao nao “Active” do Dataguard onde o banco réplica nao fica ativo.
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Pode requerer alguma adaptacao de aplicacGes de consulta para ser usado, mas para a protecao
de corrupc¢do ou para simples salvaguarda de dados, ndo requer interacdo com outras equipes;
4) Oracle Database Firewall - “option” que instala um firewall em servidor apartado que filtra e
controla o acesso ao banco de dados, possui um firewall de aplicacdo embutido o qual pode
mapear comportamentos ndo desejados de acesso autorizado aos dados. Requer o trabalho
constante de mapeamento da validade dos bloqueios automatizados os quais na fase de
implantagao poderao ser bastante frequentes e impactantes, além de alinhamento com
equipes de rede e de seguranca.

CENARIO 4 — visa adicionar recursos de seguranca e de leitura em réplica de banco de dados
(replicacdo ativa), com baixa dependéncia de outras areas para implementacao:

1) Produtos do Cenario 1 (vide mais acima);
2) Oracle Advanced Security (vide descricdao do produto no cendrio 2, mais acima);
3) Oracle Active DataGuard (vide descri¢cdo do produto no cendrio 3, logo acima).

Conclusao da escolha.

O cendrio 4 de licenciamento ilimitado é a op¢ao mais adequada pela analise da presente
equipe técnica, uma vez que reune os 5 softwares Oracle que o PJERJ utiliza ou necessita, além
de adicionar dois softwares Oracle muito importantes a preservacao dos dados corporativos
armazenados nesses bancos de dados Oracle: Oracle Advanced Security e o Oracle Dataguard.
Optou-se por retirar o Oracle Database Vault (presente no cendrio 2) pois ha outros recursos
gue podem ser implementados para a restricdo das permissdes dos administradores de banco
de dados, sem prejuizo a eficacia ou mesmo ao aspecto financeiro.

E ndo se optou pelo cenario 3 tendo em vista o prazo de 2 anos proposto de contratagdao nao
ser suficiente para a implantacdo dos softwares 2 e 4 ali propostos. O alinhamento e a
priorizagdo com outras areas podem ameagar o efetivo uso e o investimento financeiro
realizado; estd em curso aquisicao de ferramenta de mapeamento dos dados pessoais e seu
mascaramento (recurso que o Oracle Data Masking pode prover); e se encontra em
implantacdo recurso de firewall de aplicagdo em solucdo recentemente adquirida.

Foi realizada nova pesquisa, em dezembro de 2023, com fornecedores e no painel de precos.
A pesquisa com fornecedores culminou nos seguintes resultados da Tabela 2:

RELAGAO DOS DADOS COLETADOS

3. Oracle Diagnostic Pack

COMERCIO,

DESCRICAO DO ITEM FONTE DE CONSULTA | PREGO(RS) | " ops
Pacote: VS DATA COMERCIO
= RS 13.763.346,0 7654006
1. Oracle Database Enterprise Edition | & DISTRIBUICAO LTDA > 13.763.346,06
2. Oracle Real Application Cluster LTA-RH INFORMATICA RS 14.749.417.63 | 7653881
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4. Oracle Tunning Pack REPRESENTACOES
5. Oracle Partitioning LTDA.
6. Oracle Advanced Security
7. Oracle Active Data Guard
8. Servigo de atualizagao de software
e suporte técnico prioritario. ACCERTE RS 19.764.786,58 | 7654037
e Meétrica: Processador
e Tipo: llimitada (Por 24 meses)
Tabela 2

A pesquisa no painel de pregos culminou nos seguintes resultados:

Ao consultar o Painel de Precos por meio do campo "Descricdo Complementar”, buscando pela
palavra "Oracle", retornaram alguns resultados, que abrangem Treinamento, Aquisicdo de
Licencas, Migracdo de Licencas, e Servico de Suporte Técnico.

Foi feito um primeiro filtro em todos os itens semelhantes aos que se deseja contratar. Apds a
aplicacdo do filtro, restou um total de 27 itens.

Foi feito um segundo filtro manual, em que se compulsou item a item para verificar a
pertinéncia em manté-los na cesta.

Apds o segundo filtro, os seguintes itens foram desconsiderados: 1, 2,3,4,5,6,7, 8,9, 10, 11,
12, 13, 15 e 17. Esses itens foram desconsiderados pois no rétulo "Objeto da Compra", todos
eles se referem apenas a contratacdo de servicos de suporte, ndo envolvendo aquisicdo de
licengas.

Os itens 14, 24 e 25 foram desconsiderados pois tratam de produtos que embora sejam da
Oracle, ndo estdo no rol da lista de produtos que o TJERJ almeja adquirir.

O item 21 foi desconsiderado por se tratar de licenc¢a Bacula.

Os itens analisados foram os seguintes: 16, 18, 19, 20, 22, 23, 26 e 27.

O item 16, teve que ser desconsiderado, pois o objeto era “MIGRACAO DE 150 (CENTO E
CINQUENTA) LICENCAS DA METRICA NAMED USER PLUS PARA 3 (TRES) LICENCAS DA METRICA
PROCESSOR PERPETUAL”, ndo tendo relagdo com o que se deseja contratar. Do restante, foi
feita a Tabela 3:

Item Orgao Fornecedor Objeto Pregio/UASG/Homologag¢dao | Preco unitario
26 CAMARA DOS | ACCERTE ORACLE 76/2023/010001/18 de julho 181.500,00
DEPUTADOS TECNOLOGIA | DATABASE de 2023 (Licenga Unica -
DA ENTERPRISE desconsiderado)
INFORMACAO | EDITION,
LTDA PERMANENTE
(PERPETUA),
PARA
SERVIDOR
(METRICA
PROCESSOR),
COM 12
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MESES DE
SUPORTE E
ATUALIZACAO

22

CAMARA DOS
DEPUTADOS

ACCERTE
TECNOLOGIA
DA
INFORMACAO
LTDA

ORACLE
ADVANCED
SECURITY,
PERMANENTE
(PERPETUA),
PARA
SERVIDOR
(METRICA
PROCESSOR),
COM 12
MESES DE
SUPORTE E
ATUALIZACAO

76/2023/010001/18 de julho
de 2023 (Licenga Unica -
desconsiderado)

56.500,00

23

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DO CEARA

AX4B
SISTEMAS DE
INFORMATIC
A LTDA

ORACLE
ADVANCED
SECURITY
LICENCA
PERPETUA
COM
SUPORTE E
ATUALIZACAO
DE VERSAO
POR 12
(DOZE)
MESES.

81/2022/070007/25 de
outubro de 2022 (MAIS DE 1
ANO) - VENCIDA.

57.700,00

27

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DO PARANA

ORACLE DO
BRASIL
SISTEMAS
LTDA

Contratacao
de licencas
Oracle.

Desconsiderada
(INEXIGIBILIDADE).

442.775,64

18

TRIBUNAL
REGIONAL
ELEITORAL
DO CEARA

AX4B
SISTEMAS DE
INFORMATIC
A LTDA

ORACLE DATA
MASKING
AND
SUBSETTING
PACK LICENCA
PERPETUA
CoOM
SUPORTE E
ATUALIZACAO

81/2022/070007/25 de
outubro de 2022
Desconsiderado, pois o item
nao é o que o TJERJ deseja
comprar.

Vencida, mais de 1 ano

45.500,00
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DE VERSAO
POR 12
(DOZE) MESES

19 TRIBUNAL AX4B ORACLE 81/2022/070007/25 de 45.500,00
REGIONAL SISTEMAS DE | DATABASE outubro de 2022

ELEITORAL INFORMATIC | VAULT Desconsiderado, pois o item
DO CEARA A LTDA LICENCA nao é o que o TJERJ deseja
PERPETUA comprar.

CoOM Vencida, mais de 1 ano.
SUPORTE E
ATUALIZACAO
DE VERSAO
POR 12
(DOZE)
MESES.

20 COMANDO VS DATA Aquisi¢ao — 18/2023/120071. Desconsid 52.346,88
DA COMERCIO & | Oracle erado, pois o item ndo é o
AERONAUTIC | DISTRIBUICA | Weblogic que o TJERJ deseja comprar.
A O LTDA Server
Standard
Edition -
Processor
Perpetual — 12
meses

Tabela 3

Conclusao: Para o modelo de licenciamento ULA, no qual o TJERJ deseja adquirir, ndo foi
encontrado qualquer contratagao similar. Dessa forma, os itens 22 e 26, apesar de validos, nao
estdo aptos a serem considerados idoneos para compor a cesta de precos, seja porque fazem
alusdo a contratacdo de suporte por apenas 12 meses (diferente dos 2 anos que o TIERJ deseja
contratar), seja porque nessa ocorréncia se estd adquirindo uma Unica licenca. O TJERJ, por
outro lado, pretende adquirir licencas ilimitadas, para sete produtos distintos, em um pacote,
conforme descrito no Termo de Referéncia. Com isso, decorrerd o ganho de escala e a
possibilidade de expansdao do ambiente de forma ilimitada, para os sete produtos definidos,
durante 2 anos, apds o qual, ndo havera mais a possibilidade de expansao do ambiente, e as
licencas ja destacadas em producdo compordo o patrimoénio intangivel do TJERJ.

De todo o exposto, optou-se por prosseguir apenas com a pesquisa com fornecedores,
selecionando a proposta de menor valor para compor o valor de referéncia do certame. Por se
tratar de licenciamento de servico de atualizacdo de software e suporte técnico a ser executado
pelo fabricante, adotar o menor valor encontrado em pesquisa nao traz risco a qualidade ou
inexecugdo do servigo a ser contratado.
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Nota: Inicialmente, os fornecedores enviaram um Unico valor englobando todos os itens que o
TJERJ pretende adquirir. Para imprimir maior transparéncia sobre os valores individuais dos
produtos, o TJERJ solicitou por e-mail que os fornecedores destacassem o preco de cada item.
Entretanto, informaram nao ser possivel, tendo em vista que a modalidade de licenciamento
ULA ndo prevé essa possibilidade.

VI - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
O valor estimado é de RS 13.763.346,06 (treze milhdes e setecentos e sessenta e trés mil e
trezentos e quarenta e seis reais e seis centavos).

Em estimativa preliminar, os resultados considerados foram os da pesquisa realizada com
fornecedores, conforme Tabela 2.

De todo o exposto, optou-se por prosseguir apenas com a pesquisa com fornecedores,
selecionando a proposta de menor valor para compor o valor de referéncia do certame (RS
13.763.346,06). Por se tratar de licenciamento de servigo de atualizagdo de software e suporte
técnico a ser executado pelo fabricante, adotar o menor valor encontrado em pesquisa ndo traz
nenhum risco a qualidade ou inexecug¢ao do servico a ser contratado.

VIl - DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de licencas de software para banco de
dados oracle na modalidade de Unlimited License Agreement (ULA), de uso perpétuo no
software e incluindo direito de atualizacao de versao e suporte técnico com servigo prioritario.

VIII - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO

Quanto ao aspecto técnico, nao existe possibilidade do seu parcelamento, tendo em vista a
utilizacdo do licenciamento no modelo ULA, que sé admite a contratacdao em forma de pacote
Unico do conjunto de licengas.

IX— DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

1 — Reduzir indisponibilidade de sistemas corporativos por falhas de hardware ou software que
compoe solucdo de servidores de bancos de dados;

2 — Reduzir possibilidade de perdas de dados armazenados em bancos de dados;

3 — Reduzir entre componentes apds atualizacdo de softwares pelo fato de ser solucdo
arquitetada por um fabricante e com mddulos fixos, o que permite ao fabricante ampla
realizacdo de testes internos;

4 — Reduzir falhas de comunicagdo entre fornecedores distintos durante analise de problemas;
5 — Reduzir custeio anual do PJERJ com solucdo de processamento de bancos de dados Oracle,
considerando a soma dos custeios atuais de servidores, storage e manutencdo de softwares;

6 — Possuir disponibilidade de acionar uUnico fornecedor de suporte técnico 24/7, através de
canal telefonico sem custo (0800) ou via Internet;
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7 — Com a possibilidade de o suporte técnico ser remoto, ndo havera tempo de deslocamento
a ser considerado na solugao de eventual erro, além de se poder contar com o suporte global
da Contratada, disponivel em varios fusos horarios.

X - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

1 - Comunicagdo telefénica - manter disponibilidade de linha telefénica sem necessidade de
discagem para fora do Estado.

2 — Comunicacao via Internet - manter disponibilidade de acesso a Internet com desempenho
adequado, uma vez que o envio de pacotes de atualizacdo de software, o envio de informacdes
para o suporte técnico e o envio de informacdes de registros (logs) dos softwares para o suporte
técnico utiliza necessariamente esse canal de comunicagao.

3 - Recursos materiais - compreendem equipamentos, infraestrutura e servicos necessarios ao
funcionamento da solugdo tecnoldgica a ser persistida.

4 - Recursos humanos - Administrador da solugao.

XI - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
N3o se aplica.

XIlI - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

N3o se espera impactos ambientais em funcdo da aquisicdao das licencas e contrata¢des de
servigo de suporte.

A contratada devera cumprir, no que couber, as orientacdes da Instrucdo Normativa n?
01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (SLTI/MPOG), referente aos critérios de Sustentabilidade Ambiental.

XIIl - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A CONTRATACAO

Em observancia ao disposto no§ 2° do art. 18 da Lei 14.133/2021, conclui-se:

( X') SER adequada a contratagao para o atendimento da necessidade a que se destina.

() NAO SER adequada a contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina.
Nota Explicativa: Preenchimento obrigatério - § 2° do art. 18 da Lei 14.133/2021.

Unidade Organizacional Requisitante:
SGTEC-DETIC

Gestor do futuro contrato: (nome e matricula)
Sidney Aloisio Ferreira Pryor (matricula 19801)

Integrantes da Unidade Requisitante (se houver)
Diego Carvalho Napolitano (matricula 32013)

Integrantes da Unidade Técnica (se houver)
Carlos Alberto Miranda Coutinho (Matricula 22964)

Assessoria de Planejamento das Contratagdes
Arthur Ferreira de Souza Borges (matricula 28039)
Guilherme Knibel Ferreira (matricula 11571682)
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Marcio Bispo de Oliveira (matricula 500000228)

Rio de Janeiro, de de
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