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1- DESCRICAO DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

AQUISICAO DE SOLUCAO DE PROCESSAMENTO E ARMAZENAMENTO DOS BANCOS DE DADOS
ORACLE INCLUINDO HARDWARE, SOFTWARE, ATUALIZACAO DE SOFTWARE, SUPORTE TECNICO E
SERVICOS DE INSTALACAO E MIGRACAO DOS BANCOS DE DADOS DO PJER) PARA
PADRONIZACAO E SUBSTITUICAO DA SOLUCAO ATUAL.

Motivacao:

A missao institucional do TJRJ é a resolucao de conflitos de interesses em tempo adequado
a sua natureza. Na permanente perseguicdo por concretizar essa missdao e por aprimorar cada
conquista atingida, vem esse Tribunal ampliando o acesso a Justica com diversos servicos
informatizados pela Internet. Nesse sentido, cada vez mais servicos tornam-se essenciais e menos
passiveis de indisponibilidade ou mal funcionamento.

O plantao judicial atua fora do expediente normal e possui atualmente alta dependéncia
dos recursos informatizados disponibilizados para o célere desempenho de suas fun¢des. Nao é
incomum o acionamento da equipe técnica da DGTEC durante a madrugada para atuagdo e pronta
solucdo diante do prejuizo que pode estar ocorrendo a uma pessoa que, por exemplo, vem
recorrer ao plantdo para obter acesso a um atendimento médico negado, urgente e sob risco de
vida.

O trabalho do operador da justica, o advogado, também possui alta dependéncia dos
recursos informatizados disponibilizados pelo PJERJ. Ainda antes da pandemia observou-se
mudanca de comportamento no trabalho dos advogados, os quais passaram a utilizar cada vez
mais os servicos informatizados disponiveis pela internet, ao invés de ter que se deslocar a
instalagdbes do PJERJ para desenvolver praticamente a totalidade de suas atividades. Com a
pandemia esses servigos ndo somente mostraram-se eficazes com o distanciamento social, mas
foram alavancados com o maior consumo, a qualquer hora do dia — a infraestrutura de sistemas do
PJERJ é disponivel 24 horas.

Outro exemplo que se pode citar € a disponibilizacdo de dados judiciais a outros érgaos
como o CNJ, o Ministério Publico ou a Defensoria Publica - como exemplos mais comuns e
frequentes — os quais possuem rotinas que pesquisam nossas bases de dados frequente e
recorrentemente em busca das atualizagdes mais recentes dos dados processuais, tdo logo sejam
atualizados, no sentido de importarem esses dados em suas bases de dados e terem em seus
sistemas a resposta jurisdicional ou mesmo gerencial e estratégica de planos de a¢des nacionais.

Soma-se na importancia aplicada a infraestrutura tecnolégica de informagdo do PJERJ, o
fato que os processos judiciais e administrativos ndo residem mais em papel e armazenados em
armarios em cada cartorio ou serventia administrativa. Atualmente, todos os processos — judiciais e
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administrativos - estdo em meio eletrénico e estdo armazenados em meio digital, seja em bancos
de dados, seja em servidores de arquivos. Ou seja, 0 acesso, a guarda, o processamento e a
seguranca de todos esses processos reside em equipamentos de infraestrutura de tecnologia da
informacao.

Enfim, diante dessa constante e crescente exigéncia cujo fim é a prestagdo jurisdicional a
populacdo, e da criticidade do dado do PJERJ, toda a infraestrutura de tecnologia de informacao e
comunicagdo que suporta o processamento e armazenamento desses dados possui um papel de
suma importancia.

Todo esse aparato tecnoldgico tem um custo expressivo de aquisicdo e manutencdo, seja
financeira seja de recursos humanos. E é exatamente no sentido de nova avaliagdo de ambos os
custos citados que essa proposta de aquisicdo vem ao encontro, especificamente em relagdo aos
servidores de bancos de dados Oracle.

Atualmente mais de 90% dos sistemas corporativos informatizados do PJER) tem
processamento de informacdes e armazenamento de dados dependente diretamente do software
de sistema gerenciador de bancos de dados (SGBD) Oracle, cujas principais bases de dados do
PJERJ estdo instaladas em equipamentos servidores IBM e em equipamentos de armazenamento
da EMC. Portanto, manter toda essa infraestrutura em equipamentos com confiabilidade e
desempenho adequados, assim como continuamente atualizados em suas capacidades de
operagao é condicdo sine qua non para o cumprimento de nossa missao principal.

Seguindo esse entendimento, sdo trés os componentes principais dessa infraestrutura
citada acima e sao necessariamente alvo de analise e serdo balizadores da escolha da solucao da
presente proposta de aquisicdo: 1) os servidores IBM que atualmente sdao responsaveis pelo
processamento do software de SGBD Oracle; 2) o storage EMC que atualmente concentra em Unico
equipamento todo o armazenamento desses dados; e 3) o proprio software de SGBD (sistema
gerenciador de banco de dados) Oracle o qual demanda aquisicao de mais licengas.

Ponto 1: Servidores IBM

Quanto aos servidores IBM, o PJERJ adquiriu a primeira solugdo de servidores RISC IBM em
2007. A capacidade de processamento dos processadores RISC, segundo avaliacGes e publicagdes
da época, era superior a capacidade de processamento dos processadores CISC (tecnologia de
servidores comumente utilizando sistema operacional Linux). Varias empresas e érgaos publicos
seguiram essa mesma opcao de solucdo tecnoldgica, na época.

Com essa vantagem de possuir capacidade de processamento bastante superior, aliada a
forma de calculo de dimensionamento da quantidade de licengas de software Oracle, a solucao
IBM manteve-se como a escolha mais vantajosa ao PJERJ por muitos anos. Tanto é assim que o
proprio fator de conversao de processador em licenga publicado pela Oracle ainda é superior ao
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de processadores em tecnologia CISC.

Contudo, a atual solucao RISC IBM instalada no PJERJ tem suporte contratado com previsao
de término em novembro de 2022 acompanhado do inicio da obsolescéncia do proprio hardware
considerado 05 (cinco) anos de sua fabricacdo. Note-se que essa marca de cinco anos nao significa
inutilidade do equipamento, mas tdo somente aumento de custeio por parte de politica dos
fabricantes do mercado de Tecnologia de Informacao, isso ocorre tanto em hardwares quanto em
softwares. Por outro lado, o mercado de servidores com processadores de tecnologia CISC
modernizou-se bastante e passou a oferecer maior desempenho mantendo custo ainda inferior ao
da tecnologia RISC. Ou seja, surge novo momento de avaliagdo de opg¢do ou ndo por continuidade
de solucao de servidores da IBM.

Ponto 2: Storage EMC

Esse storage foi adquirido para substituicdo de dois storages Netapp adquiridos em 2010
para prover redundancia de persisténcia dos dados em equipamentos fisicos distintos. Apesar do
alto desempenho, da configuragdo para protecdo dos dados, dos recursos para garantia de
integridade de escrita, e da redundancia de componentes fisicos, o storage EMC é apenas um
Unico equipamento fisico para persisténcia de dados onde se concentra o armazenamento de
todos os dados do PJERJ.

Portanto, repensar essa estratégia é prover uma real redundancia dos dados, seja no
mesmo site principal no prédio do Forum da Comarca da Capital, seja replicando esses dados em
site distinto e afastado suficiente dessa sede principal do PJERJ, entende-se ser uma boa pratica a
ser considerada no presente estudo.

Ponto 3: SGBD Oracle

O software Oracle, no presente caso, é premissa fundamental pelo fato dos mais volumosos
sistemas corporativos do PJERJ utilizarem arquitetura cliente-servidor - o Departamento de
Sistemas adotou desenvolver e programar para essa tecnologia de software de SGBD na época de
implantacao - incluindo a quase totalidade das rotinas dos sistemas, armazenadas e processadas
dentro do proprio SGBD e, por essa razao, o servidor de banco de dados requer maior capacidade
de processamento.

Outro ponto. Para uma mudanga de SGBD os custos envolvidos serdo bastante altos e
imprecisos de mensuracao, considerado a quantidade de rotinas de todos os sistemas corporativos
do PJERJ. Para migracao de um sistema informatizado para outra tecnologia de SGBD ha que se
considerar cinco principais fatores: 1) o custo financeiro para contratacao de fabrica de software
para conversao e homologacdo das alteracbes de codigos; 2) o custo de administracdo e
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gerenciamento do projeto de migracao de cada sistema; 3) a avaliacdao de integracdo de cada
sistema com outro(s) sistema(s) e decisdo se a migragdo deve incluir o outro(s) sistema(s); 4) o
prazo temporal para conclusdo do projeto de migracdo de cada sistema; e 5) os riscos das
alteracdes de sistema serem executadas em paralelo a utilizacdo, manutengado e evolucao de cada
sistema.

Além desses fatores, é possivel incluir mais um que é o fato de sistemas distintos
funcionarem em paralelo mantendo atualizadas bases de dados distintas, como é o caso do PJE e
DCP nesse momento. Note-se que na fase atual de transicdo entre esses sistemas de plataformas
distintas, existem de fato 2 (duas) bases de dados de processos judiciais eletrénicos, uma em SGBD
Oracle para o sistema legado no DCP, e outra em SGBD Postgres para o PJE — sistema mantido
pelo CNJ para o qual o PJERJ esta migrando. Portanto, nesse momento, ha 2 custeios distintos e
crescentes, uma vez que os dados estdo aumentando em ambas as bases de dados, ou seja,
servidores, unidades de armazenamento (storage), unidades de backup e licenciamento/suporte de
softwares sdo necessarios para continuidade de ambos os ambientes.

Enfim, somente conforme o andamento da migracdo dos sistemas, dentre os mais de 100
(cem) sistemas informatizados do PJERJ, seria possivel reducdo paulatina do custeio do
licenciamento/suporte de software Oracle, até que todos os sistemas tenham sido migrados ou
que se reavalie que o custo esta em patamar aceitavel, diante do custo de migracdo dos sistemas
restantes.

Portanto, considerando a situagdo atual dos sistemas corporativos do PJERJ estarem
dependentes da tecnologia de SGBD Oracle, é necessario entender como o custo e custeio de
licenciamento dos softwares Oracle influi na escolha da solucao alvo do presente processo.

O custo de aquisicao de licencas perpétuas e a manutencao anual do software Oracle tem
custo significante e devera ser avaliado no presente estudo. Esses softwares deverao ser adquiridos
quando a solucdo de hardware que esta em avaliagdo nao for provida pela propria Oracle. Ndo que
a Oracle forneca gratuitamente esses softwares quando adquirida a sua solucdao de hardware, mas
sim pelo fato que a Oracle inclui em sua solucao de hardware pacotes de softwares a menor custo
que em relagdo a uma compra direta e exclusiva somente dos softwares.

O calculo da quantidade de licencas de software Oracle é formado pelos seguintes fatores:
1) qual(is) softwares Oracle sdo necessarios: ha o software de SGBD propriamente dito e ha
diversos softwares que sdo recursos adicionais ao préprio SGBD (como para particionamento de
tabelas, de seguranca avancada, de compressao avancada, replicacao ativa e diversos outros), e os
principais sdo adquiridos e pagos com valores distintos do software de SGBD; 2) o tipo de
processador do servidor onde sera instalado e processado o software de SGBD Oracle: a Oracle
disponibiliza uma tabela em seu portal corporativo na Internet com fatores de multiplicagdo pelo
nimero de processadores para totalizacdo da quantidade de licencas necessarias; e 3) a
quantidade de processadores do servidor onde sera instalado e processado o software de SGBD
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Oracle.

Ou seja, quanto menos processadores estiverem ativados no servidor onde sera instalado e
executado o software Oracle, menor sera a quantidade de licengas de uso a serem adquiridas e,
portanto, menor o custo de aquisi¢ao e custeio de manutencao anual da solucao.

O volume de licencas de softwares de banco de dados Oracle que suporta o ambiente de
banco de dados do PJERJ atualmente encontra-se concentrado em um Unico contrato, conforme
abaixo. Esse é um custo anual de manutencao do direito de atualizacdo desses softwares incluindo
o suporte técnico do proprio fabricante, e é bastante importante na medida que garante o direito
de aplicacdo das correcdes mais recentes do software, das suas evolu¢cbes ou mesmo do
acionamento do fabricante para solugdo de eventual ndo conformidade.

Nesse custeio anual ndo esta incluido o custeio da solucao de hardware onde esta instalado
e sendo processado cada banco de dados Oracle.

id: 4510560

DIVISAO DE FORMALIZACAO DE CONTRATOS, ATOS NEGOCIAIS E CONVENIOS

INSTRUMENTO: Termo n°® 003/0208/2022; CELEBRACAO: Em 11/05/2022; FUNDAMENTO: Artigo 57, inciso II, da Lei Federal n®
8.666/93; OBJETO: 1° reajuste, a contar de 31 de maio de 2022 e a 12 prorrogagdo do prazo de vigéncia referente ao contrato n®
003/163/2021, de servicos de atualizacdo de software e suporte técnico para 70 (setenta) licencas perpétuas de uso do software
Oracle Database Enterprise Edition, 64 (quatro) licencas perpétuas de uso do software Oracle Real Application Cluster, 70 (setenta)
licencas perpétuas de uso do software Oracle Diagnostic Pack, 70 (setenta) licencas perpétuas de uso do software Oracle Tuning
Pack e para 02 (duas) licencas de uso do software Oracle Database Standard Edition 2.; Valor: R$ 3.462.417,49 (trés milhdes,
quatrocentos e sessenta e dois mil, quatrocentos e dezessete reais e quarenta e nove centavos); PRAZO: 12 (doze) meses, pelo
periodo de 31 de maio de 2022 a 30 de maio de 2023; PARTE Oracle do Brasil Sistemas Ltda.; PROCESSO: 2020-0670563.

Importante mencionar que a solugcao atual em uso ja requer mais licengas (licenca +
suporte anual) devido ao aumento de demanda de processamento nos bancos de dados pelos
motivos citados mais acima.

Mesmo o upgrade da solucao IBM instalada no PJERJ trazendo a possibilidade de reducao
do custo de software Oracle necessario com reducgdo de processamento na IBM, ele ndo adiciona
novos recursos ao software de banco de dados — o banco de dados Oracle possui recursos
opcionais licenciados em separado, ou seja, ndo incluidos mesmo na licenca do tipo enterprise -
ainda assim é opcao importante a se avaliar na escolha dentre as solugdes disponiveis no mercado.

A Oracle disponibiliza licenca de software temporarias (ou term license, atualmente
disponivel por periodo de 1 ano) mas ndo a consideramos opcao tendo em vista o fato que ndo ha
previsibilidade de desativacdo ou ativacdo de sistema a longo prazo em conjunto com o quanto de
processamento que sera necessario adicionar ou reduzir. Mesmo os processos novos utilizando o
PJE em SGBD Postgres ndo refletiram até o momento nenhuma reducdo no volume de
processamento no SGBD Oracle.

Os Bancos de Dados do PJERJ
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Os sistemas corporativos que utilizam a infraestrutura de SGBD Oracle nos servidores IBM
em questao atualmente concentram-se em 04 (quatro) bancos de dados: 1) Sistemas Judiciais; 2)
Sistemas Administrativos; 3) DW (Data Warehouse) e Bl (Business Inteligence); e 4) Consulta de
Informacgdes Processuais. Esses bancos de dados utilizam a infraestrutura de servidores IBM
tratados na presente proposta de aquisicao

Ha outros bancos de dados em servidores menores que atendem a sistemas corporativos
especificos, com tecnologia mais recente de aplicacdo e com menor integracdo aos sistemas
judiciais: 1) sistema fornecido e mantido pela empresa IFS, dedicado ao DEENG; e 2) sistema
fornecido e mantido pela empresa Thema, dedicado a DGPCF. Mas esses bancos de dados nao
utilizam a infraestrutura de servidores IBM tratados na presente proposta de aquisicao.

No documento em anexo ao presente ETP, chamado relacdo entre demanda e quantidade
ha o detalhamento de informacdes sobre todos os ambientes de banco de dados com SGBD
Oracle do PJERJ, assim como o detalhamento de varias outras informacdes técnicas e dados
colhidos de ferramentas de monitoramento da infraestrutura de tecnologia da informacdo do
PJERJ.

Estratégia do PJERJ

A atual gestdo administrativa do PJERJ elaborou a estratégia para o sexénio 2021-2026 em
alinhamento com a estratégia geral do Conselho Nacional de Justica, a qual se encontra publicada
no portal corporativo do PJERJ na Internet.

A presente proposta de aquisicdo esta em alinhamento com o macro desafio abaixo e faz
parte de projeto estratégico ao lado, como atualizagdo de servidores de bancos de dados.
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MACRODESAFIO

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de
Protecdo de Dados

Descrigio:

Programas, projetos, aghes e praticas que visem ao
fortalecimento das estratégias digitais do Poder
Judicidrio e & melhoria da governanca, da gestao e
da infraestrutura tecnoldgica, garantindo protecao
aos dados organizacionais com integridade,
confiabilidade, confidencialidade, integracao,
disponibilidade das informacdes, disponibilizacio dos
servicos digitais ao cidadao e dos sistemas essenciais
da justica, promovendo a satisfacio dos usudrios por
meio de inovacoes tecnoldgicas, controles efetivos
dos processos de seguranga e de riscos e da gestao
de privacidade e uso dos dados pessoais.

Objetivos Estratbglens:
® Aprimoramento da gestdo da infraestrutura e dos
equipamentos de Tl

B Aprimoramento dos sistemas institucionais &
geracdo de inovacdes tecnologicas

® Ampliacdo do acesso & tecnologia

® Aprimoramento da governanga de TIC

® Fromocdo da protecdo de dados organizacionais

Atualizagio do Pargue Tecnoldgico [continuidade)

UNIDADE COORDENADORA
Diretoria-Geral de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo de Dados

ESCOPD

Aguisicio e atualizacdo do parque tecnolagico,
compreendendo 1.000 scanners, 4.500

com putadores, 3.100 impressoras, 6.750
microcomputadores, 1.000 scanners; atualizacio
Servidores Banco de Dados; equipamentos para
modernizacio do sistema de backup; aquisicdo
de 600 Switches de acesso.

Dotar maior capacidade de processamento aos bancos de dados e aumentar os niveis de
protecdo dos dados sdo objetivos importantes a serem perseguidos por qualquer érgdo ou
entidade responsavel pelo armazenamento de dados tdo importantes quanto os relativos a
processos judiciais.

Conclusao

O questionamento natural é qual a razdo de se propor aquisicdo de uma solucdo inteira
para processamento de bancos de dados Oracle, ao invés de se persistir em solu¢do semelhante a
atualmente usada pelo PJERJ composta por servidor, storage e software de distintos fornecedores?
Eis alguns fatores para serem avaliados:
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1) Escalabilidade da solugdo — o crescimento (e eventual reducado) da solugdo requer
avaliacdo de compatibilidade de cada componente distintamente, e se um dos componentes
chegar a um limite, esse componente devera ser alvo de aquisi¢do e avaliagdo de compatibilidade
com os outros ou mesmo condenar toda a solugao por ndo haver a possibilidade de crescimento
(ou redugdo). Tal fator é também realidade em solucdes arquitetadas e unificadas com um
agravante, o crescimento ou reducdo estard vinculado a um unico fabricante, a forma como
comercializa, pois, poderd ndo haver a granularidade de crescimento ou reducdo de apenas um
item da solucao;

2) Atualizacdo de software dos componentes — todo software é alvo de atualizagdes por
seus fabricantes, seja para correcao de erros, seja para evolugdo de fungdes, seja para correcdes de
seguranca. E como cada componente da solucdao tem fabricante distinto, a cada atualizagdo deve-
se avaliar compatibilidades e sempre ha o risco de uma atualizacdo trazer prejuizo a funcionalidade
de outro componente. Isso ndo ocorre ou tende a zero quando a solugdo é do mesmo fabricante
pois a solucdo é plenamente reproduzivel no ambiente de testes do fabricante. Por outro lado,
embora a solucdo unificada tenda a eliminar incompatibilidades, a necessidade de atualizacao dos
componentes persiste e estara sujeita a politica de um Unico fornecedor;

3) Conhecimento das equipes técnicas — quanto mais diversos os fornecedores/fabricantes
dos componentes, maior a diversidade e especificidade de conhecimentos técnicos pode ser
necessaria para a gestdo e configuracdo de cada parte da solucdo. Essa diversidade implica em
custo dos profissionais envolvidos ou mesmo restricdo de encontrar determinado profissional no
mercado. Esse é um ponto que tende a favorecer solucdes unificadas, somente pelo fato de haver
uma Unica base de conhecimento padronizada pelo fabricante da solugdo unificada, embora nédo
favoreca a questdo de poder ser utilizada tecnologia proprietaria e com restricio de
disponibilidade de profissionais no mercado;

4) Contratos distintos — o custo administrativo para o PJERJ é certamente maior, quanto
maior a quantidade de contratos envolvidos, seja pelo proprio processo de gestdao de contratos,
seja pelo processo de continuidade de contratos. Além disso, o fato de haver varios contratos ndo
necessariamente é certeza de vantajosidade financeira na aquisicdao e manutencao de uma solucao
de tecnologia;

5) Nao especializacdo da solucao aos softwares instalados — compor solugdo de tecnologia
com componentes de fabricantes distintos pode nao trazer beneficio ao funcionamento de
determinadas solu¢des de softwares. Softwares de gerenciamento de bancos de dados possuem
diversas funcionalidades e especificidades para se beneficiar de componentes de hardware e
eventuais configuracbes neles, e sdo necessarios dois aspectos para satisfazer esse quesito:
customizar partes bem especificas do hardware e o software de banco de dados deve estar escrito
para utiliza-lo. Esse fator aumenta de importancia no mesmo grau que aumenta a demanda ou
criticidade da disponibilidade e desempenho do software de banco de dados;
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6) Solucao de problemas — quanto mais distintos forem os fabricantes dos componentes da
solucao de tecnologia, maior a complexidade de se compor solucdo para determinados problemas,
pois a fase de deteccdo e analise do problema tende a se prolongar por ter que passar por
processo de analise de cada fabricante, e por ter que eventualmente compor as diferentes
respostas até a solucdo ser encontrada e absorvida para se produzir solucdo por um dos
fabricantes. Isso quando o problema é mapeado por um dos fabricantes ou em um dos
componentes, pois quando essa deteccdo ndo ocorre deve-se conviver com o problema até que os
fabricantes sejam acareados ou juntados em mesma “sala de guerra” para andlise conjunta e
aprofundada do ambiente.

De forma semelhante a outros 6rgaos, como o TSE, o TJBA, o TIRO, o TIMG e o TJSC, entre
varios outros 6rgaos, a concentracdo de bancos de dados em solugdo corporativa, robusta e
centralizada em datacenter ainda possui vantagens em relagdo a uma arquitetura distribuida pois
reduz custos de hardware, software e comunicacdo de dados, assim como logistica de operacdes
de backup, a administracdo da infraestrutura e a andlise de problemas. Afora esses pontos, é
possivel afirmar que a centralizacao facilita e otimiza bastante a implementacao de politicas de
seguranca de acesso aos dados.

Enfim, o alto desempenho dos servidores IBM demonstra enorme vantajosidade quando o
custo de licenciamento de software de SGBD Oracle é inserido na contabilizacdo de custos. Mas
atualmente ha opgdes de mercado que podem prover vantajosidade maior. Por exemplo, a solucdo
de hardware da Oracle é certamente uma opcao a ser avaliada diante da sua evolugao, do custo de
software e de otimiza¢des especificas no cddigo do software de SGBD Oracle que somente se
beneficiam quando em execucado na solucao de hardware propria da Oracle. Por outro lado, ha a
solucdo de hiperconvergéncia que traz diversos ganhos de manutencdo da infraestrutura,
semelhantes a solucao Oracle, mas possui escalabilidade muito maior e ao mesmo tempo atende
diversas finalidades distintas de servicos, ao contrario da solucao Oracle.

Portanto, o presente estudo enumerara, pontuara e justificara a escolha da solucdo mais
vantajosa ao PJERJ dentre as solu¢des citadas acima.

2- REQUISITOS DE NEGOCIOS UNIDADE DEMANDANTE

2.1 - NECESSIDADE DE NEGOCIO

Necessidade 1:
Habilitar a Qualidade de TIC

Funcionalidade Ator Envolvido
Ampl!gr capacidade d?Aprgcessamento qu bancos de dadps — pode DGTEC-DEINF
permitir melhor experiéncia para os usuarios no uso dos sistemas
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corporativos;

Ampliar protecao contra perda de dados — permitir garantias extras contra

. DGTEC-DEINF
falhas que podem ocasionar perdas de dados;
Otimizar custeio anual de manutencao de software Oracle — permitir
reducao ou redirecionamento de custeio para cobrir outros custeios da DGTEC-DEINF
solucao;
Possuir recurso de diagnodstico de causa de queda de desempenho de DGTEC-DEINE
banco de dados Oracle que néo se limite apenas ao software de SGBD;
Possuir recurso de p~ropos'|c;a.o de otimizacao a se realizar em banco de DGTEC-DEINE
dados Oracle que nao se limite apenas ao software de SGBD;
Permitir diagnosticar e prover solu¢do de erros e falhas no funcionamento DGTEC-DEINE

do SGBD Oracle que nao se limite apenas ao software de SGBD;

Necessidade 2:
Habilitar Melhorias na Gestao da Seguranca e de Servicos de TIC

Funcionalidade

Ator Envolvido

Ampliar prote¢do aos dados — através de recursos adicionais de protecdo de

DGTEC-DEINF
acesso aos dados;
Ampllar t.olerar?a.a_ a falhas e.contlnwdade de. servicos — permitir redugéo de DGTEC-DEINE
riscos a disponibilidade de sistemas corporativos;
Otimizar processos de aplicacao de atualizagdes de seguranca — através de DGTEC-DEINE

minimo impacto e incompatibilidade entre componentes da solugao;

Necessidade 3:
Habilitar Melhorias na Infraestrutura de TIC

Funcionalidade

Ator Envolvido

Modernizar o datacenter do PJERJ - através da otimizagdo de espaco, de

N o DGTEC-DEINF
eficiéncia elétrica e térmica;
Simplificar a operagdo do ambiente — através da consolidagado de
tecnologia, de menor requisito de conhecimento técnico para manutencdo | DGTEC-DEINF
e de menos mao-de-obra de fornecedores com acesso ao datacenter;
Garantir que a infraestrutura seja capaz de atender o crescimento da
demanda — através da obtencdo de solucdo com maior capacidade de

e vés da obtencao de solugao co ior capacidade DGTEC-DEINF

desempenho e escalabilidade, com menor custo financeiro, técnico e
administrativo;

2.2- Demais Requisitos

Tipo 1: Essenciais Requisito(s):

e Compatibilidade e aplicabilidade a SGBD Oracle;
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e Incluir licencas de todos os softwares da solucao;
e Possuir garantia minima de 4(quatro) anos;

e Compatibilidade e integragdo com infraestrutura
legada;

Tipo 2: Técnicos Requisito(s):

e Possuir caracteristicas de alta disponibilidade e
resiliéncia a falhas de componentes criticos - reduzir
pontos Unicos de falha e indisponibilidade da
solucao;

e Possuir compatibilidade com Linux ou Oracle Linux;
e Possuir compatibilidade com VMWare ou Oracle VM;

e Possuir recursos para virtualizacao de servidores —
permitir criagdo de multiplas maquinas virtuais em
um mesmo servidor fisico;

e Possuir recursos para ativagdo e desativacao de
processadores — permitir eventual acréscimo ou
reducdo de processadores conforme demanda dos
sistemas corporativos;

e Possuir unidades de gravacdo do tipo flash drive —
nao utilizar discos rigidos convencionais devido ao
desempenho inferior;

e Capaz de processar os seguintes volumes de
operagoes de SGBD Oracle:

— Possuir minimo de 2.6TB de memodria RAM
disponiveis por servidor fisico da solugdo -
equivale a 100% de acréscimo em relagdo a
solucdo atual - permitira a criacdo de maquinas
virtuais para ambiente  produtivo, de
desenvolvimento, de homologacao e eventuais
clones/cépias para testes pontuais

(a soma das dreas de memoria RAM atualmente
alocadas no meés de outubro/2022 para os
servidores dos bancos de dados residentes do
hardware IBM: tj01 e tj03 (780GB), tj04 (220GB) e
tj05 (35GB) totaliza 1120GB, incluidos ambiente
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produtivo e nao produtivo portanto, aplicado um
acréscimo de 20% de aumento de dados, por 4
anos, tem-se o valor aproximado de 1,935 TB),

- Suportar 3.000 conexdes simultaneamente
processando nos bancos de dados Oracle

(contabilizado no més de outubro/2022 o maximo
de sessbes concorrentemente ativas e processando
nos bancos de dados no ultimo ano, somados os
bancos de dados residentes do hardware IBM: tj01
(789), tj03 (209), tj04 (1100) e t05 (29
totalizando 2.127 portanto, aplicado um
acréscimo de 10% de novos usudrios, sejam
usudrios finais ou novas aplicacées ndo humanas,
por 4 anos, tem-se o valor aproximado de 2.837;

— Suportar 60.000 conexbdes permanentes nos
bancos de dados Oracle

(contabilizado no més de outubro/2022 o madximo
de sessbes conectados nos bancos de dados no
ultimo ano, somados os bancos de dados
residentes do hardware IBM: tj01 (29,9 mil), tj03
(8,85 mil), tj0o4 (6 mil) e tj05 (288) totalizando
45.038 portanto, aplicado um acréscimo de 10%
de novos usudrios, sejam usudrios finais ou novas
aplicacbes ndo humanas, por 4 anos, tem-se o
valor aproximado de 59.945);

- Minimo de 400.000 operacdes de leitura por
segundo (read I0OPs)

(contabilizado no més de novembro/2022 o
maximo aproximadamente de 184.786 read iops
somados os bancos de dados residentes do
hardware IBM: 01, tj03, tj04 e tj05 portanto,
aplicado um acréscimo de 20% de read iops ao
ano, por 4 anos, tem-se o valor aproximado de
383.172 read iops — vide tela impressa da
ferramenta do storage no documento relagdo
demanda quantidade em anexo);

— Minimo de 20.000 operagdes de escrita por
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segundo (write IOPs)

(contabilizado no més de novembro/2022 o
maximo aproximadamente de 9.219 write iops
somados os bancos de dados residentes do
hardware IBM: tj01, tj03, tj04 e tj05 portanto,
aplicado um acréscimo de 20% de write ao ano,
por 4 anos, tem-se o valor aproximado de 19.116
write iops — vide tela impressa da ferramenta do
storage no documento relacGo demanda
quantidade em anexo).

Tipo 3: De Entrega da Solugao Requisito(s):

e O contrato tera duracdo maxima de 60 (sessenta)
meses contados a partir da emissdo do memorando
de inicio do contrato;

e A entrega dos equipamentos devera ser comunicada
ao Gestor do Contrato com antecedéncia prévia
minima de 24 (vinte e quatro) horas. Nesta
comunicacdo, devera ser enviada ao Gestor do
Contrato a relagdo dos materiais a serem entregues,
identificados  pelos  respectivos coédigos de
identificacdo, bem como cédpia das notas fiscais de
remessa que acompanhardo as mercadorias durante
o transporte;

e A entrega devera ser realizada de segunda a sexta-
feira, nos seguintes horarios: das 19h00min as 22h e
sabado ou domingo, das 9h as 18h;

e A Contratada sera responsavel pela entrega das
mercadorias no local indicado pelo PJERJ, devendo
prover equipe, ferramentas e equipamentos
necessarios para realizar o transporte;

e Caso o PJERJ identifique, no momento da entrega,
que a Contratada ndo observou qualquer exigéncia
contratual, os equipamentos nao serdo recebidos.
Neste caso, a Contratada deverad corrigir as falhas

apontadas pelo PJERJ e reagendar o servico de
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entrega, sem que isto venha a justificar qualquer
dilacdo nos prazos, aumento dos custos previstos e
alteracdo dos compromissos assumidos junto ao
PJERJ;

Apods a entrega e conferéncia dos equipamentos e
acessorios, o PJERJ emitira o Termo de Recebimento
Provisorio de hardware;

O PJERJ emitird o Termo de Recebimento Definitivo
de hardware em até 15 (quinze) dias corridos apds o
recebimento provisorio;

A assisténcia técnica tera duracdo de 60 meses,
contados a partir da emissdo do memorando de
inicio de contrato;

A garantia do equipamento tera duracdo de 60
meses, contados a partir da emissdo do termo de
aceite do servico de atualizacdo tecnologica.

O Poder Judiciario do Rio de Janeiro se reserva o
direito de rejeitar qualquer servico que ndo atenda as
especificacbes contidas neste Projeto Basico;

A Contratada, na hipotese prevista na clausula supra,
obrigar-se-a a refazer o servigo, arcando com todas
as despesas decorrentes;

Todos os servicos executados pela Contratada
estardo sujeitos a aceitagdo pelo Contratante, que
aferira se aqueles satisfazem o padrao de qualidade
desejavel e necessario, em cada caso;

Tipo 4: Do Servico de Instalacao

Requisito(s):

e A instalacdo consistird na execucdo de todas as

atividades necessarias a colocacao dos
equipamentos em funcionamento, obedecendo as
caracteristicas  técnicas  especificadas e as
configuracdes fornecidas pelo PJERJ. Englobam esta
operacao, dentre outras atividades: o desembalar
dos equipamentos; a movimentagado e a fixagao dos
mesmos nos locais adequados; sua ativacao e
configuracao ldgica; as conexdes de rede solicitadas,
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as atualizacbes de softwares recomendadas e os
testes operacionais.

e A instalacdo devera contemplar a movimentagdo dos
componentes fisicos da solugdo (equipamentos),
desde os locais de armazenamento até os locais
definitivos dentro das instalacdes do Datacenter do
PJERJ. A Contratada devera providenciar a protecao
adequada para o piso elevado em toda a extensao
do deslocamento.

e A instalagdo devera contemplar a verificagdo da
infraestrutura elétrica e logica existentes nos locais
de instalacao.

e A instalacdo devera ser realizada por profissionais
técnicos especializados da Contratada.

e A instalacdo dos equipamentos e componentes
devera levar em consideracdo o ambiente e as
instalacbes existentes (espaco fisico, sistema de
refrigeracdo e de fornecimento de energia elétrica,
dutos, eletrocalhas, entre outros elementos). Os
componentes  fornecidos  (equipamentos e
acessorios) deverdo proporcionar condi¢des ideais
de funcionamento no que diz respeito a disposicao
fisica, evitando problemas de refrigeracao e também
de acesso fisico aos equipamentos.

e As instalacoes de cabeamento de dados deverao
atender as normas TIA/EIA 568 e 569 aplicaveis. Todo
o cabeamento devera ser certificado com emissdo
dos respectivos relatérios comprobatorios.

e Todas as partes metalicas deverdo ser corretamente
aterradas.

e Apds a instalagdo dos equipamentos, alimentagéo
elétrica e conexdes com a rede de dados, ndo podera
haver cabos sem protecgdo, soltos, por cima do piso
elevado ou que obstruam a frente ou a visibilidade
dos equipamentos instalados.

e Cabos de dados e de energia ndo poderdo passar

juntos, devendo existir uma distancia ou separacao
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fisica entre eles.

e Cabos ou outros dispositivos ndo deverao ser
instalados de maneira a obstruir a ventilacdo de ar
refrigerado e exaustdio de ar quente dos
equipamentos.

e O conjunto fisico devera apresentar uma correta
disposicdo de seus componentes, seguranca fisica e
estabilidade estrutural, devendo permitir um facil
acesso a todos os equipamentos e dispositivos
instalados.

e Qualquer dano causado ao datacenter ou aos
equipamentos nele existentes, durante o transporte e
a montagem do sistema e de quaisquer
componentes necessarios a sua instalacdo (tal como
bastidores), devera ser reparado pela Contratada
conforme  recomendacao do fabricante ou
representante autorizado.

e Todos os softwares de geréncia da solucdo deverdo
ser instalados nos seus respectivos recursos de
hardware e configurados para ativacdo de suas
licencas e funcionalidades. Estas funcionalidades
deverdo ser customizadas de acordo com os
processos operacionais do ambiente de Tl e
conforme requisitado pela Equipe Técnica do PJERJ.

e Ao final do servico de instalagdo, os equipamentos
deverao estar com todas as funcionalidades e
recursos de hardware e software solicitados
disponiveis, configurados e integrados ao ambiente
computacional do PJERJ. Os sistemas de
gerenciamento deverdo estar ativos e em pleno
funcionamento, levando em consideracao todas as
caracteristicas solicitadas.

Tipo 5: Do Servico de Migracao de Banco | Requisito(s):

de Dados . . .
e Planejar em conjunto e em alinhamento com a
Contratante, opinando sobre as op¢des de migragao
conforme melhores praticas aplicaveis a SGBD Oracle
FRM-DGTEC-041-02 Reviséo: 02 Data: 01/02/2015

P&g.16/36




[A:V_A‘ ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
[’

Processo 2021-0625633

ATENCAO: A cOpia impressa a partir da /intranet é cépia nao controlada.

e a solucdo que sera fornecida;

Apresentar documento de planejamento, contendo
todas as etapas de migragdo para cada banco de
dados;

Requerer o menor downtime ou indisponibilidade
possivel;

Apds cada migracao, atualizar o documento com
ocorréncias, solucdes aplicadas, ligdes aprendidas,
tempos despendidos entre outros conforme
alinhamento com a Contratante;

Atualizar versao do SGBD e patches mais atuais;

Tipo 6: Do Servico de Manutencao
(Assisténcia/Suporte Técnico)

Requisito(s):

e Prover atualizacdo de versao dos softwares -

disponibilizar novas versbes de software com
corregoes e/ou evolugdes, disponibilizar canal para
download de novas versdes de software, prover
documentagdo para instalacdo do software, prover
suporte para solucdo de eventual problema
encontrado na instalacico da nova versao de
software.

Prover suporte técnico 24/7, sem limite de horas,
para solucao de problemas técnicos dos softwares -
disponibilizar canal de contato telefonico 0800,
disponibilizar canal de contato via Internet,
disponibilizar atendimento em lingua portuguesa
brasileira.

Prover sistema de controle de chamados para
solucdo de problemas técnicos dos softwares -
disponibilizar sistema para registro dos chamados de
suporte, disponibilizar funcdo para emissdo de
relatérios dos chamados de suporte, disponibilizar
sistema para envio de informagbes e/ou arquivos
contendo informacSes para analise de suporte,
disponibilizar no sistema informacbes sobre
severidade, status, tempo de inicio, tempo de
término e produto no chamado de suporte.
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e A prestacdo do servico de assisténcia técnica
abrangera todos os componentes de software e de
hardware, fornecidos como parte da solugdo de
servidores.

e Sdo obrigacbes relacionadas ao servico de
assisténcia técnica:

e Comunicar ao PJER) a descoberta de problemas,
bugs ou limitacbes em qualquer componente da
solucao;

e Disponibilizar e instalar todas as atualizacdes,
corregoes (patches) e novas versdes de todos os
softwares (incluindo firmwares) que integrem a
solucao;

e Responder a duvidas e esclarecimentos relativos a
utilizagdo e configuragdo das funcionalidades do
ambiente, tanto dos hardwares quanto dos softwares
fornecidos;

e Resolver quaisquer problemas na solucdao que
limitem ou impecam o seu funcionamento;

e Instalar, atualizar e substituir pecas, componentes e
softwares da solucdo quando da constatacdo de
falhas ou defeitos nestes itens;

e Gerar, disponibilizar, atualizar e instalar modificaces
em arquivos de configuracdo ou microcédigos dos
equipamentos, quando necessario para implantacao
de modificacdes planejadas na solucao;

¢ Solucionar os chamados automaticos efetuados pelo
equipamento, propondo a substituicdo de pecas,
componentes e equipamentos que estejam
defeituosos ou que apresentem risco de falha;

e Caso seja necessaria a substituicdo do equipamento
ou de algum de seus componentes, utilizar
elementos de reposicdo novos e originais, com
caracteristicas iguais ou superiores, dentro do tempo
de resposta estabelecido.

e O PJERJ devera ser comunicado de cada lancamento
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de patch de correcdao dos produtos. As correcdes
lancadas deverdo estar disponiveis para download,
via Internet, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
a contar da data do langamento do patch.

O PJERJ devera ter como opgdo executar ou ndo as
atualizacoes de softwares disponibilizadas.

A cada lancamento de nova versdao ou release, a
Contratada devera prover endereco para download
via Internet, contendo a nova versao ou release do
produto atualizado, sem 6nus adicional para o PJERJ.

Cabera ao PJERJ a decisdo por migrar ou permanecer
em determinada(s) versao(des) de um ou mais dos
softwares componentes da solucao.

O PJERJ tera as licengas de uso dos softwares, por
tempo indeterminado, na ultima versao disponivel ao
final do prazo contratual da assisténcia técnica.

O servico de assisténcia técnica devera funcionar em
regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana (24 x 7) para chamadas de
manutencao, inclusive em feriados e fins de semana,
sem limite do niumero de solicitacoes.

O servico de assisténcia técnica devera ser on-site,
ou seja, devera ser possivel que um técnico da
Contratada seja deslocado as dependéncias do PJERJ
no Rio de Janeiro, a fim de resolver o problema
dentro do prazo maximo estipulado nos
Instrumentos de Medicdo de Resultados (IMR)
estabelecidos, a qualquer hora do dia.

Todos os servicos de manutencdo s6 poderdo
ocorrer entre 19h e 07h e/ou nos fins de semana e
feriados. Em casos de falhas graves ou iminéncia de
incidente grave, a manutencdo em horario de
expediente podera ser autorizada pelo PJERJ.

O PJERJ podera, durante a vigéncia de cada Contrato,
realizar a movimentacao da solugdo, parcialmente ou
em sua totalidade, para outra localidade no Rio de
Janeiro, sem que com isso haja qualquer
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descontinuidade do servico de assisténcia técnica da
solucao.

e O procedimento de movimentacdo ndo estad
abrangido pelo objeto desta licitagao.

e Antes do inicio da prestacdo do servico de
assisténcia técnica, a Contratada devera fornecer lista
de todos os dados necessarios para abertura de
chamados técnicos, assim como um ndmero
telefonico tipo “0800" (tarifacdo reversa), ou outro
que permita ligagdo local a partir do Rio de Janeiro,
para a abertura dos chamados de assisténcia técnica.

e Todos os chamados abertos como parte deste
servico deverdao ser registrados pela Contratada e
enviados mensalmente ao PJER) em um Relatério de
Atendimento Técnico, no qual deverdo constar, no
minimo:

Data e hora em que ocorreu o problema;
— Data e hora da abertura do chamado;

- Classificagdo da gravidade do problema;
- Descricao do problema;

— Componentes afetados (quantidade e
descricao);

- Componentes  trocados (quantidade e
descricao), se houver;

- Data e hora da resolugdo do problema e
fechamento do chamado.

e Este Relatorio sera validado pelo PJERJ. Caso haja
divergéncias, o PJERJ ira notificar a Contratada para
retificar o documento.

e O Relatério de Atendimento Técnico serd utilizado
para o acompanhamento dos Instrumentos de
Medicao de Resultados (IMR) estabelecidos;

e Devera ser disponibilizada a funcionalidade de
acionamento automatico de assisténcia técnica (call

home). Entende-se por solucdo de call home a
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atuacdo proativa da equipe de assisténcia técnica em
caso de falhas nos sistemas de armazenamento. Esta
atuacdo englobard o envio de alertas de forma
automatica e o tratamento dos problemas que os
ocasionarem, incluindo a notificacdo da assisténcia
técnica para que a solucao seja providenciada.

e Os chamados técnicos oriundos de acionamento
automatico da assisténcia técnica deverdo possuir
um tempo de resposta que garanta os Instrumentos
de Medicao de Resultados (IMR) estabelecidos.

3- LEVANTAMENTO DAS SOLUGOES EXISTENTES

Solucao Entidade Valor

1a) Upgrade da solucao de servidores IBM Power9 -

dimensionamento feito pela IBM com base em relatério
Proposta
AWR dos bancos de dados Oracle de producéao - ndo Comercial para R$ 7.929.600,67

inclui storage e nem licenciamento de software TJRJ

Oracle necessario

1b) Upgrade da solucao de servidores IBM Power10
(modelo mais atual surgiu durante o estudo) -
dimensionamento feito pela IBM com base em relatorio

Proposta para

AWR dos bancos de dados Oracle de producéo - ndo TJRJ R$ 10.000.000,00

inclui storage e nem licenciamento de software

Oracle necessario

1c) IBM Power Private Cloud rack para Oracle DB -
solucdo comercializada pela IBM composta por 02 racks
pré-cabeado contendo cada: 01 servidor, 01 storage e

Proposta para

01 switch para comunicacao entre os componentes - TJRJ R$ 18.000.000,00

nao inclui licenciamento de software Oracle

necessdario

TJSC (desde
2015)

2) Solucao Oracle Exadata On Premises
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3) Solucao Oracle Exadata Cloud at Customer -
solu¢do comercializada pela Oracle composta por 02
racks (half rack) pré-cabeado contendo cada: 04
servidores, 06 storages, switch, licengas de software
Oracle, servicos de suporte e servigos de migragao por

prazo estabelecido de 5 (cinco) anos

STF, TSE, TJBA,
TJMG, Marinha,
PGR, TJSC (a
partir de 2021)

R$ 40.198.766,21

4) Solucao Hiperconvergéncia Nutanix - contendo 03
servidores, totalizando 168 cores / 4TB memodria / 104TB

SSD - dimensionamento feito por fornecedor com base

Proposta para

R$ 6.569.088,00

relatério AWR dos bancos de dados Oracle de produgéo TJRJ
- nao inclui licenciamento de software Oracle
necessario
4- ANALISE DAS SOLUC.f)ES E ALTERNATIVAS EXISTENTES
Identificaca
- oda . ~ Nao se
Requisito " Sim| Nao .
Solucao aplica
existente
A solucao encontra-se implantada em outro érgdo ou 1234 y
entidade da Administracao publica federal? Y
A solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico
o 12,34 X

Brasileiro
A solucao é um software livre ou software publico 1,234 X
A solucdo é aderente as politicas, premissas e
especificacdes técnicas definidas pelos Padrdes e-PING, X
e-MAG?
A solucéo é aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil? X
A solucdo é aderente as orientacdes, premissas e
especificacbes técnicas e funcionais do — Moreg-Jus X
Brasil?

5- JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA

5-1- Solucao Escolhida

Descricao:

IBM Power Private Cloud rack para Oracle DB
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Valor Estimado
(com base na proposta
comercial anexada ao

processo)

Bens e Servicos

1 - 2 IBM Power Private Cloud rack para Oracle DB incluindo

. . ~ P R$ 18.000.000,00
servico de suporte, instalacao, software e assisténcia remota.

Justificativa:

Introducao/Resumo

A solucao “engineered” ou arquitetada pela Oracle é chamada de Oracle Exadata (Solucao
2) e desde sua primeira estreia no mercado em aproximadamente 2006 causou bastante mudanca
de conceitos e desde entdo veio evoluindo bastante.

Essa solucdo sempre se diferenciou no mercado pelo simples fato de possuir servidor
(responsavel pelo processamento), storage (responsavel pelo armazenamento), rede (responsavel
pela comunicagdo entre servidor e storage) e softwares instalados, configurados, otimizados,
homologados, atualizados e suportados por um Unico fabricante: a préopria Oracle.

Além disso, o principal recurso disponivel nessa solucdo é a otimizacdo e evolugdo do
cddigo do proprio software de SGBD Oracle de forma a oferecer desempenho superior
beneficiando-se principalmente pela instalacdo de unidades de processamento em cada unidade
de storage cujo processamento também utiliza um software da propria Oracle especializado na
camada de busca do dado no storage, dentre outras otimizacdes que esse fabricante somente
disponibiliza em sua versdo de software instalada na Oracle Exadata.

Os outros fabricantes de todas as outras solu¢des disponiveis no mercado ndo podem
usufruir dessas otimizagdes que a Oracle inseriu em seu proprio cédigo.

Atualmente, as solucdes de hiperconvergéncia estdo buscando aproximar-se da solugdo
Oracle Exadata no sentido de configurar seus componentes de hardware com unidades de
processamento servidores e unidades de armazenamento com processadores, de forma
semelhante a arquitetura da Exadata distribuir carga de processamento na busca de dados
armazenados usando todas as unidades de storage.

Contudo, a maior capacidade de acelerar o retorno dos dados como a Oracle obteve na
Exadata, esta também inserida no cddigo do software do préprio banco de dados e, portanto,
dedicada exclusivamente ao uso na Oracle Exadata.

Além disso, a segunda questdo mais importante além do desempenho e consequente
beneficio direto aos usuarios dos sistemas corporativos, € a questdo financeira. E nesse outro
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ponto que a solugdo da Oracle também sobressai na comparacdo com outras solugdes, principal e
unicamente pelo fato de ser a dona do software e por consequente a determinadora das politicas
de licenciamento e uso de seu software de SGBD (sistema de gerenciamento de banco de dados).

Como explicado na motivacdo no inicio desse documento, o licenciamento de software de
SGBD da Oracle é dimensionado conforme, entre outros, a quantidade de unidades de
processamento (ou CPUs, ou cores) do servidor onde o software Oracle esta instalado e/ou em
execucao.

Com a distribuicdo de unidades de CPUs entre servidores e storages, a propria Oracle
conseguiu otimizar o desempenho do seu software, mas quando outros fabricantes desenvolveram
softwares préprios para dividir essa carga de processamento de dado em servidor e a carga de
processamento em storage para busca de dado, surge uma discussdo ainda bastante atual e até
certo ponto indefinida. Pode essa quantidade de cpus no storage nao ser contabilizada para o
licenciamento dos softwares Oracle?

Enfim, ainda que os outros fabricantes consigam se beneficiar e reduzir o custo de
licenciamento de software Oracle o qual tanto impacta no custo de comercializagdo de suas
solucdes, ainda restard a questdo do software da Oracle possuir caracteristicas otimizadas que
somente funcionam em sua prépria solucao, a Oracle.

Mas é na solucdo Oracle Exadata Cloud at Customer (Solugao 3) a qual se trata de solugado
estilo nuvem privada, instalada nas dependéncias do cliente, que a Oracle conseguiu unir as
vantagens de desempenho e otimizagado financeira com a possibilidade de utilizar diversos recursos
opcionais do software de banco de dados da Oracle, tradicionalmente licenciados individualmente
e em separado ao licenciamento do banco de dados. Com a nuvem privada, sdo satisfeitos
quesitos de compliance como, por exemplo, manutencdo dos dados em territorio nacional e nao
possibilidade de comunicacdo com ou acesso a dados de outros clientes de nuvem publica, mas é
com a inclusdo de diversos opcionais do software de SGBD Oracle sem custo adicional que a
Oracle conseguiu construir oferta de solucdo bastante diferenciada e com muitas vantagens
financeiras a curto prazo para seus futuros consumidores.

Explico melhor. Em todas as outras solugdes existentes no mercado, assim como na prépria
Oracle Exadata On Premisses (nado tipo nuvem, ou cloud), todos os opcionais de software de SGBD
Oracle como, por exemplo, a replicagdo ativa (Oracle Active Data Guard), seguranca avangada
(Oracle Advanced Security), compressao avancada (Oracle Advanced Compression),
particionamento de tabelas (Oracle Partitioning), entre outros cuja funcdo sempre agrega
funcionalidade ao proprio SGBD, sao licenciadas a parte e em quantidade proporcional a
quantidade de CPUs onde o software sera instalado e/ou estara em execucao.

Isso ndo ocorre na solucdo Oracle Exadata Cloud at Customer, uma vez que o modelo de
fornecimento de unidades de processamento cpu por servico (OCPU) traz o licenciamento de
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todos opcionais embarcados no custo de cada OCPU.

Acima foram apresentados os 3 (trés) principais diferenciadores que motivariam a escolha
pela solucao 3, quais sejam: 1°) solugao arquitetada com todos componentes otimizados para
SGBD Oracle e mantidos pelo proprio fabricante Oracle - solugdo provida por Unico fornecedor
beneficia e otimiza solucdo de eventual problema; 2°) o licenciamento de software Oracle é
contabilizado por unidade de processamento do servidor e na solugao Oracle os processadores
dos storages ndo sdo incluidos no custo de licenciamento da solucdo otimizada pelo fabricante do
software Oracle o qual é o principal recurso que os sistemas corporativos do PJERJ requerem; 3°)
solucao inclui sem custo adicional opcionais do software de banco de dados importantes e que
permitiriam alavancar implantacao de maior seguranga, maior garantia de recuperabilidade, maior
otimizacao de uso do storage, assim como, eventual e futuramente, projetos de maior restricao e
controle de acessos a dados preconizados pela LGPD.

Ndo obstante os diferenciais listados acima, os quais sozinhos representam enorme
diferencial, principalmente em relacdo a opgdo que em uma primeira analise nos parecia a mais
vantajosa: upgrade da solugcdo IBM (Solucao 1) atualmente instalada e em uso, hd que se
mencionar mais um: a possibilidade de reducao do custeio da solucdo conforme nao uso de
unidades de processamento — parte dos itens incluidos na comercializagdo da Oracle Exadata
Cloud at Customer é chamada de créditos universais (ou Universal Credits), os quais nada mais sao
que créditos somente pagos se efetivamente consumidos, ou seja, portanto, se eventualmente
houver a reducao de uso da solucao Oracle, seja por migracao para o PJE, seja por qualquer outra
razao, tais créditos ndo serao devidos e nao serao incluidos no faturamento mensal da solucao.

Além disso, tais créditos podem ser acumulados caso planejada e automaticamente sejam
desativados processadores durante a madrugada e tais créditos poderiam ser utilizados caso haja
demanda por processamento ndo prevista e que venha eventualmente a ultrapassar a capacidade
de processamento contratada, desde que obviamente haja processadores embarcados no
hardware além do contratado.

Enfim.

Os riscos existentes na opgao pela Oracle Exadata (seja Solugao 2 ou a Solugao 3) sdo os
maiores contrapontos para a sua escolha. Tais riscos devem ser mencionados e documentados em
relacdo ainda que alguns possam ter carater especulativo, ndo passivel de estimativa antecipada ou
mesmo nao fatico de se tornar realidade, enquanto ha outros com peso e assertividade suficiente
para ndo mais se optar por essa solu¢ao, mas sim o upgrade da solucdo atual da IBM, sao eles:

1) Possivel "lock in" na solucao Oracle — significa possivel falta de opcao por outra solucao
no mercado quando se aproximar o periodo de nova contratacdo para substituir a contratacao
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atual. Por exemplo: a solugdo 3 é adquirida por prazo maximo de 5 anos.

Seja pelo requisito de software (ja existente na proposta atual), seja pelo desempenho
diferencial o qual é difundido pelo mercado (fator positivo para os servicos do PJERJ), tal situagdo
pode eventualmente apresentar condi¢do financeira e comercial bastante desfavoravel ao PJERJ.
Essa situacao tem carater totalmente especulativo e incerto, mas a possibilidade de sua ocorréncia
por si justifica sua mencgéo.

Some-se ao desempenho superior, o que por si sé € um fator bastante positivo para o
usuario dos sistemas corporativos e para o consumidor dos servicos do PJERJ, é a inclusdo sem
custo do licenciamento dos opcionais do software de SGBD, atualmente constante da
comercializacao ofertada no servico de nuvem privada da Oracle (Solugao 3). Explico. Futuramente,
se essa condicao comercial deixar de existir, uma vez que o servico de nuvem privada da Oracle
esteja bastante difundido e estabelecido no mercado, pode a Oracle unilateralmente passar a
cobrar licencas de cada opcional que o PJERJ vier a utilizar e em proporcao a quantidade de
processadores onde o software da Oracle estiver instalado e/ou em uso.

Caso isso ocorra, o custo de manutencdo dessa solucdo tornar-se-a mais elevado e a
dependéncia de uso dos recursos somado ao custo para desativacdo do uso desses recursos
podera tornar a continuidade dessa solucdo como a Unica opcao viavel no mercado, independente
realmente do valor de mercado;

2) A implantagdo do PJE custo sistema ndo é baseado em bancos de dados Oracle traz a
futura reducao do uso dos bancos de dados Oracle.

Em relacdo ao processamento a reducdo devera ser bastante mais sensivel devido a
migragdo dos usuarios de sistema do DCP para o sistema PJE. Em relacdo ao armazenamento de
dados espera-se crescimento bastante inferior, mas nenhuma redug¢do uma vez que ndo ha
descarte de processos ou dados a eles relativos dentro dos bancos de dados atualmente.

Ainda que estejamos vendo o contrario: aumento de demanda dos bancos de dados Oracle
em processamento e em armazenamento, a reducao sera realidade em um periodo de tempo
ainda pouco assertivo de precisa estimativa. Portanto o investimento em solugdo proprietaria da
Oracle e com Unico uso para banco de dados Oracle, ndo oferece a possibilidade de reuso dentro
do seu tempo de vida para outro SGBD que é o caso do Postgres em uso pelo sistema PJE.

Nesse momento ha efetivo uso simultaneo de ambos os sistemas: PJE e DCP, nas serventias
de Juizado Especial que ja passaram por implantacdo do PJE, pois somente com a diminuigdo de
acesso e movimentacao de processos judiciais distribuidos anteriormente a implantacdo do PJE
naquela serventia € que se efetivamente iniciara o declinio do consumo de processamento dos
servidores de banco de dados Oracle.

Quanto ao armazenamento, o efetivo desuso do sistema DCP altamente depende do SGBD
Oracle dar-se-a conforme o proprio tempo de vida dos processos judiciais até seu arquivamento. E
se considerar o fato que mesmo apds o arquivamento terdo que estar disponiveis até o
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atingimento da efetiva temporalidade para seu descarte, a necessidade do SGBD Oracle persistira
por bastante tempo.

3) A migracdo dos bancos de dados Oracle da plataforma IBM AIX para a plataforma
Oracle Linux ndo é um processo sem complexidade envolvida cujo cronograma possua
assertividade suficiente para ter previsibilidade de quando a nova solugdo podera ser utilizada em
producao.

Para conclusdo dessa migracdo sera necessario teste da totalidade dos sistemas
corporativos do PJERJ, além da implantacdo e configuracdo de uma ferramenta especifica e
proprietaria da Oracle para realizar esse processo com o menor risco e menor indisponibilidade
dos servicos do PJERJ possivel - sem afetar o servico do plantdo judicial, o servico de diversos
advogados e o servico de outros 6rgaos externos, por exemplo.

O PJERJ possui uma diversidade de sistemas corporativos, alguns em tecnologia legada e a
maioria em arquitetura cliente-servidor com grande quantidade de rotinas programadas e
persistidas no proprio banco de dados.

A programacao e a execucao dos testes dos sistemas, assim como a conferéncia do correto
funcionamento das rotinas, sdo realizadas por fabricas de software que possuem contratos
distintos estabelecidos com o PJERJ. Portanto, para garantir o devido funcionamento dos sistemas
deverd se alocar recursos técnicos dessas fabricas, os quais sdo utilizados para manutencao e
evolucao desses sistemas, deslocando-os para o planejamento, programacao e execugao de teste
de todas as rotinas dos sistemas.

Essa € uma etapa bastante importante cuja falha pode representar comprometimento de
dados e do correto funcionamento dos servigos do PJERJ, sejam os servicos ao publico externo,
sejam os servicos administrativos do préprio PJERJ, cujos sistemas internos administrativos
também deverdo ser testados.

Dimensionamento da solucao

A analise dos volumes de processamento necessarios consta do documento “Relagdo entre
Demanda e Quantidade”, em anexo ao presente ETP. Esta incluido também o detalhamento de
informacdes sobre todos os ambientes de banco de dados com SGBD Oracle do PJERJ, assim como
o detalhamento de varias outras informacdes técnicas e dados colhidos de ferramentas de
monitoramento da infraestrutura de tecnologia da informacdo do PJERJ.

Comparacao das solucoes estudadas

A seguir, far-se-a resumo dos pontos analisados de cada solucao:
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A) Solucdo 1 - Upgrade da Solucdo IBM - solucdo que pode ser a substituicdo dos
servidores atuais (IBM Power 8) por servidores de nova geracao (IBM Power 10); ou IBM
Power Private Cloud rack para Oracle DB - solucdo construida pela IBM composta por
rack pré-cabeado contendo servidor IBM Power 10, storage IBM Flash System e switch de
comunicagao entre servidor e storage.

Pontos Fortes:

1) Estabilidade - possui histérico baixissimo, praticamente nulo, de indisponibilidades por
falhas de hardware em todos os anos de uso na infraestrutura do PJERJ;

2) Migracao dos bancos de dados do PJERJ - reduzidos os riscos envolvidos na migracao
dos bancos de dados Oracle uma vez que ndo ha conversao de “endian” ao utilizarem
mesmo sistema operacional no servidor de origem e no servidor de destino. A migracao
utilizarad o préprio backup diario dos bancos de dados utilizando a ferramenta RMAN da
propria Oracle;

3) Assertividade no dimensionamento da solucdo — ha o menor risco de falha no
dimensionamento da solucao dentre as solugbes analisadas no presente estudo, uma vez
gue o Unico fator que se altera em relacdo a solucdo atual é a capacidade de
processamento dos processadores (ou CPUs) do servidor IBM.

Pontos Fracos:

1) Ambiente RISC pouco flexivel e dependente da IBM e sua politica de mercado futuro
para seus produtos (roadmap) — diferentemente das outras solu¢des analisadas cuja base
do hardware (CISC) é a mesma de servidores Linux amplamente utilizada em outras
solucdes do mercado;

2) Componentes da solu¢do continuardao suportados e mantidos por diversos fornecedores
(servidor, storage, SGBD), dificultando a administracdo e podendo provocar conflitos
durante a analise de ndo conformidades de funcionamento da solugdo e/ou provimento de
solucao de problemas;

3) Custo de licenciamento Oracle — a forma de licenciamento dos softwares Oracle
permanecera a tradicional com aquisicdo de licencas baseada em dolar incluindo a
manutencdo anual de servico de atualizagdo de software e suporte técnico, sempre
proporcionais a quantidade de processadores em uso;

4) Implementacao de novos recursos de banco Oracle (options) requerera licenciamento
individual para cada recurso que se almejar instalar e em quantidade proporcional a
quantidade de processadores onde ser instalado o recurso opcional;

B) Solucdo 2 — Oracle Exadata On Premises - solucdo construida pela Oracle composta por
rack contendo servidor, storage e switch em quatro tamanhos distintos: eighty, quarter, half
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e full. Segundo estudo executado pela Oracle com base em relatérios dos bancos de dados,
foi dimensionado o tamanho half como adequado ao consumo de processamento.

Apresenta os mesmos pontos fortes da solucdo 3 (abaixo), contudo ha 2 (dois) grandes
pontos fracos: 1) a migragdo dos bancos de dados da plataforma IBM AIX (big endian) para
a plataforma Linux (little endian) - cuja complexidade de execucdo é maior, cujos custos e
requisitos de testes em todos os sistemas ndo sdo totalmente estimaveis previamente, e
cujo prazo final para inicio do uso do equipamento em producdo demandard maior espaco
temporal; e 2) o licenciamento de software Oracle é o tradicional, baseado na quantidade
de processadores da solucdo e onde todas as options (ou opcionais) que trazem recursos
adicionais — e importantes — ao software de banco de dados sdo adquiridas e custeadas
individualmente.

C) Solucao 3 - Oracle Exadata Cloud at Customer (ExaCC) - solu¢do construida pela Oracle
composta por rack contendo servidor, storage e switch em quatro tamanhos distintos:
eighty, quarter, half e full. Segundo estudo executado pela Oracle com base em relatérios
dos bancos de dados, foi dimensionado o tamanho half como adequado ao consumo de
processamento. Por se tratar de nuvem privada com a cessao de toda a solugao por tempo
determinado (apds 5 anos, na presente proposta, todos os bancos deverdo ser migrados e
a solucdo inteira devolvida a Oracle), o licenciamento dos softwares Oracle (do banco e de
diversos opcionais do banco) esta incluido em cada CPU dimensionada para a solugao.

Pontos fortes:

1) Por ser uma solugdo que disponibiliza servicos como na nuvem, embora instalada no
cliente, permite um modelo de oferta e consumo de servigos diferenciado do modelo
puramente on premises com incluséo de uso de varios recursos adicionais (options) ao
software de banco de dados Oracle sem custo adicional — ou seja, no modelo tradicional
(ou on premises), para cada recurso adicional requereria uma licenga com custo adicional;

2) Pela mesma razdo do item anterior, oferece recurso de desligamento de CPUs em
periodo de baixo uso com acumulo de créditos para eventual uso acima da capacidade de
CPUs adquirida, ou mesmo para reducao do custeio mensal e/ou eventual reducao de uso
do SGBD Oracle — é natural em ambientes de processamento de sistemas informatizados
haver um periodo de baixo uso onde os recursos de processamento dos servidores tendem
a ficar mais ociosos, tal recurso permitira acumular reserva de créditos para uso oportuno,
por exemplo, apés uma mudanca de versdo, ou entrada de uma nova funcionalidade de
sistemas, ou outro evento que demande mais recursos de processamento. Em uma solucao
tradicional (ou on premises) ndo ha essa possibilidade pois o licenciamento de software
Oracle deve estar em alinhamento com a capacidade de processamento em uso;

3) Solucdo de hardware construida e otimizada pela prépria Oracle especificamente para o
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software Oracle Database — atualmente Unica solucdo especificamente arquitetada e
otimizada para o SGBD Oracle, dispondo de recursos de otimizacdo nao disponiveis em
outras solu¢des como, por exemplo: 1) software especifico instalado em cada unidade de
armazenamento da solucdo que mantem indices para otimizagdo da busca dos dados
(Exadata Storage Software); e 2) protocolo proprio de comunicagéo entre as unidades de
armazenamento e as unidades de processamento otimizados para comunicacao direta com
blocos de memoria, ou seja, o resultado de consultas SQL comunica diretamente com a
area em memoria do servidor (iDB - Inteligente Database Protocol).

4) Por ser solugdo baseada em processadores CISC favorece a oferta e comparacao com
outras solucbes para eventual futura substituicdo por outra solucdo do mercado — sem
considerar a questao de licenciamento e custeio anual de softwares e opcionais Oracle em
uso;

5) Por ser solugdo totalmente construida e suportada pela Oracle, sendo Unico fornecedor
torna inexistente qualquer conflito entre fornecedores distintos para eventual atualizacao
de softwares ou até mesmo na solugdo de problemas.

Pontos fracos:

1) Vantagem comercial do modelo de servigos de nuvem privada em disponibilizar uso de
diversas options do software de banco de dados Oracle podera aumentar dependéncia
tecnologica com o SGBD Oracle — além de inibir migragdo para outro SGBD, o uso de mais
recursos licenciados a parte em modelos tradicionais de servicos certamente favorecera
continuidade com esse modelo de servico da Oracle em futura comparacdo com outras
solugcdes de mercado (lock in de solugao);

2) Escalabilidade para eventual crescimento da solugdo limitada a um unico fornecedor, as
opgoes por ela disponibilizadas, assim como aos custos mensurados por esse fornecedor;

3) A migracao dos bancos de dados da plataforma IBM AIX (big endian) para a plataforma
Linux (little endian) - cuja complexidade de execugdo € maior, cujos custos e requisitos de
testes em todos os sistemas ndo sdo totalmente estimaveis previamente, e cujo prazo final
para inicio do uso do equipamento em produc¢do demandara maior espago temporal

4) Administragdo e suporte da solucao, até a camada de virtualizagdo de softwares, é
restrita ao servico disponibilizado pela Oracle — ndo ha concorréncia e ndo é possivel ao
corpo técnico do PJERJ acesso a determinadas camadas da solugao.

D) Solucao 4 - Hiperconvergéncia Nutanix com processadores CISC -
Pontos fortes:

1) Por ser solu¢cdo baseada em processadores CISC (ou ndo uso de processadores RISC),
favorece a oferta e comparacdo com outras solu¢des para eventual futura substituicdo por
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outra solugdao do mercado;

2) Administragdo da solugdo — por ser uma solucao mais padronizada com o mercado e nao
tdo especifica quanto a da Oracle, permite maior facilidade de geréncia e administracdao de
todos os componentes;

3) Escalabilidade - ampla oferta no mercado de componentes compativeis para
crescimento da solugdo — significa valores mais competitivos, normalmente, e ndo restricao
ao valor e condi¢des de poucos fornecedores;

4) Uniformizacdo e padronizacdo do parque de infraestrutura de servidores e storage —
favorece a compatibilidade de componentes mesmo acrescidos a solucdo posteriormente.

5) Nutanix ERA — é um recurso que traz ferramentas que favorecem bastante o servi¢o dos
administradores de bancos de dados. Nao ha recurso semelhante nas outras solucoes
comparadas no presente estudo.

Pontos fracos:

1) Necessidade de maior quantidade de processadores devido a nao ser solugao
arquitetada e customizada para SGBD Oracle;

2) Custo de licenciamento de software Oracle - desfavorece enormemente comparagao
financeira entre as solucdes, uma vez que o custo de softwares Oracle é o maior valor
dentre os componentes da solucao;

3) Componentes da solu¢gdo mantidos por diversos fornecedores (hardware, S.O,
virtualizador, SGBD), dificultando a administracdo e podendo provocar conflitos de
interesse;

4) A migracao dos bancos de dados da plataforma IBM AIX (big endian) para a plataforma
Linux (little endian) - cuja complexidade de execucdo € maior, cujos custos e requisitos de
testes em todos os sistemas ndo sdo totalmente estimaveis previamente, e cujo prazo final
para inicio do uso do equipamento em produ¢do demandara maior espaco temporal.

Comparativo de Valores das solucoes

A composicao dos custos envolvidos da solucao atual de processamento de bancos de
dados Oracle do PJERJ contém custos de aquisicdo de componentes da solugdo previstos assim
como custos periédicos de manuten¢do de componentes da solugdo.

Com o planejamento de obsolescéncia de tecnologia ou de tempo de vida de componentes
da solucao foi possivel a antecipacao e estimativa dos custos de sua substituicdo para inclusdo em
previsao de futuros orcamentos. Esse planejamento é necessario e recorrente a cada ano.

Outros componentes, como é o caso dos softwares da solugao, o custo de (nova) aquisicao
somente surge no caso de aumento de capacidade de processamento ou no caso de adogao e
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implantagdo de novos recursos de software Oracle que demandem licenciamento especifico,
lembrando que o licenciamento de softwares Oracle leva em conta a quantidade e o tipo de
processador do servidor onde o software esta instalado e/ou em uso.

Em contrapartida, anualmente esses softwares requerem custo de manutengao e suporte os
quais sdo necessarios para permitir a evolucdo para novas versdes, permitir a aplicacdo de
corre¢des e permitir acionamento do respectivo fabricante de software para apoio ou suporte
técnico na analise de eventual mal funcionamento do software.

Tabela de custos estimados e acumulados por 5 anos

Devido a quantidade de licengas de software Oracle necessarias para a quantidade de
processadores da Solucao 2 e da Solucao 4, a equipe técnica de contratacdo optou pela
comparagao de valores focar apenas em duas das solu¢des, dentre as estudadas, que melhor
atendem a substituicdo da atual infraestrutura de servidores de bancos de dados Oracle que
suportam os sistemas corporativos do PJERJ: a Solucao 1 e a Solucao 3.

A) Solucdo 1 - IBM Power Private Cloud rack para Oracle DB - composta por dois racks
pré-cabeados, contendo um servidor e um storage em cada rack - incluidos

licenciamentos e servicos:

Solucio IBM Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Custeio Oracle:
[Oracle - Suporte 70 licencas existentes | 3.462.417,48] 3.462.417,48]  3.462.417,49] 346241743  3.462.417,44]
Investimento Hardware:
IBM - 2 servidores Powerl0 10.000.000,00
IBM - 2 storages flash 7.000.000,00
Total Hardware:  17.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Investimento Software:
Oracle - Licengas novas CPUs 177.632,52
Oracle - Licengas novas CPUs - Suporte Anual 35.526,50 35.526,50 35.526,50 35.526,50
QOracle - Licengas noves recursos 0,00
Oracle - Licencas novos recursos - Suporte Anual 0,00 0,00 0,00 0,00
Oracle - Licencas crescimento anual

Oracle - Licengas Crescimento - Suporte Anual

Total Software: 177.632,52 35.526,50 35.526,50 35.526,50 35.526,50
Total Anual  20.640.050,01 3.497.943,55 3.497.943,55 3.497.943,95 3.497.543,95

Total Acumulado  20.640.050,01 24.137.994,00 27.635.938,00 31.133.881,99 34.631.825,99
Obs: os valores de suporte das licencas existentes tiveram como base o contrato 003/0163/2021; os
valores de hardware tiveram como base apresentacdo elaborada pela IBM, e os valores de licencas

novas CPUs sdo referentes ao recurso de particionamento do software Oracle.
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B) Solucdao 3 - Oracle Exadata Cloud at Customer (ExaCC) - composta por dois “half”
racks contendo 4 servidores e 6 storages em cada rack - incluidos licenciamentos e
servicos:

Soluciio Oracle (54 a 24 OCPUS) Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Investimento Hardware (software incluido):

Oracle - ExalC (Half] 1.287.28541 1.287.28541 1.287.285,41 1.287.28541 1.287.28541
Oracle - ExalC [Half] 128728541 1.287.28541 1.187.285,41 1.287.28541 1.287.28541
Oracle Universal Credits {54/84 OCPUs] 2.650.321 B7 3.235.281 63 3.435.602,33 3.631.921 87 4.122.721 B7
ExalC - Setup 350.567,93

Total Hardware: 5.575.460,62 5.813.852,45 6.010.173,15 6.206.492,69 6.697.292,69

Imvestimento Servigos:

Oracle Cloud Priority Support for PAAS 257.457,03 257.457,03 257.457,03 257.457,03 257.457,03
Oracle Cloud Priority Support for PAAS (Base Fee) 87.641 85 87.641 B9 B7.641,85 87.641 89 87.641 B9
ALS Solution Support Center [55C) 1.088.000,00 1.088.000,00 1.088.000,00 1.088.000,00 1.088.000,00
ALCS Recursos Complementares 3&0.000,00 JE0.000,00 3&0.000,00 3&0.000,00
ALS Recursos Complemeantaras (Migracio) 1.220.000,00

Total Servigos: 2.723.098 92 1.793.098,92 1.793.098,92 1.793.098 92 1.793.098,92
Total Anual B.158.559,54 7.606.951,37 7.803.272,07 7.959.59161 B.450.391,61

Total Acumulade 829855954 1590551051  23.708.782,99 3LT0E.37450 40.198.76521
Obs: os valores de suporte das licengas existentes tiveram como base o contrato 003/0163/2021, e os

outros valores tiveram como base apresentacéo elaborada pela Oracle.

Conclusao

Em virtude das principais diferengas entre as solu¢des 1 e 3 a comparagao, ou concluséo,
nao se poderia basear apenas nos valores envolvidos. A questdo financeira € crucial certamente,
mas na nossa visao técnica, nao é o fator determinante da escolha. Ambas as solucdes atenderao
ao fim que se pretende na presente proposta, uma atende com mais beneficios, mas também
maiores e mais impactantes riscos, e a outra € mais convencional e conservadora, trazendo maior
seguranca de implantacgdo e inicio de uso. Enfim, a seguir discorrer-se-a em mais detalhes a analise
final entre essas 2 solucgdes.

A Solucao 3 é a solucao que mais traz vantagens e inovacdes para serem implantadas e
agregarem valor a estabilidade, seguranca, recuperabilidade e novos compliances legais. Essa €
também a solucdo que atualmente vem mais sendo comercializada em outros Tribunais, seja de
pequeno ou de grande porte como é o caso do PJERJ. O foco principal obtido em conversas com
outros Tribunais é a otimizacdo do custo financeiro dispendido, principalmente, com o
licenciamento de softwares Oracle, com a otimizacdo da infraestrutura tradicional em segundo
lugar.

Contudo o maior diferencial no caso do PJERJ é arquitetura de sistemas com forte
acoplamento em codigos dentro do banco de dados somado ao ambiente operacional nativo da
IBM. Esses sdo os 2 pontos de maior atencao, criticidade e complicadores do processo de migragdo
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para a plataforma da solucdo Oracle Exadata.

Some-se a esses fatores o fato que o PJERJ estd implantando o sistema PJE que nado utiliza
Oracle como banco de dados e, portanto, ndao pode vir a ser instalado na solugdo Oracle Exadata
quando o desuso do sistema legado DCP reduzir o consumo de processamento no banco de
dados Oracle. Momento esse, inclusive, que seria o mais adequado para se realizar migracao de
plataforma IBM Power para plataforma Oracle Exadata, mas cujo prazo para conclusdo de migracao
de usuarios do DCP para o PJE efetivamente resulte na redugdo do consumo ainda ndo é possivel
aferir assertivamente.

A Solucao 1, por outro lado, € a solucdo de mercado que traz maior seguranca quanto a
assertividade de dimensionamento da capacidade de processamento do hardware — melhor
previsibilidade do resultado final - e seu consequente e direto reflexo no desempenho dos sistemas
corporativos e sua melhor usabilidade seja por usuarios internos seja por usuarios externos ao
PJERJ.

Além disso, a migracdo dos bancos a ser executada nao contém qualquer complexidade ou
requisitos de testes em todas as fun¢des de todos os sistemas, ao contrario disso ndo traz qualquer
alteracao de plataforma, pois basicamente somente aumenta a capacidade de processamento da
solucao atual - ndo traz risco de indisponibilidade dos servicos do PJERJ e nem risco aos dados
armazenados.

Outro ponto a favor a solucdao da IBM é a possivel instalacdo de banco de dados Postgres
para futuro eventual importacao da base de dados do PJE para dentro da infraestrutura do PJERJ.
Essa ndo é uma necessidade atual e nem prevista, pois atualmente a infraestrutura em nuvem
publica permanece sendo a melhor opg¢ao, mas o fato de poder reutilizar uma solucao do porte da
IBM Power com a futura redu¢do do consumo de processamento no Oracle, sera uma vantagem
estratégica disponivel em futura conversdao de contratos e solu¢cdbes em uso pelo PJERJ -
oportunidade que certamente nao deve ser desconsiderada.

Enfim, ainda que essa solucdao da IBM possua menor escalabilidade para aumento de
recursos para uso em SGBD Oracle e maior limitacdao para implementacao de novos recursos do
banco de dados Oracle (como replicacao ativa, seguranca avangada e outros), o aumento da
capacidade de processamento do servidor IBM Power 8 (atual) para o servidor IBM Power 10
(analisado) traz a possibilidade de reuso das licencas de banco de dados Oracle que o PJERJ ja
possui, bastando apenas adquirir o licenciamento dos opcionais que forem estabelecidos como
fundamentais a evolug¢do do banco de dados Oracle, em relacdo a importancia dos dados dos
sistemas corporativos do PJERJ que permanecem usando esse SGBD.

6-BENEFICIOS ESPERADOS
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Beneficio

1 - Reduzir indisponibilidade de sistemas corporativos por falhas de hardware ou software que
compoe solugdo de servidores de bancos de dados;

2 — Reduzir possibilidade de perdas de dados armazenados em bancos de dados;

3 — Reduzir entre componentes apds atualizacao de softwares pelo fato de ser solugao arquitetada
por um fabricante e com mddulos fixos, o que permite ao fabricante ampla realizacao de testes
internos;

4 - Reduzir falhas de comunicacdo entre fornecedores distintos durante analise de problemas;

5 — Reduzir custeio anual do PJERJ com solugdo de processamento de bancos de dados Oracle,
considerando a soma dos custeios atuais de servidores, storage e manutencao de softwares;

6 — Possuir disponibilidade de acionar Unico fornecedor de suporte técnico 24/7, através de canal
telefonico sem custo (0800) ou via Internet;

7 - Com a possibilidade do suporte técnico ser remoto, ndo havera tempo de deslocamento a ser
considerado na solucdo de eventual erro, além de se poder contar com o suporte global da
Contratada, disponivel em varios fusos horarios.

7-AVALIAGAO DAS NECESSIDADES DE ADEQUAGAO PARA EXECUCAO CONTRATUAL

Tipo de Necessidade Descricao

Manter disponibilidade de linha telefonica
1 - Comunicacgao telefénica sem necessidade de discagem para fora do
Estado.

Manter disponibilidade de acesso a Internet
com desempenho adequado, uma vez que o
envio de pacotes de atualizacao de software,
o envio de informacdes para o suporte
técnico e o envio de informacdes de
registros (logs) dos softwares para o suporte
técnico utiliza necessariamente esse canal
de comunicacgao.

2 — Comunicacgao via Internet

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO

Integrante Técnico Integrante Demandante
Paulo Cesar Soares do Valle Junior Sidney Aloisio Ferreira Pryor
01/24103 01/19801

Rio de Janeiro, na data da assinatura eletronica.
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