PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
’ v ‘ SECRETARIA GERAL DE ADMINISTRAGAO (SGADM)
DEPARTAMENTO DE APOIO AOS ORGAOS COLEGIADOS ADMINISTRATIVOS (DEACO)
=<1 ~—=1 | DIVISAO DE APOIO TECNICO E ADMINISTRATIVO (DICOL)
3@ 13¥) | SERVICO DE APOIO TECNICO AOS ORGAOS COLEGIADOS ADMINISTRATIVOS TEMPORARIOS (SEATE)

Grupo de Trabalho para o Fomento de Métodos e A¢Ges Inovadoras ATA DE REUNIAO
(GT — INOVACAO) N. 01/2023

Data: 17.08.2023 |Horério: 14h \Local: Sala 1 e Microsoft Teams

Presentes na reunido, de forma hibrida, na sala de reunido 01 e no aplicativo
Microsoft Teams, os seguintes membros e convidados:

» Juiza de Direito Fernanda Xavier de Brito, presidente;

» Juiza de Direito Ana Paula Monte Figueiredo Pena Barros, Auxiliar da
Presidéncia;

» Juiza de Direito Renata Guarino Martins, Auxiliar da Presidéncia;

» Juiz de Direito Alberto Republicano de Macedo Junior, Auxiliar da
Presidéncia;

»  Senhor Carlos Mauro Brasil Cherubini, Secretario-Geral de Governancga,
Inovacédo e Compliance (SGGIC);

» Senhora Jacqueline Leite Vianna Campos, Secretaria-Geral de
Administracdo (SGADM);

»  Sr. Daniel de Lima Haab, Secretario-Geral da Secretaria-Geral de Tecnologia
da Informagao (SGTEC);

» Senhora Georgia Jatahy Kitsos, Diretora da Divisdo de ldentidade Visual
(GABPRES/DECOI/DIVIS);

» Senhora Daniela Cabral Soares Gasparri, Diretora do Departamento de
Inovagao e Desenvolvimento (SGGIC/DEIND);

» Senhor Paulo Roberto de Souza, representante do Departamento de
Inovagédo e Desenvolvimento do Secretario-Geral de Governanca, Inovagao e Compliance
(SGGIC/DEIND);

»  Senhor Guilherme Acacio Santini Pereira, Chefe de Servigo do ldeaRio
(SGGIC/DEIND/IDEARIO).

VIRTUALMENTE (Através do Microsoft Teams):

» Juiz Bernardo Girardi Sangoi, Vara Civel Regional Vila Inhomirim.

A Juiza FERNANDA XAVIER DE BRITO, Presidente do GT-INOVACAO, inicia a
reuniao as 14h10, agradece a presenca de todos e solicita que os membros e convidados
se apresentem.

Primeiramente, apresenta o Ato Executivo n® 142/2023, que estrutura o GT-
Inovagdo, e informa o principal objetivo do grupo de trabalho, que & promover o
desenvolvimento de métodos, projetos e agbes de inovagdo, contribuindo para o
aprimoramento da rede de governanga e o fomento do uso de novas tecnologias, em auxilio
as atividades jurisdicionais e administrativas do Poder Judiciario do Estado do Rio de
Janeiro.

Salienta que o grupo de trabalho é formado pelas pastas que mais trabalham com
inovacao no Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, representadas na reuniao
pelos juizes auxiliares: Alberto Republicano de Macedo Junior, responsavel pela

GT-INOVAGAO - Ata n. 01/2023 (CS) 1de7



Secretaria Geral de Tecnologia da Informacdo (SGTEC); Ana Paula Monte Figueiredo
Pena Barros, responsavel pela Secretaria Geral de Sustentabilidade e Responsabilidade
(SGSUS) e Renata Guarino responsavel pela Secretaria Geral de Administragdo (SGADM)
e também pela Secretaria Geral de Logistica (SGLOG).

Em seguida, passa de imediato aos itens constantes na pauta de reuniao.

A Presidente do GT questiona a possibilidade de o Grupo de Trabalho enviar e-mail
as Secretarias e Diretorias Gerais indagando sobre oportunidades de parceria para o
desenvolvimento de solugdes para os seus desafios locais.

Dr. Alberto Republicano considera ser uma proposta interessante aos servidores,
porém relata que a SGTEC possui uma equipe reduzida. Acrescenta que o atendimento
primario € insatisfatério e estuda criar estruturas criativas de forma a estabelecer rotinas de
trabalho com os funcionarios, no que tange ao atendimento.

Dra. Renata Guarino relata ser uma grande entusiasta da inovagao. Expbe que o
laboratério age de oficio. No entanto, o grande volume vem sob demanda. Entende ser
salutar que o Colegiado encaminhe e-mail as secretarias com o intuito de poder mapear os
problemas que acometem as secretarias.

Apés breve debate, delibera-se pelo envio de e-mail aos juizes auxiliares, colocando
os secretarios gerais em copia, solicitando que sejam indicadas solucdes, no dmbito de suas
secretarias, que possam ser tratadas pelo laboratério, com a finalidade de trazer praticas
inovadoras. Desta forma, o Sr. Carlos Mauro Brasil, Secretario-Geral de Governanca,
Inovacao e Compliance (SGGIC), fara um esboco do e-mail e encaminhara ao IdeaRio para
envio. (Deliberagées 01 e 02)

Sr. Carlos Brasil disserta sobre os macrodesafios do TJRJ, que sao problemas
detectados pelo conhecimento sistémico, bem como aqueles que foram demandados. O
colegiado delibera _que seja elaborado um video com os macrodesafios do TJRJ.
(Deliberagao 03)

% CURSO ENCANTAR

Dra. Fernanda Xavier discorre sobre a realizacédo da primeira fase do Projeto
Encantar, para formacéao de laboratoristas, realizado pela Escola de Administracédo Judiciaria
— ESAJ, que promoveu acbdes de capacitacdo para formacdo e aperfeicoamento de
servidores e auxiliares da justica. Em segunda fase, sera realizada em conjunto com o
Tribunal Regional Federal da 22 Regido, que cogitou a possibilidade de ser oferecido de
forma presencial ou online.

Sr. Daniel Haab opina que a experiéncia na modalidade online nao se faz totalmente
satisfatoria. Apos debates, o Colegiado define, apés explicacoes do Secretario-Geral de
Tecnologia, que a segunda fase do Projeto Encantar sera ofertada na modalidade
presencial. (Definigédo 01)

Desta forma, delibera-se contatar o Tribunal Regional Federal da 2% Regido
esclarecendo que a segunda etapa do curso devera ser presencial. (Deliberagao 04)

< DIVULGACAO DOS PROJETOS CRIADOS PELO IDEARIO

v" Projetos implementados
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1. Banco de Boas Praticas Judiciais e Administrativas

Dra. Fernanda Xavier explica se tratar do registro das atividades das unidades da
12 e 2% instancias que gerem resultados e alto impacto, e que sejam replicaveis e possam
ser utilizadas por outras unidades.

O Banco de Boas Praticas reune iniciativas exitosas que facilitam e aperfeicoam
as rotinas de trabalho. Relembra que a unidade que apresentar uma boa pratica que gere
melhoria na rotina de trabalho com eficiéncia, celeridade e praticidade, recebera uma
premiacao.

Reconhece ser um projeto que deve ser gerenciado durante o ano, pois o intuito é
alcancar a eficiéncia na gestdo com o engajamento de todos.

Destaca que o Projeto Boas Praticas esta concorrendo aos prémios Innovare e
EXPOJUD, desta forma é necessario que sejam criados mecanismos para a adesao de mais
unidades do Poder Judiciario.

Sr. Daniel Haab considera uma boa metodologia para trazer engajamento em
atividades que estejam fora do panorama diario de atividade e atribuicbes extras, seja a
“‘gamificacdo”. Ela ativa dois gatilhos neurocientificamente comprovados, quais sejam, a
competitividade e o reconhecimento pelo esforgo feito. Sugere que seja criado um ranking
gue demonstre comparativamente as unidades que melhor aplicaram as boas praticas, que,

com certeza, trara resultados positivos.

Apos debates, o Colegiado delibera que a SGGIC criara painéis de click com o
ranking de boas praticas de todas as serventias do TJRJ. (Deliberagao 05)

Dr. Bernardo Girardi reitera que as boas praticas sejam difundidas por meio de
videos. Menciona que o Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro possui um laboratorio
de inovagao denominado “/INOVA” (mpri.mp.br/inova) que, em conjunto com a Escola
Superior do Ministério Publico, difundem temas sociais com linguagem simples. Sugere uma
interlocugéo entre o MPRJ e o Tribunal de Justica do Estado Rio de Janeiro. O Colegiado
delibera que o Sr. Daniel Haab agende uma visita do Grupo de Trabalho ao Laboratério de
Inovacéo do MPRJ e comunique o Dr. Bernardo Girardi. (Deliberagao 06)

2. Linguagem Simples para o Cidadao

A Presidente do GT explica tratar-se de projeto que busca simplificar a linguagem
juridica utilizada nos documentos produzidos pelo TJRJ, composto por: 1) Glossario Juridico;
2) Vocabulario de Imagem; 3) Manual Pratico da Linguagem Simples; e 4) Tirinhas Juridicas
(em desenvolvimento). Indaga se todas as unidades judiciarias estdo adotando o glossario
juridico.

Sr. Carlos Brasil participa que algumas serventias utilizaram o glossario juridico
com estagiarios e colaboradores, ou seja, com o publico interno do Tribunal.

Dra. Fernanda Xavier esclarece que o objetivo é adotar internamente a
simplificacdo da linguagem juridica para conseguir alcangar o publico externo. Considera
que o Glossario Juridico deve ser amplamente divulgado e sugere difundir amplamente na
Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro (DPERJ) e Ministério Publico do Estado do
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Rio de Janeiro (MPRJ). O Colegiado delibera que seja confeccionado pela SGGIC um video
explicativo, com um slogan, para divulgacdo do Glossario Juridico. (Deliberagao 07)

O Colegiado entende que o termo “Glossario Juridico” ndo atende ao objetivo do
projeto Linguagem Simples. Dessa forma, delibera pela mudanca da nomenclatura para
“Dicionario Juridico”, (Deliberagao 08)

Sr. Carlos Brasil explica que a simplificagdo da linguagem juridica é para o
cidadao que nao possui o alcance juridico passe a entender os termos técnicos utilizados no
Judiciario. Desta forma, fica deliberado que o IdeaRio envie e-mail com o glossario juridico
as serventias do Tribunal de Justica. (Deliberagao 09)

Sra. Georgia Jatahy entende que o botdo do Glossario Juridico, em Visual Law,
deve estar proximo a consulta processual para facilitar o acesso. Apos debates, delibera-se
que o DECOI apresentara a solicitacdo de alteracdo da localizacdo do botdo do Glossario
Juridico em Visual Law, para que figue proximo a consulta processual no site do Tribunal de
Justica, ao GT-Layout, para aprovacao. (Deliberagao 10)

3. Menos é Mais

Dra. Fernanda Xavier explica ser uma Campanha de conscientizagao, solicitando
as unidades que reavaliem suas reais necessidades de mobiliario, bem como de materiais
de consumo e de informatica, e procedam a devolugdo daqueles bens que estejam em
desuso ou subaproveitados, viabilizando a redistribuicdo desses moéveis e materiais entre as
unidades com caréncia.

Sr. Carlos Brasil participa que até julho de 2023 foram realocados 4.400 (quatro
mil e quatrocentos) bens de consumo, sendo 3.049 (trés mil e quarenta e nove) bens de
consumo permanente e o restante de informatica.

4. Adaptagao da Cartilha Maria da Penha da COEM

Sr. Carlos Brasil informa ao Colegiado que a COEM enviou a SGGIC as cartilhas
antigas, e foram transformadas em formato de game para informar, de modo mais ludico, os
direitos da mulher vitima que aguarda atendimento.

Sra. Jacqueline Vianna relata que a SGADM possui cartilhas de outros colegiados
e que o espaco no site do Tribunal de Justi¢ca dedicado a elas tem grande procura do publico
externo.

Acredita ser importante essa inovagao no Portal do TJRJ, utilizando-se linguagem
simplificada. Menciona que existem portais acessados pelos cidadaos que ainda empregam
a linguagem antiga como: Violéncia Doméstica, acessibilidade e o Grupo de Monitoramento
e Fiscalizacdo (GMF/RJ) e seria interessante realizar um trabalho de linguagem para atrair
o cidadao.

Assim sendo, com o intuito de divulgacgéo do trabalho realizado pelo Laboratério de
Inovagéo, o Colegiado delibera pela indagacéo aos Presidentes de Colegiados que possuem
material impresso ou virtual, sobre o interesse de simplificacdo da linguagem, tornando-os
mais acessivel, divulgando o trabalho do IdeaRio. (Deliberagoes 11)
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5. Contéiner de Ideias
A Presidente do GT elucida que s&o projetos iniciados, mas que, por alguma

razao, tiveram seu prosseguimento suspenso. Informa que as ideias ndo sdo descartadas e
sim alocadas no contéiner.

v Projetos em Desenvolvimento

1. Dados Certos

Dra. Fernanda Xavier ressalta a importancia da Campanha de conscientizagao
interna quanto a correta alimentacado dos sistemas de movimentagao processual, em razao
de seu impacto na qualidade e confiabilidade de banco de dados e suas repercussdes nas
estatisticas produzidas por este Tribunal. Participa ser um assunto relevante e que vem
sendo sistematicamente tratado nas reunides com o0s nucleos regionais, pois €
imprescindivel a adesao de todo o Tribunal de Justica.

Sr. Daniel Haab destaca a importancia da utilizagao de programas de alfabetizagao
em dados, que é utilizado para pessoas que nunca se confrontaram com a relevancia da
estatistica, ensinando conceitos basicos e demonstrando de forma pedagdgica o quanto &
relevante saber ler e interpretar dados e, consequentemente, informa-los corretamente.
Explica que o Presidente do TJRJ, Desembargador Ricardo Cardozo apresentou projetos
robustos de inteligéncia artificial para contratagdo e acredita que provavelmente comecgarao
a operar a partir de novembro de 2023.

Isso posto, o colegiado define que a partir de novembro de 2023 o Projeto
Dados Certos retorne ao GT-lnovacao para analise, sem prejuizo que o IldeaRio —
Laboratério de Inovagao continue trabalhando em solugdes para o problema.

Delibera-se que o Projeto Dados Certo seja encaminhado para o Contéiner de
Ideias, pois tera que aguardar o resultado da licitacdo que esta em andamento no Tribunal
de Justica. (Deliberagao 12)

A Presidente do GT sugere que o Grupo de Trabalho examine os Macrodesafios
do TJ para que na préxima reunido do GT-Inovagao seja realizada votagado dos temas que
serdo abordados pelo GT.

Dra. Fernanda Xavier sugere a inclusio do Sr. Daniel Haab ao Grupo de Trabalho,
ao que o colegiado concorda e determina que seja efetivada sua inclusdo como membro do
GT-Inovacao. (Deliberagao 13)

Dr. Bernardo Girardi pontua que, em relacdo ao Macrodesafio do Tribunal de
Justica sobre a diminuigdo do tempo no processo licitatério, o MPERJ/Inova possui um
projeto semelhante e podera ser abordado na data da reunido.

Nada mais a ser tratado, a Dra. Fernanda Xavier de Brito, marca a proxima reunido
do Colegiado para o dia 28 de setembro de 2023 as 14h e encerra a reunido as 15h49,
agradecendo a presencga de todos. (Deliberagao 14)

JUIZA FERNANDA XAVIER DE BRITO
Presidente do GT-Inovacgao
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DEFINIGOES

01 |A segunda fase do Projeto Encantar sera ofertada na modalidade presencial.

O Projeto Dados Certos devera retornar em novembro de 2023 ao GT-Inovagao para
02 |analise, sem prejuizo que o IdeaRio — Laboratoério de Inovagao continue trabalhando
em solucdes para o problema.

DELIBERAGAO RESPONSAVEL PRAZO
Minutar e-mail aos juizes auxiliares e Aorovada a ata
01 [secretarias gerais com os macrodesafios do SGGIC P imediato ’

TJRJ e envia-la ao IdeaRio.

Assim que receber a minuta aprovada,
enviar e-mail aos juizes auxiliares,
responsaveis pelas secretarias colocando
02 |os secretarios gerais em copia, solicitando IdeaRio
que sejam indicadas solu¢des que possam
ser tratadas pelo laboratério com a
finalidade de trazer praticas inovadoras

Confeccionar um video com oS

Aprovada a minuta,
imediato.

Aprovada a ata,

03 macrodesafios do TJRJ. DECOI imediato.
Contatar o Tribunal Regional Federal da 22 . o
o . Até a Proxima
04 |Regiao esclarecendo que a segunda etapa IdeaRio Reunia
; : euniao.
do Curso Encantar devera ser presencial.

05 Criar painéis de click com o ranking de boas SGGIC Até a Proxima
praticas de todas as serventias do TJRJ. Reuniao.
Agendar visita do GT-lnovagdo ao

06 |Laboratério de Inovagdo do MPERJ e avisar Sr. Daniel Haab -

a data ao Dr. Bernardo Girardi.
Confeccionar um  video explicativo, Até a Proxima

07 |contendo um slogan para divulgagao do SGGIC Reunia

. . euniao.
Glossario Juridico.
Mudar a nomenclatura “Glossario Juridico” . Até a Proxima

08 para “Dicionario Juridico”. IdeaRio Reuniao.
Enviar e-mail com o glossario juridico as : Até a Proxima

09 . . . IdeaRio o
serventias do Tribunal de Justica. Reuniao.
Submeter a alteragao do botéo referente ao
Glossario Juridico (em Visual Law) para que Aorovada a ata

10 |fique préoximo a consulta processual no site DECOI P imediato ’
do Tribunal de Justica, ao GT-Layout para '
aprovacgao.

Indagar aos Presidentes de Colegiados
que possuem material impresso ou
virtual, sobre o interesse de atualizagao SEAPO Aprovada a ata,
da linguagem, tornando-os mais imediato.
acessivel, divulgando o trabalho do
IdeaRio.

Encaminhar o Projeto Dados Certo para
o Contéiner de Ideias, pois tera que
12 |aguardar o resultado da licitagcdo que IdeaRio
estd em andamento no Tribunal de
Justica.

Aprovada a ata,
imediato.
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Enviar e-mail ao DIATO, com a presente ata

Aprovada a ata,

13 |anexada, com a finalidade de incluir o Sr. SEATE imediat
Daniel Haab como membro do GT-Inovacao. imediato.
Enviar convite para a proxima reunido a ser

14 |realizada no dia 28 de setembro de 2023 as SEATE Imediato
14h.
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