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1 CAMPO DE APLICACAO, OBJETIVO E VIGENCIA @

Esta Rotina Administrativa (RAD) se aplica a Divisdo de Apoio Técnico Interdisciplinar da

Diretoria-Geral de Apoio a Corregedoria Geral da Justica (DGAPO/DIATI). Tem como objetivo

estabelecer critérios e procedimentos para a coordenacgdo dos servigcos de apoio que compde a

DIATI e promover a interlocugdao destes com os magistrados em todo o Estado, passando a

vigorar a partir de 30/01/2025.

2 DEFINICOES 0%

Os termos técnicos desse documento constam no Glossario do Sistema Integrado de Gestdo do

PJERJ.

3 REFERENCIAS

RAD-DGAPO-016

Lei Federal n2 8.069/1990 — Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da

outras providéncias;
Lei Federal n2 10.741/2003 — Dispde sobre o Estatuto do Idoso e da outras providéncias;

Lei Federal n? 11.340/2006 — Cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, nos termos do § 82 do art. 226 da Constituicdo Federal, da Convencao
sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres e da
Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher;
dispoe sobre a criacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher;
altera o Cédigo de Processo Penal, o Codigo Penal, e a Lei de Execucdo Penal, e da outras

providéncias;
Lei Federal n? 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD);

Decreto n? 53.464/1964 - Regulamenta a Lei n? 4.119, de agosto de 1962, que dispoe

sobre a profissdo de psicélogo;

Resolugdo n? 325/2020 — Conselho Nacional de Justica — Dispde sobre a Estratégia
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Nacional do Poder Judicidrio 2021-2026 e da outras providéncias;

e Resolugdo n2 299/2019 — Conselho Nacional de Justica — Dispde sobre o sistema de
garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, de

que trata a Lei n? 13.431, de 4 de abril de 2017,

e Resolucdo n? 06/2023 — Conselho da Magistratura — Cria o cadastro de Entrevistadores

Externos ao Tribunal de Justica e disciplina os procedimentos para cadastramento e

indicacdo de profissional ndo integrante do Poder Judicidrio para realizacdo de audiéncias

de depoimento especial;

e Resolucdo n? 04/2024 — Conselho da Magistratura — Altera a redacdo do art. 32 da

Resolucdo CM n? 6/2023;

e Resolucdo n? 6/2022 — Dispde sobre o programa de Residéncia no dmbito do Tribunal de

Justica do Estado do Rio de janeiro

e Resolucdo n? 07/2022 —Dispde sobre o | Processo Seletivo para as funcdes de Mediador

Judicial e Residente no dmbito do Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro.

e Lei Estadual n? 6.956/2015 - Dispde sobre a Organizacdo e Divisdo Judiciarias do Estado

do Rio de Janeiro e da outras providéncias;
e Resolugdo TJ/OE n2 03/2021 — Altera a Resolugdo n2 01, de 21 de fevereiro de 2017

e Ato Executivo n? 4.297/2012 — Institui o Nucleo de Depoimento Especial de Criancas e

Adolescentes — NUDECA, no ambito do Poder Judicidrio e da outras providéncias;

e Ato Executivo Conjunto n2 49/2013 — Resolvem alterar os Artigos 22, 32 e 42 do Ato

Executivo n? 4297/12;

e Ato Executivo Conjunto n? 07/2019 - Instala polos regionalizados do Servigco de Apoio ao
Nucleo de Depoimento Especial da Crianca e do Adolescente e disciplina, no ambito do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, o procedimento a ser adotado no
Depoimento Especial de Criangas e Adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia,

nos moldes da Lei n2 13.431/2017 (parte judicial);

e Ato Normativo Conjunto n? 35/2019 — Institui o Protocolo de Depoimento Especial do

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro;

e Provimento n? 20/2014 — Resolve que se considera Servidor Entrevistador o serventuario
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do Poder Judicidrio, dentre aqueles que necessariamente tiverem cursado capacitacdo
especifica em técnica de entrevista cognitiva/investigativa e participe efetivamente do
Grupo de Estudos do Depoimento Especial da Divisdo de Apoio Técnico Interdisciplinar —

DIATI/CGJ;

e Provimento n2 24/2019 — Regulamenta a produtividade dos analistas com especialidade

de psicélogo, de assistente social e de comissario de justica;
e (Cddigo de Normas da Corregedoria Geral da Justica do Estado do Rio de Janeiro;
e Codigo de Etica Profissional do Psicélogo - Conselho Federal de Psicologia;

e Aviso CGJ n2 372/2014 - Avisa aos Juizes de Direito, Chefes de Serventia, Responsaveis
pelas Equipes Técnicas Interdisciplinares e seus demais integrantes que o profissional que
estiver exercendo a funcdo de Responsavel Técnico Interdisciplinar da ETIC - Servico
Social e Psicologia, bem como aqueles que exercam fung¢do analoga nas demais Equipes
Técnicas e ndo fagcam jus a funcdo gratificada, receberd um percentual referente a menos
20% da média dos processos distribuidos mensalmente aos demais integrantes da equipe,

e da outras providéncias;

e Aviso CGJ n? 418/2017 — Avisa sobre rotinas a serem implementadas para a insercdo de

criangas e adolescentes no Sistema “Quero uma Familia”;

e Resolucdo OF n? 11/2024 — Aprova a estrutura Organizacional do Poder Judicidrio do

Estado do Rio de Janeiro e da outras providéncias;

e Provimento n? 31/2023 — Criacdo do Nucleo de Estudo e Aperfeicoamento Interdisciplinar

junto a Divisdo de Apoio Técnico Interdisciplinar (DIATI) da Diretoria;

e Provimento n? 53/2023 - Altera o artigo 42 do Provimento CGJ n2 31/2023.

e Geral de Apoio a Corregedoria-Geral da Justica (DGAPO).

e Resolucdo do CFP n2 06/2019 — Institui regras para a elabora¢do de documentos escritos
pela(o) psicéloga(o) no exercicio profissional e revoga a Resolu¢do CFP n? 15/1996, a

Resolu¢do CFP n2 07/2003 e a Resolugdo CFP n2 04/2019;

e Resolucdo CFESS n2? 273/1993- Institui o Cédigo de Etica Profissional dos Assistentes

Sociais e da outras providéncias;

e Resolucdo CFESS n2 493/2006 - DispOe sobre as condicdes éticas e técnicas do exercicio
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profissional do Assistente Social.

4 RESPONSABILIDADES GERAIS HI=>=
FUNCAO RESPONSABILIDADE

e Planejar, supervisionar e orientar os procedimentos e a
implementacdo das atividades referentes aos Servigos de
Apoio aos Comissarios de Justica (SECJI), aos Assistentes
Sociais (SEASQ), aos Psicdlogos (SEPSI) e ao Nucleo de
Depoimento Especial de Criangcas e Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas (SEADE) todos da Diretoria-Geral de Apoio a
Corregedoria Geral da Justica (DGAPQO);

e estabelecer contato com juizes coordenadores de equipes

técnicas;

e promover a articulagao entre os quatro servigos de apoio que
a compdem, visando a busca de solugdes para os problemas

detectados e, consequente, interface com os juizes auxiliares

Diretor da Divis3o de Apoio da Corregedoria Geral da Justi¢a (CGJ) e DGAPO;
Técnico Interdiscipliar da e elaborar parecer técnico conclusivo nos procedimentos SElI
Diretoria-Geral de Apoio a encaminhados pelos juizes ou pelos servicos de apoio;
Corregedoria Geral da Justica

e providenciar a solu¢ao de problemas dos servicos de apoio,
(DGAPO/DIATI) . ) )
guanto as necessidades porventura surgidas, decorrentes das

atividades realizadas;

e capacitar os entrevistadores na técnica da entrevista

cognitiva para o depoimento especial;

e realizar a oitiva de servidores, colaboradores e estagiarios
para seguir, aplicar e garantir que todos cumpram os
preceitos estabelecios no Cédigo de Etica e Conduta da

Corregedoria Geral da Justica;

e elaborar ementa para o Programa de Integracdo Funcional da

Escola de Administracdo Judiciaria (ESAJ).

e Gerir a insercdo dos Residentes Juridicos nas especialidades

de psicologia e de servico social.

RAD-DGAPO-016 REV.01 Pagina 4 de 14


http://cfess.org.br/arquivos/Resolucao_493-06.pdf

COORDENAR E APOIAR 0S SERVICOS DE APOIO AOS PSICOLOGOS, ASSISTENTES SOCIAIS, COMISSARIOS DE
INFANCIA E NUCLEO DE DEPOIMENTO ESPECIAL NO DESEMPENHO DE SUAS ATRIBUICOES E PROMOVER A

INTERLOCUCAO COM 0S JUizZOS

FUNGCAO

Chefes do Servigo de Apoio
aos Assistentes Sociais da
Divisdao de Apoio Técnico

Interdisciplinar da Diretoria-

Geral de Apoio a Corregedoria

Geral da Justica
(DGAPO/DIATI/SEASO);

do Servico de Apoio aos
Psicélogos da Divisdo de
Apoio Técnico Interdisciplinar

da Diretoria-Geral de Apoio a

Corregedoria Geral da Justica
(DGAPO/DIATI/SEPSI);

do Servico de Apoio aos

Comissarios de Justica da

Divisdo de Apoio Técnico
Interdisciplinar da Diretoria-

Geral de Apoio a Corregedoria

Geral da Justica
(DGAPO/DIATI/SEC)I);

e da Coordenadora do Nucleo
de Estudo e Aperfeicoamento
Interdisciplinar da Divisao de
Apoio Técnico Interdisciplinar

da Diretoria-Geral de Apoio a

Corregedoria Geral da Justica
(DGAPO/ DIATI/NUEAPI)

RESPONSABILIDADE

Buscar, com apoio da administracdo superior, da ESAJ e dos
outros agentes de capacitagdo, os meios para a execugdo de
proposta de formacao continuada;

apoiar as atividades necessdrias a realizacdo dos processos
de trabalho e dos projetos das equipes de psicologos,

assistentes sociais e comissarios de justica;

analisar as demandas dirigidas aos servicos e as melhores
formas de respondé-las;

levantar e examinar indicadores relacionados as equipes

técnicas e avaliar resultados;

colaborar na proposicdo de diretrizes de trabalho e na
lotacdo de psicdlogos, assistentes sociais e comissdrios de
justica;

zelar pelo integral cumprimento do Provimento n2 24/2019;

apoiar a promocdo de acdes de qualificacdo técnica para os

Analistas Judicidrios das Especialidades Assistente Social,

Psicologo, Comissario de Justica e Entrevistadores do

Depoimento Especial;

promover debates, em diversas modalidades, acerca dos

processos de trabalho das especialidades visando o

aperfeicoamento continuo;

estimular formas de registro e divulgacdo do conhecimento

das equipes técnicas no interior da instituicdo.

Chefe do Servigo de Apoio ao
Nucleo de Depoimento
Especial de Criancas e
Adolescentes Vitimas ou
Testesmunhas da Divisdo de
Apoio Técnico Interdisciplinar
da Diretoria-Geral de Apoio a

Corregedoria Geral da Justica
(DGAPO/DIATI/SEADE)

Apoiar as atividades necessarias a realizacdo dos

depoimentos especiais;

analisar as demandas dirigidas ao SEADE e as melhores

formas de respondé-las;

analisar as solicitacdes de agendamento de depoimento
especial e emitir parecer quanto a pertinéncia da realizacdo,

guando necessario;

coordenar e apoiar as atividades necessdrias a execugdao dos

RAD-DGAPO-016

REV.01 Pagina 5 de 14




COORDENAR E APOIAR 0S SERVICOS DE APOIO AOS PSICOLOGOS, ASSISTENTES SOCIAIS, COMISSARIOS DE
INFANCIA E NUCLEO DE DEPOIMENTO ESPECIAL NO DESEMPENHO DE SUAS ATRIBUICOES E PROMOVER A

INTERLOCUCAO COM 0S JUizZOS

FUNGCAO

RESPONSABILIDADE
processos de trabalho do NUDECA,;

levantar e examinar os dados estatisticos e colaborar na

proposicdo de diretrizes de trabalho;

examinar e avaliar a medi¢do dos resultados dos indicadores
operacionais estabelecidos;

elaborar propostas de formacgdo continuada dos profissionais
gue atuem como entrevistadores no NUDECA, conforme as
demandas e as diretrizes éticas e técnicas definidas;

buscar, por intermédio da ESAJ, e de outros agentes de
capacitacdo, os meios para a execu¢cdo da proposta de
formacdo continuada.

Nucleo Especial

Interdisciplinar da

Corregedoria Geral da Justica

integrar analistas judicidrios com especialidade assistente

social, comissario de justica e psicologo para auxiliar

temporariamente os juizos com caréncia de servidores

interdisciplinares.

Equipe de Apoio Técnico

Administrativo

Dar suporte as rotinas estabelecidas pelo diretor da DIATI;

registrar em planilha prépria os processos administrativos

encaminhados para parecer, infomacdo ou relatério;

apoiar administrativamente as atividades necessdrias a

realizacdo dos processos de trabalho e demais atividades;

consultar diariamente a legislagao disponivel (didrios oficiais
e Internet) na area da Infancia, da Juventude e do Idoso,
verificando as atualizacdes disponiveis para juntada aos

autos, segundo necessidade;

preencher planilha de entrada e saida de

Processos,;

preencher planilhas com informacGes de atividades dos

colaboradores lotados na DIATI;

organizar planilhas e assinatura de frequéncia dos estagiarios

e colaboradores lotados na DIATI;

identificar as varas competentes da indicacdo da crianca ou

do adolescente para o projeto “Quero uma Familia” e

encaminhar o e-mail para a equipe técnica responsavel;

RAD-DGAPO-016
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FUNCAO RESPONSABILIDADE

e encaminhar a resposta do e-mail da equipe técnica
responsavel pela crianga ou adolesente do projeto “Quero
uma Familia” para a equipe do Ministério Publico visando os
procedimentos necessarios 4 aproximacgao dos interessados e

futura adogao.

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

CONSIDERAGOES GERAIS

A DIATI planeja, administra e orienta os procedimentos dos chefes do SEPSI, SEASO, SECJI e
SEADE.

As acGes da DIATI visam a assessorar os juizes auxiliares da Corregedoria e orientar as demais
unidades organizacionais do Poder Judicidrio Estadual em questdes que envolvem
conhecimento técnico-cientifico das especialidades da psicologia, do servico social e dos

entrevistadores forenses.

A DIATI fornece subsidios das atividades de cunho técnico, procedimentos administrativos ou
estruturais mediante parecer técnico ao Corregedor-Geral da Justica, por intermédio dos juizes

auxiliares da CGJ designados para a matéria, dando ciéncia a DGAPO.

A DIATI promove a articulacdo interdisciplinar entre os quatro servicos de apoio, visando a

busca de solucGes para os problemas detectados.

A DIATI indica dois servidores interdisciplinares para atuarem enquanto gestor técnico
unicamente para o acompanhamento e andlise dos planos de trabalho dos profissionais

disponibilizados por convénio que envolvam servidores cedidos psicdlogos e assistentes sociais.
A DIATI providencia para que as remog¢des sejam mantidas em adequacdo a tabela paradigma.

A DIATI realiza a supervisao de casos das audiéncias de depoimento especial mediante reunido

individual ou em grupo com os entrevistadores forenses de todo o Estado.

O diretor da DIATI promove reunides semanais com os quatro servigcos de apoio para identificar
guestdes e promover a interlocucdo com magistrados e com o juiz auxiliar da Corregedoria

responsavel pela pauta da DIATI.
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5.9 Pormenores do Processo de Trabalho estao descritos nos Planos de Atividades Detalhadas.

f/
6  INDICADOR il

FORMULA PERIODICIDADE

Percentual de procedimentos
SEl com indicagao de remogao
para adequacdo a Tabela
Paradigma

(> de procedimento SEI com pedido de
remocdo efetuados / 5 de procedimento SEI Mensal
recebidos com pedido de remocdo) *100

7  GESTAO DA INFORMAGCAO DOCUMENTADA * DJ

7.1 Os dados langcados no Sistema Corporativo sdo realizados por pessoas autorizadas e
recuperados na UO. O armazenamento, a protecdo e o descarte desses dados cabem a

Secretaria-Geral de Tecnologia da Informacdo (SGTEC), conforme RAD-SGTEC-021 — Elaborar e

Manter Rotinas de Armazenamento de Cdpias de Seguranca de Dados.

2 Base Normativa: Ato Executivo n2 2.950/2003
Proposto por: Equipe da Divisdo de Apoio Técnico Interdisciplinar (DIATI)
Aprovado por: Diretor-Geral de Apoio a Corregedoria-Geral de Justica (DGAPO)
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NO DESEMPENHO DE SUAS ATRIBUICOES E PROMOVER A INTERLOCUCAO COM 0S JUiz0s

-
8 FLUXO DE PROCEDIMENTO DO TRABALHO ﬂ

8.1 FLUXO DE PROCEDIMENTO DO TRABALHO — PROMOVER A INTERLOCUGAO COM OS JUIZES

Instaurar Encaminhar o Apresen tar Farticipar da
Contatar os Promover a o Emitir parecer Responder 13 Propor cursos & s
magistrados interlocugio procedimento no técnico pracessa ao juiz > questionamentos proposta ce ESAJ saboragia ce

sistema SE| auxiliar normativas ementa

Diretor da DIATI

|

PROMOVER A INTERLOCUCAO COM OS
JUiZES
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8.2 FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO — COORDENAR E APOIAR OS SERVICOS DE APOIO

w  —
o Plano n
8 homologada EVEFLLT
<] procedimento a5
g diretarias
.
&
" Receber . . . . Receber as . .
s dermandas dos Realizar anlise Encaminhar para o Eefegsmils Encaminhar ac juiz . G s Avaliar as planilhas Emitir parecer Encaminhar para o Receber o5 Planos Encaminhar para
=] servigas critica do texto Juiz auxiliar auxiliar Cine estatisticas tecnico Juiz auxliar de Trabalha homalogacio
x9
<5 | &
2 8
<
< —
w Plano ndo
homologado
E: Nio aprovado g Devalver para o5
E servigos de apoia
&
o - )
4
[=]
[=]
o
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8.3 FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO — GERIR O PROJETO QUERO UMA FAMILIA

GERIR O PROJETO QUERO UMA FAMILIA

o]

Receber
manifestagio

H

Identificar a area
de abrangéncia

H

Encaminhar a
manifestagio a
vara

Enviar e-mail para
o magistrado

I

Encaminhar
relacao dos
interessados

Lotar servidar

Indicar servidor
interdisciplinar

=

<

=]

)

3

H

S

3

3 Registrar
8 infarmagao sobre
§ o resultado
2

&

=

3

3

]
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8.4 FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO — EMITIR PARECER REFERENTE AO CODIGO DE ETICA DA CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA

2T ali iti itir parecer wolver o
Grra o o e Realizar a citiva EITIItIl parece Devolver
das partes tecnico Processo

EMITIR PARECER REFERENTE AO
CODIGO DE ETICA DA
CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA
DIATI
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8.5 FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO — MINISTRAR PROGRAMA DE INTEGRAGAO FUNCIONAL PARA NOVOS SERVIDORES INTERDISCIPLINARES

Mimistrar alas Ministrar curso de
Elaborar ementa .. L .
tedricas e praticas capacitagdo

MINISTRAR PROGRAMA DE INTEGRACAD
FUNCIONAL PARA NOVOS SERVIDORES

Diretor da DIATI

INTERDISCIPLINARES
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8.6 FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO — GERIR CADASTRO DE ENTREVISTADORES EXTERNOS AO PODER JUDICIARIO

Atender oz Acampanhar o
pedidos de desenvolvimenta Emitir parecer
inscricho das atividades

GERIR O CADASTRO DE ENTREVISTADORES
EXTERNOS AO PODER JUDICIARIO
DIRETOR DIATI
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