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1 RESUMO EXECUTIVO 

Este Relatório de Informações Gerenciais (RIGER) tem por finalidade 

apresentar os resultados do desempenho da gestão da Escola da Magistratura do Estado 

do Rio de Janeiro - EMERJ, relativos ao 1º semestre de 2009. 

A gestão estratégica da EMERJ previu, para o biênio de 2009/2010, a 

realização de 2 (dois) Objetivos Estratégicos. Até a data de emissão deste RIGER, o 

Objetivo Estratégico nº 1 : Credenciar, na Escola Nacional de Formação de Magistrados - 

ENFAM, Cursos de Vitaliciamento e Aperfeiçoamento de Magistrados e implementá-los. 

Neste semestre foram implementados 55% do planejado para o biênio, ficando pendentes 

para o próximo semestre as seguintes ações: adequar o SIEM-EVENTOS à nova 

metodologia dos Cursos de Vitaliciamento e Aperfeiçoamento e Cadastrar Cursos do 

Aperfeiçoamento e Vitaliciamento. Objetivo Estratégico nº 2: Criar revista eletrônica para 

publicação dos artigos jurídicos científicos de conclusão do curso de Especialização em 

Direito para a Carreira da Magistratura, no 1º semestre, foram implementados 25% do 

planejado para o biênio, o que atende plenamente as ações planejadas para o 1º semestre 

de 2009. 

 No que diz respeito à gestão operacional, a análise dos indicadores de todas as 

unidades subordinadas e os resultados apresentados mostram que a EMERJ apresenta 36 

(trinta e seis) indicadores, sendo que 1 (um) não alcançou a meta esperada. Explica-se 

isto no capítulo específico deste RIGER. Os indicadores da RAD-EMERJ-031 não serão 

apresentados, em virtude de que os relatórios dos indicadores são extraídos do Sistema 

de Produto Não Conforme. 

Com relação a recursos pertinentes a pessoal e a material, constata-se que 

houve provimento satisfatório. Os recursos de informática referentes a equipamentos 

atenderam parcialmente à necessidade da EMERJ, enquanto que os recursos pertinentes 

a desenvolvimento de sistemas necessitam de apoio prioritário da DGTEC. Neste 

semestre, ficaram pendentes muitas solicitações de desenvolvimento de melhorias e 

correções dos sistemas corporativos, detalhadas no capítulo específico deste RIGER . 

 

No que se refere à documentação e ao registro de seus processos de trabalho, 

a EMERJ elaborou 01(uma) RAD e 010 (dez) FRM, revisou 32 (trinta e duas) rotinas 
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administrativas e 18 (dezoito) formulários. E foi excluída do escopo do SIGA/EMERJ a 

RAD-EMERJ-028. 

A EMERJ está gerindo, conforme planejado, os contratos de manutenção e de 

serviços que lhe cabem. 

No que diz respeito às atividades complementares, foram realizadas no período 

as seguintes: 10 (dez) eventos e 4 (quatro) cursos de Aperfeiçoamento de Magistrados. A 

lista dos eventos coordenados pelo Gabinete está detalhada no capítulo específico deste 

RIGER. 

O Centro de Estudos e Pesquisas, realizou 52 (cinquenta e dois) Fóruns 

Permanentes. 

A EMERJ passou por 1(uma) Auditoria Interna, o que proporcionou muitas 

oportunidades de melhorias. 
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2 AVALIAÇÃO DA GESTÃO ESTRATÉGICA 

2.1 Avaliação dos Direcionadores Estratégicos 
 

A Administração Superior envida esforços contínuos para manter a Gestão 

Estratégica da EMERJ plenamente alinhada com a gestão estratégica do PJERJ, cujos 

Direcionadores Estratégicos foram estabelecidos pela Comissão de Gestão Estratégica 

(COGES), com o fim de balizar a estratégia de toda a instituição.  

O compromisso da Administração Superior da EMERJ com a qualidade dos 

serviços entregues aos clientes é formalizado mediante a Política da Qualidade - 

alinhada com a Missão, a Visão e os Valores - da qual são derivados os Objetivos 

Estratégicos. 

A EMERJ passou a seguir, em 16/06/08, a Política da Qualidade, e os Valores 

definidos pela Administração Superior do PJERJ para todas as suas unidades 

organizacionais. 

A seguir, os Direcionadores Estratégicos da EMERJ em vigor: 

Política da Qualidade do PJERJ 

Desenvolver continuamente as melhores práticas de gestão para que as 

unidades organizacionais do PJERJ e seus respectivos Magistrados e Servidores 

cumpram a missão, a fim de alcançar a visão estabelecida. 

Missão da EMERJ 

Preparar profissionais do Direito para o ingresso na magistratura de carreira  e 

aperfeiçoar  magistrados. 

 Visão de Futuro da EMERJ 

Ser escola-modelo na preparação, formação e no aperfeiçoamento de 

magistrados. 
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Valores do PJERJ 

• Conhecimento atualizado; 

• Ética; 

• Objetividade; 

• Melhoria contínua; 

• Foco no usuário; 

• Busca de conciliação para solução de conflitos; 

• Comprometimento; 

• Transparência. 

 
 
 

2.2 Objetivos Estratégicos 

% 
FOCO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS META 
PLAN REAL 

PERÍODO DE 
IMPLEMENTAÇÃO 

DO OBJETIVO 
 

OBSERVAÇÃO 

FOCO 3: 
CAPACITAR E 
VALORIZAR 

MAGISTRADOS 
E SERVIDORES 

Credenciar, na 
Escola Nacional 
de Formação de 

Magistrados - 
ENFAM, Cursos 
de Vitaliciamento 

e Aperfeiçoamento 
de Magistrados e 
implementá-los. 

2009: Implementar 
5 cursos e 

credenciar 1 curso;
2010: Implementar 

5 cursos e 
credenciar 2. 

60% 55% Mar/09 a Jun/09 - 

Análise de Dados:  

O prazo para a elaboração do Curso de Direito de Família não foi atendido, sendo prorrogado para o mês de agosto. 

Ações Gerenciais: 

Tratar a não conformidade aberta na auditoria interna, em virtude do não atendimento do que foi programado no mês 
de maio referente a adequação do sistema de controle de horas dos cursos regulamentados pela ENFAM. 

Fonte: DEAMA 
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% 
FOCO 

ESTRATÉGICO 
OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS META 
PLAN REAL 

PERÍODO DE 
IMPLEMENTAÇÃO 

DO OBJETIVO 
 

OBSERVAÇÃO 

- 

Criar revista 
eletrônica para 
publicação dos 

trabalhos jurídicos 
científicos de 

conclusão do curso 
de Especialização 

em Direito para 
Carreira da 

Magistratura. 

2010: 1ª 
Revista 
Eletrônica –
Fev. 
2ª Revista 
Eletrônica – 
Ago 

25% 25% Mar/09 a Jun/09 - 

Análise de Dados:  

Nenhuma ação foi planejada para esse período. 

Ações Gerenciais: 

Aguardar que os alunos façam a entrega dos artigos para dar-se seguimento às ações planejadas. 

Fonte: DENSE 
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3 AVALIAÇÃO DA GESTÃO OPERACIONAL 
3.1 Indicadores e Análise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Preparar Profissionais de Direito 
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3.2 Indicadores e Análise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Formar e Aperfeiçoar Magistrados 
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3.3 Indicadores e Análise Indicadores e Análise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Administrar Recursos e Logística 
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3.4 Indicadores e Análise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Realizar a Administração Superior 
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4 GESTÃO DOS RECURSOS 

4.1 Situação do Quadro de Pessoal 

- Quadro de Pessoal  

 

Unidade Servidor Estagiário Terceirizado Total Geral

Diretoria-Geral 14 02 31 47 

Departamento de 
Aperfeiçoamento 

03 01 04 08 

Departamento de 
Ensino 

55 7 60 122 

Departamento de 
Administração 

19 12 31 62 

Total 91 22 126 239 
Fonte: DEADM 

4.2 - Capacitação 
Foram realizados, no primeiro semestre de 2009, os cursos relacionados abaixo: 
 
01. Com aplicação do Fundo Emerj, tendo sido beneficiados 05 funcionários: 
 

 Curso Básico de Programação em Linguagem Java 

 Formação de Pregoeiros 

 Terceirização e Serviços, Gestão de Contratos e a Lei Complementar 123/06 

 
02. Pela ESAJ, sendo beneficiados 52 funcionários: 
 

 A Nova Ortografia Oficial 

 A Política da 'In' Segurança Pública. Extermínio. Direito à Vida. O Poder 

Judiciário e a Violência Estatal 

 Auditoria de Gestão de Qualidade 

 BROffice Writer 

 Comunicação Estratégica 

 Concordância Verbal e Nominal 
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 Controle de Constitucionalidade 

 Curso de Mediação 

 Digitação 

 Efeitos Civis e Processuais da Sentença 

 Encontro com Coordenadores Pedagógicos das Escolas de Magistratura  

 Estatuto dos Servidores Públicos Civis do Estado do Rio de Janeiro 

 Gráficos no Excel 

 Implementação de Rad 

 Inteligência Organizacional 

 Interpretação da Norma ISO 9001:2008 

 Jurisdição Internacional e a Constituição 

 Jurisprudência Vinculante - uma comparação entre o modelo anglo-saxônico 

e o brasileiro 

 Limitações Probatórias no Processo Civil 

 Negociação 

 Noções Básicas da Norma ISO 9001:2008 

 Novo Acordo Ortográfico 

 O Sistema de Direito Coletivo na Sociedade 

 Oração e Pontuação 

 Outlook 2003 

 Participação de Auditores Internos em Treinamento 

 Pós Graduação Lato Sensu em Direito Público 

 PowerPoint 

 Processo e Procedimento no Direito Processual 

 Produzindo Documentos no Word 

 Qualidade de vida no Ambiente de Trabalho 

 Reforma do Processo Penal (Lei 11.690/2008) 

 Tardes Culturais da ESAJ 

 Técnicas de Apresentação 

 Trabalhando a Equipe Para a Valorização do Usuário 

 Tropa de Elite (Repercussões na Órbita Penal)  
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4.3 Situação dos Recursos de Tecnologia da Informação 
 

A EMERJ possui  2 (dois) Sistemas Corporativos, cujo  desenvolvimento e 

manutenção necessitam de apoio prioritário da DGTEC, uma vez que são as principais 

ferramentas para execução das atividades-fim da EMERJ, quais sejam: preparar 

profissionais de Direito para  ingresso na Magistratura de Carreira (sistema  SIEM–

ACADÊMICO) e  aperfeiçoar magistrados (sistema SIEM-EVENTOS). Além destes, 

também são utilizados os sistemas SCPE – Sistema de Concursos para a EMERJ -, SCJL 

– Sistema de Concursos para Juiz Leigo -, bem como outros da área administrativa do TJ. 

A seguir, será apresentado o andamento das solicitações de aperfeiçoamento 

dos sistemas corporativos, atendidas e em aberto, com as prioridades estabelecidas pelo 

Departamento de Sistemas de Informação DGTEC/DESIS, bem como  as que estão 

aguardando  serem priorizadas.  

 

- Solicitações atendidas 

 

SIEM ACADÊMICO 

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO PREVISÃO  PRODUÇÃO

Mudança no layout da carteira dos alunos da EMERJ 09/10/2008 16/01/2009 

Mudança em todo o sistema “Curso de preparação à 
carreira da magistratura” para “Curso de especialização 
em direito para a carreira da magistratura”  

09/10/2008 16/01/2009 

Andamento de Provas - Novo Relatório de Provas 
Enviadas 

14/11/2008 16/01/2009 

Certidão de cumprimento do Estágio 27/11/2008 16/01/2009 

Criação da tela para cadastrar  MONOGRAFIA e ARTIGO 19/08/2008 16/01/2009 

Criação do histórico de membros de bancas para 
monografia 

09/10/2008 16/01/2009 

Permitir a exclusão de um membro de banca do cadastro 
de monografia 

09/10/2008 16/01/2009 

Criação do Relatório de Alunos inscritos para monografia 
e artigo 

09/10/2008 16/01/2009 

Permitir a pesquisa por sinopse 09/10/2008 16/01/2009 

Criação do Histórico para monografia e para artigo 11/12/2008 16/01/2009 
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SIEM ACADÊMICO 

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO PREVISÃO  PRODUÇÃO

Criação do atalho da questão do módulo para a questão 
da prova com o objetivo de alteração dos dados da 
questão da prova diretamente da tela de questão do 
módulo. 

09/12/2008 16/01/2009 

Não permitir a alteração e/ou exclusão de uma questão de 
prova que já tenha sido utilizada em alguma prova para a 
preservação do histórico de provas aplicadas 

09/12/2008 16/01/2009 

Alteração no cadastro de alunos para permitir editar o 
endereço de correspondência 09/12/2008 16/01/2009 

Andamento de provas – Acompanhamento de Recursos 18/03/2008 05/03/2009 

Novo layout na tela de questão de prova e inclusão do 
campo data de aprovação do professor responsável 09/12/2008 05/03/2009 

Secretaria de Estágio - consultar informações de Juiz 
Leigo - Cadastro e Relatórios 09/12/2008 01/06/2009 

              Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM – EMERJ 

 

SIEM EVENTOS 

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO PREVISÃO   PRODUÇÃO 

Novo módulo de Avaliação de eventos ( DIVIT e 
DIFEI). 06/03/2009 06/03/2009 

Impacto nas demais telas de cadastro dos 
conceitos envolvidos no cadastro de Avaliação 
(Evento principal) 

06/03/2009 06/03/2009 

Relatórios de Avaliação  06/03/2009 06/03/2009 

Relatório Atividades Complementares - inclusão da 
opção de totalizar o saldo de horas após a data da 
última remoção ou promoção 

24/03/2009 23/03/2009 

Relatório em função do Artigo 8º do Ato 
Regimental 02/2009 22/042009 30/04/2009 

Relatório Lista Geral de Juízes - inclusão do filtro 
de Pesquisa  22/04/2009 30/04/2009 

Cadastro do Evento ENFAM 30/05/2009 22/05/2009 

Aproveitamento do Curso ENFAM 30/06/2009 29/05/2009 

    Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM – EMERJ 
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- Solicitações em aberto 

SIEM ACADÊMICO 

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO DATA SOLICITAÇÃO PRIORIDADE

Monografia - Agendamento de Tarefas 19/08/2008 1 

 Monografia - Relatórios 19/08/2008 2 

Melhoria no cadastro de aluno para os endereços 
de correspondência e de cobrança. 04/03/2009 3 

Técnicas de Sentenças - Envio, Retorno, controle 
de Prazos e relatórios 18/03/2008 4 

Técnicas de Sentenças - Recurso e relatórios 18/03/2008 5 

Impressão para arquivo no Caderno de Exercícios, 
Plano de Aulas e Programa de Curso 15/07/2005 6 

Site - EMERJ - Inscrição dos alunos 09/12/2008 7 

Andamento de provas – Interligação com a Divisão 
Financeira 18/03/2008 8 

Monografia - Interligação com a Divisão Financeira 19/08/2008 9 

Técnicas de Sentenças - Interligação com Divisão 
Financeira 07/04/2009 10 

Permitir a inscrição em lote de todos os módulos 
do CP para facilitar a matrícula no início do 
semestre. 

09/12/2008 11 

Apuração dos módulos - Nova regra - Aprovação 
75% a partir de 2009 - 01 04/12/2008 12 

Andamento de Provas - Nova tela de lançamento 
de notas 18/03/2008 13 

           Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM – EMERJ 
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SIEM EVENTOS 

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO DATA 
SOLICITAÇÃO PRIORIDADE

Cadastro para registrar a entrega da avaliação 05/05/2009 1 

Cadastro para registrar a entrega do trabalho de 
encerramento 05/05/2009 2 

Relatório para indicar o cumprimento dos 
quesitos do curso ENFAM ( Aproveitamento, 
Avaliação e Trabalho de encerramento) por 
Evento ENFAM 

05/05/2009 3 

Relatório para indicar o cumprimento dos 
quesitos do curso ENFAM ( Aproveitamento, 
Avaliação e Trabalho de encerramento) por 
Magistrado 

05/05/2009 4 

Relatório para listar o aproveitamento de curso 
ENFAM 05/05/2009 5 

Relatório para listar os Magistrados que 
entregaram a Avaliação de curso ENFAM 05/05/2009 6 

Relatório para listar os Magistrados que 
entregaram o Trabalho de Encerramento de 
curso ENFAM 

05/05/2009 7 

Relatório Atividades Complementares com 
divisão de Evento ENFAM 05/05/2009 8 

Relatório Histórico de Atividades com divisão 
de Evento ENFAM 05/05/2009 9 

Disponibilizar aos juízes a consulta de suas 
horas de curso de aperfeiçoamento pela Internet 18/05/2005 10 

                Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM – EMERJ 

 

- Solicitações a serem priorizadas 
 

SIEM ACADÊMICO 

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO DATA SOLICITAÇÃO 

Integração com o sistema de catracas (Top Acesso) 05/07/2006 

Inclusão dos beneficiários de pensões que são 
correntistas do Itaú, no relatório de pagamento do Itaú 14/03/2007 

Controle de utilização de Caso Concreto e questão de 
prova apenas após aprovação do Coordenador. 
Inclusão da data de aprovação 

05/07/2006 
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SIEM ACADÊMICO 

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO DATA SOLICITAÇÃO 

Inclusão de tela de acompanhamento e relatório de 
Elaboração de Caso Concreto (FRM-EMERJ-004-02) 05/07/2006 

Criação de uma nova tela para avaliação de 
professores levando em conta as demais versões de 
avaliações 

18/03/2008 

Restringir inscrições em módulos conflitantes (analisar 
pela 1ª aula e data da prova e ignorar Téc. Sent.) 18/05/2007 

Restringir a continuação do curso para reprovação de 
módulo em dependência 18/05/2007 

Alteração do relatório de reprovação total para listar os 
alunos em situação de AR pelo art. 27 §6º (reprovação 
em módulo em dependência) 

12/01/2006 

Cadastramento de aulas extras, permitindo a utilização 
de um tema já ministrado e possibilitando o pagamento 
do conferencista pela mudança do status da aula de 
agendada para ministrada 

18/05/2005 

Criar relatório com possíveis formandos (que 
cumpriram todas as disciplinas, para alertar a 
Secretaria a mudar o status do aluno) e de Módulos por 
cursar 

18/05/2005 

Criação de versão para avaliação de estágio 12/05/2005 

Ajustes nos acessos às telas pelos logins (Sistema de 
Segurança) 13/09/2006 

Desconto no pagamento de professores (chegada 
atrasada descontará horas - alimentação manual) 16/05/2006 

Consulta das horas de estágio e de monografia para o  
histórico escolar e para o Certificado de Conclusão de 
Curso. 

28/02/2005 

Site - EMERJ - Nova versão  09/12/2008 

                     Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM – EMERJ 

 

SIEM EVENTOS 

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO DATA SOLICITAÇÃO 

Adaptações do SIEM-EVENTOS para controle de 
inscrição do público externo 18/05/2005 

Adaptações do SIEM-EVENTOS para  frequência do 
público externo 18/05/2005 

Disponibilizar inscrições nos eventos ao público 
em geral pela Internet 18/05/2005 

Inclusão de Certificado de Participação em eventos 
para o público externo 12/05/2005 



 
RELATÓRIO DE INFORMAÇÕES GERENCIAIS SETORIAL DO 1º SEMESTRE 

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é cópia não-controlada. 

RIGER SETORIAL DO 1º SEMESTRE  - EMERJ                                                                                                                              51 / 59                            
 

SIEM EVENTOS 

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO DATA SOLICITAÇÃO 

Sistema de divulgação de eventos, com controle de 
distribuição para diferentes formas de publicação 
(e-mail, carta, site, revistas...), para os diferentes 
tipos de participantes (alunos, juízes do Curso de 
Iniciação / Vitaliciamento / Aperfeiçoamento, 
magistrados em geral e público-externo) 

18/05/2005 

Tela de abono de falta e invalidação de presença 
(impossibilitar a alteração de estado pela tela de 
apuração de frequência) 

15/05/2008 

                    Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM – EMERJ 

 - Equipamentos 
 

O Fundo EMERJ supriu apenas alguns equipamentos de informática, a saber: 

 3 computadores Intel Core 2 Duo; 

 1 impressora laserjet 1005; 

 1conversor top data; 

  6 mouses ergonômicos; 

  6 apresentadores multimídia sem fio com tecnologia wireless; 

  1 HD SATA de um terabyte; 

  14 Cabos Y divisores de sinal para monitor VGA. 

 

- Licenças de Software  

 Licenças de COREL DRAW X4 e 4 DE PHOTOSHOP CS-4. 

4.4 Situação dos Demais Recursos de Infraestrutura 
 
- Instalações 

 Confecção e instalação de novas persianas para  DIFIN e SECUD/SECUN, visando 

a facilitar o atendimento aos alunos; 
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 Instalação de mais luminárias na sala de leitura da Biblioteca da EMERJ, 

aprimorando a iluminação do local; 

 Instalação de monitores para transmissão  da programação de aulas e  demais 

avisos; 

 Instalação de barra para deficientes físicos no banheiro feminino das alunas; 

 Confecção e instalação de armários para SECUD/SECUN, DIACD e SELIC;  

 Confecção de quadro de fotos dos Diretores da EMERJ; 

 Complemento de piso Durafloor no CEPES; 

 Instalação de mais um duto de ar condicionado no SEPDI REVISÃO DE TEXTOS E 

ASSIEM. 

- Materiais de Consumo 

Neste semestre foi realizada licitação de material de consumo de áudio e vídeo.   

- Materiais Permanentes 
Foi realizada, neste semestre, uma licitação na modalidade pregão para 

aquisição de livros jurídicos. 

4.5 Documentação e Informação (RAD e Registro) 
 

No que se refere à documentação e ao registro de seus processos de trabalho, 

a EMERJ elaborou 01(uma) RAD e 010 (dez) FRM, revisou 32 (trinta e duas) rotinas 

administrativas e 18 (dezoito) formulários. E foi excluída do escopo do SIGA/EMERJ a 

RAD-EMERJ-028. 
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CÓDIGO TÍTULO REVISÃO VIGÊNCIA
RAD-EMERJ-001 Documento Estratégico da EMERJ 14 08/06/09
RAD-EMERJ-002 Preparar Prova de Seleção 11 13/04/09
RAD-EMERJ-003 Programar Cursos de Especialização 13 03/04/09
RAD-EMERJ-004 Elaborar Cadernos de Exercícios 11 13/04/09
RAD-EMERJ-005 Realizar Aulas e Avaliar Professores 12 07/04/09
RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas 13 03/04/09
RAD-EMERJ-007 Coordenar Secretaria Acadêmica 10 03/04/09
RAD-EMERJ-008 Selecionar  e Convidar Professores 13 03/04/09
RAD-EMERJ-009 Gerenciar Programa de Estágio 10 13/04/09
RAD-EMERJ-010 Realizar Estudos e Pesquisas 11 03/04/09
RAD-EMERJ-011 Realizar Curso de Iniciação de Magistrados 13 15/03/09
RAD-EMERJ-012 Curso de Vitaliciamento de Magistrados 13 11/05/09
RAD-EMERJ-013 Aperfeiçoar Magistrados 14 15/05/09
RAD-EMERJ-014 Protocolar Documentos 07 23/03/09
RAD-EMERJ-015 Gerenciar Contratos e Convênios 08 23/03/09
RAD-EMERJ-016 Administrar o Quadro de Pessoal 08 27/03/09
RAD-EMERJ-017 Gerenciar Licitações 10 03/04/09
RAD-EMERJ-018 Coordenar Serviços Gerais de Infra-estrutura 10 15/05/09
RAD-EMERJ-019 Gerenciar Suporte de Áudio e Vídeo 10 30/04/09
RAD-EMERJ-020 Editar Publicações e Gerar Impressos 09 05/06/09
RAD-EMERJ-021 Gerenciar Compra, Guarda, Controle e Distribuição de Material 10 27/03/09
RAD-EMERJ-022 Execução Orçamentária, Financeira e Patrimonial 11 03/04/09
RAD-EMERJ-023 Conciliação Bancária 07 03/04/09
RAD-EMERJ-024 Pagamento de Despesas 07 13/04/09
RAD-EMERJ-025 Gerenciamento das Arrecadações do Fundo Especial da EMERJ 08 10/04/09
RAD-EMERJ-026 Assessorar o Diretor-Geral 08 03/04/09
RAD-EMERJ-027 Coordenar a Biblioteca da EMERJ 10 27/03/09
RAD-EMERJ-028 Gerenciar a Agenda  Cultural e o Programa de Apoio Cultural da EMERJ CANCELADA
RAD-EMERJ-029 Medir a Percepção dos Clientes da EMERJ 08 11/05/09
RAD-EMERJ-030 Selecionar e Avaliar Fornecedores 06 16/05/2008 (EM REVISÃO)
RAD-EMERJ-031 Tratamento de Produtos Não-Conformes na EMERJ 05 22/05/09
RAD-EMERJ-032 Preparar Concurso de Seleção para Juiz Leigo 07 18/06/09
RAD-EMERJ-033 Coordenar os Trabalhos de Conclusão de Curso 00 29/05/09  

Fonte: ASGET 

4.6 Situação dos Contratos Fiscalizados pelas Unidades 
 

Destaca-se que, neste semestre, transcorreu de forma satisfatória a execução 

do Contrato  nº003/761/06 com a empresa Nova Rio Serviços Gerais Ltda., bem como do 

Contrato nº 003/669/05 com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, não havendo, 

no período, registro de qualquer ocorrência. 

4.7 Atividades Complementares 

 
O GBEMERJ coordenou estes eventos: 

 
- Seminários do Vitaliciamento 
  
16 de janeiro – Temas Diversos de Direito e Processo - Debates 
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- Eventos  
 

15 de janeiro – Seminário Brasileiro de Perícias 

 

30 de março – Encerramento do XXXI Curso de Iniciação 

 
2 de abril - Seminário Insol Internacional Rio de Janeiro – Reestruturações e Processos 

Falimentares Internacionais, em conjunto com o Instituto Brasileiro de Direito Empresarial 

 

17 de abril – Conferência “O Anteprojeto de Lei sobre Ações Coletivas” 

 

4 de maio – Palestra “Novo Acordo Ortográfico” 

 

Eventos realizados fora da cidade do Rio de Janeiro, também coordenados pelo 
GBEMERJ 
 
26 a 29 de março – XVI Reunião do COPEDEM – em Cuiabá – Mato Grosso 
18 a 20 de junho – XVII Reunião do COPEDEM – em São Paulo – SP 

 

 

- Cursos Credenciados pela ENFAM : 

 

13 de março - Seminário “O Sistema de Direito Coletivo na Sociedade de Massa” seguido 

de 3 aulas do Curso de Aperfeiçoamento de Direito do Consumidor – dias 20 de março, 27 

de março e 3 de abril. 

 

8 de maio – Curso de Aperfeiçoamento de Direito de Execução Penal -  Aula: Novos 

Desafios da Execução Penal, seguido de mais 2 aulas – dias 29 de maio e 5 de junho. 

 

11 a 14 de maio - Seminário “Crime Organizado” 
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15 de maio – Seminário Internacional “Direito e Desenvolvimento entre Brasil e Estados 

Unidos” 

 

- Outros eventos: 
 
20 a 21 de maio – V Seminário Brasileiro de Defesa do Consumidor e Acesso à Justiça – 

IBDC e EMERJ 

 
17 a 18 de junho – XI Seminário sobre a Criminalidade e o Sistema Penal Brasileiro – 

IBDC e EMERJ 

 

- Reuniões: 
 

11 de março – Reunião com os Professores Responsáveis, Substitutos e adjuntos da 

EMERJ 

 

19 de maio – Reunião com o Conselho Consultivo da EMERJ 

 

27 de maio – Encontro do Diretor-Geral com os alunos e com os funcionários da EMERJ 

 

16 de junho – Reunião com Dr. Rogério Gesta Leal, da ENFAM e o Juiz Gustavo 

Grandinetti, da Universidade Estácio de Sá, para acordo de cooperação técnica 

 

5 AUDITORIAS DE GESTÃO 

TIPO DE AUDITORIA DATA DE REALIZAÇÃO NC/OBS APONTADAS 

INTERNA 22/06 a 26/06 07(sete)/03(três) 
Fonte: ASGET 
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6 CONCLUSÕES E RECOMENDAÇÕES 

As atividades realizadas no período se constituem em passos importantes para 

busca de uma gestão eficaz e eficiente. Ressalta-se que o processo de gestão estratégica 

e de acompanhamento da gestão operacional deve se constituir em atividades 

permanentes. Para continuidade e consolidação dos ganhos obtidos, sugere-se: 

 

 solicitar celeridade no  desenvolvimento das solicitações de melhoria dos sistemas 

coorporativos ( SIEM-EVENTOS e SIEM-ACADÊMICO); 

  

 coordenar os seguintes eventos: 

29 de julho – “Leitura dinâmica, acima de tudo, um instrumento de qualidade de vida” 
 
14 de agosto – “O Regime Previdenciário do Magistrado – Dúvidas e Desafios” 
 
6 a 9 de agosto – “V Seminário Questões Jurídicas relevantes no Transporte Coletivo” 
 
6 a 8 de novembro – Seminário EMERJ em conjunto com a FUNENSEG 
 
– XVIII Reunião do COPEDEM   
– XVIX Reunião do COPEDEM  
 
 
- Cursos Credenciados pela ENFAM : 
 
Curso de Processo Civil: 
3 de julho – Curso de Aperfeiçoamento de Processo Civil -  Aula: Execução Penal, 
seguido de mais 2 aulas – dias 7 de agosto e 21 de agosto. 
 
Curso de Direito de Família: 
11 de setembro – Curso de Aperfeiçoamento de Direito de Família -  1ª Aula, seguida de 
mais 2 aulas – dias 25 de setembro e 02 de outubro. 
 
Curso de Direito Administrativo: 
06 de novembro – Curso de Aperfeiçoamento de Direito Administrativo - 1ª Aula, seguida 
de mais 2 aulas – dias 27 de novembro e 04 de dezembro. 
 
Outros eventos: 
 
14 a 16 de outubro – II Conferência Internacional de Combate a Pirataria – IBDC e 
EMERJ 
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Reuniões: 
 
27 de julho – Módulo de Entrada dos Cursos de Preparação da EMERJ 
 
– Encontro do Diretor-Geral com os alunos e com os funcionários da EMERJ 
 

 Realizar auditoria de supervisão. 

 

7 ANEXOS 

7.1 Árvore de Processos de Trabalho e Indicadores 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
RELATÓRIO DE INFORMAÇÕES GERENCIAIS SETORIAL DO 1º SEMESTRE 

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é cópia não-controlada. 

RIGER SETORIAL DO 1º SEMESTRE  - EMERJ                                                                                                                              58 / 59                            
 

ANEXO – 7.1 Árvore de Processos de Trabalho e Indicadores 

Macroprocesso Processo de Trabalho U.O Nível Indicador de Desempenho 

1.1 Números de candidatos inscritos 
na Prova de Seleção RAD-EMERJ-002 Preparar Prova de 

Seleção DENSE 2 1.1.1 Índice de alunos aprovados no 
Concurso da Magistratura Estadual 

RAD-EMERJ-003 Programar Cursos de 
Preparação DENSE 2 1.2 Índice de Programas de Curso 

fechados no prazo 
RAD-EMERJ-004 Elaborar Cadernos de 

Exercícios DENSE 2 1.3 Índice de adequação dos casos 
concretos 

RAD-EMERJ-005 Realizar Aulas e Avaliar 
Professores DENSE 2 1.4 Índice de avaliação dos módulos 

RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas DENSE 2 
1.5 Índice de atendimento ao prazo 
final de entrega da prova regular 
pronta para cópia 

RAD-EMERJ-007 Coordenar Secretaria 
Acadêmica DENSE - - 

RAD-EMERJ-008 Selecionar e Convidar 
Professores DENSE 2 - 

RAD-EMERJ-009 Gerenciar Programa de 
Estágio DENSE 2 1.6 Índice de Estagiários ativos 

DENSE 2 1.7 Quantidade de processamentos 
técnicos RAD-EMERJ-027 Coordenar a Biblioteca da 

EMERJ DENSE 2 1.7.1. Quantidade de atendimentos 
aos usuários 

RAD-EMERJ-032 Concurso de Seleção 
para Juiz Leigo DENSE - - 

1 Preparar 
Profissionais de 

Direito 

RAD-EMERJ-033 Coordenar os Trabalhos 
de Conclusão de Curso DENSE 2 1.8 Trabalhos monográficos 

apresentados 
RAD-EMERJ-011 Realizar Curso de 

Iniciação de Magistrados DEAMA 2 2.1 Índice da avaliação do Curso de 
Iniciação de Magistrados  

RAD-EMERJ-012 Curso de Vitaliciamento 
de Magistrados DEAMA 2 2.2 Índice de avaliação do Curso de 

Vitaliciamento de Magistrados 

2 2.3 Índice da avaliação do Curso de 
Aperfeiçoamento de Magistrados 

2 Formar e 
Aperfeiçoar 
Magistrados 

RAD-EMERJ-013 Aperfeiçoar Magistrados DEAMA 
1 2.3.1 Índice de Participações dos 

juízes  

2 3.1.1 Índice Geral da Pesquisa de 
Satisfação RAD-EMERJ-010 Realizar Estudos e 

Pesquisas CEPES 

2 3.1.2 Fóruns Permanentes realizados 
RAD-EMERJ-026 Assessorar o Diretor-

Geral 
GBEME

RJ - - 

RAD-EMERJ-029 Medir a Percepção dos 
Clientes da EMERJ ASGET 1 3.3 Grau de Satisfação Geral 

2  

3 Realizar a 
Administração 

Superior 

RAD-EMERJ-031 Tratamento de Produtos 
não-conformes na EMERJ ASGET 3  

RAD-EMERJ-014 Protocolar Documentos DEADM - - 
RAD-EMERJ-015 Gerenciar Contratos e 

Convênios DEADM - - 

RAD-EMERJ-016 Administrar o Quadro de 
Pessoal DEADM - - 

RAD-EMERJ-017 Gerenciar Licitações SELIC - - 
RAD-EMERJ-018 Coordenar Serviços 

Gerais de Infra-Estrutura DILOG 3 4.3 Índice de solicitações de 
manutenção atendidas no prazo 

RAD-EMERJ-019 Gerenciar Suporte de 
Áudio e Vídeo SEAUD 3 - 

4 Administrar 
Recursos e 
Logística 

RAD-EMERJ-020 Editar Publicações e 
Gerar Impressos DIPUB 3 4.5 Tempo médio de produção de 

arte-final de cartazes 
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Macroprocesso Processo de Trabalho U.O Nível Indicador de Desempenho 

3 4.5.1 Tempo de edição da Revista da 
EMERJ 

RAD-EMERJ-021 Gerenciar compra, 
guarda, controle e distribuição de material DIMAT 3 4.6 Tempo médio para aquisição de 

Material 
RAD-EMERJ-022 Execução Orçamentária

Financeira e Patrimonial DIFIN - - 

RAD-EMERJ-023 Conciliação Bancária DIFIN - - 
RAD-EMERJ-024 Pagamento de Despesas DIFIN - - 

RAD-EMERJ-025 Gerenciamento dos 
Pagamentos dos Cursos Regulares DIFIN 3 - 

RAD-EMERJ-030 Selecionar e Avaliar 
Fornecedores DIMAT 3 - 

 

 

 


