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1 RESUMO EXECUTIVO

Este Relatério de Informacbes Gerenciais (RIGER) tem por finalidade
apresentar os resultados do desempenho da gestdo da Escola da Magistratura do Estado

do Rio de Janeiro - EMERJ, relativos ao 1° semestre de 2009.

A gestdo estratégica da EMERJ previu, para o biénio de 2009/2010, a
realizacdo de 2 (dois) Objetivos Estratégicos. Até a data de emissdo deste RIGER, o
Objetivo Estratégico n° 1 : Credenciar, na Escola Nacional de Formagéo de Magistrados -
ENFAM, Cursos de Vitaliciamento e Aperfeicoamento de Magistrados e implementéa-los.
Neste semestre foram implementados 55% do planejado para o biénio, ficando pendentes
para o proximo semestre as seguintes acfes: adequar o SIEM-EVENTOS a nova
metodologia dos Cursos de Vitaliciamento e Aperfeicoamento e Cadastrar Cursos do
Aperfeicoamento e Vitaliciamento. Objetivo Estratégico n° 2: Criar revista eletrbnica para
publicacdo dos artigos juridicos cientificos de conclusdo do curso de Especializacdo em
Direito para a Carreira da Magistratura, no 1° semestre, foram implementados 25% do
planejado para o biénio, 0 que atende plenamente as acdes planejadas para o 1° semestre

de 20009.

No que diz respeito a gestdo operacional, a analise dos indicadores de todas as
unidades subordinadas e os resultados apresentados mostram que a EMERJ apresenta 36
(trinta e seis) indicadores, sendo que 1 (um) ndo alcancou a meta esperada. Explica-se
isto no capitulo especifico deste RIGER. Os indicadores da RAD-EMERJ-031 néo seréo
apresentados, em virtude de que os relatérios dos indicadores sdo extraidos do Sistema

de Produto Nao Conforme.

Com relacdo a recursos pertinentes a pessoal e a material, constata-se que
houve provimento satisfatério. Os recursos de informética referentes a equipamentos
atenderam parcialmente a necessidade da EMERJ, enquanto que 0s recursos pertinentes
a desenvolvimento de sistemas necessitam de apoio prioritArio da DGTEC. Neste
semestre, ficaram pendentes muitas solicitacdes de desenvolvimento de melhorias e

correcdes dos sistemas corporativos, detalhadas no capitulo especifico deste RIGER .

No que se refere a documentacdo e ao registro de seus processos de trabalho,

a EMERJ elaborou O0l(uma) RAD e 010 (dez) FRM, revisou 32 (trinta e duas) rotinas
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administrativas e 18 (dezoito) formularios. E foi excluida do escopo do SIGA/EMERJ a

RAD-EMERJ-028.

A EMERJ esta gerindo, conforme planejado, os contratos de manutencéo e de
servicos que lhe cabem.

No que diz respeito as atividades complementares, foram realizadas no periodo
as seguintes: 10 (dez) eventos e 4 (quatro) cursos de Aperfeicoamento de Magistrados. A
lista dos eventos coordenados pelo Gabinete esta detalhada no capitulo especifico deste
RIGER.

O Centro de Estudos e Pesquisas, realizou 52 (cinquenta e dois) Féruns

Permanentes.

A EMERJ passou por 1(uma) Auditoria Interna, o que proporcionou muitas
oportunidades de melhorias.
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2 AVALIACAO DA GESTAO ESTRATEGICA

2.1 Avaliagdo dos Direcionadores Estratégicos

A Administracdo Superior envida esforcos continuos para manter a Gestao
Estratégica da EMERJ plenamente alinhada com a gestéo estratégica do PJERJ, cujos
Direcionadores Estratégicos foram estabelecidos pela Comissdo de Gestao Estratégica
(COGES), com o fim de balizar a estratégia de toda a institui¢ao.

O compromisso da Administragcdo Superior da EMERJ com a qualidade dos
servicos entregues aos clientes € formalizado mediante a Politica da Qualidade -
alinhada com a Missdo, a Visdo e os Valores - da qual sdo derivados os Objetivos

Estratégicos.

A EMERJ passou a seguir, em 16/06/08, a Politica da Qualidade, e os Valores
definidos pela Administragdo Superior do PJERJ para todas as suas unidades

organizacionais.
A sequir, os Direcionadores Estratégicos da EMERJ em vigor:

Politica da Qualidade do PJERJ

Desenvolver continuamente as melhores praticas de gestdo para que as
unidades organizacionais do PJERJ e seus respectivos Magistrados e Servidores

cumpram a misséo, a fim de alcangar a visdo estabelecida.
Missdo da EMERJ

Preparar profissionais do Direito para o ingresso na magistratura de carreira e

aperfeicoar magistrados.
Visao de Futuro da EMERJ

Ser escola-modelo na preparacdo, formacdo e no aperfeicoamento de

magistrados.
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Valores do PJERJ

Conhecimento atualizado;

e FEtica;

e Objetividade;

e Melhoria continua;

e Foco no usuério;

e Busca de conciliacdo para solucao de conflitos;
e Comprometimento;

e Transparéncia.

2.2 Objetivos Estratégicos

% PERIODO DE
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTAGAO X
ESTRATEGICO | ESTRATEGICOS META PLAN | REAL | DO OBJETIVO OBSERVAGAO

Credenciar, na
Escola Nacional | 2009: Implementar
FOCO 3: de Formagéo de 5 cursos e
CAPACITARE Magistrados - credenciar 1 curso;

VALORIZAR ENFAM, Cursos 2010: Implementar
MAGISTRADOS | de Vitaliciamento L ool
E SERVIDORES | e Aperfeicoamento credenciar 2
de Magistrados e )
implementa-los.

60% 55% Mar/09 a Jun/09 -

Analise de Dados:

O prazo para a elaboragao do Curso de Direito de Familia nédo foi atendido, sendo prorrogado para o més de agosto.

Acdes Gerenciais:

Tratar a ndo conformidade aberta na auditoria interna, em virtude do ndo atendimento do que foi programado no més
de maio referente a adequacdo do sistema de controle de horas dos cursos regulamentados pela ENFAM.

Fonte: DEAMA
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% PERIODO DE
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTAGAO X
ESTRATEGICO ESTRATEGICOS META PLAN | REAL DO OBJETIVO OBSERVAGAO
Criar revista
eletrbnica para 2010" 12
publicacdo dos Revis.ta
trabalhos juridicos | £\atranica —
. cientificosde g, 25% | 25% | Mar/09 aJun/09 .
concluséo do curso 2a Revista
de Especializacdo Elet >V
em Direito para A etronica -
Carreira da 90
Magistratura.

Analise de Dados:

Nenhuma acéo foi planejada para esse periodo.

Acdes Gerenciais:

Aguardar que os alunos facam a entrega dos artigos para dar-se seguimento as acdes planejadas.

Fonte: DENSE
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3 AVALIACAO DA GESTAO OPERACIONAL
3.1 Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Preparar Profissionais de Direito

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

Preparar prova de selegao - RAD-EMERJ-002

ESTRATEGICO
INDICADOR Ndmero de candidatos inscritos na prova de selegao DESEMPENHO ‘x |ACOMPANHAMENT0 ‘ |
FINALIDADE DO INDICADOR Selecionar os melhores profissionais de direito
FORMULA N° absoluto
e f . SENTIDO DE
ORIGEM DOS DADOS Inscrigoes realizadas na secretaria da EMERJ MELHORIA MM
- UNIDADE DE ° -
META 500 candidatos por concurso MEDIDA N° Candidatos/Concurso
PERIODICIDADE Mensal
T 1°Sem/A2 | 2°Sem/2 | 1°Sem@3 | 2°Sem/3 | 1°Sem/4 | 2°Sem/D04 | 1°Sem@5 | 2°SemW5 | 1°Sem/M6_|Sem] 1°Sem®7 | 2° Sem/07 | SemA] 2° Sem/W8 [1° Sem/09] 2°%sem/09] Média
509 | 310 | 412 | 340 | 544 | 517 | B17 | 707 | a14 IEE 529 | 551 IEE 516 | =53 [ ass | =B97
Total de Inscritos na Prova de Selegio
1000

bai
600 T2 517 —G84— ?A 3
Média 578 L /—“: — o \eﬂf—‘K‘ 455
400 \\./J“‘*-—/
340
500 310

800 707 o
817 T~
509 544 / \

] T T T T T T T T T T T T T T T

1= 5em/02 2 5em/02  1° S5em/03 2° Sem/D3 17 Semd0d  2° Semn/04 1° Semd/05 2° S5em/05 1° Sem/06 2° Semd06  1° Sem/07  2° Sem/D7  1° Semd0s  2° Sem/08  1° Sem/08  2%sem/09

ANAL ISE DE DADOS:

Aprovado o Cronograma de Atividades da EMERJ. Professores-Responsaveis analisaram o programa do concurso. Edital do Concurso aprovado pelo Diretor-Geral da EMERJ. Publicado no
Diario Eletrdncio o Edital do Concurso nos dias 28, 28 e 30/04/09. Inscritos 455 candidatos para a Prova de Selecdo - 29 semestre/2008 realizada no dia 07/06/09. Nos dias 6, 7 e 8 sera
publicado no Diaria da Justiga Eletrdnico o Edital com o Resultado da Prova de Selegéo - 2° semestre/2009

ACOES GERENCIAIS:

Considerando a Resolugao 75/2008 do CHJ e o resultado do ditimo Concurso realizado para a Magistratura Estadual, no gual somente 3 candidatos foram aprovados, elaborar um plano de
agao cam as providéncias que dewverao ser tomadas para que no proximo Concurso - 1% semestre/2010, consigamos aumentar o numero de inscritos

Resy dvel pela

a0 do relatério; ASENS

Responsavel (aprovacio e divulgagio): SECGE Data: 02/07/09

8/59
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MONITORANMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Preparar Prova de Selecéo - RAD-ENMERJ-002

INDICADOR

DESEMPENHO

indice de alunos aprovados no Concurso da Magistratura Estadual ACOMPANHAMENTO b 4

FINALIDADE DO INDICADOR

Maonitorar o desempenho dos alunos da EMERJ no concurso da magistratura estadual

FORMULA

N° de alunos e ex-alunos da EMERJ aprovados no concurso da Magistratura f total de candidatos aprovados X100

ORIGEM DOS DADOS

Relacédo da Secretaria Académica e lista de aprovados SENTIDO DE MELHORIA | VI

META = 60% por concurso UNIDADE DE MEDIDA Percentual de aprovacéao
PERIODICIDADE mensal
XXX XXXI XXX XX XAXW XRXVI XXXV XXXV AARIX XL LI %L1l
How/99 Jul/00 Now/D0 Qut1 Abrid2 Ago2 Ago/03 Jun/04 Jan/05 Fev6 Jan/07F
43% 55% 56 % 7% 51% 45% 42% 57 % 55% 51% 57 % 33%
RESULTADO NO PERIODO "
Indice de al apr dos no C da Magistratura Estadual
PERIODO 1% 100%
ANTERIOR ° 90%
80%
- S, 56% _aao, 61%
3 + 5
PERlut_J;)r?m.;\)TUAL 57% o E— _— —— 7% 55%, T
5% = ——— e
. o o B ——48% A7 G N
50% —— 1% N~
40% -
0% =
20% 33%
META > 60%
10%
0% T T T T T T T T T T
o] e preedl e prey e pre| el SOOAIK HL HLI o]

AMNALISE DE DADOS:

Em dezembro de 2007, foi publicado o Edital do LIl Concurso para a Magistratura do Estado/RJ. Em julho/2008, foi divulgado o resultado das provas preliminares. Dos 512 candidatos
aprovados na prova preliminar (12 fase), 290 eram alunos e ex-alunos da EMERJ, ou seja, 56 64%
MNos meses de julho/2008 e agosto/2003, foi realizado o Curso "Intensivan” para os alunos e ex-alunos da EMERJ aprovados na prova preliminar (12 fase) do Concurso

Em julho de 2003, foi divulgado o resultado das provas especificas (22 fase), & somente 3 { trés) candidatos foram aprovados e habilitados para a realizagéo da prova oral { 22 fase), sendo
que, dos 3 {trés) habilitados, apenas 1 {(um) era ex-aluno da EMERJ. N&o houve “Intensivao Oral" | Realizada a prova oral, restaram aprovados os 3 (trés) candidatos no Concurso.,

Excepcionalmente, neste ditimo Concurso { LI, o percentual de aprovagao de alunos e ex-alunos da EMERJ  foi de 33 33%

ACOES GERENCIAIS:

Aguardar a publicagéo do Edital do XLII Concurso da Wagistratura

Resy avel pela

do relatério: ASENS

Responsavel (aprovacédo e divulgacdo): SECGE

Data: 02/07/09

RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE - EMERJ

9/59




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo-controlada.
MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU - =
OBJETIVO ESTRATEGICO Programar Cursos de Especializagao - RAD-EMERJ003
INDICADOR indice de programas de curso fechados no prazo DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar a eficacia do processo de planejamento e realizagio dos modulos
FORMULA Mamero de programas de curso aprovados até a data limite / nimero total de médulos x 100
ORIGEM DOS DADOS Controle de fechamento de médulos -FRM-EMERJ-003-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
META média semestral de 98% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
. 2004.2 2005.1 2005.2 2006.1 2006.2 2007 .1 2007 .2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2
EEOLEAD DO HZTED0ER 52.2% 86 4% 97 B% 95 2% 100 ,0% 95 5% 100,0% 95 90% 99 358% 100%
JUN/09 JUL/09 AGO/09 SET/09 ouT/09 HOV/09 META Média
2009.2 100,0% 93 0% 100,00%
RESULTADO NO PERIODO
Indice de Programas de Curso Fechados no Prazo Indice de Programas de Curso Fechados no Prazo - Eveolugéio
TNDICE NO 100,0%  gg gy 100,0% 100,0% 101 ,0%
PERIODO 100,00% 100,0% 99.4% J— RIS 100,0% S19.90 % N s
ANTERIOR {2009.1) ' R e ;
a9,0% 99,0% 0
a3,0% 93.0% / \
' A
i a7 0%
INDICE HO ar 0% . .-7'* \ /
PERIODO ATUAL 100,00% 95,0% V' —
(2009.2) 96,0% N o 55 5%
95 0% 94 0%
Q4 0% 93,0%
META 938 0% 93,0% 92,0%
“alor “alor “alor “alar “alar “alor Meta 20061 2006 2 2007 1 2007 .2 2005 1 20052 2008 1
2007 1 2007 2 20051 2005 2 20091 2009 .2
ANALISE DE DADOS: Todos os madulos foram fechados no prazo estabelecido.

Manter o regirme de agilidade no encaminhamento do programa de curso logo gue ocorrer o fechamento.  Consultar, na falta do Professor-Responsavel, o Professor-Adjunto
ACOES GERENCIAIS: indicado em caso de dificuldade na conclusio do agendamento. Oferecer aos Professores-Responsaveis o auxilio dos Monitores Académicos aprovados no processo de selegaon
na preenchimento de aulas ndo agendadas.

Responsavel pela emissio do relatdrio: Bruno Magalhies de Mattos Responsavel (aprovacio e divulgacéo): José Renato Teixeira Videira Data: 02/07/09
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Elaborar cadernos de exercicios - RAD-EMERJ-004

INDICADOR

Indice de adequacgifio dos casos concretos DESEMPENHO b4 ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a eficacia na escolha dos casos concretos a serem utilizados durante as aulas

FORMULA {Numero total de casos concretos - numero de casos concretos corrigidos) f numero total de casos concretos x 100
ORIGEM DOS DADOS Relatério Diario das Aulas (FRM-EMERJ-00502) SENTIDO DE MELHORIA MM
META =95% por semestre UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
N 2004.2 2005.1 2005.2 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 | 2008.2 2009.1
EVOLUCAO DO INDICADOR o7 7% 97 . 40% 958 30% o7 B2% 95,30% 95 55% 95 B5% 98 55% | o7 T % 96,30%
JAN/D9 FEV/09 MARD9 ABR/09 MAL09 JUN/D9 Total N° de casos concretos META INDICE
2008.2 3 5 10 5] 17 24 ES 1755 95 00% o95,30%
QUADRO COMPARATIVO j
Indice de adequag¢io dos ¢casos concretos Indice de adequagio dos casos concretos - Evolugéo
iMDICE HO 99,8% 99,5%
PERIODO 97 77 % 100,002 99,00 29 00% AT
ANTERIOR. (2008.2 1 /
@ ! 29,00% di: g 98 50%
H 95,00%
95,00% 97 50% // — S —— LG
INDICE HO a7 a0% g7.00% 96,3% .
PERIODO ATUAL o5 3% H 95 50% - = rom -
009.1 96,00% . K
oD I e 50t Ty 6.3
95,00% ; o
| 95 00% SHE
META = o5 0% a3 ,00% 94,00%
g Z006.2 2007 1 2007 .2 20081 2008.2 20091
a2 00%

Japng FE%/D3 MARDS ABRMOS 2103 JUROS MDICE META,

| s irclice de adequaGED dos casos concretas Linta de tendéncis |

ANALISE DE DADOS:

Oz Relatarios Diarios das Aulas acolhidos visavam & correcio de erros materiais e ao melhoramento da redac&o dos casos concretos e de seus gabaritos. A partir de abril de
20049, intensificarmos o acompanharmento destes relatdrios, ndo permitindo que estes fossem arguivados sem serem decididos, o que acarretou um grande aumento No NUMero
de relatdrios acolhidos

ACOES GERENCIAIS:

Intensificarermos o processo de selegcio e de analise dos casos concretos pelos Professores-Responsaveis por area a fim de minimizar o ndmero de alteracdes. A iniciativa dos
Frofessores-Responsaveis pela area de buscar o auxilio dos professores que lecionam na Escola para fornecimento de novos casos concretos e renovacio do material de
apoio serao estendidas a mais areas de interesse. Intensificada a analise previa dos cadernos de exercicio desde o inicio deste semestre procurando ganhar termmpo para a
obteng&o de melhores resultados.

Responsavel pela emissdo do relatdrio: Ana Beatriz Toledo Soares Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): José Renato Teixeira Videira Data: 02/07/09
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S MONITORANENTO DE INDICADORES

EMER.J

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU

OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar Aulas e Avaliar Professores {(RAD-EMER.J-005)

INDICADOR indice de de avaliagdo de médulos DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar o grau de satisfagdo dos alunos quanto aos moédulos ministrados
FORMULA Meédia aritmeética das avaliagdes dos moédulos encerrados no periodo
ORIGEM DOS DADOS SIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
META meédia semestral de 90% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
= 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1
EVOLUCAO DO INDICADOR 58,5% 75 0% F1.2% T4 2% 92,2% 93,2% 92,3%
FEV/09 MARD9 ABR/O9 MALDS JUN/D9 META Média
Z00s 90,75% 91 54% 93,32% 93.51% 91,32% S0,0% 92.31%
RESULTADO NO PERIODO B R
Indice de Avaliagio de MSdulos Indice de Avaliagiio de Médulos - Evolugéo
IMDICE NO
PERIODO a3.2% 00 o330 93,61% 100,09 —
ANTERIOR (2008.2) 2 90,0% k—&-—-—q
A3, 00% v o,
a0.0% 1 o, 92.3%
92,00% 70,0% & =
iNDICE NO o0.0% 2
PERIODO ATUAL 92 3% J— :
{2009.1) b =0,0%
40,05
a0,00%
0,05
59,00% 20,0%
META (Média) 90,0% 10
a85,00% 0,0%
FE~ a9 hARMDS ABROS hAALOS JUrOS META hédia 2008.2 2007 1 2007 .2 20051 20052 20091

s wvalores obtidos atendermn a expectativa. Encerrado o periodo de medigao, constatamos que a meta foi alcangada, muito embora o resultado tenha ficado abaixo do obtido no

ANALISE DE DADOS:
semestre anterior

ACOES GERENCIAIS: Manter, para o praximo semestre, o critério de agendamento de professores que, segundo os resultados obtidos, werm agradando ao corpo discente.
Responsavel pela emissio do relatdrio: José Renato Teixeira Videira Responsavel (aprovacio e divulgacgio): José Renato Teixeira Videira Data: 02/07/09
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MONITORANENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO Elaborar provas - RAD-EMER.J-0086
INDICADOR Lnéd;;f: de atendimento ao prazo final de entrega da prova regular pronta para DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar a eficacia no processo de elaboragéo das provas regulares
FORMULA {MOamero de atividades onde o prazo foi respeitado f niumero total de atividades) x 100
ORIGEM DOS DADOS Calendario de prazos das provas regulares - FRM-EMERJ-006-014 SENTIDO DE MELHORIA MM
META meédia 98% por semestre UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
. 2005.2 2006.1 2006.2 Z007.1 2007 .2 2008.1 2008.2 Z009.1
EMOLE CajuOolRblesD Ol 93 9% 96 3% 99 3% 24 1% 99 5% 98 0% 298.1%
JANDS FEV/09 MAR/ D9 ABRO9 MAI09 JUNA9 MEDIA META
ZDDEE2 100,0% 100,0% 100 ,0% 94 4% 100,0% 100,0% 95,1% 95.0%
QUADRO COMPARATIVO R B
Indice de atendimento ao prazo Indice de atendimento ao prazo - Evolugioe
iNDICE NO 100,0% 100,0% 100.0% 100,0% 100,0%
PERIODO 98,1% 100,0% 100,0% o5
ANTERIOR {2008.2) Qs 0% 99 0% 995 -
I o8 0% P S T~ 9805 a8 1%
a5 0% = / \ _F_'__'__’L_,___-—-—-"""'_ o b
R 96.3%
iNDICE NO 7o o5 0% N
PERIODO ATUAL 99,1% a5 0% 95'00/ —--"'7"—'— ‘1’1%/
(2009.1) e 93,91£/ v
95.0% 24,0% >
a4,0% 93 0%
93,0% 92 0%
META 98 0% a2.0% 91.0% T . . . . T
' 20052 20061 2006.2 20071 2007 .2 20081 2008.2
91,0%
JaMOS  FEWMOS  MaROS  ABROS  MADS  JUNDS MEDI & META, —Ceriel Linha de tendéneia
ANALISE DE DADOS: Todos os prazos foram atendidos e a meta foi alcangada. YVerifica-se gue houve ténue aumento da media em comparagio ao semestre anterior, resultado da eficacia das acdes
= propostas.
- Fara o praximo sermestre sera necessario manter o empenho nas acdes de cobranca junto aos Professores-Responsaveis para a devolucio das provas preparadas para
ACOES GEREMCIAIS: - N . T L ; L o
reproducio. Incentivar a procura dos Professores-Adjuntos na auséncia dos Professores-Responsaveis e, eventualmente, recorrer ao Presidente da Comissao Académica

Responsavel pela emisséo do relatério: Ana Beatriz Toledo Soares Responsavel (aprovacao e divulgacdo): José Renato Teixeira Videira

Data: 02/07/2009
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EMER-J

MONITORANENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

GERENCIAR PROGRAMA DE ESTAGIO - RAD-EMERJ-009

INDICADOR indice de Estagiarios Ativos DESEMPENMHO X ‘ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Aumentar a participag&o dos alunos no programa de estagio da EMER.J
FORMULA Total de estagiarios ativos x 100 + alunos matriculados
ORIGEM DOS DADOS Sistema Integrado SIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
META = 85% média semestral UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
. 2008 JANADG FEV/08 MARDS ABR/DS MAIDE JUNADE JULDE AGOD8 SET/O8 ouT/o8 NOV/08 DEZ08 |Md no Per,
EVOLUCAO DO B85.2% 79.9% 85,7 % 85,7 % o7 9% 98 ,6% 99 5% 91,2%
INDICADOR 2009 JANADD FEV/09 MARD9 ABR/D9 MAID9 JUNADS JULAD9 AGOM09 SETO9 ouT/Ao9 NHOV/09 DEZ09 |Md no Per.
52,0% 56,21% 56,50 57 093 57 ,64% 57 . 78% g2 53%
RESULTADO NO PERIODO indice de Estagiarios Ativos Grafico de Evolugdo Mensal dos Estagiarios Ativos
MEDIA PERIODO o 2% jggg;
e 07 100,00%
ANTERIOR 00,052 50'00% 86,2% 86,8% B7,1% B7T.6% 87.8%
500,05 80,00%
MEDIA PERIODO 400,05 gg,gg: 62,0%
ATUAL 82,9% 200,02 '
2009) 200,05 =2 82,9% ERB D igggi
30,00%
" o MEDIA METS = fg'ggi 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
PERICDO PERICDO o' 00% ' ' ' ' ' '
META = 85,0% ANTERIOR ATUAL ' i i i ! i i i ! i i i '
(2009) & @\\@ §3@ P \@@ B P &@ é\@ \S“\@ o qjlf’%
& & & 3 b Ne 5 Ie & &

AMNALISE DE DADOS:

verificamos uma recuperacéo no indice se comparado com o més anterior. indice acima da meta.

ACOES GERENCIAIS:

Intensificar a divulgagao das vantagens do programa de estagio e os locais disponiveis para lotagao.

Responsavel pela emissio do relatdrio: Silvana Sobral G. de Abhreu

Responsavel (aprovacédo e divulgacéo): José Renato

Data: 02/07/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Coordenar Biblioteca da EMERJ - RAD-EMERJ-027

INDICADOR

Gluantidade de processamentos técnicos DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a capacidade de crescimento do acervo da Biblioteca a partir do quantitativo de material processado mensalmente.

FORMULA Numero absoluto
ORIGEM DOS DADOS Formularios estatisticos SENTIDO DE MELHORIA MM
META 3.000 materiais processados - ANO UNIDADE DE MEDIDA UNIDADE
PERIODICIDADE Mensal
FEV/08 MARDS ABROS MAIDS JUN/DB JUL/8 AGO/08 SET/08 ouT/08 NOW/08 DEZ/D8 Total
EVOLUCAD DO 2008 517 304 277 239 312 320 270 333 342 217 176 3407
INDICADOR FEV/09 MAR/D9 ABR/D9 MAILDS JUN/09 JUL/09 AGO/09 SET/09 ouT/09 NOW/09 DEZ/09 Total
2000 503 562 415 539 420 u] u] u] u] u] u] 2439
QUADRO COMPARATIVO
Quantidade de atendimento aos Usuarios Quantidade de material processado - Evolucéo
Valor 2008 3407 oo Iron
s00 3E00
56
503 530 3500
oo | AN | s
3400
Nl e
Yalor 2009 E300
2439
(Subtotal) 300 3200
3100
200
3000
100 2900
META 3000

2800

few mar abr mai jun jul ago st ot

“alor 2006 Salar 2007 wElor 2008 walor 2009

AMALISE DE DADOS:

Aoqueda do indice se deveu ao encerramento da catalogacio dos livros da licitagcio realizada no 1° semestre, fato este que, devido a recente realizacio de novo certame
licitatario, devolvera o indice aos patamares desejaveis brevemente.

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar a oferta de titulos para a escolha dos FProfessores-Responsaveis e intensificar a cobranga dessas indicacdes. Estas medidas facilitardo novos processos licitatorios,
aumentando, consequentemente, 0 acervo a ser oferecido aos alunos.

Responsavel pela emissdo do relatdrio: Maria Beatriz Gouvéa Pontes de Carvalho Responséavel (aprovacdo e divulgacéo): José Renato Teixeira Videira Data: 02/07/09
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MONITORANENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Coordenar Biblioteca da EMERJ - RAD-EMERJ-027

INDICADOR

Gluantidade de atendimentos aos usuarios

DESEMPENHO

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Procura demonstrar a utiliza¢io do acervo ¢ dos servigos da Biblioteca pelos alunos da EMERJ

FORMULA

Numero absoluto

ORIGEM DOS DADOS

Formularios estatisticos

SENTIDO DE MELHORIA

Maior & melhor

UNIDADE DE MEDIDA

N° de atendimentos

META 33.000 - ano
PERIODICIDADE Mensal
FEV/08 MARDS ABROS MAIDS JUNDOS JUL/08 AGO/08 SET./08 ouT/08 NHOWVA8 DEZ03 Total
EVOLUCAO DO 2008 3035 3393 3043 2567 3198 2692 2827 363 3079 3123 871 30991
INDICADOR FEV/09 MARD9 ABR/DY MAID9 JUNOS JUL/D9 AGO/M09 SET/09 ouT/09 NHOWV/D9 DEZ/09 Total
2000 2328 3276 2553 3063 3001 u} u} u} u} u} u} 14227
QUADRO COMPARATIVO
Quantidade de atendimentos aos usuarios Acompanhamento Mensal
34539 34768 23000
Walor 2008 30991 35000 SRR 3500 SpIE

30000 2000

25000 2500

Valor 2009 20000 14227 2000

{Subtotal) Taz2d

15000 1500

10000 1000

S000 s00

META 33000 a

i}
“alor 2006 walor 2007 Yalor 2005 walor 2009 hieta

AMALISE DE DADOS:

A proximidade das férias de julho, principalmente préximo ao fim do més, fex diminuir a frequéncia & Biklioteca e consequentemente os pedidos de material para estudo.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar a pesguisa nas dependéncias da Biblioteca. Manter o processo de divulgagio da chegada de novos livros e dos materiais gue interessam, especificamente, aos
CONCUrsos gque estiverem em andamento.

Responsavel pela emisséao do relatério: Maria Beatriz Gouvéa Pontes de Carvalho

Responséavel (aprovacdo e divulgacéo): José Renato Teixeira Videira

Data: 02/07./09
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MONITORANENTO DE INDICADORES

Indicadores e Andlise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Formar e Aperfeicoar Magistrados

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO0 DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Realizar Curso de Iniciagao de Magistrados - RAD-EMERJ-011

INDICADOR

indice da Avaliacédo do Curso de Iniciagéao de Magistrados

ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO x
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o indice de Satisfacao dos Magistrados no Curso de Iniciagao
FORMULA 1ISA1 + _ISA10/ 10
P - ~ o = - SENTIDO DE
ORIGEM DOS DADOS Relatorio da Avaliagao do Curso de Iniciagao e Magistrados MEL HORIA MM
UNIDADE DE
)
META 869% MEDIDA percentual
PERIODICIDADE A cada curso de Iniciacao
Orientacéo Material Contribuicédo do O apoio 5
Al Fhoer] o A Infra- Atendimento
EVOLUCAO DO INDICADOR lestutiald O RS Os palestrantes |, ’dada Belos © est:.jgln q dl.dat,":n C.ursn para QElE{r estrutura da prestado pelos Md. da,.
Curso apresentados juizes resp. pelo profissional distribuido no | aprimoramento prestado pela Escola funcionarios Avaliacédo
CIM Curso profissional Escola
CURSO XXXI 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
MEDICAQ DE AVALIACAD Mediacio do indice de Avaliacio do CIM indice de Satisfa¢do do Curso de Iniciagio
100% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%  100,00%
100% 100,00%
5,00
20,00%
CURSO a5 &5.00%
XXXl META &0,00%
75,00%
0% 70.00%
. e
85% 55.00%
Média 100% BE% S0.00%
50% &, estrutura do s O estagio Contribuiggo A Infra-
Curso palestrantes profissional o Curso para estrutura da
To% aprimoramento Escola
CURSO HXX profissional
[ mCURSO X mMETA |
ANALISE DE DADOS: Atualments ndo ha Curso de Iniciacdo erm andamento e nem previsio de concurso para ingresso na madgistratura.
ACOES GERENCIAIS:
Responsavel pela emissdo do relatdrio: Anderson Responsavel (aprovacédo e divulgacédo): Maria Cristina / Elisabete |I]2.-"I]?QI]I]9
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL |ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO0 DE TRABALHO OU

OBJETIVO ESTRATEGICO Avallacao dos Eventos do Curso de Vitaliciamento de Magistrados - RAD - EMERJ - 012
INDICADOR indice de Avaliagdo do Curso de Vitaliciamento de Magistrados DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nivel de satisfagao de nossos clientes de acordo com 0s cursos apresentados
FORMULA ISa1+..1sab /6 x 100
ORIGEM DOS DADOS Formulario de Avaliacao de Eventos-FRM-EMERJ-029-08 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Média anual 2 85% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
EVOLUCAG DO 2008 Dir. do Consumidor Execucéo Penal Md no Per.
INDICADOR 100,00% 100,00% 100 0%
RIDUELE AstaLIBACRD (POl ME 100 INDICE AVALIACAO POR ITEM indice de Avaliagéo do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados
A estrutura do Curso 100 ,00% 100,00% ’ 100,00% 100,00% 100.00% 100,00% 100,00% 100.00%
Adequacgio da carga o 100,00% ’
horaria 100,00% gg.ggi 100,00% -
a4.,00% 85.00% 7
Os temnas foram 92,00% 90,00%
i 90,00% o
desenvo_lwdos em . 100 00% &5,00% 85,00%
profundidade condizente 86.00%
com os ohjetivos do curso 34:00% §0,00%
52,00% J
Os palestrant NIEA [ o
S | — an es — L il A estrutura do o= temas 2 apoio F0,00%
0 apoio administrativo 100,00% Curso foram administrativa
A infra-estrutura da 100 00% desenvolvidos prestadopela 53,00% -
Escola em Escola £0,00% |
GERAL 100,00 % profundidace
condizente 55,00% -
SO 0S5 £0,00%
objetivos do Dir . do Consumidor Execuco Penal
CuUurso META
ANALISE DE DADOS: Apenas 2 magistrados em vitaliciamento participaram do curso de Execugao Penal. O referido curso fol bem avaliado e atendeu a expectativa dos magistrados. Foram
* confirmadas as incricdes dos trés magistrados vitaliciandos no proximo curso de Aperfeicoamento - Processo Civil - Execucao.
ACOES GERENCIAIS: Oferecer cursos em outras areas do Direito como, por exemplo, Direito de Familia, cuja previsdo de inicio & em setembro.
Responsavel pela emissdo do relatirio: Anderson Responsavel {aprovacao e divulgacéo): Elisabete Maria Costa da Silva Data: 020709
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

DIFEI ‘ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU A = A A
OBJETIVO ESTRATEGICO Avaliacao dos Eventos do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados - RAD - EMERJ - 013
INDICADOR indice de Avaliacido do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados |DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nivel de satisfagdo de nossos clientes de acordo com o0s cursos apresentados
FORMULA ISal+...1sab /6 x 100
ORIGEM DOS DADOS Formulario de Avaliagao de Eventos-FRM-EMERJ-029-08 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Média anual 2 85% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
EVOLUGAO DO 00 Dir. do Consumidor Crime Organizado Execugido Penal Md no Per.
IHDICADOE 96.,51% 94.,44% 89.74% 93.7%
RDIEE £ (PR T INDICE AVALIAGAOD POR ITEM DO ULTIMO CURSO indice de Avaliagio do Curse de Aperfeicoamento de Magistrados
A estrutura do Curso 91 67 %
= 100,00% 100,00% 96,81%
Ade‘ql:lag.an da carga 87 50% 94.44%
horaria 95,00% 91570 50.14% 50,00% S1+67% 95,00% - 4
Os temas foram a0,00% - 87 50% e 90,00% 4
desenvolvidos em a0 14% ' 85%
profundidade condizente ' ° 25,00% 1 55,00% 4
com os objetivos do curso 20,00% —
Os palestrantes 90,00% 75,00% 4 75,00%
- — - 70,00% -
[a] apl]lll] al:lrmnlslrall\m 91 7% 70.00% 4
pr I Escola 65,00%
A infraestrutura da Escola 87 50% 60,00% : : : . . 65.00% 1
GERAL 89,74% Aestruturado Adeguagdo da Ostemasforam  Os palestrantes O apoio Alinfraestrutura 60,00% 1
curso carga horaria desenvolvidos administrativo da Escola
em profundidade prestadopela 55.00% 1
condizente caom Escola 50,00%
0F thjfrtlivc?s da Dir. clo Consumidor  Crime Organizaco Execugdo Penal META

O grafico aponta para uma peguena queda entre os indices de satisfagio em relagio as avaliagées dos cursos de direito do consumidor e crime organizado. Em relagéo ao curso de execugio penal
ANALISE DE DADOS: vale ressaltar: que o ndmero de participantes sofreu uma acentuada gueda (60-24) atribuida sobretudo 3 especificidade do tema "execucio penal" e de ter coincidido 2 data do primeiro dia do curso,
com o do curso de "Crime Organizado”. Ohserva-se tambem que na avaliagdo do Ultimo curso 7% dos participantes se mostraram totaltmente insatisfeitos.

ACOES GERENCIAIS: Oferecer cursos em outras areas do direito, como por exemplo, Processo Civil e Direito de Familia, j& programados respectivamente para julho e setembro
Resj avel pela do do relatdrio: Anderson Responsavel (aprovacéo e divulgacao): Maria Cristina Data: D2/07.09
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3.3 Indicadores e Andlise Indicadores e Andlise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Administrar Recursos e Logistica

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Incentivar os magistrados no aperfeicoamento geral e,de forma especifica, em sua area de atuacao - RAD-EMERJ-013

INDICADOR

indice de Participagéio de Juizes DESEMPENHO ‘ x ‘ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Medir o numero de juizes participantes para a prestagao de um melhor servigo de reallizagao de eventos

FORMULA Quantidade de juizes em aperfeicoamento participantes / Quantidade de juizes em aperfeicoamento X 100
ORIGEM DOS DADOS Resumo da Ficha das Atividades Complementares do SIEM - Eventos SENTIDO DE MELHORIA (MM
META - UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensal
EVOLUGAO DO | Dir. do G id [ Cur. Crime Organizado | E 40 Penal | [ [ [ [ [ [ [ [
INDICADOR. | 2009 10,00% | 1,29% | 3,50% | | | | | | | | [
RESULTADO POR PERIODO . . . .
Dir. do - Participagdes por periodo Indice de Participagio de Juizes
: 10,00%
Consumidor
Crime Organizado 1,29% 50.00%
45,00%
Execugdo Penal 3,58% A0 00%
35,00%
50,00% 30,00%
0,00% 25,00%
20,00%
' 1o 10,00%
o k) o
10,00% 3,58%
0,00% 5,00% \?h‘;w:—_——_——'<
0,00% . .
m Dir. do Consumidaor m Crime Qrganizado W Execucéo Penal Dir. do Gonsurmidor Cur. Grime Organizado Execugédo Penal

AMALISE DE DADOS:

Cferecemos o "Curso de Execugéo Penal com 45 magistrados inscritos. Consideramos o percentual bastante satisfatorio, levando-se em conta que, de acordo com o Ato Regimental 0272008 da
EMERJ, grande parte dos magistrados ja cumpriram as horas necessarias para a sua proxima remogao ou promogao. O curso de Crime Organizado foi elaborado e coordenado pelo CEDES e
credenciado pela EMNFAM através da EMERJ. Houve convocagio da Presidéncia para os juizes da area criminal. O pegueno percentual de participantes inscritos na EMERJ pode ser atribuido a
dificuldade dos juizes do interior de ficarem fora de suas comarcas durante trés dias consecutivos, e a coincidéncia de datas do primenro dia do curso com o curso de Execugao Penal

ACOES GERENCIAIS:

Dar continuidade & nossa programagao. Mo dia 03/07 daremos inicio ao curso de Processo Civil - Execugao. Tambeém ja esta em andamento o curso de Direito de Familia, com inicio previsto para
odia 11/09

| avel pela issdo do relatdrio: Anderson Responsavel (aprovacao e divulgagédo): Maria Cristina Data: 020709
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

COORDENAR SERVICOS GERAIS DE INFRAESTRUTURA RAD-EMERJ-018

INDICADOR

indice de solicitagées de manutengéo atendidas no prazo

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o tempo de execugéo da manutengéo corretiva

FORMULA

N® de manutengdes corretivas atendidas no prazo I n® total de solicitagdes x 100

ORIGEM DOS DADOS Controle de manuteng¢éo corretiva - EMERJ-FRM-EMERJ-018-03 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 98% UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE MENSAL
. p—— JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
EVOLUGAOD DO 93,0 957 99,4 98,0 96,6 992 97 8 99,1 99,1 97 8 100,0 1000 98,5
INDICADOR — JAN FEV MAR ABR Mal JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
1000 1000 93,2 98.7 EEN 930 93.3
RESULTADO NO PERIODO i - N
INDICE DE SOLICITACOES DE MANUTENCAO ATENDIDAS NO Gréfico de Tendéncia
PRAZO
MEDIA PERIODO 98 5% 101,009
ANTERIOR {2008) : 100,0% 100 004
99.5% 99,3% 99,0
93,0
99,0% 97 0
PERIODO ATUAL 98,5% '
2009 99,3% 98,5% 96,0
98,0% a5 0
98,0% aa0
97.5% 9320 : : : : : : : : : :
META 98.0% 97.0% JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

(maior gque)

MEDI2 PERIODO ANTERIOR  PERIODO ATUAL
(2008) (2009)

META
(maior que)

——Sorel —m—Seriel

AMNALISE DE DADOS:

Erm Junho de 2008 foi atingido o indice de 99,01 %.

ACOES GERENCIAIS:

Monitorar diariamente as solicitagdes feitas ao Tribunal de Justica, para continuar alcangando a meta estabelecida.

Responsavel pela emisséo do relatorio: Rosana Rodrigues Almeida

Responsavel (aprovacio e divulgagdo): Paulo César da Fonseca

Data: 02/07/09
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESS0 DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

EDITAR PUBLICAGGES E GERAR IMPRESSOS - RAD-EMERJ-020

INDICADOR

Tempo médio de produgio de arte-final de cartazes

DESEMPENHO

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Controlar tempo de produgéo de arte-final de cartazes

[—+—2003 —+—2008 ——Curva de Tendéncia |

FORMULA Somatdrio dos dias lteis utilizados para produgéo de arte-final de cartazes/quantidade de provas ate a arte-final
ORIGEM DOS DADOS Solicitagdes deServigo - FRM-EMERJ-020-01 SENTIDO DE MELHORIA  |mM
META Media de 6 dias uteis UNIDADE DE MEDIDA dias ateis
PERIODICIDADE Mensal
. 2008 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
EVOLUCAO DO 6,3 49 40 50 6,0 6,0 53 48 5.2 45 356 20 49
INDICADOR 2009 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
5,0 3.5 4.8 7.7, 2,0 28 473
MEDIA DO RESULTADO NO PERIODO Média do Resultado do Periodo Tempo médio de produgio de arte-final de cartazes
. o 20,00
MEDIA (2008) 49 50 4 ®
5,0 13 15,00
4,0
. 10,00
MEDIA ATUAL 43 3.0 4 63 | 49 6,0 53
{2009) - 2.0 4 500 d = 8
1,0 4 5, - 5 M d
0,0 . 0,00 2 7q 2.9 340 :
META & WEDIA, (2008) MEDIS ATUAL (2008) META,

ANALISE DE DADOS:

Até margo, atendeu-se o sentido de mellhoria definido - gquanta menar, melhor - que, apds abril, voltamos a perseguir.

ACOES GERENCIAIS:

Observar os resultados do proximo trimestre para reavaliar a meta até agora estabelecida.

Responsavel pela emissdo do relatdrio: Irapua Araujo/Jagueline Diniz

Responsavel (aprovacio e divulgacéo): Irapua Araujo

Data: 02/07/2009
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IRFER MONITORAMENTO DE INDICADORES
2z
==
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OB.JETIVO | phyraAp pUBLICAGOES E GERAR IMPRESSOS - RAD-EMERJ-020
ESTRATEGICO
INDICADOR Tempo Médio de edigio da Revista da EMERJ DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Controlar o tempo de edigio da Revista da EMERJ
FORMULA Total de dias uteis utilizados
ORIGEM DOS DADOS Solicitagéo de servigo -FRM-EMERJ-020-01 SENTIDO DE MELHORIA mm
META 40 dias uteis por edigéo UNIDADE DE MEDIDA dias ateis
PERIODICIDADE mensal
B T Edigao 41 Edigao 42 Edicao 43 Edigao 44
EVOLUCAO DO 35 44 40 30
INDICADOR Fdigao 45 Edig@o 46 Edigao 47 Edigao 48
2009
40 40
RESULTADO NO PERIODO Resultado no Periodo Tempo médio de edigio da Revista da EMERJ (dias iteis)
0 50,00
& a4
EDICAO ANTERIOR 40 0 40 40
mo
30 40,00 3 »>
EDICAO ATUAL 40 4 40
20
10
30,00
META POR a0 30
EDICAD
EDIGAQ ANTERIOR EDIGEC aTUAL META POR EDIGAC —
—— 2009 —— 2008 Curva de Tendéncia
. Atingimos a2 meta na edicdo 43 e baixamos para 30 dias na edicio 44, com esforgo redobrado e menor namero de paginas. Em razdo de mudancas na cdpula do PJERJ e,
ANALISE DE DADOS: consequentermente, na Direcdo-Geral da EMERJ, a producio da REVISTA 45 teve o inicio retardado para adaptagio as novas diretrizes, tendo sido encerrada no limite da meta. A
edicdo da Revista 46 sofreu reflexos da edig&o anterior
ACOES GEREMCIAIS: Fara ter certeza da estabilidade precisamos acompanhar a edigcio das proximas revistas
Resj avel pela emissdo do relatario: Irapud Araujo/Jaqueline Diniz Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Irapué Araujo Data: 02/07/09
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

GERENCIAR COMPRA, GUARDA, CONTROLE E DISTRIBUICAO DE MATERIAL - RAD-EMERJ-021

INDICADOR

Tempo médio para aquisicao de material DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o tempo médio de atendimento das solicitagdes de aquisicao de material

FORMULA Soma dos dias de todos o processos de aquisigao concluidositotal de RM do periodo
ORIGEM DOS DADOS Requisicdes de materiais SENTIDO DE MELHORIA  |miV
META média < de 7 dias UNIDADE DE MEDIDA dias
PERIODICIDADE mensal
008 JANOS FEVIO8 MARJIOS ABRIOS MAIOS JUN/08 JuLos AGOI08 SETI08 ouUTo8 NOVIOS DEZ/08
EVOLUCAO DO 9.8 4.5 B3 7.1 7.0 12,6 3,40 2,70 2,80 3,60 5,10 2,20
INDICADOR 2009 JAMNIO9 FEVI09 MARJ09 ABRI0S MAI0S JUNJOS JUL/09 AGO09 SETi09 ouUTi09 NOVI09 DEZ/09
2,50 6,50 4,70 3,70 240 4,10
RESULTADO NO PERIODO e ieies .
Tempo Médio para aquisigio de material 1500 Grafico de Tendé&ncia
MEDIA PERIODO sa 12,60
ANTERIOR (2008) ' 1200
" |e.80
10,0
7.0
MEDIA PERIODO 5a &0 \ 7.107,0, 6,10 G50
ATUAL 47 47 pes '
(2009) 5 2,50 B.6D 4,70
g - . /\ 20 3,70
4,00 270 =5 >z
5
0,04 - -
MEDIA MEDIA MET &,
MESTA 7.0 PERICDO PERICDO =

AMNTERIOR
(2003)

ATUAL
(2008)

0,00
o & @ & & ® 2 & P
& @‘@ﬁ & & 9‘@ Y @O@ .,55@ o‘s\é’ & «?3‘@&9@ & &

ANALISE DE DADOS:

A meta foi plenamente atingida no més de junho, acompanhando a curva de tendéncia.

ACOES GERENCIAIS:

Continuar desenvolvendo esforgos no sentido de se manter a meta

Responsavel pela emissio do relatério: Marcelo de Mattos Bessa

Responsavel {aprovagio e divulgagae):Daniel Rangel Batista Belmont 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Realizar a Administragdo Superior

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESS0 DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITQ)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA  |MM
' N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Execug¢io Penal
) 2008 JAN FEV MAR ABR MAl JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUGAO DO i 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 1 18
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
i i 2 2 2 2 i i i i i i ]
RESULTADO NO PERIODO Fé b te de E 50 Penal
orum Permanente de gxecugad Fenal
TO,TAL DE § Griéfico de Tendéncia
FORUNS 18
REALIZADOS EM -
2008 3
TOTAL DE 20 2
FORUNS . i ) / \
REALIZADOS EM 5 \‘L \
2009 L 4 1
5 - ; T
ol — o / \ \
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, j j j T T i T T T T T
» FORLNS FORLINS ANUAL JAN  FEY  MAR  ABR MAlL JUM  JUL AGO  SET  OUT  MOY  DEZ
REALIZADOS REALIZADOS =
EM 2008 EM 2009 —+—Série] ——Linear (Sériel] |

ANALISE DE DADOS:

A meta minima anual ja foi atingida. O Presidente do Farum

Jj& agendou mais reunides para o segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Farum para o agendamenta de n

ovas reunibes.

Responsavel pela emissdo do relatério: Elina

Responsavel (aprovagéo e divulgagéo): Elina

Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA  |MM
- N° DE FORUNS
2 .
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito do Consumidor
i B— JAN FEV MAR ABR HAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 1 1 1 4 0 1 2 1 1 1 13
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR A JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 4
RESULTADO NO PERIODO ]
TOTAL DE Férum Permanente de Direito do Consumidor
5 Grafico de Tendéncia
FORUNS 13
REALIZADOS EM .
2008 1
TOTAL DE 20 1
FORUNS . . | / \
REALIZADOS EM I Vi \
2009 0 ) 4 . — A
META ANUAL : — g . //. . . __-_-\i_—__-_—_ S
4 TOTAL DE TOTAL DE MET&
= FORLIE FORLIE ANLIAL JAN  FEV  MAR  ABR  MAI  JUN  JUL  AGD  SET  OUT  NOV  DEZ
REALIZADOS REALIZADOS =
EM 2008 EM 2009 | ==—Série1 ——Linear (Sériel) |

ANALISE DE DADOS:

MNeste més, o Forum atingiu a meta minima anual. & Presidente do Forum ja agendou suas reunides para o segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para o agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

|Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina

Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA  |MM
P N° DE FORUNS
b .
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito do Ambiente
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUGAOD DO 0 i 1 1 1 1 i i 1 1 1 0 7
INDICADOR - JAN FEV MAR ABR MAl JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 1 1 1 i 0 i 0 0 0 4
RESULTADO NO PERIODO j
TOTAL DE Férum Permanente de Direito do Ambiente Grafico de Tendéncia
FORUNS -
REALIZADOS EM 1
2008 ® X
TOTAL DE 0 / \
FORUNS 4 " ! / \
REALIZADOS EM 1 -—-———__7._\___‘\-____ \
2009 o | 4 0 7 e
5 s ° 7/ \
META ANUAL by o 0 ' ' ' ' ' ' \\ﬁ_
N 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN  FEY  MAR  ABR MAI JUN JUL AGD  SET OUT  NOYV  DEF
= FORUMS FORUMNS ApUAL
REALIZADOS REALIZADOS " - -
M 2005 M 2009 = |—o—Ser|e1 = Linear (Zérial) |

ANALISE DE DADOS:

MNeste més o Farum Permanente atingiu @ meta minima anual. O Presidente do Forum ja agendou suas reunides para o segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para o agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

|Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina

Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA MM
< N° DE FORUNS
z -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente da Crianga, do Adolescente e da Justiga Terapéutica
. 2008 JAN FEY MAR ABR Mal JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUGAOD DO 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 i 4
INDICADOR - JAN FEY MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 0 1 0 2 0 0 i 0 0 0 3
RESULTADO NO PERIODO Fo p te da Cri 4o Adol to e d
TOTAL DE orum Permanente da Crianga, do Adolecente e da . -
FORUNS Justia Terapéutica Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 4
2008 . 3
TOTAL DE 2
FORUNS 3 B 2
REALIZADOS EM i / \
2009 " 1
4 3 | N/ \
5 Ij - _ Z A i LY
o a L AV L — .
META ANUAL ' - ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
N 4 TOTAL DE TOTAL DE MET 4, JAN  FEY  MAR  ABR MAI JUM  JUL AGO  SET QUT  NOY  DEZ
= FORLMS FORLMNS AL
REALIZADOS REALIZADOS = . A .
EM 2008 EM 2000 |—-—Ser|e1 | inear (Sériel) |

ANALISE DE DADOS:

MNeste més o Farum Permanente realizou duas reunides. O Presidente do Farum ja agendou mais reunifes para o0 segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para o agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

|Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina

Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA (MM
. o
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA [N BFFORUNS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente de Direito de Familia
i — JAN FEY MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUGAO DO g g i 1 g 1 i 1 1 g g 0 4
INDICADOR 2009 JAN FEY MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOY DEZ Total
0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 2
RESULTADO NO PERIODO ] )
TOTAL DE Férum Permanente de Direito de Familia Grafico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM "
2008 !
TOTAL DE el 1 A A
FORUNS 5 5 1 /\ A\
REALIZADOS EM 1 / N\ / N\
209 . : ; : /N7 \
5 2 0 / \ / \
META ANUAL y g ' ' ' ' —— ' ' ' '
N 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN  FEV  MAR  ABR  MAI JUN  JUL AGO  SET  OUT  NOV  DEZ
= FORLMS FORLNS ANLAL
RE?;%?E; ® RE?;ES\EQOS : [=—Sériel —Linear (Serie1) |

ANALISE DE DADOS:

MNeste més o Farum Permanente realizou mais uma reuniao. O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segunda semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para o agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

|Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina

Data: 30/06/2009

RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE - EMERJ

29/59




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

EMER.

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM

: N DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL

Férum Permanente dos Juizados Civeis e Criminais

. 2008 JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOW DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 2 u] 0 1 u] 1 1] 0 0 u] 4
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR Mal JUN JUL AGO SET ouT NOW DEZ Total

0 0 il 0 0 1 il ] 1] 0 0 ] 1

RESULTADO NO PERIODO ] ]

TOTAL DE Férum Permanente dos Juizados Civeis e Criminais Grafico de Tendéncia
FORUNS 4 4
REALIZADOS EM "
2008 3
TO:I'AL DE 20
FORUNS 1 5 s
REALIZADOS EM
2009 o 1 4
1 7Y
5 1
o = _
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META 0 ' ' v v v v el
2 FORUNS FORUNS ANUAL JAR FEW MaR  2BR mal JUR JuL AGO SET ouT  MOW DEZ
REALIZADOS REALIZADOS =
Em 2005 Ehd 2009 |—0—Série1 | intia de Tendéncia |
ANALISE DE DADOS: MNeste més o Farum Permanente realizou sua primeira reunido. O Presidente do Farum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum para o agendamento de novas reunities.
Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina |Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.]
e UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO/09
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA Mm
: N® DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente dos Juizos Civeis
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOW DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 1 1 0 1 u] 1 1] 0 0 u] 4
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR Mal JUN JUL AGO SET ouT NOW DEZ Total
0 0 1 1 0 1 il 0 1] 0 0 0 3
RESULTADO NO PERIODO Corum P e de Juizos Civel
6rum Permanente de Juizos Civeis
T'?(;I':EI_NDSE Gafico de Tendéncia
4
REALIZADOS EM "
2008 1
TOTAL DE 0 1 A
FORUNS . . : ForieaN, JAY
REALIZADOS EM | / N / N\
2009 o 1 4 [ (L SEa— L \. ,/ \
5 e : / e
] ] / V \ \._
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, ' ' ' ' ' j ' ' ' T
= FORLING FORLING ANUAL JAN FEY MAR  ABR rAAI JUN JuL AGO  SET OUT  NOY DEZ
REALIZADOS REALIZADOS >
EM 2008 EM 2009 |—0—Série1 —Linear (Sériel) |
ANALISE DE DADOS: MNeste més o Farum Permanente realizou mais uma reuniao. O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segunda semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum para o agendamento de novas reunides.
Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina |Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
:, N® DE FORUNS
b .
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Constitucional
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOW DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 1 u] 0 1 u] u] 1 0 1 u] 4
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR Mal JUN JUL AGO SET ouT NOW DEZ Total
0 0 1 1 1 2 il 0 1] 0 0 0 5
RESULTADO NO PERIODO co o te de Direito Constitucional
orum Permanente de Direito Constituciona . .
TOTAL DE Grafico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM "
2008 3
TO:I'AL DE 0 2 A
FORUNS c 5 5
REALIZADOS EM / \
2009 1 4 1
4 5 4 \
0 ] / A\ ———
META ANUAL £ ' ' ' ' ' ' ' '
. 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAM  FEV  MAR  ABR  MAl JUN  JUL AGO  SET  OUT  NOV  DEZ
z FORUNS FORUMS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS = — - —
EM 2008 EM 2003 e 5010 | R ar (SEriel) |
ANALISE DE DADOS: MNeste meés o Farum Permanente realizou mais duas reunides. O Presidente do Forum ja agendou suas reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum para o agendamento de novas reunities.
Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina |Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA

NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)

ORIGEM DOS DADOS

FRM-EMERJ01002

SENTIDO DE MELHORIA  |MM
- N° DE FORUNS
> .
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Empresarial
. - JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGOD SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 a a 7
INDICADOR T JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGOD SET ouT NOV DEZ Total
[ [ 1 0 1 1 0 0 ] [ [ 0 3
RESULTADO NO PERIODO Forum P o de Direito E il
orum rermanente de Lireino cmpresaria . ,. .
TOTAL DE P Grafico de Tendéncia
FORUNS -
REALIZADOS EM s
2008 1
TOTAL DE 20 1 A
FORUNS 3 1 /A\ // \\
REALIZADOS EM L 1
2009 . | — A N \
; 1 0 / \ 7 AY
5 o e S e ea————
META ANUAL 4 ol JAM FEY  MAR  ABR  MAI  JUN  JUL  AGO SET  OUT NOY  DEZ
= TOTAL DE TOTALDE META
FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS & |—0—Série1 =——Linear (Seriel] |
EM 20035 EM 2003

ANALISE DE DADOS:

MNeste més o Farum Permanente realizou mais uma reunido. O Presidente do Forum ja agendou suas reunides para o segundao semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para o agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

|Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina

Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ010-02 SENTIDO DE MELHORIA  |MM
. o
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA :ngllff;‘é'gs
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Tributario
i — JAN FEY MAR ABR Mal JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 1 0 4
INDICADOR 2009 JAN FEY MAR ABR mal JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2
RESULTADO NO PERIODO ] i
TOTAL DE Férum Permanente de Direito Tributario Gréfico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM -
2008 1
TOTAL DE 20 1
FORUNS 5 © 1 / 3\
REALIZADOS EM 1 / \
2009 0 4 0 / A
JEm I : : .
META ANUAL o 0 ' ' — —— ' ' ' '
N 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN  FEV  MAR  ABR  MAl  JUN  JUL  AGO  SET  OUT  NOV  DEZ
= FORUMNS FORUNMS AnUAL
REALIZADOS REALIZADOS
o 200 pr : [——Seriet — Linear (Seriet) |

ANALISE DE DADOS:

MNeste més o Farum Permanente realizou mais uma reunido. O Presidente do Forum ja agendou suas reunides para o segundao semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para o agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

|Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina

Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS ‘ DESEMPENHO ‘ X

‘ ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
p N° DE FORUNS
b -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UMIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente Para Formagéo e Aperfeigoamento do Magistrado
) 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO i i i 0 1 0 0 0 1 1 1 0 4
INDICADOR 2009 JAN FEY MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
RESULTADO NO PERIODO Fé p . F 50 o Aperfei .
TOTAL DE orum Fermanente para Formaga¢ e Aperteigoamento . " .
FORUNS do Magistrado Grafico de Tendéncia
4
REALIZADOS EM 25
2008 N !
TOTAL DE 1 /‘\
FORUNS ] s 1
REALIZADOS EM 0 9 [\
2009 1 4 o // \\
3
1 _ ] 7 LY
0 ] " " " —_— —— . . . -
META ANUAL TOTAL DE TOTAL DE META AMUAL
N 4 FORUNS FORUNS N Jan  FEV  MAR  ABR  MAlI JUN  JUL  AGD  SET  OUT  MOW  DEZ
REALIZADOS  REALIZADOS — - —
EM 2008 EM 2009 |—o—Ser|e1 —irear (Sérel) |

ANALISE DE DADOS:

MNeste més o Farum Permanente realizou sua primeira reuniao. O Presidente do Forum ja agendou suas reunifies para o segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para o agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emissao do relatdrio: Elina

Responsavel (aprovacéo e divulgagao): Elina

Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE

ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA (MM
< N° DE FORUNS
2 .
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Especializagio e Atualizagio nas Areas do Direito e do Processo Civil
. 2008 JAN FEY MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAOD DO a a 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 5
INDICADOR T JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGOD SET ouT NOV DEZ Total
[ [ 1 1 1 1 0 0 a [ [ 0 4
RESULTADO NO PERIODO Fo b te de E alizacio e Atualizacs
TOTAL DE orum Permanente de Especializagio e Atualizagdo nas - P
EORUNS . Areas do Direito e do Processo Civil Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 25
2008 1
TOTAL DE 2 1
FORUNS . " 1 / AY
REALIZADOS EM 1 — / \
2009 10 B 4 0 __T__"‘-'———_.______ \
/ __-"*——-_______
5 - ey ° / \
META ANUAL oy o . : ' : \
N 4 TOTAL DE TOTAL DE MET JAM  FEY  MAR  ABR  MAI  JUN  JUL  AGO  SET  OUT  NOY  DEZ
= FORLMS FORLNS AnLAL
REALIZADOS REALIZADOS
o oo o 20 = [——Seriet —Linear (Serie) |

ANALISE DE DADOS:

MNeste més o Farum Permanente atingiu @ meta minima anual. O Presidente do Forum ja agendou suas reunides para o segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para o agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

|Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina

Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA Mm
: N® DE FORUNS
b .
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Especializagéio e Atualizagiio nas Areas do Direito e do Processo Penal
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOW DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 u] u] 1 1 u] 1 1] 1 1 u] 5
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR Mal JUN JUL AGO SET ouT NOW DEZ Total
0 0 il 0 0 2 il 0 1] 0 0 0 2
RESULTADO NO PERIODO Fo o e de E lizacio e Atualizacs
TOTAL DE érum Permanente de Especializagio e Atualizagdo nas . P
EORUNS c Areas do Direito e do Processo Penal Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM -
2008 3
TOTAL DE 0 2 A
FORUNS 5 5 2 A
REALIZADOS EM / \
2009 f0 5 4 1 \
. 2 1 AY
—— U . : ——— S
N 4 TOTAL DE TOTAL DE META, JARN FEV  MAR  ABR hAl JUn JUuL AGO  SET OUT  NOv  DEZ
z FORUNS FORUMS AMUAL
REALIZADOS REALIZADOS = — - —
£ 200 £t 2009 |—o—Ser|e1 Linear (Ser|e1)|
ANALISE DE DADOS: MNeste més o Farum Permanente realizou suas primeiras reunides (dias 25 e 26). O Presidente do Farum agendou mais reunifes para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum para o agendamento de novas reunities.
Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina |Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina Data: 30/06/2009
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m MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.]
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO/09
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA Mm
: N® DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Praticas Restaurativas e Mediagao
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOW DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 1 1 u] 0 1 u] 1 1 0 0 1 G
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR Mal JUN JUL AGO SET ouT NOW DEZ Total
0 0 il 1 0 1 il 0 1] 0 0 0 2
RESULTADO NO PERIODO Crum P te de Priticas Restaurati
TOTAL DE 6rum Permanete de Praticas Restaurativas e . P
FORUNS Mediagio Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 5 "
2008 1
TOTAL DE 20 1 A A
FORUNS 5 5 1 A\ /\
REALIZADOS EM 1 / \ / \
2009 o i 4 0 / \ / \
5 2 _ 0 Vi \ / \
META ANUAL o - . ' —/ Ve A ' ' e
N 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN  FEV  MAR  ABR  MAI  JUN  JUL  AGO SET  OUT  NOV  DEZ
z FORUNS FORUMS ANUAL
RE?;E?E; ® RE?;'E?SQOS : [=—Seriel ——Linear (Sériel) |
ANALISE DE DADOS: MNeste més o Farum Permanente realizou mais uma reuniao. O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segunda semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum para o agendamento de novas reunides.
Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina |Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESS0 DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITQ)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
: N° DE FORUNS
> .
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de Género
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 i 1 i 0 i i 1 0 2
INDICADOR 2009 JAN FEVY MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
i 1 1 i i 1 i i i i i i 3
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Farum Permanente de Violéncia Domaéstica, Familiar e de
FORUNS 5 Género Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM o
2008 1
TO:I'AL DE 20 1
FORUNS 3 = 1
REALIZADOS EM 1
2009 0 4
& El u
=" ., . 0
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META u
z FORUMS FORUNS ANUAL o
REALIZADOS REALIZADOS =
EM 2008 EM 2009 —+—Sétie] ——Linear (Sériel] |

ANALISE DE DADOS:

Meste més o Farum FPermanente realizou mais uma reunido. O Presidente da Forum ja agendou mais reuniées para 0 segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para 0 agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emisséo do relatério: Elina

Responsavel (aprovagéo e divulgagéo): Elina

Data: 30/06/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA  |MM
- N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direitos Humanos
i S JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 5
INDICADOR i JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 3
RESULTADO NO PERIODO ] .
TOTAL DE Férum Permanente de Direitos Humanos Grifico de Tendéncia
FORUNS c
REALIZADOS EM -
2008 1
TOTAL DE 20 1 ~
FORUNS 3 © 1 / \ 7\
REALIZADOS EM 1 v
2009 0 5 4 0 — \ / AY
3 / . S
5 0 N 7
META ANUAL o ——- - 0 . / ' ' : V : ' \ — . |
N 4 TTAL DE ToTAL DE META JaN FEYV MAR ABR MAIL JUN JUL AGO SET  OUT MOV DEZ
= FORUMNS FORUNMS AnUAL
RE?;%S\EBOS RE?;%;\DDQOS : [ —+—Sériel ——Linear (Série) |

ANALISE DE DADOS:

MNeste més o Farum Permanente realizou mais uma reuniao. O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segunda semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Forum para o agendamento de novas reunides.

Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina

|Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina

Data: 30/06/2009
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EMER.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO109

FORMULA

NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)

ORIGEM DOS DADOS

FRM-EMERJ01002

SENTIDO DE MELHORIA

N° DE FORUNS

® 5 -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Notarial e Registral
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAl JUN JuL AGO SET ouT NOW DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 ] 0 0 u] u] 1 1 0 1 3
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR Mal JUN JUL AGO SET ouT NOW DEZ Total
0 0 il 1 0 0 il 0 1] 0 0 0 1
RESULTADO NO PERIODO ] N ] ]
TOTAL DE Férum Permanente de Direitos Notarial e Registral Grafico de Tendéncia
FORUNS 3
REALIZADOS EM -
2008 !
TOTAL DE 20 1 A
FORUNS ] © 1 //\\
REALIZADOS EM 1
2009 o 4 0 /N
1 n} '/ \\
o /—?'—- i 4 — ——— .
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META ] JA 1 EE AR LER ) 1L UL S0 SET OLT il DE
z FORUNS FORUMS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS = — - —
M 2005 M 2009 |—o—Serle1 | iriear (Seriel) |
ANALISE DE DADOS: 0 Forum Permanente ja realizou uma reuniao. O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum para o agendamento de novas reunities.
Responsavel pela emisséo do relatdrio: Elina |Respunséve| (aprovacgéo e divulgagao): Elina Data: 30/06/2009
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NMONITORANENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS - CEPES
DT Bt TRABALHO OU Realizar Pesquisa de Satisfagdo - RAD-EMERJ-010
INDICADOR indice Geral da Pesquisa de Satisfagéo
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar o indice de Satisfagao dos alunos do CPV
FORMUL & Quantidade de Respostas O+BiGluantidade Total de Respostas X 100
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-01 SENTIDO DE MELHORIA Mmm
META 75% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Semestral
1° Sem 2005 2° Sem 2005 1° Sem 2006 2° Sem 2006 1° Sem 2007 2° Sem 2007 1° Sem 2008 2° Sem 2008 1° Sem 2009 Meta
EVOLUCAO DO INDICADOR 62,2% 75,06% 76,24% 77.18% 67,.81% 73,74% 72,48% 77.83% 76,83% | 75,00%

RESULTADO NO PERIODO indice Geral Pesquisa de Satisfacéo

NDICE NO
PERIODO (IGPS) 90,0%
o 77 .83%
77 83% _ 75,06% :76,24ﬁ: o 77,18% 73,74% Plaedid &76,83%
L. ° o
2° Sem 2008 T T————— ——
60.0% -— 67,81% 72,48%
e 62,22%
INDICE NO
PERIODO (IGPS)
76.,83% 30.0%
1° Sem 2009
0,0% . : : : : . . .
1° Sem 2005 2° Sem 2005 1° Sem 2006 2° Sem 2006 1° Sem 2007 2° Sem 2007 1° Sem 2008 2° Sem 2008 1° Sem 2009
Meta 75,00%
|—¢—Sér|e1 e |_inhia de Tend&ncia ‘

Foram distribuidos 120 questionarios, dos quais 100 foram respondidos, o que resultou numa amostra representativa de 83,33%, superando o
indice de 40% estipulado na proposta da pesquisa. O indice Geral da Pesquisa de Satisfaciio (IGPS) atingiu o percentual 76,83%. Os itens
ANALISE DE DADOS: 1,2,3,4,5,7 e 8 mantiveram percentuais satisfatdrios. O item 6, apresentou queda de 13,10%, sendo que a turma CPV-A apresentou maior
indice de insatisfagdo. Os itens 9 e 10, apesar de nao atingirem a meta de 75%, se mantiveram estaveis em relagcido ao 2° semestre de 2008.
A meta, num ambito geral, foi atingida.

ACOES GERENCIAIS: Encaminhar os indices obtidos na Pesquisa de Satisfacdo para a Administracdo Superior.
R avel pela emissdo do relatério: Elina Bussade dos Santos Responsavel (aprovacéo e divulgacao): Elina B le dos Sant Data:03/07/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

Assessoria de Gestio Estratégica ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU i
OBJETIVO ESTRATEGICO MEDIR A PERCEPGCADQ DOS CLIENTES DA EMERJ - RAD-EMERJ-029
INDICADOR Grau de Satisfagio Geral DESEMFENHO b 4 ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir a satisfagdo dos clientes referente aos principais servigos prestados pela EMERJ
FORMULA Media ponderada dos indices de satisfagao por tipo de avaliagao
ORIGEM DOS DADOS RAD-EMERJ-029 SENTIDO DE MELHORIA AR
META =85% UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensal

2008 JARNE FEVATE BB JOHATE JULATE AGUE SETE 0110 Fil}i] NOVAE T DESIY
56,56 % 56,16% 56,20% 57 ,40% 85.72% 57 .05% 57.42% 57 34 % 57.14% 55,97 % 55.70% 59,47 %
2009 JANAD9 FEV/09 MARDS ABRADY MAID9 JUNA9 JUL/D9 AGO/09 SET/09 ouT/09 NOV/09 DEZ09
89 ,49% B8 ,34% 88 B0% 92 BE% 92 97 % 31 ,32%
FEVEREIRO o o ] . ]
e Geral da Pasquisa de Satisfagia 76 53% GRAI DE 4TI 5 FAGRO GERAL Srafico de Tendéncia do Grau de Satisfacio Geral dos Clientes da EMERJ
indice de Avaliagéo de Eventos 94 57% I152%
indice de Avaliagio do Curso de Iniciagio | S
indice de Avsliagdo dos Midulos 93 .34% | 100%
o o pEiade o o auEiEe hoa o R o 95% 9200 B2
TOTAL 01 32%)| | M= i et R i 89,40 —— e
76,02% D45T% 100,00% 82,22% 0% g1 | g =
[ a5 28,348
| 80%
— JANDS FEWI03 hAROS ABROI MALDS JURAOS
o
100,00% 28.74%

ANALISE DE DADOS: Observa-se que a curva de tendéncia atinge seu objetive de guanto maior, melhor.
ACOES GERENCIAIS: Buscar apoio técnico com a Universidade Federal Fluminense para uma analise mais porfunda dos dados da pesquisa de satisfagéo.
Responsavel pela emissao do relatdrio: Paula Lage Responsavel (aprovagéo e divulgacao): PAULA LAGE Data: 060709
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4 GESTAO DOS RECURSOS

4.1 Situacédo do Quadro de Pessoal

- Quadro de Pessoal

Diretoria-Geral 14 02 31 47
Departamento de
_ 03 01 04 08
Aperfeicoamento
Departamento de
_ 55 7 60 122
Ensino
Departamento de
. . 19 12 31 62
Administracao
91 22 126 239

Fonte: DEADM

4.2 - Capacitacao

Foram realizados, no primeiro semestre de 2009, os cursos relacionados abaixo:

01. Com aplicacdo do Fundo Emerj, tendo sido beneficiados 05 funcionarios:

>
>
>

Curso Basico de Programacdo em Linguagem Java
Formacéao de Pregoeiros

Terceirizagdo e Servigos, Gestao de Contratos e a Lei Complementar 123/06

02. Pela ESAJ, sendo beneficiados 52 funcionarios:

>
>

vV V V V

A Nova Ortografia Oficial

A Politica da 'In" Seguranca Publica. Exterminio. Direito & Vida. O Poder
Judiciario e a Violéncia Estatal

Auditoria de Gestéo de Qualidade

BROffice Writer

Comunicagéao Estratégica

Concordancia Verbal e Nominal
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Controle de Constitucionalidade

Curso de Mediagéo

Digitacdo

Efeitos Civis e Processuais da Sentenca

Encontro com Coordenadores Pedagdgicos das Escolas de Magistratura
Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado do Rio de Janeiro
Gréficos no Excel

Implementagéo de Rad

Inteligéncia Organizacional

Interpretacdo da Norma ISO 9001:2008

Jurisdicdo Internacional e a Constituicao

vV V.V V V V V V V V VYV V

Jurisprudéncia Vinculante - uma comparacao entre o modelo anglo-saxénico
e o brasileiro

Limitacdes Probatdrias no Processo Civil
Negociacao

Nocdes Basicas da Norma 1SO 9001:2008

Novo Acordo Ortografico

O Sistema de Direito Coletivo na Sociedade
Oracéo e Pontuacgao

Outlook 2003

Participacdo de Auditores Internos em Treinamento
Pos Graduacado Lato Sensu em Direito Publico
PowerPoint

Processo e Procedimento no Direito Processual
Produzindo Documentos no Word

Qualidade de vida no Ambiente de Trabalho
Reforma do Processo Penal (Lei 11.690/2008)
Tardes Culturais da ESAJ

Técnicas de Apresentacao

Trabalhando a Equipe Para a Valorizacao do Usuario

YV V. V V V V V V VYV V V V V V V V V V

Tropa de Elite (Repercussdes na Orbita Penal)
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4.3 Situagdo dos Recursos de Tecnologia da Informacé&o

A EMERJ possui

manutencdo necessitam de apoio prioritario da DGTEC, uma vez que sdo as principais

2 (dois) Sistemas Corporativos, cujo desenvolvimento e

ferramentas para execucdo das atividades-fim da EMERJ, quais sejam: preparar
profissionais de Direito para
ACADEMICO) e

também sé&o utilizados os sistemas SCPE — Sistema de Concursos para a EMERJ -, SCJL

ingresso na Magistratura de Carreira (sistema SIEM-
aperfeicoar magistrados (sistema SIEM-EVENTOS). Além destes,

— Sistema de Concursos para Juiz Leigo -, bem como outros da area administrativa do TJ.

A seguir, serd apresentado o andamento das solicitagcbes de aperfeicoamento
dos sistemas corporativos, atendidas e em aberto, com as prioridades estabelecidas pelo
Departamento de Sistemas de Informacdo DGTEC/DESIS, bem como as que estado

aguardando serem priorizadas.

- Solicitacbes atendidas

SIEM ACADEMICO

DESCRICAO DA SOLICITACAO PREVISAO | PRODUCAO
Mudanca no layout da carteira dos alunos da EMERJ 09/10/2008 | 16/01/2009
Mudanca em todo o sistema “Curso de preparacéo a 09/10/2008 | 16/01/2009
carreira da magistratura” para“Curso de especializacdo
em direito para a carreira da magistratura”
Andamento de Provas - Novo Relatdrio de Provas 14/11/2008 | 16/01/2009
Enviadas
Certiddo de cumprimento do Estagio 27/11/2008 | 16/01/2009
Criacdo datela para cadastrar MONOGRAFIA e ARTIGO 19/08/2008 | 16/01/2009
Criacao do histérico de membros de bancas para 09/10/2008 | 16/01/2009
monografia
Permitir a exclusao de um membro de banca do cadastro | 09/10/2008 | 16/01/2009
de monografia
Criacdo do Relatério de Alunos inscritos para monografia | 09/10/2008 | 16/01/2009
e artigo
Permitir a pesquisa por sinopse 09/10/2008 | 16/01/2009
Criacdo do Histérico para monografia e para artigo 11/12/2008 | 16/01/2009

RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE - EMERJ 46 /59



RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAOQO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo-controlada.

SIEM ACADEMICO

DESCRICAO DA SOLICITACAO PREVISAO | PRODUCAO
Criacdo do atalho da questdo do modulo para a questao
da prova com o obj_etlvo de alteracéo dos dado~s da 09/12/2008 | 16/01/2009
guestdo da prova diretamente da tela de questdo do
maodulo.
Nao permitir a alteracdo e/ou exclusdo de uma questao de
prova que ja tenha sido utilizada em alguma prova paraa |09/12/2008 | 16/01/2009
preservacao do histdrico de provas aplicadas
Alteracdo no cadastro deAaIu_nos para permitir editar o 09/12/2008 | 16/01/2009
endereco de correspondéncia
Andamento de provas — Acompanhamento de Recursos 18/03/2008 | 05/03/2009
Novo layout na tela de questdo de prova e inclusdo do
campo data de aprovacéo do professor responsavel 09/12/2008 | 05/03/2009
Secretaria de Estagio - consultar informacdes de Juiz
Leigo - Cadastro e Relatérios 09/12/2008 | 01/06/2009
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
SIEM EVENTOS
DESCRICAO DA SOLICITACAO PREVISAO | PRODUCAO
Novo mdédulo de Avaliacdo de eventos (DIVIT e 06/03/2009 06/03/2009
DIFEI).
Impacto nas demais telas de cadastro dos
conceitos envolvidos no cadastro de Avaliacdo 06/03/2009 06/03/2009
(Evento principal)
Relatoérios de Avaliacao 06/03/2009 06/03/2009
Relatorio Atividades Complementares - inclusao da
opcéao de totalizar o saldo de horas apds a datada | 24/03/2009 23/03/2009
Gltima remocéo ou promocéo
Relatério em funcgédo do Artigo 8° do Ato
Regimental 02/2009 22/042009 30/04/2009
(Ijelatono .L|sta Geral de Juizes - incluséo do filtro 22/04/2009 30/04/2009
e Pesquisa
Cadastro do Evento ENFAM 30/05/2009 22/05/2009
Aproveitamento do Curso ENFAM 30/06/2009 29/05/2009
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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- Solicitacbes em aberto

SIEM ACADEMICO
DESCRICAO DA SOLICITACAO DATA SOLICITACAO | PRIORIDADE
Monografia - Agendamento de Tarefas 19/08/2008 1
Monografia - Relatérios 19/08/2008 2
Melhoria no cagas_tro de aluno para os enderegos 04/03/2009 3
de correspondéncia e de cobranca.
Técnicas de Sentencas - Envio, Retorno, controle
de Prazos e relatorios 18/03/2008 4
Técnicas de Sentencas - Recurso e relatérios 18/03/2008 5
Impressédo para arquivo no Caderno de Exercicios, 15/07/2005 6
Plano de Aulas e Programa de Curso
Site - EMERJ - Inscric¢do dos alunos 09/12/2008 7
A_ndamento de provas — Interligacdo com a Divisao 18/03/2008 8
Financeira
Monografia - Interligacdo com a Divisdo Financeira 19/08/2008 9
T_ecmcas de Sentencas - Interligacdo com Divisao 07/04/2009 10
Financeira
Permitir ainscricdo em lote de todos os modulos
do CP para facilitar a matricula no inicio do 09/12/2008 11
semestre.
Apuracado dos moédulos - Nova regra - Aprovacéao
75% a partir de 2009 - 01 04/12/2008 12
Andamento de Provas - Nova tela de langcamento 18/03/2008 13
de notas
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE - EMERJ 48/59




RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAOQO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndo-controlada.

SIEM EVENTOS

DESCRICAO DA SOLICITACAO DATA | PRIORIDADE
SOLICITACAO

Cadastro pararegistrar a entrega da avaliacéo 05/05/2009 1
Cadastro pararegistrar a entrega do trabalho de 05/05/2009 >
encerramento
Relatério para indicar o cumprimento dos
ques_lto§ do curso ENFAM (Aproveitamento, 05/05/2009 3
Avaliacdo e Trabalho de encerramento) por
Evento ENFAM
Relatorio paraindicar o cumprimento dos
queglto§ do curso ENFAM (Aproveitamento, 05/05/2009 4
Avaliacéo e Trabalho de encerramento) por
Magistrado
Relatorio para listar o aproveitamento de curso
ENEAM 05/05/2009 5
Relatdrio para listar os Magistrados que
entregaram a Avaliacdo de curso ENFAM 05/05/2009 6
Relatdrio para listar os Magistrados que
entregaram o Trabalho de Encerramento de 05/05/2009 7
curso ENFAM
Relatério Atividades Complementares com
divisdo de Evento ENFAM 05/05/2009 8
Relatorio Histérico de Atividades com diviséo 05/05/2009 9
de Evento ENFAM
Disponibilizar aos juizes a consulta de suas 18/05/2005 10
horas de curso de aperfeicoamento pela Internet

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ

- Solicitagcbes a serem priorizadas

SIEM ACADEMICO

DESCRICAO DA SOLICITACAO

DATA SOLICITAGCAO

Inclus&o da data de aprovacéo

Integracdo com o sistema de catracas (Top Acesso) 05/07/2006
Inclusap dos benef,|C|ar|os dg pensdes que s&o ) 14/03/2007
correntistas do Itad, no relatério de pagamento do Itad
Controle de utilizagdo de Caso Concreto e questdo de
prova apenas apds aprovacao do Coordenador. 05/07/2006
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SIEM ACADEMICO

DESCRICAO DA SOLICITACAO DATA SOLICITACAO
Inclusdo de tela de acompanhamento e relatério de 05/07/2006
Elaboracdo de Caso Concreto (FRM-EMERJ-004-02)
Criacdo de uma nova tela para avaliagdo de
professores levando em conta as demais versdes de 18/03/2008
avaliacdes
Restringir inscricfes em modglos confl,ltantes (analisar 18/05/2007
pela 12 aula e data da prova e ignorar Téc. Sent.)
Rqstrmgw a continuagao do curso para reprovacgao de 18/05/2007
maodulo em dependéncia
Alteracdo do relatério de reprovacdao total para listar os
alunos em situacéo de AR pelo art. 27 86° (reprovacao 12/01/2006
em modulo em dependéncia)
Cadastramento de aulas extras, permitindo a utilizacao
de um temajg ministrado e possibilitando o pagamento 18/05/2005
do conferencista pela mudanca do status da aula de
agendada para ministrada
Criar relatério com possiveis formandos (que
cumpriram todas as disciplinas, para alertar a
Secretaria a mudar o status do aluno) e de Médulos por 18/05/2005
cursar
Criacao de versdo para avaliagdo de estagio 12/05/2005
Ajustes nos acessos as telas pelos logins (Sistema de 13/09/2006
Seguranca)
Desconto no pagam/ento de prpfessoreNS (chegada 16/05/2006
atrasada descontard horas - alimentacdo manual)
Consulta das horas de estagio e de monografia para o
histdrico escolar e para o Certificado de Concluséo de 28/02/2005
Curso.
Site - EMERJ - Nova verséo 09/12/2008

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ

SIEM EVENTOS

DESCRICAO DA SOLICITACAO

DATA SOLICITACAO

Adaptacdes do SIEM-EVENTOS para controle de

. 3 A 18/05/2005
inscricdo do publico externo

AQaptagoes do SIEM-EVENTOS para frequéncia do 18/05/2005
publico externo

Disponibilizar inscrigcdes nos eventos ao publico 18/05/2005
em geral pela Internet

Incluséo de Certificado de Participacdo em eventos 12/05/2005

para o publico externo
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SIEM EVENTOS

DESCRICAO DA SOLICITACAO DATA SOLICITACAO

Sistema de divulgacdo de eventos, com controle de
distribuicdo para diferentes formas de publicacéo
(e-mail, carta, site, revistas...), para os diferentes
tipos de participantes (alunos, juizes do Curso de
Iniciacao / Vitaliciamento / Aperfeicoamento,
magistrados em geral e publico-externo)

Tela de abono de falta e invalidac&o de presenca
(impossibilitar a alteracdo de estado pela tela de 15/05/2008
apuracao de frequéncia)

18/05/2005

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ

- Equipamentos

O Fundo EMERJ supriu apenas alguns equipamentos de informatica, a saber:
3 computadores Intel Core 2 Duo;
1 impressora laserjet 1005;

1conversor top data;

6 apresentadores multimidia sem fio com tecnologia wireless;

>

>

>

» 6 mouses ergondmicos;
>

» 1 HD SATA de um terabyte;
>

14 Cabos Y divisores de sinal para monitor VGA.

- Licengas de Software

» Licencas de COREL DRAW X4 e 4 DE PHOTOSHOP CS-4.

4.4 Situacdo dos Demais Recursos de Infraestrutura

- Instalacbes

» Confeccdo e instalacdo de novas persianas para DIFIN e SECUD/SECUN, visando

a facilitar o atendimento aos alunos;
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> Instalacdo de mais luminarias na sala de leitura da Biblioteca da EMERJ,

aprimorando a iluminagé&o do local;

> Instalacdo de monitores para transmissdo da programacao de aulas e demais

avisos;

Instalacdo de barra para deficientes fisicos no banheiro feminino das alunas;
Confeccéo e instalagdo de armarios para SECUD/SECUN, DIACD e SELIC;
Confeccao de quadro de fotos dos Diretores da EMERJ;

Complemento de piso Durafloor no CEPES;

YV VYV VvV V VYV

Instalac&o de mais um duto de ar condicionado no SEPDI REVISAO DE TEXTOS E
ASSIEM.

- Materiais de Consumo
Neste semestre foi realizada licitacdo de material de consumo de audio e video.

- Materiais Permanentes

Foi realizada, neste semestre, uma licitacdo na modalidade pregdo para
aquisicao de livros juridicos.

4.5 Documentacao e Informacao (RAD e Registro)
No que se refere a documentacdo e ao registro de seus processos de trabalho,
a EMERJ elaborou 01(uma) RAD e 010 (dez) FRM, revisou 32 (trinta e duas) rotinas

administrativas e 18 (dezoito) formulérios. E foi excluida do escopo do SIGA/EMERJ a
RAD-EMERJ-028.
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CODIGO TITULO REVISAO VIGENCIA
RAD-EMERJ-001 Documento Estratégico da EMERJ 14 08/06/09
RAD-EMERJ-002 Preparar Prova de Selecéo 11 13/04/09
RAD-EMERJ-003 Programar Cursos de Especializa¢do 13 03/04/09
RAD-EMERJ-004 Elaborar Cademos de Exercicios 11 13/04/09
RAD-EMERJ-005 Realizar Aulas e Avaliar Professores 12 07/04/09
RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas 13 03/04/09
RAD-EMERJ-007 Coordenar Secretaria Académica 10 03/04/09
RAD-EMERJ-008 Selecionar e Convidar Professores 13 03/04/09
RAD-EMERJ-009 Gerenciar Programa de Estagio 10 13/04/09
RAD-EMERJ-010 Realizar Estudos e Pesquisas 11 03/04/09
RAD-EMERJ-011 Realizar Curso de Iniciacdo de Magistrados 13 15/03/09
RAD-EMERJ-012 Curso de Vitaliciamento de Magistrados 13 11/05/09
RAD-EMERJ-013 Aperfeicoar Magistrados 14 15/05/09
RAD-EMERJ-014 Protocolar Documentos 07 23/03/09
RAD-EMERJ-015 Gerenciar Contratos e Convénios 08 23/03/09
RAD-EMERJ-016 Administrar o Quadro de Pessoal 08 27/03/09
RAD-EMERJ-017 Gerenciar Licitacdes 10 03/04/09
RAD-EMERJ-018 Coordenar Servicos Gerais de Infra-estrutura 10 15/05/09
RAD-EMERJ-019 Gerenciar Suporte de Audio e Video 10 30/04/09
RAD-EMERJ-020 Editar PublicacGes e Gerar Impressos 09 05/06/09
RAD-EMERJ-021 Gerenciar Compra, Guarda, Controle e Distribui¢do de Material 10 27/03/09
RAD-EMERJ-022 Execucdo Orcamentdria, Financeira e Patrimonial 11 03/04/09
RAD-EMERJ-023 Conciliacdo Bancaria o7 03/04/09
RAD-EMERJ-024 Pagamento de Despesas 07 13/04/09
RAD-EMERJ-025 Gerenciamento das Arrecadacdes do Fundo Especial da EMERJ 08 10/04/09
RAD-EMERJ-026 Assessorar o Diretor-Geral 08 03/04/09
RAD-EMERJ-027 Coordenar a Biblioteca da EMERJ 10 27/03/09
RAD-EMERJ-028 Gerenciar a Agenda Cultural e o Programa de Apoio Cultural da EMERJ] CANCELADA
RAD-EMERJ-029 Medir a Percepcado dos Clientes da EMERJ 08 11/05/09
RAD-EMERJ-030 Selecionar e Avaliar Fornecedores 06 16/05/2008 (EM REVISAQO)
RAD-EMERJ-031 Tratamento de Produtos Ndo-Conformes na EMERJ 05 22/05/09
RAD-EMERJ-032 Preparar Concurso de Selecio para Juiz Leigo 07 18/06/09
RAD-EMERJ-033 Coordenar os Trabalhos de Concluséo de Curso 00 29/05/09

Fonte: ASGET

4.6 Situagdo dos Contratos Fiscalizados pelas Unidades

Destaca-se que, neste semestre, transcorreu de forma satisfatoria a execucéo
do Contrato n°003/761/06 com a empresa Nova Rio Servicos Gerais Ltda., bem como do
Contrato n° 003/669/05 com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, ndo havendo,
no periodo, registro de qualquer ocorréncia.

4.7 Atividades Complementares

O GBEMERJ coordenou estes eventos:

- Seminarios do Vitaliciamento

16 de janeiro — Temas Diversos de Direito e Processo - Debates
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- Eventos

15 de janeiro — Seminario Brasileiro de Pericias

30 de marco — Encerramento do XXXI Curso de Iniciacao

2 de abril - Seminario Insol Internacional Rio de Janeiro — Reestruturagfes e Processos

Falimentares Internacionais, em conjunto com o Instituto Brasileiro de Direito Empresarial

17 de abril — Conferéncia “O Anteprojeto de Lei sobre Acbes Coletivas”

4 de maio — Palestra “Novo Acordo Ortogréfico”

Eventos realizados fora da cidade do Rio de Janeiro, também coordenados pelo
GBEMERJ

26 a 29 de marc¢o — XVI Reunido do COPEDEM - em Cuiaba — Mato Grosso

18 a 20 de junho — XVII Reunido do COPEDEM — em Séo Paulo — SP

- Cursos Credenciados pela ENFAM :

13 de margo - Seminario “O Sistema de Direito Coletivo na Sociedade de Massa” seguido
de 3 aulas do Curso de Aperfeicoamento de Direito do Consumidor — dias 20 de marcgo, 27

de marco e 3 de abril.

8 de maio — Curso de Aperfeicoamento de Direito de Execucdo Penal - Aula: Novos
Desafios da Execucao Penal, seguido de mais 2 aulas — dias 29 de maio e 5 de junho.

11 a 14 de maio - Seminario “Crime Organizado”
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15 de maio — Seminéario Internacional “Direito e Desenvolvimento entre Brasil e Estados

Unidos”

- OQutros eventos:

20 a 21 de maio — V Seminario Brasileiro de Defesa do Consumidor e Acesso a Justica —
IBDC e EMERJ

17 a 18 de junho — Xl Seminario sobre a Criminalidade e o Sistema Penal Brasileiro —
IBDC e EMERJ

- Reunides:

11 de marco — Reunido com os Professores Responsaveis, Substitutos e adjuntos da
EMERJ

19 de maio — Reunido com o Conselho Consultivo da EMERJ

27 de maio — Encontro do Diretor-Geral com os alunos e com os funcionarios da EMERJ

16 de junho — Reunido com Dr. Rogério Gesta Leal, da ENFAM e o Juiz Gustavo

Grandinetti, da Universidade Estacio de S4, para acordo de cooperacao técnica

5 AUDITORIAS DE GESTAO

TIPO DE AUDITORIA DATA DE REALIZACAO NC/OBS APONTADAS

INTERNA 22/06 a 26/06 07(sete)/03(trés)
Fonte: ASGET
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6 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

As atividades realizadas no periodo se constituem em passos importantes para
busca de uma gestéo eficaz e eficiente. Ressalta-se que o processo de gestdo estratégica
e de acompanhamento da gestdo operacional deve se constituir em atividades

permanentes. Para continuidade e consolidacdo dos ganhos obtidos, sugere-se:

» solicitar celeridade no desenvolvimento das solicitagdes de melhoria dos sistemas
coorporativos ( SIEM-EVENTOS e SIEM-ACADEMICO);

» coordenar 0s seguintes eventos:

29 de julho — “Leitura dindmica, acima de tudo, um instrumento de qualidade de vida”
14 de agosto — “O Regime Previdenciario do Magistrado — Duvidas e Desafios”

6 a 9 de agosto — “V Seminario Questdes Juridicas relevantes no Transporte Coletivo”
6 a 8 de novembro — Seminario EMERJ em conjunto com a FUNENSEG

— XVIII Reunido do COPEDEM

— XVIX Reunidao do COPEDEM

- Cursos Credenciados pela ENFAM :

Curso de Processo Civil:

3 de julho — Curso de Aperfeicoamento de Processo Civil - Aula: Execucdo Penal,
seguido de mais 2 aulas — dias 7 de agosto e 21 de agosto.

Curso de Direito de Familia:
11 de setembro — Curso de Aperfeicoamento de Direito de Familia - 12 Aula, seguida de
mais 2 aulas — dias 25 de setembro e 02 de outubro.

Curso de Direito Administrativo:
06 de novembro — Curso de Aperfeicoamento de Direito Administrativo - 12 Aula, seguida
de mais 2 aulas — dias 27 de novembro e 04 de dezembro.

Outros eventos:

14 a 16 de outubro — Il Conferéncia Internacional de Combate a Pirataria — IBDC e
EMERJ
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Reunibes:

27 de julho — MdAdulo de Entrada dos Cursos de Preparacdo da EMERJ

— Encontro do Diretor-Geral com os alunos e com os funcionarios da EMERJ

> Realizar auditoria de supervisao.

7 ANEXOS

7.1 Arvore de Processos de Trabalho e Indicadores
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ANEXO - 7.1 Arvore de Processos de Trabalho e Indicadores

Macroprocesso Processo de Trabalho u.o Nivel Indicador de Desempenho
1.1 Numeros de candidatos inscritos
RAD-EMERJ-002 Preparar Prova de na Prova de Selegdo
~ DENSE 2 —
Selecdo 1.1.1 Indice de alunos aprovados no
Concurso da Magistratura Estadual
RAD-EMERJ-003 Programar Cursos de 1.2 Indice de Programas de Curso
~ DENSE 2
Preparacao fechados no prazo
RAD-EMERJ-004 Elaborar Cadernos de 1.3 Indice de adequacdo dos casos
. DENSE 2
Exercicios concretos
RAD-EMERJ-005 Realizar Aulas e Avaliar | penoe 2 1.4 indice de avaliagdo dos modulos
Professores
1.5 indice de atendimento ao prazo
RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas DENSE 2 final de entrega da prova regular
1 Preparar pronta para copia
Profissionais de RAD-EMERJ-007 Coordenar Secretaria
- o DENSE - -
Direito Académica
RAD-EMERJ-008 Selecionar e Convidar DENSE 2 )
Professores
RAD-EMERJ-OOQESggeiZC|ar Programa de DENSE 2 1.6 Indice de Estagiarios ativos
DENSE 5 1.7 Quantidade de processamentos
RAD-EMERJ-027 Coordenar a Biblioteca da técnicos
EMERJ DENSE > 1.7.1. Qu_antldade de atendimentos
a0s Usuarios
RAD-EMERJ-032 Cloncu.rso de Selecao DENSE ) i
para Juiz Leigo
RAD-EMERJ-033 Coordenar os Trabalhos 1.8 Trabalhos monogréficos
= DENSE 2
de Concluséo de Curso apresentados
RAD-EMERJ-011 Realizar Curso de 2.1 Indice da avaliagiio do Curso de
S . DEAMA 2 s -
Iniciacdo de Magistrados Iniciacdo de Magistrados
RAD-EMERJ-012 Curso de Vitaliciamento 2.2 Indice de avaliagio do Curso de
2 Formar e . DEAMA 2 o .
. de Magistrados Vitaliciamento de Magistrados
Aperfeicoar — —
: 2.3 Indice da avaliacdo do Curso de
Magistrados 2 Aperfeicoamento de Magistrados
RAD-EMERJ-013 Aperfeicoar Magistrados | DEAMA perieIcos AgIStrac
1 2.3.1 Indice de Participacdes dos
juizes
. 3.1.1 Indice Geral da Pesquisa de
RAD-EMERJ-010 Rgallzar Estudos e CEPES 2 Satisfacio
Pesquisas
3 Realizar a 2 3.1.2 Foruns Permanentes realizados
Administrago RAD-EMERJ-026 Assessorar o Diretor- GBEME ) )
Superior Geral RJ
RAD-EMERJ-029 Medir a Percepc¢éo dos : =
Clientes da EMERJ ASGET 1 3.3 Grau de Satisfagéo Geral
RAD-EMERJ-031 Tratamento de Produtos ASGET 2
ndo-conformes na EMERJ 3
4 Administrar RAD-EMERJ-014 Protocolar Documentos DEADM - -
Recursos e RAD-EMERJ-015 Gerenciar Contratos e DEADM ) )
Logistica Convénios
RAD-EMERJ-016 Administrar o Quadro de DEADM ) i
Pessoal
RAD-EMERJ-017 Gerenciar Licitacdes SELIC - -
RAD-EMERJ-018 Coordenar Servi¢cos 4.3 ndice de solicitacdes de
; DILOG 3 ~ .
Gerais de Infra-Estrutura manutencéo atendidas no prazo
RAD-EMERJ-'Olsl) Gergnmar Suporte de SEAUD 3 i
Audio e Video
RAD-EMERJ-020 Editar Publicagtes e DIPUB 3 4.5 Tempo médio de producgéo de

Gerar Impressos

arte-final de cartazes
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Macroprocesso Processo de Trabalho u.o Nivel Indicador de Desempenho
3 4.5.1 Tempo de edi¢édo da Revista da
EMERJ
RAD-EMERJ-021 Gerenciar compra, 4.6 Tempo médio para aquisicdo de
A . DIMAT 3 ;
guarda, controle e distribuicdo de material Material
RAD-EMERJ-022 Execugdo Orcamentarig
. - . . DIFIN - -
Financeira e Patrimonial
RAD-EMERJ-023 Conciliagdo Bancéria DIFIN - -
RAD-EMERJ-024 Pagamento de Despesas DIFIN - -
RAD-EMERJ-025 Gerenciamento dos
DIFIN 3 -
Pagamentos dos Cursos Regulares
RAD-EMERJ-030 Selecionar e Avaliar DIMAT 3 i

Fornecedores
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