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1 RESUMO EXECUTIVO

Este Relatério de Informagdes Gerenciais (RIGER) tem por finalidade
apresentar os resultados do desempenho da gestdo da Escola da Magistratura do Estado
do Rio de Janeiro - EMERJ, relativos ao periodo compreendido entre os meses de janeiro
e junho de 2008.

A gestao estratégica da EMERJ previu para o ano de 2008 a realizagdo de 5
(cinco) Objetivos Estratégicos. Até a data de emissdo deste RIGER, 4 Objetivos estao
sendo cumpridos, conforme o planejamento inicial e o Objetivo Estratégico n°1: Aprimorar
o Sistema Integrado de Gestdo da EMERJ, certificado com base na NBR ISO 9001:2000,
gue encontra-se atrasado, tendo em vista que a acdo de revisao de todas as RAD da
EMERJ sofreu um atraso no més de maio, apesar do grande esfor¢go dos gestores, ficando
pendente as RAD-EMERJ-029, RAD-EMERJ-017 e RAD-EMERJ-031 para o préximo

semestre.

No que diz respeito a gestdo operacional, a analise dos indicadores de todas as
unidades subordinadas e os resultados apresentados mostram que a EMERJ apresenta 42
(quarenta e dois) indicadores, sendo que 4 (quatro) ndo alcangaram as metas esperadas,
explicadas no capitulo especifico deste RIGER. Os indicadores da RAD-EMERJ-031 nao
serdo apresentados, em virtude da revisdo tanto dos indicadores, quanto da propria rotina

administrativa.

No que se refere a recursos pertinentes a pessoal e a material, constata-se que
houve provimento satisfatorio. Os recursos de informatica referentes a equipamentos
atenderam parcialmente a necessidade da EMERJ, enquanto os recursos pertinentes a
desenvolvimento de sistemas necessitam de apoio prioritario da DGTEC. Neste semestre
ficaram pendentes muitas solicitagdes de desenvolvimento de melhorias e correcdes dos

sistemas corporativos, detalhadas no capitulo especifico deste RIGER .

No que se refere a documentagao e ao registro dos processos de trabalho, a
EMERJ revisou 29 (vinte nove) rotinas administrativas e recebeu o apoio do DEGEA na

gestao do seu arquivo corrente.
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A EMERJ esta gerindo conforme planejado os contratos de manutengao e de
servicos que lhe cabem.

No que diz respeito as atividades complementares, foram realizadas no periodo
as seguintes: mdédulo de reciclagem — D. Penal e D. Processual Penal, no periodo de 18 a
29 de fevereiro de 2008. Estava previsto para o més de junho um modulo de reciclagem
em Direito Eleitoral, que foi cancelado em virtude de n&o ter havido inscri¢ées suficientes
para abertura do modulo; realizagao do Curso de Direito Societario e Mercado de Capitais
- Convénio EMERJ/CVM, na EMERJ, no periodo de 10 de margo a 11 de agosto de 2008;
coordenacao de um total de 14 (quatorze) eventos internos e 5 (cinco) eventos externos. A
lista dos eventos coordenados pelo Gabinete esta detalhada no capitulo especifico deste
RIGER.

A EMERJ passou por 1 (uma) Auditoria Interna e obteve resultados plenamente

satisfatorios.

2 AVALIAGAO DA GESTAO ESTRATEGICA

2.1 Avaliacao dos Direcionadores Estratégicos

A Administracdo Superior envida esforgos continuos e permanentes para
manter a Gestéo Estratégica da EMERJ plenamente alinhada com a gestao estratégica
do PJERJ, cujos Direcionadores Estratégicos foram estabelecidos pela Comissao de

Gestao Estratégica (COGES), com o fim de balizar a estratégia de toda a instituigao.

O compromisso da Administracdo Superior da EMERJ com a qualidade dos
servicos entregue aos clientes é formalizado mediante a Politica da Qualidade,
alinhada com a Missdo, a Visdo e os Valores, da qual sdo derivados os Objetivos

Estratégicos.

A EMERJ passou a seguir, em 16/06/08, a Politica da Qualidade, e os Valores
definidos pela Administracdo Superior do PJERJ para todas as suas unidades

organizacionais.

A seguir os Direcionadores Estratégicos da EMERJ em vigor:
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Politica da Qualidade do PJERJ

Desenvolver continuamente as melhores praticas de gestdo para que as
unidades organizacionais do PJERJ e seus respectivos Magistrados e Servidores

cumpram a missao, a fim de alcancgar a visao estabelecida.
Missao da EMERJ

Preparar profissionais do Direito para o ingresso na magistratura de carreira e

aperfeicoar magistrados.
Visao de Futuro da EMERJ

Ser escola-modelo na preparacdo, formacdo e no aperfeicoamento de

magistrados.

Valores do PJERJ

Conhecimento atualizado;

e FEtica;

e Objetividade;

e Melhoria continua;

e Foco no usuario;

e Busca de conciliacdo para solucéo de conflitos;
e Comprometimento;

e Transparéncia.
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2.2 Objetivos Estratégicos
% PERIODO DE
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTAGAO -
ESTRATEGICO | ESTRATEGICOS META I oLAN| REAL | DO OBJETIVO OBSERVAGAO

Aprimorar o Sistema
Integrado de Gestao Manter
- da EMERJ, certificado Certificado 65% 49% JAN/08 a JUN/08 -
com base na NBR ISO

9001:2000

Analise de Dados:

No plano de agdo, observa-se uma defasagem de 16% do planejado para o realizado, em virtude de a acdo de revisdo de
todas as RAD da EMERUJ ter sofrido um atraso no més de maio. Apesar do grande esforgo dos gestores, ficardo pendentes
as RAD-EMERJ-029, RAD-EMERJ-017 e RAD-EMERJ-031 para o préximo semestre.

Ac¢bées Gerenciais:

Redimensionar o plano de agéo, a fim de atingir a meta.

Fonte: Plano de Agao Objetivo Estratégico n°® 1

% PERIODO DE
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTACAO X
ESTRATEGICO | ESTRATEGICOS META PLAN | REAL DO OBJETIVO OBSERVAGAO

Reestruturar a
. Implementar
avaliagao do corpo

docente do Curso agao de

- de Preparacio a 100% do 35 % 35% JAN/08 a JUN/08 -
parag planejado em

Carreira da
Magistratura 2008

Analise de Dados:

Conseguiu-se neste semestre realizar todas as agdes conforme planejado. Os monitores académicos melhores avaliados

tiveram seus resultados submetidos aos Professores Responsaveis para apreciagdo e estudo da viabilidade de integragédo
dos aprovados ao corpo docente da Escola.

Acées Gerenciais:

Completar a acdo de submeter os resultados das avaliagbes dos monitores considerados aptos aos Professores
Responsaveis, para analise da viabilidade de integragao dos aprovados ao corpo docente da Escola.

Fonte: Plano de Agao Objetivo Estratégico n°® 2

% PERIODO DE_
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTACAO =
- - META OBSERVACAO
ESTRATEGICO ESTRATEGICOS PLAN | REAL DO OBJETIVO
Aumentar a
- satisfagcdo dos 2 85% 70% 30% FEV/08 a JUN/08 -
clientes da EMERJ

Analise de Dados:

Neste semestre, atingiu-se a meta todos os meses, mesmo com uma defasagem de 40% do plano de agao.
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Acbées Gerenciais:

Realizar as agdes: publicar e implementar a revisao da RAD-EMERJ-029

Fonte: Plano de Agao Objetivo Estratégico n° 3

% PERIODO DE
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTAGAO &
= 2 META OBSERVACAO
ESTRATEGICO ESTRATEGICOS PLAN | REAL DO OBJETIVO
Foco Incentivar os
Estratégico do magistrados no
PJERJ 3: aperfeicoamento o o °
Valorizar geral e de forma 90% 50% 50% JAN/08 a JUN/08 -
Magistrados e especifica em sua
servidores area de atuacgao

Analise de Dados:

No més de junho, apuramos o indice acumulado de 78% de participacédo de juizes. Este resultado indica que se deve, ao
final do ano, atingir a meta.

Acodes Gerenciais:

Em virtude dos resultados apresentados, ndo sera necessario realizar nenhuma agao gerencial fora do que esta planejado no
plano de agéao.

Fonte: Plano de Agao Objetivo Estratégico n°® 4

v, PERIODO DE
FOCO OBJETIVOS META IMPLEMENTAGAO
ESTRATEGICO ESTRATEGICOS PLAN | REAL DO OBJETIVO

OBSERVAGAO

Aplicar percentual do
Fundo EMERJ em
tecnologia, inovagao
e capacitagao, por
meio da otimizagcido
de custos e
capacitagao de
recursos de
patrocinadores
externos.

5% 30 % 20% JAN/08 a JUN/08 -

Analise de Dados:

No més de junho, apuramos o percentual cumulativo de 2,86%. Conseguiu-se, neste semestre, realizar todas as ac¢des
conforme planejado no que depende exclusivamente da EMERJ. A acéo de elaborar o edital de licitagdo esta pendente, em
virtude de o Departamento de Engenharia nao ter realizado as alteragdes no projeto basico da obra do auditério.

Ac¢bes Gerenciais:

Solicitar ao RAS analise para abertura de RACAP em virtude de estarem pendentes as alteragdes no projeto basico da obra
do auditério, solicitado ao DEENG, a fim de se dar andamento a licitagao.
Continuar o investimento em capacitagdo dos funcionarios.

Fonte: Plano de Agao Objetivo Estratégico n° 5
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3 AVALIAGAO DA GESTAO OPERACIONAL

3.1 Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Preparar Profissionais de Direito

MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL |ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO =
ESTRATEGICO Preparar prova de selegdao - RAD-EMERJ-002
INDICADOR Numero de candidatos inscritos na prova de selegao
FINALIDADE DO INDICADOR Selecionar os melhores profissionais de direito
FORMULA N° absoluto
ORIGEM DOS DADOS Inscrigdes realizadas na secretaria da EMERJ SENTIDO DE MELHORIA  |MM
META 600 candidatos por concurso UNIDADE DE MEDIDA N° Candidatos/Concurso
PERIODICIDADE Mensal
00E 1°Sem/02 | 2° Sem/02 | 1° Sem/03 | 2° Sem/03 | 1° Sem/04 | 2° Sem/04 | 1° Sem/05 | 2° Sem/05 | 1° Sem/06 | 2° Sem/06 | 1° Sem/07 | 2° Sem/07 | 1° Sem/08 | 2° Sem/08 | Média
509 | 310 [ 412 ] 340 | 544 | 517 | 617 | 707 | 814 | 684 | 929 | 551 | 647 | 516 | 577,9
Total de Inscritos na Prova de Selegdo
1000
814 929
800 707
617
509 544

600 - 412 — iV 684 \/.\-
Média 578 A 516

400 ‘\'/-—\/ 551
340

200 310
0 ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ;
1° Sem/02 2° Sem/02 1° Sem/03 2° Sem/03 1° Sem/04 2° Sem/04 1° Sem/05 2° Sem/05 1° Sem/06 2° Sem/06 1° Sem/07 2° Sem/07 1° Sem/08 2° Sem/08
ANALISE DE DADOS: A meta nao foi atingida. Decidiu-se pela manutengao da meta.

Intensificar a divulgagéo do concurso por meio das seguintes agdes: 1- Enviar mala direta para os candidatos inscritos no ultimo concurso para a magistratura do Estado do Rio de Janeiro. 2 -

ACOES GERENCIAIS: . ; ; - - ) o ) A = - 3 =
Enviar e-mail com as informag&o sobre o concurso para todos os usuarios do correio eletrénico do TJ. 3 - Divulgar nas universidades a obtengéo do Titulo de Pds Graduag&o Lato Sensu.

Responsavel pela emissao do relatorio: ASENS Responsavel (aprovagao e divulgagao): SECGE Data: 03/07/2008
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Preparar Prova de Selegdao - RAD-EMERJ-002

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

ESTRATEGICO
INDICADOR indice de alunos aprovados no Concurso da Magistratura Estadual
FINALIDADE DO INDICADOR Monitora o desempenho dos alunos da EMERJ no concurso da magistratura estadual
FORMULA N° de alunos e ex-alunos da EMERJ aprovados no concurso da Magistratura / total de candidatos aprovados X100
ORIGEM DOS DADOS Relagéo da Secretaria Académica e lista de aprovados SENTIDO DE MELHORIA  |MM
META > 60% por concurso UNIDADE DE MEDIDA Percentual de aprovacao
PERIODICIDADE mensal
XXXI XXXII XXXl XXXIV XXXV XXXVI XXXVII XXXV XXXIX XL XLI
Nov/99 Jul/00 Nov/00 Out/01 Abr/02 Ago/02 Ago/03 Jun/04 Jan/05 Fev/06 Jan/07
43% 65% 56% 77% 61% 48% 42% 57% 55% 61% 67%
RESULTADO NO PERIODO
indice de alunos aprovados no Concurso da Magistratura Estadual
PERIODO 100%
61%
ANTERIOR 90% -
80%
PERIODO ATUAL 70% 56% 61%
0,
(jan/07) 67% 60% A - / 67%
50% 61%
40% -
30%
. 20%
META > 60% 10%
0% : : : : : : : : : : : : :
XXXI XXX XXXII XXXIV XXXV XXXV XXXVII XXXVIII XXXIX XL XLI

Em janeiro de 2007 foi publicado o resultado do concurso, tendo a EMERJ ultrapassado a meta estipulada de 60%. Dos 24 aprovados, 16 eram da Escola da Magistratura do Estado do Rio de

ANALISE DE DADOS: - b ~
Janeiro, resultando um indice de 67% de aprovacéo.

ACOES GERENCIAIS: Elaborar os Intensivao a fim de melhor preparar os alunos da EMERJ para préxima fase do concurso.
|Responséve| pela emissao do relatorio: ASENS Responsavel (aprovagéao e divulgagao): SECGE Data: 03/07/2008
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Programar Cursos de Preparacao (RAD-EMERJ-003)

INDICADOR

indice de programas de curso fechados no prazo

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a eficacia do processo de planejamento e realizacao dos médulos

FORMULA Nuamero de programas de curso aprovados até a data limite / numero total de médulos x 100
ORIGEM DOS DADOS Controle de fechamento de médulos -FRM-EMERJ-003-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
META média semestral de 95% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
S 2004.2 2005.1 2005.2 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1
© 82,2% 86,4% 97,6% 95,2% 100,0% 95,6% 100,0% 99,90%
20081 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 META Média
: 100,0% 100,0% 99,4% 100,0% 100,0% 100,0% 95,0% 99,90%

RESULTADO NO PERIODO

iNDICE NO
PERIODO 100,0%
ANTERIOR (2007.2)

iNDICE NO
PERIODO ATUAL 99,9%
(2008.1)
META 95,0%

100,0%
99,0%
98,0%
97,0%
96,0%
95,0%
94,0%

93,0%

92,0%-t

indice de Programas de Curso Fechados
100,0%

99,9

no Prazo

Valor 2007.1

Valor 2007.2

Valor 2008.1

Meta

101,0%

indice de Programas de Curso Fechados no Prazo - Evolugido

100,0%

99,0%

98,0%

97,0%

96,0%

95,0%

94,0%

93,0%

92,0%

2006.1

2006.2 2007.1

2007.2 2008.

.1

ANALISE DE DADOS:

Todos os prazos foram respeitados. Meta superada.

ACOES GERENCIAIS:

Manter o regime de agilidade no encaminhamento do programa de curso logo que ocorrer o fechamento.
Adjunto indicado em caso de dificuldade na conclusdo do agendamento.

Consultar, na falta do Professor Responsavel, o Professor

Estabelecer como meta a média semestral de 98%.

Responsavel pela emisséo do relatério: Bruno Magalhaes de Mattos

Responsavel (aprovacao e divulgacao): José Renato Teixeira Videira

Data: 02/07/08
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU

OBJETIVO ESTRATEGICO Elaborar cadernos de exercicios - RAD-EMERJ-004

INDICADOR indice de adequacio dos casos concretos
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar a eficacia na escolha dos casos concretos a serem utilizados durante as aulas
FORMULA (Numero total de casos concretos - numero de casos concretos corrigidos) / numero total de casos concretos x 100
ORIGEM DOS DADOS Relatério Diario das Aulas (FRM-EMERJ-005-02) SENTIDO DE MELHORIA MM
META = 95% por semestre UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
e — 2004.2 2005.1 2005.2 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 |
¢ 97,77% 97,40% 98,30% 97.,82% 96,30% 95,55% 96,65% 98,55% |
— FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 Total N° de casos concretos META iNDICE
: 1 6 5 6 9 27 1860 95,00% 98,55%
QUADRO COMPARATIVO
indice de adequagéo dos casos concretos Indice de adequacio dos casos concretos - Evolugio
iNDICE NO 100,0% 99,6%
PERIODO 96,7% 100,00%+ 98800 99,0% 99,00%
ANTERIOR (2007.2) = 98,50% /.4585%
99.00%1 98,00%
98,00% 97,50% /
iNDICE NO 67.00% 97,00% e
N ,00% 6.7%
PERIODO ATUAL 98,5% 96,50% 3% __—
(2008.1) 96,00% 95,0% 96,00% LUy —
o
05.00%. 95,50%
95,00%
94,00% 94,50%
META 2 95,0% 93,00% 94,00%
2006.2 2007.1 2007.2 2008.1
92,00% =
FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 INDICE META === ndice de adequago dos casos concretos Linha de tendéncia

Meta atingida. Muitos Relatérios Diarios das Aulas ficaram retidos com os Professores Responsaveis durante os meses anteriores, sé retornando neste més, o que

ANALISE DE DADOS: . . . s
contribuiu para o aumento do nimero de casos concretos corrigidos.

Intensificar o processo de selecido e de analise dos casos concretos pelos Professores Responsaveis por Area a fim de minimizar o nimero de alteragdes. Aumentar a

ACOES GERENCIAIS: - . X . . -
cobranca dos relatérios durante o semestre, evitando com isso o acumulo de grande numero nos ultimos meses de aula.

Responsavel pela emisséo do relatério: Ana Beatriz Toledo Soares Responsavel (aprovacgao e divulgagao): José Renato Teixeira Videira Data: 02/07/08
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU

OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar Aulas e Avaliar Professores (RAD-EMERJ-005)

INDICADOR indice de avaliagdo dos médulos
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar o grau de satisfagcdo dos alunos quanto aos moédulos ministrados
FORMULA Média aritmética das avaliagcoes dos médulos encerrados no periodo
ORIGEM DOS DADOS SIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
META média semestral de 70% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
T e e 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1
G 68,8% 75,0% 71.2% 74,2% 92,2%
2008.1 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MALI/08 JUN/08 META Média
: 90,0% 89,7% 92,7% 94,2% 94,3% 70,0% 92,2%
RESULTADO NO PERIODO
indice de Avaliacao de Médulos indice de Avaliagao de Médulos - Evolugido
iNDICE NO
PERIODO 74,2% 92,7% 94,2% 92,2% 100,0%

100,0%

ANTERIOR (2007.2) 90.0% 4 92.2%

80.0% f
=FYeE 50% =

70,0%

90,0%

80,0%

70,0%

iNDICE NO 60.0%
PERIODO ATUAL 92,2% 60,0% :
(2008.1) 50.0%
40,0%
30,0%
20,0%
META (Média) 70,0% 10,0%
0,0%
FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/O8 META Meédia 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1
ANALISE DE DADOS: A meta foi superada em 22% .Observa-se que o percentual foi estabelecido antes da modificacdo nos critérios de apuracado dos dados.
ACOES GERENCIAIS: Estabelecer como meta a média de 90% para o proximo semestre.
Responsavel pela emissio do relatério: José Renato Teixeira Videira Responsavel (aprovacéao e divulgacao): José Renato Teixeira Videira Data: 02/07/08
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Elaborar provas - RAD-EMERJ-006

INDICADOR

indice de atendimento ao prazo final de entrega da prova regular pronta para cépia

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a eficacia no processo de elaboracao das provas regulares

FORMULA

(Numero de atividades onde o prazo foi respeitado / numero total de atividades) x 100

ORIGEM DOS DADOS

Calendario de prazos das provas regulares - FRM-EMERJ-006-014 SENTIDO DE MELHORIA MM
META média 98% por semestre UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
LG E6 [ EAEEs 2005.2 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1
2 93,9% 96,3% 99,3% 94,1% 99,5% 98,0%
20081 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 MEDIA META
: 100,0% 93,1% 100,0% 100,0% 96,9% 98,0% 98,0%
QUADRO COMPARATIVO
indice de atendimento ao prazo indice de atendimento ao prazo - Evolugao
iNDICE NO
PERIODO 95,6% 100,0% 99.5%
ANTERIOR (2007.2) 99,0% - A,a% />.<
o
08.0% o 28:0%
97.0% 96,3%
iNDICE NO 96,0% 1
PERIODO ATUAL 98,0% o R
(2008.1) 95.0% 1 93 9%
94,0% -
93,0%
92,0% -
META 98,0% 91,0%
2005.2 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1
FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 MEDIA META

e=g== [ndice de atendimento ao prazo Linha de tendéncia

ANALISE DE DADOS:

No més de Junho, por motivo de doenga, a funcionaria responsavel por Direito Empresarial ndo conseguiu entregar a prova no prazo para a copia. Meta alcancada.

ACOES GERENCIAIS:

Escalar funcionarios capacitados para, em casos emergenciais, suprir a falta daqueles que venham a enfrentar problemas de saude.

Responsavel pela emissao do relatério: Ana Beatriz Toledo Soares

Responsavel (aprovacao e divulgagao): José Renato Teixeira Videira

Data: 02/07/08
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

GERENCIAR PROGRAMA DE ESTAGIO - RAD-EMERJ-009

INDICADOR

indice de Estagiarios Ativos

FINALIDADE DO INDICADOR

Aumentar a participacao dos alunos no programa de estagio da EMERJ

FORMULA Total de estagiarios ativos x 100 + alunos matriculados
ORIGEM DOS DADOS Sistema Integrado SIEM e pastas de juizes leigos em arquivo SENTIDO DE MELHORIA (MM
META = 85% média semestral UNIDADE DE MEDIDA Pocentagem
PERIODICIDADE Mensal
2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OouT/08 NOV/08 DEZ/08 |Md no Per.
EVOLUGAO DO 85,2% | 852% |
INDICADOR 2009 JAN/09 FEV/09 MAR/09 ABR/09 MAI/09 JUN/09 JUL/09 AGO/09 SET/09 OuUT/09 NOV/09 DEZ/09 |Md no Per.
RESULTADO NO PERIODO indice de Estagiarios Ativos Grafico de Evolugdao Mensal dos Estagiarios Ativos
MEDIA PERIODO 8,00 .
ANTERIOR B 700l —— 0,90 85,2%
6,00 0,80
MEDIA PERIODO hst g’;g
ATUAL 85,2% 300 050
(2008) 2,00 0.40
1,00 0,30
0,00+
MEDIA MEDIA META = 0,20
META 2= 85,0% PERIODO PERIODO 0101 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0%
° ANTERIOR AZ'I;)L(;QL 0,00 -
(¢ ) JAN/O8 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/O8 JUN/08 JUL/O8 AGO/08 SET/08 OUT/08 NOV/08 DEZ/08

ANALISE DE DADOS:

Este més foi o primeiro em que utilizamos o novo indicador de desempenho.Atingiu-se a meta estabelecida.

ACOES GERENCIAIS:

Aguardar a evolugédo do indicador a fim de validar a meta estabelecida.

Responsavel pela emissédo do relatério: Isabel N. A. Machado Coutinho

Responsavel (aprovacao e divulgagao): José Renato

Data: 03/07/08
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Coordenar Biblioteca da EMERJ (RAD-EMERJ-027)

INDICADOR

Quantidade de material processado

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a capacidade de crescimento do acervo da Biblioteca a partir do quantitativo de material processado mensalmente.

FORMULA Numero absoluto
ORIGEM DOS DADOS Formularios estatisticos SENTIDO DE MELHORIA MM
META 3.000 materiais processados - ANO UNIDADE DE MEDIDA UNIDADE
PERIODICIDADE Mensal
OO FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/0O7 JUL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total Meta
EVOLUGAO DO 354 433 325 404 336 334 366 144 235 150 206 3287 3000
INDICADOR 2008 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MALI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 ouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total Meta
617 304 277 239 312 1749 3000
RESULTADO NOS EXERCICIOS
Acompanhamento Mensal Quantidade de material processado - Evolugao
Valor 2007 3287 700 4000
600 - & 3500
3079 3287
500 \ 3000 2508’/7
200 N 2500
Valor 2008
(Subtotal) 1749 oo | \ e 2000
.l - 1500
200 1000
100 500
META 3000 o 0o
fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Valor 2005 Valor 2006 Valor 2007

ANALISE DE DADOS:

O aumento constatado se deve ao elevado nimero de publicagdes catalogadas para uso da Biblioteca do Nucleo de Representacao da EMERJ em Nova Friburgo.

ACOES GERENCIAIS:

A Enviar aos Professores Responsaveis os catalogos das editoras para indicagdes de novos titulos que venham a enriquecer o acervo.

Responsavel pela emissado do relatério: Maria Beatriz Gouvea Pontes

Responsavel (aprovacao e divulgacao): José Renato Teixeira Videira

Data: 02/07/08
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Coordenar Biblioteca da EMERJ (RAD-EMERJ-027)

INDICADOR

Quantidade de atendimento aos usuarios

FINALIDADE DO INDICADOR

Procura demonstrar a utilizacdo do acervo da Biblioteca pelos alunos da EMERJ

FORMULA

Nuamero absoluto

ORIGEM DOS DADOS

Formularios estatisticos

SENTIDO DE MELHORIA

META 33.000 - ano UNIDADE DE MEDIDA N° de atendimentos
PERIODICIDADE Mensal
T FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGAO DO 2400 3984 3028 3394 2763 2914 4415 3417 3477 2991 1985 34768
INDICADOR S FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 ouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
3035 3393 3043 2567 3198 15236
QUADRO COMPARATIVO
Quantidade de atendimento aos usuarios Quantidade de atendimento aos usuarios - Evolugao
34539 34768
Valor 2007 34768 35000 33000 34800
34750 34768
30000
34700
250001 34650
Valor 2008 20000 15236
(Subtotal) 15236 34600
15000 34550
10000 34500
5000 34450
META 33000 o 34400
Valor 2006 Valor 2007 Valor 2008 Meta Valor 2006 Valor 2007

ANALISE DE DADOS:

O aumento constatado é resultado do grande numero de concursos em andamento, além do ciclo de provas de 22 chamada e final da Escola.

ACOES GERENCIAIS:

Divulgar a chegada de novos exemplares e materias pesquisados especificamente para os concursos que estdo em andamento, além de, quando da realizagdo do
modulo de entrada para o 2° semestre de 2008, divulgar quais as possibilidades de pesquisa oferecidas.

Responsavel pela emissao do relatério: Maria Beatriz Gouvea Pontes

Responsavel (aprovacéao e divulgacao): José Renato Teixeira Videira

Data: 02/07/08

RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE — EMERJ

16 /59




RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

3.2 Indicadores e Anadlise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Aperfeigoar

Magistrados

ESTRATEGICO

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

Realizar Curso de Iniciagdo de Magistrados - RAD-EMERJ-011

INDICADOR

indice da Avaliagio do Curso de Iniciagido de Magistrados

FINALIDADE DO INDICADOR

Medir o indice de Satisfacdo dos Magistrados no Curso de Iniciagao

FORMULA ISA1 + ...ISA10/ 10
ORIGEM DOS DADOS Relatorio da Avaliagdao do Curso de Iniciagdao e Magistrados SENTIDO DE MELHORIA MM
META 86% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE A cada curso de Iniciagao
Orientagao Orientagao 0O apoio "
A estrutura do | Adequacéao de Os temas Os O estagio dada pelos dada pelos administr. A (TS Md da
A - s s L estrutura da | prestado pelos =
EVOLUCAO DO Curso carga horaria Apresentados palestrantes oferecido juizes juizes prestado pela EMERJ P Avaliagao
INDICADOR Supervisores | Ori d EMERJ
CURSO XXIX 92,00% 45,10% 74,51% 90,00% 96,08% 88,24% 94,12% 98,00% 100,00% 100,00% 87.81%
CURSO XXX 82,61% 52,17% 82,61% 69,57% 95,65% 86,96% 95,65% 95,65% 100,00% 100,00% 86,09%
MEDICAO DE AVALIAGAO .
Medigéo do Indice de Avaliagao do CIM indice de Satisfagdo do Curso de Iniciagdo
9 100,00% o
L 95.08% o565 88.24% 94.12% op oSih00% e5.85% ) 100,00% " 100.00%
100,00% 100,00% f S 86,96% ° -
CURSO | CURSO 95,00% > 90,00% 82,61% 74,51% 82,61% 4
XXIX XXX META 90.00% 87,81% 60,09% 86,00% ?ggg;/“
% 1 ,00%
ig'gg; 1 60,00% 45.10%52:17%
e 50,00% '
75,002/0 40,00%
25007 ] 30,00%
9 9 o ,00% 20,00%
87,81% 86,09% 86,00% 60.00% 10’00“/:
Média 55,00% 0,00%
50,00% - Aestruturado  Adequagdo de Ostemas  Os palestrantes O estagio  Orientagdo dada Orientagdo dada Oapoio A lnfra-estrutura  Atendimento
Média Curso carga horaria  Apresentados oferecido pelos juizes pelos juizes administr. daEMERJ  prestado pelos
Supervisores  Orientadores  prestado pela funcionarios
BCURSO XXIX W CURSO XXX OMETA EMERJ

ANALISE DE DADOS:

A pequena queda observada foi atribuida aos problemas ocorridos com os magistrados recém empossados, o que levou a um acentuado desgaste emocional do grupo, com consequente desinteresse
pelas palestras proferidas. Conforme decisdes tomadas na reunido para avaliagdo do CIM, ficou determinado que o item referente a adequagéo da carga horaria sera retirado do questionario de avaliacéo,
pois ndo ha como atender a reivindicagdo dos magistrados de menor carga horaria sem prejuizo da qualidade do Curso. Seréo incluidos os itens: Material Didatico distribuido no Curso e Contribuigédo do

Curso para o Aprimoramento Profissional.

ACOES GERENCIAIS:

Preparar uma revisdo da programagao, modificando-se a grade curricular, considerando-se as criticas e os elogios apresentados pelos magistrados.

Responsavel pela emisséao do relatério: Anderson

Responsavel (aprovagéo e divulgagédo): Maria Cristina / Elisabete

Data: 03/06/2008
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

ESTRATEGICO Curso de Vitaliciamento de Magistrados - RAD-EMERJ-012
INDICADOR indice de Avaliagdo do Curso de Vitaliciamento de Magistrados
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nivel de satisfagcdo de nossos clientes de acordo com os eventos apresentados
FORMULA ISa1 + ... Isa4/ 4 x 100
ORIGEM DOS DADOS Formulario de Avaliacédo de Eventos SENTIDO DE MELHORIA  |MM
META média anual 2 a 85% UNIDADE DE MEDIDA porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
EVOLUGAO DO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
INDICADOR 2007 77,00% 95,83% 81,74% 76,92% 89,51% 100,00% 91,96% 96,85% 92,31% 85,50% 81,82% 71,82% 86,77%
2008 91,49% 86,34% 84,91% 95,19% 71,64% 77,97% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 84,59%
MEDIA ACUMULADA . -
Janeiro 91,49% Indice de Avaliagdo do Curso de Vitaliciamento Magistrados Indice Mensal de Avaliagao do
Fevereiro 88,92% Curso de Vitaliciamento de Magistrados
Marco 87,58% 100,00%
- o 00% - 100,00% 95,83% 95,19% 100,00%
Abl:ll 89,480/0 95,00% 91,49% 05,000 J01.,49% _W96,85%
Maio 85.91% 00.00% 88,92% 89,48% o 7 06% 92.31%
Junho 84,59%) 00% 1 3 84,59% 90.00% 1
Julho 0,00% 85,00% 1 89.00% 1
Agosto 0,00%) 80,00% 3222 ; 1
Setembro 0,00%| |  75,00% - 0.00% |77:00% 820
Outubro 0,00% 70,00% 4 65’00% 71,64%
Novembro 0,00% 65,00% 1 60'00%
Dezembro 0,00%) 60.00% 55.00%
55,00% - 50,00% . . . . . . . ; ; ; ;
50,00% : : : : : : s & & S & &y é’o £ & eo\\ &

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho META

[===2008 —fl—2007 ==L inha de Tendéncia |

No més de Junho, a meta ndo foi atingida. Os magistrados avaliaram bem os expositores do seminario, entretanto, o item relativo a aplicabilidade, a relevancia e a
atualidade do tema teve uma avaliagdo muito baixa. Foram muitos os comentarios criticos dos juizes devido a repeticdo do tema e, sobretudo, sobre a inaplicabilidade,
na pratica, da mediagdo. Recentemente, em 21/02/08 compareceram 342 juizes ao evento intitulado "Mediagao e Justiga", promovido pela Presidéncia. Observa-se que
a linha de tendéncia vem caindo gradativamente ao longo do semestre colocando em risco o atingimento da meta no final do ano.

ANALISE DE DADOS:

Apresentar os resultados na reunido de andlise critica. Encaminhar as critica aos juizes supervisores e ao Presidente da Comiss&o de Iniciagdo e Aperfeicoamento de
ACOES GERENCIAIS: Magistrados, para que nao se repita mais o referido tema e se observe, quando da escolha dos préximos seminarios, a contribuicao e interesse efetivos dos mesmos
para a formagao dos juizes.

Responsavel pela emissao do relatério: Elisabete Responsavel (aprovacao e divulgacéao): Elisabete Data: 18/06/2008
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCE DE TRABALH BJETIV .~ B .
Es?:A.f:&co O OU OBJ © Avaliagao dos Eventos do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados - RAD - EMERJ - 013
INDICADOR indice de Avaliagido do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nivel de satisfagao de nossos clientes de acordo com os eventos apresentados
FORMULA ISa1 + ... Isa4 /4 x 100
ORIGEM DOS DADOS Formulario de Avaliagao de Eventos-FRM-EMERJ-029-06 SENTIDO DE MELHORIA (MM
META Média anual 2 85% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
EVOLUGAO DO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
INDICADOR 2007 74,7% 96,9% 79,9% 94,4% 85,9% 81,1% 80,0% 94,3% 97,9% 90,9% 98,0% 100,0% 89,5%
2008 90,7% 91,1% 97,1% 95,8% 80,2% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 92,5%
MEDIA ACUMULADA
Janeiro 90,7% indice de Avaliagio do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados indice Mensal de Avaliagio do
Fevereiro 90,9% 9;:1270 de Aperfeicoamento de Magistrados
Margo 93,0%| | 400,0% ’ o601~ 958% 100,0% 100,0%
Abril 93,7%) 05.0% |_90.7% 93,0% 93,7% 92.5% 100.0% ]
Maio 91,0% . 90,970 31,07 95,00/0 1 /N7 m ~
Junho 92,5%| | 900% 1 o 90.0% 1 v N '
Julho 0,0%|| 850% o] \v, e
Agosto 0,0%)| 80,0% + 75’00; 1
Setembro 0,0% 75,0% | 70'00; i T
Outubro 0,0% 70,0% | 6509
Novembro 0,0%) 65.0% - 60.0%
Dezembro 0,0% 60.0% 5510%
55,0% 50,0% T T T T T T T T T T T
50,0% ; ; ; ; : : F @ F F Sy g S s ¢
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho META ‘ ‘
e=ll==2(008 —ll—2007 ====| inear (2008)
ANALISE DE DADOS: O ultimo seminario agradou muito aos magistrados do Curso de Aperfeigoamento, atingindo-se o indice de 100%.
ACOES GERENCIAIS: Identificar, junto aos magistrados do curso de aperfeigoamento, aréas do direito a serem abordadas nos eventos do curso.
Responsavel pela emissao do relatério: Anderson Responsavel (aprovacao e divulgagao): Maria Cristina Data: 02/07/2008
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3.3

Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Realizar a Administracao

Superior

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Realizar Pesquisa de Satisfacao - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

indice Geral da Pesquisa de Satisfagio

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o indice de Satisfagido dos alunos do CPV

FORMULA Quantidade de Respostas O+B/Quantidade Total de Respostas X 100
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-01 SENTIDO DE MELHORIA (MM
META 75% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Semestral
1° Sem 2005 2° Sem 2005 | 1° Sem 2006 | 2° Sem 2006 1° Sem 2007 2° Sem 2007 1° Sem 2008 2° Sem 2008 Meta
EVOLUGAO DO INDICADOR 62.2% 75,06% 77,18% 67,81% 73.7% 72,5% 75,00%
RESULTADO NO PERIODO indice Geral Pesquisa de Satisfagido
INDICE NO
PERIODO (IGPS) 20,0%
73.74% 75,06% 76,24% —27.18% 73,74%
2° Sem 2007 / I g 72,48%
| 67,81%
0.0% 62,22%
INDICE NO
PERIODO (IGPS)
72,48% 30,0%
1° Sem 2008
0,0%
1° Sem 2005 2° Sem 2005 1° Sem 2006 2° Sem 2006 1° Sem 2007 2° Sem 2007 1° Sem 2008
Meta 75,00%
= ndice Geral da Pesquisa de Satisfagdo =====|inha de Tendéncia

ANALISE DE DADOS:

A meta nao foi atingida, a linha de tendéncia apresenta que o sentido de melhoria ndo esta sendo alcancado.

ACOES GERENCIAIS:

Encaminhar os indices obtidos na Pesquisa de Satisfagdo para a Administragéo Superior.

Responsavel pela emissao do relatério: Denise Amorim

Responsavel (aprovagao e divulgagao):

Data: 03/07/2008
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aa

EMER.}

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM

= N° DE FORUNS
META =24 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL

Férum Permanente de Execugéao Penal
e JAN/O7 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/O7 JuL/o7 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGAO DO 0 0 3 2 2 1 2 2 2 2 2 1 19
INDICADOR . JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 ouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 1 1 2 2 2 2 10
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Foérum Permanente de Execugédo Penal Grafico de Tendéncia
FORUNS 19 3
REALIZADOS EM 3
2007 * 19 > : 2_—*
TOTAL DE ol = 2 o - < .
FORUNS 10 _ 2 ~
REALIZADOS EM T 10 1 1
2008 104+— 4 1 o
51— | 1 /
:-—_ 0
META ANUAL 4 1?6TAL DE TOTAL DE META o /
2 FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JuUL/08
REALIZADOS REALIZADOS B
EM 2007 EM 2008 @mmmF-5runs Realizados == Linha de Tendéncia

ANALISE DE DADOS:

O Foérum realizou todas as reunides programadas. Ha previsdo de novas reunides até o final do ano de 2008.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Férum a continuar realizando novas reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacgao e divulgagéao): Denise Castelo Branco

Data: 03/07/2008
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
5
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL WY el (213 =12 ';EQE.ZF,SSSSN °
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito do Consumidor
2007 JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 OouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGAO DO [0] o] 0 o] 1 1 0] 4 2 1 1 1 11
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OUT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 0 1 1 1 4 7
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Forum Permanente de Direito do Consumidor Grafico de Tendéncia .
FORUNS 11 5 4
REALIZADOS EM 1
2007 25 41
TOTAL DE . 34
FORUNS 7 I 3
REALIZADOS EM e i 21
2008 10— 7 a 21 ! )
META ANUAL ol . ° 9
4 TOTAL DE TOTAL DE META o <&
2 FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS B
EM 2007 EM 2008 ‘—.—Féruns Realizados === Linha de Tendéncia
ANALISE DE DADOS: O Foérum realizou todas as reunides programadas. Ha previsdo de novas reunides até o final do ano de 2008.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Férum a continuar realizando novas reunides.
Responsavel pela emissao do relatério: Wagner Responsavel (aprovacgao e divulgacao):Denise Castelo Branco Data: 03/07/2008
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

EM 2007 EM 2008

‘*Féruns Realizados =====Linha de Tendéncia ‘

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
P N° DE FORUNS
META 24 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
F6érum Permanente de Direito do Ambiente
e JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JuL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGAO DO 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 8
INDICADOR o JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 ouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 0 1 1 1 1 4
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito do Ambiente Grafico de Tendéncia
FORUNS s
REALIZADOS EM
2007 %
TOTAL DE ol
FORUNS 4 I
REALIZADOS EM . o
2008 04— 4 1 1 1 1
4 y . & & &
0
META ANUAL 4 TdTAL DE TOTAL DE META v
z FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS =

ANALISE DE DADOS:

O Forum realizou todas as reunides programadas. Ha previsao de novas reunides até o final do ano de 2008.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Férum a continuar realizando novas reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacgao e divulgagao): Denise Castelo Branco

Data: 03/07/2008

RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE - EMERJ
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

m MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.}
— UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
2z 0
META = 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL QY13 (1S L= [e EE,?EZFAOSSQ °
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente da Crianga, do Adolescente e da Justica Terapéutica
2007 JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGCAO DO 0 0 0 0 1 0 o] 1 0 1 1 0 4
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0] o] 0 0 o] o] o]
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Forum Permanente da Crianga, do Adolecente e da Grafico de Tendéncia
FORUNS 4 Justiga Terapéutica 4
REALIZADOS EM
2007 3
TOTAL DE 25
FORUNS o wofb——
REALIZADOS EM s 21
2008
10 4 14
° .0 . 0 0 q 9 9 0,
META ANUAL 0+ o o > . s N o
> 4 TOTAL DE TQTAL DE META N g v v v 2 g v
= FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS 2
EM 2007 EM 2008 e - 5runs Realizados === Linha de Tendéncia
ANALISE DE DADOS: O Férum ainda nao realizou nenhuma reunido, no entanto, ha reunides agendadas para o 2° semestre do ano de 2008.
ACOES GERENCIAIS: Comunicar a Alta Administracado e incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.
Responsavel pela emissao do relatério: Wagner Responsavel (aprovacgao e divulgagédo):Denise Castelo Branco Data: 03/07/2008
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
4 N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito de Familia
2007 JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGAO DO 0 0 0 1 o] 1 o] 1 0 0 1 0 4
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0] o] 0 1 o] 1 2
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Forum Permanente de Direito de Familia Grafico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM
2007
TOTAL DE
FORUNS 2
REALIZADOS EM
2008 1 1
VN VN
/\ —_
META ANUAL o — >
S 4 TOTAL DE TOTAL DE META g & g "
2 FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS >
EM 2007 EM 2008 e FSruns Realizados === Linha de Tendéncia |

ANALISE DE DADOS:

O Foérum realizou todas as reunides programadas. Ha previsdo de novas reunides para o 2° semestre de 2008.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacgao e divulgagéao): Denise Castelo Branco

Data: 03/07/2008

RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE - EMERJ
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
N° DE FORUNS
META = 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente dos Juizados Civeis e Criminais
2007 JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGAO DO 0 0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 0 4
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 ouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 0 2 0 0 1 3
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Forum Permanente dos Juizados Civeis e Criminais Grafico de Tendéncia
FORUNS 4 4
REALIZADOS EM
2007 2 3
TOTAL DE 20 »
FORUNS 3
REALIZADOS EM 1 21
2008 10 1
s 1
META ANUAL 4 'IPdTAL DE TOTAL DE META o
= FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MALI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS 2
EM 2007 EM 2008 emmgm= - 5runs Realizados =====Linha de Tendéncia
ANALISE DE DADOS: O Foérum realizou todas as reunides programadas. Ha previsao de novas reunides até o final do ano de 2008.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.
Responsavel pela emissao do relatério: Wagner Responsavel (aprovacao e divulgagao):Denise Castelo Branco Data: 03/07/2008
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
4 N° DE FORUNS
META = 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente dos Juizos Civeis
2007 JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGAO DO 0 0 0 1 1 1 o] 0 1 0 0 0 4
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0] o] 1 1 o] 1 3
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Foérum Permanente de Juizos Civeis Grafico de Tendéncia
FORUNS 4 4
REALIZADOS EM
2007 3
TOTAL DE
FORUNS 3
REALIZADOS EM 2
2008 1 1
1
0
q g S ‘\/
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META o — —— v’
z FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS >
EM 2007 EM 2008 [=#==F6runs Realizados === Linha de Tendéncia |

ANALISE DE DADOS:

O Foérum realizou todas as reunides programadas. Ha previsdo de novas reunides até o final do ano de 2008.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacgao e divulgagédo):Denise Castelo Branco

Data: 03/07/2008

RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE - EMERJ
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
N° DE FORUN
META = 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL WY el (213 =12 REAUZ/SDSS °
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Constitucional
— JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JuL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGCAO DO 0 0 1 0 0 1 0 0 1 1 0 4
INDICADOR . JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 ouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 0 1 0 0 1 2
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Forum Permanente de Direito Constitucional Grafico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM
2007 2
TOTAL DE 2
FORUNS 2
REALIZADOS EM '
2008 10 a 1 1
V. V.
5 2 /\ /
____ 0
V] [1]
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META < e ¢/
2 FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS E
EM 2007 EM 2008 ‘—‘—Féruns Realizados =====Linha de Tendéncia ‘

ANALISE DE DADOS:

O Foérum realizou todas as reunides programadas. Ha previsdo de novas reunides até o final do ano de 2008.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacgao e divulgacao):Denise Castelo Branco

Data: 03/07/2008

RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE - EMERJ
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

EM 2007

EM 2008

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA (MM
z N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Empresarial
o JAN/O7 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGAO DO 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 8
INDICADOR T JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 0 1 1 1 1 4
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito Empresarial Grafico de Tendéncia
FORUNS s ¢
REALIZADOS EM
2007 3
TOTAL DE
FORUNS 4 2]
REALIZADOS EM
2008 1 1 1
4 4 14 /: = $ = *
META ANUAL . - [ . ol ¢ .
= TOTAL DE TOTAL DE META JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS z ‘*Fo’runs Realizados === Linha de Tendéncia

ANALISE DE DADOS:

O Foérum realizou todas as reunides programadas. Ha previsdo de novas reunides até o final do ano de 2008.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacgao e divulgagédo):Denise Castelo Branco

Data: 03/07/2008
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
5
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL WY el (213 =12 ';EQE.ZF,SSSSN °
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Tributario
2007 JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 OouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGAO DO [0] o] 0 o] 0 1 0] 0 1 1 1 0 4
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OUT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 0 0 1 0 0 1
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Forum Permanente de Direito Tributario Grafico de Tendéncia
FORUNS 4 4
REALIZADOS EM
2007 25 3
TOTAL DE 0l
FORUNS 1 —
REALIZADOS EM S 2
2008 10 4 1
1 V.
° 1
o ———_ 0 0 0 /\ o 0
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META 0 —¢ <
2 FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS B
EM 2007 EM 2008 ‘-‘-Féruns Realizados =====Linha de Tendéncia ‘
ANALISE DE DADOS: O Foérum realizou a1? reunido programada em abril/08. Ha previsédo de novas reunides até o final do ano de 2008, mas ainda sem confirmacgdo de data.
ACOES GERENCIAIS: Comunicar a Alta Administracdo. Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.
Responsavel pela emissao do relatério: Wagner Responsavel (aprovacao e divulgacao): Denise Castelo Branco Data: 03/07/2008
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

m MONITORAMENTO DE INDICADORES
L
EME
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
= N° DE FORUNS
META =24 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente Para Formacgao e Aperfeicoamento do Magistrado
200 JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
- 7
EVOLUGAO DO 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 1 0 4
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 0 0 0 0 0 0
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente para Formacao e Aperfeicoamento do Grafico de Tendéncia
FORUNS 4 Magistrado 4
REALIZADOS EM
2007 3]
TOTAL DE
FORUNS o
REALIZADOS EM 2
2008 4
70—_ 1
— o 0 © 0 0 ©
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META o < & < < < g
E FORUNS FORUNS ANUAL JAN/O8 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS  REALIZADOS >
EM 2007 EM 2008 ==$==F¢runs Realizados === Linha de Tendéncia
ANALISE DE DADOS: O Férum ainda nao realizou nenhuma reunido, no entanto, ha reunides agendadas para o 2° semestre do ano de 2008.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Forum a programar reunides.
Responsavel pela emissao do relatério: Wagner Responsavel (aprovacao e divulgagao):Denise Castelo Branco Data: 03/07/2008
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
N° DE FORUN
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL WY el (213 =12 REAUZ/SDSS °
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Especializagdo e Atualizagdo nas Areas do Direito e do Processo Civil
P JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JuL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total

EVOLUGAO DO 1 1 1 1 2 1 0 1 1 2 1 0 12

INDICADOR . JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 ouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 0 1 1 1 1 4

RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Especializagado e Atualizacdo nas Grafico de Tendéncia
FORUNS 12 Areas do Direito e do processo Civil
REALIZADOS EM 2
2007
TOTAL DE 20—
FORUNS 4 P
REALIZADOS EM
2008 04— 1 1 1 1
T _— — e - M
V]
META ANUAL 4 TdTAL DE TOTAL DE META -
2 FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS B . - -

EM 2007 EM 2008 | ==#=Foruns Realizados === Linha de Tendéncia

ANALISE DE DADOS:

O Foérum realizou todas as reunides programadas. Ha previsdo de novas reunides até o final do ano de 2008.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacgao e divulgacao):Denise Castelo Branco

Data: 03/07/2008
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aa

EMER.S

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

FORMULA

NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)

ORIGEM DOS DADOS

FRM-EMERJ-010-02

SENTIDO DE MELHORIA

META

= 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL

UNIDADE DE MEDIDA

N° DE FORUNS
REALIZADOS

EM 2007 EM 2008

PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Especializagdo e Atualizagado nas Areas do Direito e do Processo Penal
2007 JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/07 JUL/07 AGO/07 SET/07 ouT/07 NOV/07 DEZ/07 Total
EVOLUGCAO DO 0 0 2 0 1 0 o] 1 0 1 [o] [o] 5
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0] o] 0 0 1 1 2
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Especializagcao e Atualizagdo nas Grafico de Tendéncia
FORUNS 5 Areas do Direito e do Processo Penal
REALIZADOS EM
2007 25
TOTAL DE 2
FORUNS 2
REALIZADOS EM s
2008 10 1 1
4 o
5 2
META AN m—— _ 0 0 S
UAL o4 o o —a
> 4 TOTAL DE TOTAL DE META - - - -
= FORUNS FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS REALIZADOS =
[ === F6runs Realizados === Linha de Tendéncia |

ANALISE DE DADOS:

O Foérum realizou todas as reunides programadas. Ha previsdo de novas reunides até o final do ano de 2008.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacgao e divulgagédo):Denise Castelo Branco

Data: 03/07/2008
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£

EMER.J

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

FORMULA

NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)

ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
META = 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL LTS (215 (LISl EEQEZF/SSSQ °
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Praticas Restaurativas e Mediagao
EVOLUCAO DO
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 ouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 1 1 0 [0] 1 3
RESULTADO NO PERIODO
Forum Permanete de Praticas Restaurativas e Mediagao Grafico de Tendéncia
4
25
20— — 3
TOTAL DE I
FORUNS 3 5l
REALIZADOS EM P >
2008 e P e 4 1 ! )
R 4 o o
5 I—f__ , " S~~~ R //
META ANUAL 4 OT‘OTAL DE META 0 / \3 <
z FORUNS ANUAL JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
REALIZADOS E3
EM 2008 emg== - 6runs Realizados =====Linha de Tendéncia ‘

ANALISE DE DADOS: Este Férum foi instalado em Dezembro de 2007, tendo iniciado suas atividades no 1° semestre de 2008. Ja realizou 03 reunides.

ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacao e divulgacao):Denise Castelo Branco Data: 03/07/2008
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Iimien

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
- N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Foérum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de Género
EVOLUGAO DO
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OuT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0 0 0 0 0 1 1
RESULTADO NO PERIODO
Forum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de Grafico de Tendéncia
Género
25
TOTAL DE - —
FORUNS 1 2 —
REALIZADOS EM T
2008 ol 1
N —1 d 0 0 7 ° 0 /
META ANUAL 4 . 4'_|:— o ® — ~ o~
> "TOTAL DE META JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08
FORUNS ANUAL
REnLZao S = [==#=F5runs Realizados === Linha de Tendéncia |

ANALISE DE DADOS:

O Foérum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de Género foi instalado em junho de 2008. Ja realizou uma reunido, e tem reunido interna marcada para
agendar mais datas para o 2° semestre de 2008.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacao e divulgagao):Denise Castelo Branco

Data: 03/07/2008
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.}
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
EoTRmreoicg | TABALHO OUOBJETVO | poslizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
P N° DE FORUNS
META = 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL URTIEYBIE 2= [ ETR REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direitos Humanos
EVOLUGAO DO
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OouT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
0] 0] 0 0 [o] 0
RESULTADO NO PERIODO
Forum Permanente de Direitos Humanos Grafico de Tendéncia
4
25 3
TOTAL DE
FORUNS 0 o
REALIZADOS EM sl 2
2008 ol
- 4 14
sl— 0 0 0
META ANUAL 4 | _ 0 0: 2o o: < g
2 TFOOT:L-NDSE ANUMAELTA JAN/O8 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08
REALIZoOS * [ === Foruns Realizados Linha de Tendéncia
ANALISE DE DADOS: Este Forum foi instalado em 26 de junho de 2008 e ja tem reunides agendadas para o 2° semestre de 2008.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Férum a programar mais reunides.

Responsavel pela emissao do relatério: Wagner

Responsavel (aprovacao e divulgacgao):Denise Castelo Branco Data: 03/07/2008
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'

Ll

MER.J

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

GERENCIAR A AGENDA CULTURAL E O PROGRAMA DE APOIO CULTURAL DA EMERJ - RAD-EMERJ-028

INDICADOR

Participagao de Magistrados nas tribunas Musicais, Teatrais e Teatro na Justica

FINALIDADE DO INDICADOR

Acompanhar a participagdo dos magistrados dos eventos do cultural

=#=Participagio de Magistrados ====Linha de Tendéncia

FORMULA Total de Magistrados Participantes x 100 / cota do auditério reservada para os magistrados
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-028-03 E FRM-EMERJ-028-04 SENTIDO DE MELHORIA MM
META >95% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE mensal
2008 MAR MAI JUL AGO SET ouT NOV DEZ
EVOLUGAO DO 10000,0% 10000,0%
INDICADOR 2009 MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
RESULTADO NO PERIODO Participacao de Magistrados nas tribunas Musicais, Teatrais e Teatro Grafico de Tendéncia
" na Justica
PERIODO 100.0% 100,0 100,0
ANTERIOR (Margo) ! 100,0% 100.0% 100,00 T—@ 4.
95,00
PERIODO ATUAL 100.0% 90,00
(Maio) ' 85,00
80,00
75,00
META 95.0% " PERIODO PERIODO META 70.00
(igual ou maior) ' ANTERIOR ATUAL (igual ou MAR MAI JuL AGO SET ouT NOV DEZ
(Margo) (Maio) maior)

ANALISE DE DADOS:

Mais uma vez o indice obtido foi de 100% atingindo assim a meta prevista.

ACOES GERENCIAIS:

Analisar a pertinéncia da manutencao deste indicador tendo em vista que nos Ultimos meses obteve-se o indice de 100%.

Responsavel pela emissao do relatério: Renata Blasi

Responsavel (aprovagao e divulgagao): Silvia Monte

Data: 03/07/08
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO GERENCIAR A AGENDA CULTURAL E O PROGRAMA DE APOIO CULTURAL DA EMERJ - RAD-EMERJ-028
INDICADOR indice Geral de Avaliagdo do Cultural EMERJ
FINALIDADE DO INDICADOR Medir a percepc¢éo do cliente
FORMULA Total de O+B/Total de Respostas x 100
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-028-003 E FRM-EMERJ-028-004 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 2 90% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
2008 ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
EVOLUGAO DO 97,0 92,3 94,7
INDICADOR 2009 ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
RESULTADO NO PERIODO indice Geral de Avaliagdo do Cultural EMERJ arn Gréfico de Tendéncia
i 94,7% 100,00
PERIODO o
ANTERIOR (Waio) 92.3% — e %’ﬁv\
- ] 90,00 92,3 g [ —
PERIODO ATUAL —
(Junho) 94,7% 85,00
80,00
75,00
META 0,0%-+
. . 90,0% PERIODO PERIODO META 0,0
(Igual ou malor) ANTERIOR ATUAL (igual ou 700 ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
(Malo) (Junho) maior) =& ndice Geral de Avaliagéo do cultural EMERJ ====Linha de Tendéncia
ANALISE DE DADOS: Apesar de a linha de tendéncia apresentar um sentido de melhoria em queda, neste més obteve-se o indice de 94,7%, portanto atingindo-se a meta.
ACOES GERENCIAIS: Aumentar a amostragem da pesquisa.
IResponséveI pela emissao do relatério: Renata Blasi Responsavel (aprovacao e divulgacao): Silvia Monte Data: 03/07/07
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3.4 Indicadores e Anadlise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Administrar Recursos e Logistica

%

MER.J

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

Gerenciar licitagoes - RAD - EMERJ -017

INDICADOR

indice de avaliagdo dos editais de licitagio

FINALIDADE DO INDICADOR

Avaliar a qualidade dos editais produzidos pelo SELIC

(2008)

que)

JAN/O7 FEV/07 MAR/O7 ABR/07

MAI/07 JUN/O7 JULIO7 AGO/07 SET/07 OUT/07 NOV/07 DEZ/07 JAN/O7 FEV/07 MAR/O7 ABRIO7 MAIO7

FORMULA N° de licitagdes que tiveram editais impugnados deferidos/ n° de licitagdes x 100
ORIGEM DOS DADOS Processos de licitagdao SENTIDO DE MELHORIA mM
META <2% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Semestral
2007 JAN/07 FEV/07 MAR/07 ABR/07 MAI/07 JUN/O7 JUL/07 AGO/07 SET/07 OUT/07 NOV/07 DEZ/07 Md no Per.
EVOLUGAO DO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INDICADOR 2008 JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO/08 SET/08 OuUT/08 NOV/08 DEZ/08 Md no Per.
0,00 0,00 0,00
RESULTADO NO PERIODO indice de Avaliagao dos editais de Licitagiao indice de o0a de editais de licitagdo - EVOLUGAO REGRESSIVA
MEDIA PERIODO 1000
ATUAL 0,0% 9,00
(2008) K 800
0.0% 2'0% leri 7,00
- . 6,00
META " MEDIA META ™ 500
(igual ou menor 2,0% PERIODO (igual ou 400
que) ATUAL menor 3,00

ANALISE DE DADOS:

Nao havendo ocorréncia de impugnagao dos editais produzidos pelo SELIC até entédo, estamos avaliando rever o nosso Indicador, a fim de que o mesmo possa gerar
efetivamente oportunidades de melhorias no processo de trabalho, contribuindo eficazmente para a manutengao do SIGA/EMERJ.

ACOES GERENCIAIS:

Identificar um indicador que possa gerar oportunidade de melhoria no processo de trabalho Gerenciar Licitagcdes

Responsavel pela emissao do relatério: Marcelle Perovani M. das Neves

Responsavel (aprovagao e divulgagao): Paula Lage

Data: 03/07/2008
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

COORDENAR SERVICOS GERAIS DE INFRA-ESTRUTURA RAD-EMERJ-018

INDICADOR

indice de solicitagées de manutengio atendidas no prazo

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o tempo de execugao da manutengao corretiva

FORMULA N° de manutengdes corretivas atendidas no prazo / n° total de solicitacoes x 100
ORIGEM DOS DADOS Controle de manutengao corretiva - EMERJ-FRM-EMERJ-018-03 SENTIDO DE MELHORIA (MM
META 95% UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE MENSAL
. JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
EVOLUGCAO DO 98,5 98,8 99,1 99,2 98,5 97,5 97,7 97,5 95,8 97,4 98,3 94,7 97,8
INDICADOR — JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
99,0 95,7 99,4 98,0 96,6 99,2 98,0
RESULTADO NO PERIODO iNDICE DE SOLICITAGOES DE MANUTENGAO ATENDIDAS NO Gréfico de Tendéncia
PRAZO
, ) 100,0% 99,2% 100,0
MEDIA PERIODO 97 8% o ? ’
ANTERIOR (2007) S 99,0% 1 o7 8% 99,0 "
98,0% 2l 98,0 97,5 7\
97,0 : 974\
97,0%
PERIODO ATUAL 96,0% - 96,0 1 95,7 95,8
(2008) 99,2% o 95,0% 95,0 L 23
95,0% 94,0 -
94,0% - 93,0 A
93.0% 92,0 T T T T T T T T T T T
META r
X 95,0% JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEz
(maior que) ! 92,0% T g
MEDIA PERIODO ANTERIOR PERIODO ATUAL META (maior =207 =l=2008 — Linha de Tendéncia
(2007) (2008) que)

ANALISE DE DADOS:

No més de Junho superamos a meta em 4,2%.0bserva-se, no grafico de tendéncia, que a meta vem sendo superada nos ultimos meses.

ACOES GERENCIAIS:

Aumentar a meta para os préximos meses em 3%, ficando o indice a ser alcangado de 98%

Responsavel pela emissédo do relatério: Rosana Rodrigues Almeida

Responsavel (aprovagéo e divulgagéo): Rosana Rodrigues Almeida

Data: 03/07/08
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Ao oag | NABALHO OUOBJETIVO 1R AD.EMERJ-020 EDITAR PUBLICAGOES E GERAR IMPRESSOS
INDICADOR Tempo médio de produgao de arte-final de cartazes
FINALIDADE DO INDICADOR Controlar tempo de produgao de arte-final de cartazes
FORMULA Somatorio dos dias uteis utilizados para producgao de arte-final de cartazes/quantidade de provas ate a arte-final
ORIGEM DOS DADOS Solicitagées deServigo - FRM-EMERJ-020-01 SENTIDO DE MELHORIA  [mM
META Média de 6 dias uteis UNIDADE DE MEDIDA dias uteis
PERIODICIDADE Mensal
2007 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
EVOLUGAO DO 6,4 5,5 5,0 6,0 6,1 5,6 4,7 5,8 5,5 5,8 4,0 5,0 55
INDICADOR 2008 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
6,3 4,9 4,0 6,0 6,0 6,0 55
MEDIA DO RESULTADO NO PERIODO Média do Resultado do Periodo 6 Tempo médio de produgio de arte-final de cartazes
:; 20,00
MEDIA (2007) 55 59
58 15,00
, z::
MEDIA ATUAL 55
(2008) ! 53 5,00
5,1 - T - T 0,00
MEDIA (2007) MEDIA ATUAL (2008) META
META 6
=f==2(08 ==b==20(7 === Curva de Tendéncia
ANALISE DE DADOS: O gréfico indica que a meta foi superada.

Conscientizar nossos clientes para ndo deixem para as vésperas dos eventos a solicitagdo de servigos. Estabelecer, também, um crivo de prioridades para conter a
ACOES GERENCIAIS: exacerbada antecipacao de solicitagdo de servigos, o que evita sucessivas mudangas e longa espera para aprovagao da arte-final. Observar a evolugdo dos resultados
por mais trés meses a fim de reavaliar a meta estabelecida em virtude dos resultados.

Responsavel pela emissao do relatorio: Irapua Araujo/Valéria Monteiro Responsavel (aprovagao e divulgagao): Irapua Araujo Data: 30/06/2008
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

EDITAR PUBLICAGOES E GERAR IMPRESSOS - RAD-EMERJ-020

INDICADOR

Tempo Médio de edigcdo da Revista da EMERJ

FINALIDADE DO INDICADOR

Controlar o tempo de edigdo da Revista da EMERJ

FORMULA Total de dias uteis utilizados
ORIGEM DOS DADOS Solicitagao de servico -FRM-EMERJ-020-01 SENTIDO DE MELHORIA  |mM
META 40 dias uteis por edigao UNIDADE DE MEDIDA dias uteis
PERIODICIDADE mensal
2007 Edicdo 37 | Edicdo 38 | Edicdo 39 | Edicdo 40 Md no Per.
EVOLUGAO DO 42 44 46 40 43
INDICADOR 2008 Edicéo 41 Edicdo 42 | Edicdo 43 | Edicao 44 Md no Per.
38 44 41
MEDIA DO RESULTADO NO PERIODO Resultado no Periodo Tempo médio de edigio da Revista da EMERJ (dias (teis)
50 — 60,00
MEDIA EDIGAO 43 -
ANTERIOR (2007) 40 |
50,00
44
30 4 42
EDIGAO ATUAL
(2008) 44 20 | 40,00 44 40
38

101 30,00

META POR EDIGAO 40 o
MEDIA EDICAO ANTERIOR EDICAO ATUAL (2008; META POR EDIGAO
oo ¢ “ (2008) “ —e—2008  =#=2007  ===Curva de Tendéncia

ANALISE DE DADOS: A meta nao foi atingida em virtude de fatos pontuais, tais como: troca de computadores e instalagdo de um novo sistema de ar refrigerado na DIPUB.
ACOES GERENCIAIS: Acompanhar a edigéo da revista 43.
Responsavel pela emissao do relatério: Irapua Araujo/Valéria Monteiro Responsavel (aprovacao e divulgagao): Irapua Araujo Data: 30/06/2008
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
e GERENCIAR COMPRA, GUARDA, CONTROLE E DISTRIBUIGAO DE MATERIAL - RAD-EMERJ-021
INDICADOR Tempo médio para aquisicdo de material
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar o tempo médio de atendimento das solicitagcoes de aquisicao de material
FORMULA Soma dos dias de todos o processos de aquisicdo concluidos/total de RM do periodo
ORIGEM DOS DADOS Requisigées de materiais SENTIDO DE MELHORIA mM
META média < de 7 dias UNIDADE DE MEDIDA dias
PERIODICIDADE mensal
i JAN/08 FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JuL/08 AGO/08 SET/08 OouT/08 NOV/08 DEZ/08
EVOLUGAO DO 9,8 4,5 8,3 71 7,0 12,6
IIDICSROR — JAN/09 FEV/09 MAR/09 ABR/09 MAI/09 JUN/09 JUL/09 AGO/09 SET/09 OUuT/09 NOV/09 DEZ/09
RESULTADO NO PERIODO . - — 2y 8
Tempo Médio para aquisicao de material Grafico de Tendéncia
MEDIA PERIODO 00 12,6 |—{18,00
ANTERIOR (2007) ’
B 14,00 12,60
10,04+——
MEDIA PERIODO 9,80
ATUAL 12,6 10,00
(2008) 7,10 7,0
6,00 ;
0,0
META . MEDIA ‘ MEDIA META 200
7,0 PERIODO PERIODO < & & & & & ¢ ¢ & & @ & & ¢ ¢
< 4\&@\\%\&0\\/\\4\ é\§@*
ANTERIOR ATUAL § & F & YE LSS & &
A meta nao foi atingida. Em analise, percebe-se que esse tipo de indicador de desempenho depende, muitas vezes, de fatores externos alheios a nossa vontade, que
< influenciam negativamente a meta, tais como: 1) cotacdo de alimentos e agua mineral no inicio do exercicio - muitas empresas nao trabalham com Empenho; 2)
ANALISE DE DADOS: L ] ) e - L N Iy
- materiais muito diferentes e dificil cotacdo (Margo); 3) materiais importados que as empresas tém dificuldade de nos fornecer por causa da greve da aduana
(maio/junho); provocam grandes atrasos prejudicando a aferigao da meta.
Desenvolver estudo no sentido de aumentar a meta e torna-la semestral, com medi¢gdo mensal e separada por grupos de materiais, conforme seus cédigos de
ACOES GERENCIAIS:
despesas.
|Responsével pela emissédo do relatério: Marcelo Bessa Responsavel (aprovagao e divulgagao):Carlos Henrique Data: 03/07/2008 |
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4 GESTAO DOS RECURSOS

4.1 Situagado do Quadro de Pessoal

- Quadro de Pessoal

Unidade Servidor Estagiario* Terceirizado

Diretoria Geral, Secretaria Geral, 12 03 29 44
Assessorias e Comissdes

Departamento de 03 05 07 15
Aperfeicoamento de Magistrados

Departamento de Ensino 57 6 54 117

Departamento de Administragdo 16 11 27 54

88 25 117 230

Total
Fonte: Departamento de Administragao da EMERJ

* Estagiarios — Convénio EMERJ X CIEE

- Capacitacgao
Foram realizados, no primeiro semestre de 2008, os cursos abaixo
relacionados:

01. Com aplicagdo do Fundo EMERJ, tendo sido beneficiados 06 (seis) funcionarios:

» Geréncia de Projetos de Software

» Gestao Estratégica com o uso do BSC

» Licitagdes no Servigo Publico

» Planejamento e Finangas — Finangas Publicas

02. Pela ESAJ, sendo beneficiados 23 (vinte trés) funcionarios:

Excel Il

Excel Avancgado
CODJERJ
Portugués Juridico

vV V V V

> Direito Constitucional
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Comunicacao Estratégica

Palestra com Visita Guiada

Tardes Culturais da ESAJ

Organizagao Judiciaria

Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado do Rio de Janeiro
Administracdo Publica

Atributos Pessoais do Auditor Interno

Gestao do Capital Intelectual

Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho

Palestra de Lancamento do Programa de Desenvolvimento Gerencial
Inovagéao e Criatividade

Gestao de Pessoas — Trabalhando em Equipe

Formatando textos com Word

Produzindo documentos no Word

Responsabilidade Civil

NRB ISO 9001:2000

Prevencado e Combate a Incéndio

YV V.V V V V VYV VYV V V V V V V V V V V

Curso Livre | - Caminhos da Narrativa Fantastica - O Mundo por trds do Mundo

(Dias: 2, 9,16 e 23/4)

» Curso Livre Il - Memoéria Midia e Histéria - Acordos e Tensdes Narrativas no Mundo
Contemporaneo (Dias: 5,12,19 e 26/5)

» Curso Livre Il - Guimardes Rosa - 100 Anos do Autor do Século (Dias: 2, 9,16 e
23/6)

» Tribunas de Cinema | - Crimes e Pecados (1°/4)

» Tribunas de Cinema Il - BladeRunner — O Cacador de Andréides (6/5)

» Tribunas de Cinema lll - Herdi por Acidente (3/6)

4.2 Situagao dos Recursos de Tecnologia da Informagao

- Sistemas

A EMERJ possui 2 (dois) Sistemas Corporativos. O desenvolvimento e a

manutencao desses sistemas necessita de apoio prioritario da DGTEC, uma vez que sao
RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE — EMERJ 45/59



RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

as principais ferramentas para execucao das atividades-fim da EMERJ, sao elas: preparar
profissionais de Direito para ingresso na Magistratura de Carreira (sistema SIEM-

ACADEMICO) e aperfeigcoar magistrados (sistema SIEM-EVENTOS).

A seguir sera apresentado o andamento das solicitagdes de aperfeicoamento
dos Sistemas corporativos atendidas; em aberto. com as prioridades estabelecidas pela

DGTEC. e as que estdo aguardando, ser priorizadas pelo Departamento de Sitemas de

Informagdo DGTEC/DESIS.

Solicitagoes atendidas

SIEM-ACADEMICO
DESCRICAO DA SOLICITAGAO DATA PRODUGAO
SOLICITAGAO

Novo modelo de avaliagao do mddulo de 2008.1 01/11/2007 22/01/2008
Criacdo do filtro "INSCRITOS EM MODULOS" na tela de CONSULTA
DE ALUNOS 19/12/2007 22/01/2008
Alteragdo na tela "QUESTAO DE PROVA" para que seja chamada
através da tela "QUESTAO DE MODULO", com a informacgéo do CP,
Semestre, Ano Disciplina, e matéria, ja preenchidos com base na 27/03/2007 12/02/2008
selegao feita na tela anterior e com possibilidade de incluir um nova
questao.
Correcao das quebras de linhas e paginas na montagem da prova 27/03/2007 12/02/2008
Inclusdo do campo AUTORIA de questéo de prova para equipe do 05/05/2007 12/02/2008
DIACD.
Incluir o campo OBSERVAGAO no cadastro de aluno para imprimir no
histérico Escolar devido a alteragdo na GRADE CURRICULAR. 14/01/2008 12/02/2008
Verlflc?r a presencga do te[mq Monltqr e substituir para “Assistente de 08/08/2007 12/02/2008
Turma” em todas as referéncias do sistema
Relatério de Nota - tirar o campo RUBRICA para SECUN e manter 14/01/2008 12/02/2008
para SEPDI
Inclus&o da data de impress&o no relatorio de Notas por Modulos 18/05/2007 | 12/02/2008
Inclu§ao de um campo para personalizagdo do texto que acompanha o 28/02/2005 | 16/05/2008
e-mail de envio de senhas para os alunos e professores
Utilizag&o de negrito, italico, sublinhado e justificado nas Questdes de 14/03/2007 | 16/05/2008
Prova e nos Casos Concretos

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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SIEM-EVENTOS
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DATA PRODUGAO
SOLICITAGAO
Mglhona no layout do relatério de Individual Evento ( impresséo 13/11/2007 07/03/2008
deitada)
Inclusdo da situagdo do Magistrado : FALECIDO E EXONERADO A 10/01/2008 07/03/2008
PEDIDO
I.ncILfsao dandata que o Juiz virou Desembargador. Essa data vai 10/01/2008 07/03/2008
finalizar o cOmputo das horas
Incluir uma tabela EXIBICAO DE VIDEO para facilitar a digitagéo 10/01/2008 07/03/2008
Criar um filtro para as portas em fungéo do cédigo do Curso de
Iniciagao e do DIFEI no Relatério individual do Evento 10/01/2008 07/03/2008
Aumento do campo descrigdo do Evento no Cadastro de Evento 10/01/2008 07/03/2008
C:.aQastro de Juizes - melhoria na navegacéao dos campos da tela 10/01/2008 07/03/2008
utilizando o teclado
Ajustes nos acessos as telas pelos logins (Sistema de Seguranca) - 15/04/2008 07/05/2008
Grupo CEPES
Relatdrio de Frequéncia individual - inclusdo do campo evento 31/03/2008 29/05/2008
Relatério cons.ulta Ponto c?o Magistrados (Menu JUIZ’ES) — visualizar o 15/04/2008 20/05/2008
ponto do Magistrado por tipo de entrada/saida e periodo
Relatorio Analitico do Pontos dos Magistrados (Menu Relatorio) —
Consulta mais de uma presenga no mesmo ponto e o ponto sem 15/04/2008 29/05/2008
inscrigao no evento

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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Solicitagées em aberto

SIEM-ACADEMICO
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DATA PRIORIDADE
SOLICITAGAO
Na tela "QUESTOES DE MODULO" , constar as opgdes
de turma "AB", "C" e "ABC" , para as provas de 18/05/2007 1
segunda chamada, provas extras ou finais.
Exportagao~do Rglatorlo de Atividades por Sala para a 14/03/2007 5
apresentacao quiosque
Integr’a(;ao entre o SCPE e o SIEM Académico 14/03/2007 3
(matricula dos aprovados no concurso)
Criagdo do histérico no cadastro do valor das atividades 14/01/2008 4
Criagdo do histérico do Abono em Lote 18/03/2008 5
Melhoria danpe'rformance da apuragéo de freqiiéncia do 14/03/2007 6
SIEM Académico
And,e\r_nento de provas — consulta da situagdo da prova e 18/03/2008 8
histérico de andamento
Andamento de provas — Envio para corregao 05/07/2007 9
Andamento de provas — retorno de corregéo 18/03/2008 10
Andamento de prlovas — Relatoério de Identlflcagao do 18/03/2008 11
Envelope de Envio de Provas para Corregéo
Andamento de provas — Relatério de Remessa de Prova 18/03/2008 12
Andamepto de provas — Relatorio do Recibo de 18/03/2008 13
Devolugao
Andamento de provas — Registro do Contato para 18/03/2008 14
Reaver a prova
Andamentg de pr~ovas — Nova tela de langamento de 18/03/2008 15
nota (com inclusdo do ponto de Caso Concreto)
Andamento de provas — Controle de Prazos 18/03/2008 16
Andamento de provas — Acompanhamento de Recursos 18/03/2008 17
Andamento de provas — Pagamento de correcao de 18/03/2008 18
Provas
Técnicas de Sentengas - Adaptagdo do mdédulo de 18/03/2008 19
andamento de provas
Criagao da tela para cadastrar a MONOGRAFIA 28/02/2005 20
Alteragéo dos dados das questdes de prova, sendo
chamad? atrave§ da tgla de qutfstoes do m~odulo 13/03/2008
(validagao para impedir alteragéo da selegao de
questdes de provas ja realizadas)

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ

RIGER SETORIAL DO 1° SEMESTRE — EMERJ 48159



RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

SIEM-EVENTOS
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DATA SOLICITAGAO

Melhor|a~da performace Eia Apgragao de Frequiéncia 26/06/2007

(colocagédo em proc. e ndo mais em tratamento na tela)

Avaliacao dg eventos. e contagem individual - ? ser definido 26/06/2007

como deverd ser realizado pelo processo no sistema.

Dlspor'ublllzar aos juizes a consulta de suas horas de curso de 18/05/2005

aperfeicoamento pela Internet

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
Solicitagées a serem priorizadas
SIEM-EVENTOS
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DATA SOLICITAGAO

Melhoria da eerforrpace da Apuragéao de Frequéncia (colocagao 26/06/2007
em proc. e nao mais em tratamento na tela)
Avalla’gao de eyentos e contagem |nd|V|FjuaI - a ser definido como 26/06/2007
devera ser realizado pelo processo no sistema.
DISpOf?Iblhzar aos juizes a consulta de suas horas de curso de 18/05/2005
aperfeicoamento pela Internet
In,clu_sao de Certificado de Participagao em eventos para o 12/05/2005
publico externo
Sistema de divulgacao de eventos, com controle de distribuigéo
para diferentes formas de publicagao (e-mail, carta, site,
revistas...), para os diferentes tipos de participantes (alunos, 18/05/2005
juizes do curso de iniciagao / vitaliciamento / aperfeicoamento,
magistrados em geral e publico-externo)

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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SIEM-ACADEMICO

DESCRICAO DA SOLICITAGAO DATA INTERNA EMERJ

Criagao do atalho da questdo do médulo para a questao da prova com o
objetivo de alteracdo dos dados da questdo da prova diretamente da tela de 04/04/2008
questdo do moédulo.

Restringir inscrigdes em madulos conflitantes (analisar pela 12 aula e data da

prova e ignorar Téc. Sent.) 18/05/2007
Alteracao nE> cgdastro de alunos para permitir editar o enderego de 16/04/2008
correspondéncia

Restringir a continuag&o do curso para reprovacdo de médulo em dependéncia 18/05/2007
Alteracao do relatério de reprovagéao total para listar os alunos em situagao de 12/01/2006

AR pelo art. 27 §6° (reprovagdo em médulo em dependéncia)

Cadastramento de aulas extras, permitindo a utilizagdo de um tema ja
ministrado e possibilitando o pagamento do conferencista pela mudanga do 18/05/2005
status da aula de agendada para ministrada

Criar relatério com possiveis formandos (que cumpriram todas as disciplinas,

para alertar secretaria a mudar o status do aluno) e de Médulos por cursar 18/05/2005
Integracéo entre o SIEM e o SIGAF para evitar o langcamento duplicado de 18/05/2005
pagamentos

Controleﬂde utilizagdo de Caso Concreto e questao de prova apenas apos 05/07/2006
aprovacgao do Coordenador.

Incorporagao das horas de estagio e de monografia no histérico escolar e no 28/02/2005
Certificado de Conclusdo de Curso (formato XML)

Criacdo de versao para avaliagdo de estagio 12/05/2005
Ajustes nos acessos as telas pelos logins (Sistema de Seguranga) 13/09/2006
Criagcao de mecanismo de seguranga que permita que as informacgdes dos

planos de curso sejam acessadas pelos logins cadastrados para cada 01/07/2005
disciplina.

Impresséao para arquivo do Caderno de Exercicios, Plano de Aulas e Programa 15/07/2005
de Curso

D(_asconto ~no pagamento de professores (chegada atrasada descontara horas - 16/05/2006
alimentacdo manual)

Incluséo dos benef|C|far|os de pensdes que sdo correntistas do Itau no relatério 14/03/2007
de pagamento do Itau

Integragcdo com o sistema de catracas (Top Acesso) 05/07/2006
Crlaggo de u~ma nova tgla eara avaliagdo de professores levando em conta as 18/03/2008
demais versdes de avaliagdes.

Inclusdo de tela de acompanhamento e relatério de Elaboragéo de Caso 05/07/2006

Concreto (FRM-EMERJ-004-02)

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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-Equipamentos

O Fundo EMERJ, supriu apenas alguns equipamentos de informatica, a saber:
Pen drive — 2 ;
Impressora laserjet — 1;
Mouse 6ptico — 10;
Gravador de DVD externo — 1;
Cabo para impressora — 8;
Leitor de cédigos de barra — 1;
Fonte — 3;

Conversor - 3; e

YV V.V V V V V V V

Teclado para relégio de ponto — 4.

4.3 Situacao dos Demais Recursos de Infra-Estrutura

- Instalagoes

Neste semestre, foi executada a obra licitada em dezembro de 2008, de
readequacao de area administrativa da EMERJ.

Como também varias obras e servigos de pequeno porte, a fim de proporcionar

adequacao e melhorias nas instalagdes da EMERJ, a saber:

Instalacdo de piso Dura Floor no Gabinete;
Confecg¢ao de armario para a sala do Conselho Consultivo;

Estofamento de mobiliario da sala do Conselho Consultivo, SECGE e GBEMERJ;

YV V. VYV V¥V

Confecgao de persianas para toda a parte administrativa da EMERJ que foi
reformada;

Manutencao preventiva das catracas das salas de aula;

Manutencao preventiva e corretiva das poltronas dos auditorios;

YV VYV Vv

Colocacéao de vidro temperado no hall da entrada da EMERJ;

» Manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos de audio e video;
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» Servigo de dedetizacao nas dependéncias da EMERJ;
» Confecgao de quadro branco para as novas salas de aula.

- Materiais de Consumo

No semestre foi realizada a licitacdo de material de consumo de audio e video e
foi anulada a licitacado para aquisicao de cartuchos, toners e DVD-R
- Materiais Permanentes
Iniciou-se neste semestre o processo de licitagao para aquisicao de Livros
Juridicos.

- Segurancga

Em dezembro, a EMERJ adquiriu cameras de video para serem instaladas nas
saidas dos auditérios.No inicio do semestre, foi solicitado ao Departamento de Projetos e
Seguranga de Telecomunicagdes - DGSEI/ DETEL - a instalagdo das mesmas, que até o

momento nao foram instaladas.

4.4 Documentacgao e Informagao (RAD e Registro)

No que se refere a documentagdo e registro dos processos de trabalho, a
EMERJ revisou 29 (vinte e nove) rotinas administrativas e formularios, ficando pendentes
para o proximo semestre as RAD-EMERJ-017,029 e 031.
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CODIGO TITULO REVISAO| VIGENCIA
RAD-EMERJ-001 [Documento Estratégico da EMERJ 12 16/06/08
RAD-EMERJ-002 [Preparar Prova de Selegao 09 30/05/08
RAD-EMERJ-003 [Programar Cursos de Preparacéo 11 13/06/08
RAD-EMERJ-004 |Elaborar Cadernos de Exercicios 09 20/06/08
RAD-EMERJ-005 [Realizar Aulas e Avaliar Professores 10 20/06/08
RAD-EMERJ-006 |Elaborar Provas 11 20/06/08
RAD-EMERJ-007 |Coordenar Secretaria Académica 09 20/06/08
RAD-EMERJ-008 |Selecionar e Convidar Professores 11 18/06/08
RAD-EMERJ-009 [Gerenciar Programa de Estagio 08 13/06/08
RAD-EMERJ-010 [Realizar Estudos e Pesquisas 09 11/04/08
RAD-EMERJ-011 [Realizar Curso de Iniciagdo de Magistrados 11 30/05/08
RAD-EMERJ-012 [Curso de Vitaliciamento de Magistrados 11 30/05/08
RAD-EMERJ-013 [Aperfeicoar Magistrados 12 30/05/08
RAD-EMERJ-014 |Protocolar Documentos 06 30/05/08
RAD-EMERJ-015 |Gerenciar Contratos e Convénios 06 30/05/08
RAD-EMERJ-016 [Administrar o Quadro de Pessoal 07 06/06/08
RAD-EMERJ-017 [Gerenciar Licitagdes 07 23/03/07
RAD-EMERJ-018 [Coordenar Servigos Gerais de Infra-estrutura 07 13/06/08
RAD-EMERJ-019 [Gerenciar Suporte de Audio e Video 08 16/06/08
RAD-EMERJ-020 [Editar Publicagbes e Gerar Impressos 07 23/11/07
RAD-EMERJ-021 [Gerenciar Compra, Guarda, Controle e Distribuicdo de Material 08 13/06/08
RAD-EMERJ-022 [Execugdo Orgamentaria, Financeira e Patrimonial 09 31/10/07
RAD-EMERJ-023 [Conciliagdo Bancaria 06 23/11/07
RAD-EMERJ-024 [Pagamento de Despesas 06 31/10/07
RAD-EMERJ-025 [Gerenciamento das Arrecadagdes do Fundo Especial da EMERJ 06 06/06/08
RAD-EMERJ-026 |Assessorar o Diretor-Geral 06 16/05/08
RAD-EMERJ-027 |Coordenar a Biblioteca da EMERJ 08 13/06/08
RAD-EMERJ-028 [Gerenciar a Agenda Cultural e o Programa de Apoio Cultural da EMERJ 07 13/06/08
RAD-EMERJ-029 [Medir a Percepgao dos Clientes da EMERJ 06 23/11/07
RAD-EMERJ-030 |Selecionar e Avaliar Fornecedores 06 16/05/08
RAD-EMERJ-031 |Tratamento de Produtos Nao-Conformes na EMERJ 03 20/03/06
RAD-EMERJ-032 [Preparar Concurso de Selegao para Juiz Leigo 04 20/06/08

Fonte: Planilha de Controle de revisdo de RAD- ASGET

D RAD em fase de revisao

4.5 Situagao dos Contratos Fiscalizados pelas Unidades

Destaca-se que, neste semestre, transcorreu de forma satisfatoria a execugao

do Contrato n°003/761/06 com a empresa Nova Rio Servicos Gerais Ltda., ndo havendo,

no periodo, registro de ocorréncia.

4.6 Atividades Complementares

Neste semestre, o Gabinete do Diretor-Geral coordenou os seguintes eventos:
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Seminarios do Vitaliciamento:

18/01 — “Temas Controvertidos na Jurisprudéncia Criminal”

15/02 — “Juizados Especiais Civeis e Direito do Consumidor”

13 e 14/03 — “Il Congresso Brasileiro de Direito de Seguros e Previdéncia”
11/04 — “5 anos de vigéncia do Cdédigo Civil”

9/05 — “ll Jornada de Direito de Energia”

13/06 — “Um novo olhar para a solugao dos litigios”

Eventos Internos:

07/03 — “I Seminario sobre os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
e divulgacdo da rede de apoio a mulher vitima de violéncia doméstica familiar’ — em
conjunto com o Férum Permanente dos Juizados Especiais Civeis e Criminais.

4/04 — Seminario: “Atualidades do Direito Eleitoral e as Eleicoes de 2008”, com apoio da
AMPERUJ - Instituto Superior.

14/04 — Seminario: “Cooperacgao Internacional na Repressdo ao Crime Transnacional —
Forma de Operacionalizagdo e Agilizagdo”, em conjunto com o Consulado dos Estados
Unidos.

17/04 - Formatura do CPV - Ano 2007 - 2° semestre

28/04 — Seminario: “Reflexdes sobre a Recuperacao Judicial de Empresas”, com apoio da
AMAERJ.

13/05 - Langamento do livro do Des. Luiz Fernando Ribeiro de Carvalho: “Justica em
Mutacgao - A Reforma do Judiciario”

20/06 - Ciclo de Palestras sobre Lavagem de Dinheiro
20/06 — Palestra: “Quem tem medo dos Juizes?”

Eventos externos:

22 a 24/02 -FEBRABAM — em Guaruja — Sao Paulo
27 a 30/03 - Reunidao do COPEDEM - em Joao Pessoa — Paraiba

25 a 27/04 - Evento da EMERJ / FUNENSEG - em Buzios — Rio de Janeiro
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29/05 a 1/06 - Evento da FETRANSPOR - Hotel Portobello — em Mangaratiba — Rio de
Janeiro

19 a 22/06 - Reunido do COPEDEM - em Curitiba - Parana

O GBEMERJ coordena o Curso de Direito Societario e Mercado de Capitais
(Convénio EMERJ/CVM), realizado na EMERJ, no periodo de 10 de margo a 11 de agosto
de 2008.

Neste semestre o Departamento de Ensino realizou apenas um mddulo de
reciclagem — D. Penal e D. Processual Penal — no periodo de 18 a 29 de fevereiro de
2008. Estava previsto para o més de junho um médulo de reciclagem em Direito Eleitoral,
que foi cancelado em virtude de nao ter havido inscricbes suficientes para abertura do

modulo.
5 AUDITORIAS DE GESTAO

A auditoria Interna obteve resultados plenamente satisfatérios, principalmente
comparando com a Auditoria Interna do ano de 2007, na qual foram apontadas 5 (cinco)

nao-conformidades e 3 (trés) observacgoes.

TIPO DE AUDITORIA DATA DE REALIZAGAO NC/OBS APONTADAS

INTERNA 23 a 27/06 03(trés) / 01(uma)

Fonte: Relatorio de Auditoria Interna

6 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

As atividades realizadas no periodo se constituem em passos importantes para
busca de uma gestdo eficaz e eficiente, ressaltando-se que o processo de gestao
estratégica e de acompanhamento da gestdo operacional deve se constituir em atividades

permanentes. Para continuidade e consolidagdo dos ganhos obtidos, sugere-se:

» solicitar celeridade no desenvolvimento das solicitagcbes de melhoria dos sistemas
coorporativos ( SIEM-EVENTOS e SIEM-ACADEMICO);
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» software- suprir as necessidades de Recursos Identificadas para o semestre:

Aquisigdo de 5 licengas de Microsoft Visio para elaboragdo e atualizagdo das RAD da
EMERJ pelos diferentes setores.

Aquisicao de 4 licengas de Corel Draw X4 e 4 licengas de Adobe Photoshop CS3 para
padronizar o parque de software do DIPUB, bem como permitir o intercambio de trabalhos

|a produzidos.

» Equipamentos de informatica - suprir as necessidades de recursos identificadas para o
semestre:

Substituicdo de 24 Computadores para suportar os sistemas corporativos do PJERJ, com

processador de nucleo duplo, pelo menos 2 GB de memodria RAM, disco rigido com

capacidade nao inferior a 160 GB e monitor com tecnologia de LCD, com tamanho minimo

de 15 polegadas.

Substituicdo de 14 impressoras jato de tinta HP série 600 e 800, por 10 impressoras jato

de tinta coloridas e 4 impressoras com tecnologia laser.

» Disponibilizar os seguintes modulos de reciclagem;

- Direito Tributario (matriculas abertas) - Agosto

- Direito Civil-Constitucional (estrutura montada) - Setembro

- Direito Processual Penal — Reformas no CPP (em fase de estruturacéo) - Outubro

- Direito Ambiental (estrutura montada necessitando de pequenos ajustes) — Novembro

» Coordenar os seguintes eventos:

Seminarios do Vitaliciamento

- 18 de julho — Temas Relevantes da Execug¢ao Penal

- 8 de agosto — O Direito e a Internet

- 05 de setembro — O Direito Ambiental nos 20 anos da Constituicao

- 10 de outubro — Alteragdes no Codigo de Processo Penal — Tribunal do Juri

- 14 de novembro — Lei n°® 11.343/06 — Controvérsias — Artigo 28 — Reincidéncia — artigo 33
e paragrafos — Retroatividade — Combinacao de leis — regime — substituicao

- 12 de dezembro — Recuperacéo Judicial
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Eventos

- 25 de julho — Seminario sobre Inovag¢des no Processo Penal

- 14 de agosto — Formatura do CPV — Ano 2008 — 1° semestre

- 27 a 28 de agosto — | Jornada de Direito Administrativo Comparado, em conjunto com a
Procuradoria Geral do Estado e o Tribunal de Contas do Municipio

- 24 a 25 de setembro — Congresso a ser realizado com apoio do Des. Fabi&do

- 23 a 24 de outubro — Seminario — Cem anos de reprovagao, em conjunto com o Dr. Nilo

Batista

Eventos externos

- 4 a 6 de setembro - Congresso — UNIMED — Hotel Blue Tree Park

- 11 a 14 de setembro - Reunido do COPEDEM — em Macapa — Amapa

- 16 a 19 de outubro - Evento em Angra dos Reis — Dr. Alex Graciano (nao confirmado
ainda)

- 6 a 9 de novembro - Reunido do COPEDEM - em Campo Grande — Mato Grosso do Sul
- 27 a 30 de novembro - Evento da FETRANSPOR (nado confirmado ainda)

» publicar a revisdo das RAD-EMERJ-017,029 e 031;

» licitar as seguintes aquisigdes:
- obra do auditorio, tdo logo o DEENG entregue o projeto basico com as alteragbes
solicitadas;

- Livros Juridicos;

- Cartuchos, Toners, DVD-R.

> realizar auditoria de monitoramento em novembro.

7 ANEXOS

7.1 Arvore de Processos de Trabalho e Indicadores
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ANEXO — 7.1 Arvore de Processos de Trabalho e Indicadores

Macropro-

cesso Processo de Trabalho u.o Nivel Indicador de Desempenho
1.1 Numeros de candidatos inscritos
RAD-EMERJ-002 Preparar Prova de na Prova de Selegéo
= DENSE 2 —
Selegao 1.1.1 Indice de alunos aprovados no
Conqurso da Magistratura Estadual
RAD-EMERJ-003 Programar Cursos de 1.2 Indice de Programas de Curso
< DENSE 2
Preparacéo fechgdos no prazo
RAD-EMERJ-004 Elaborar Cadernos de 1.3 Indice de adequagédo dos casos
o DENSE 2
Exercicios concretos
RAD-EMER.-005 Realizar Aulas e DENSE 2 1.4 indice de avaliagdo dos médulos
Avaliar Professores
1.5 Indice de atendimento ao prazo
1 Preparar RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas DENSE 2 final de entrega da prova regular
Profissionais pronta para coépia
de Direito RAD-EMERJ-007 Coordenar Secretaria
P DENSE - -
Académica
RAD-EMERJ-008 Selecionar e Convidar DENSE 2 )
Professores
RAD-EMERJ-009 Gerenciar Programa | pe\or 2 | 1.6 indice de Estagirios ativos
de Estagio
DENSE 2 1.7 Quantidade de processamentos
RAD-EMERJ-027 Coordenar a Biblioteca técnicos
da EMERJ DENSE 9 1.71. annhdade de atendimentos
aos usuarios
RAD-EMERJ-032 C'oncu'rso de Selecao DENSE ) )
para Juiz Leigo )
RAD-EMERJ-011 Realizar Curso de 2.1 Indice da avaliagdo do Curso de
Lo - DEAMA 2 CL .
Iniciacdo de Magistrados Iniciacdo de Magistrados
RAD-EMERJ-012 Curso de DEAMA 2 2.2 Indice de avaliagdo do Curso de
2 Aperfeigoar Vitaliciamento de Magistrados Vitaliciamento de Magistrados
Magistrados 5 2.3 Indice da avaliagdo do Curso de
RAD-EMERJ-013 Aperfeigoar DEAMA Aperfeigoamento de Magistrados
Magistrados 1 2.3.1 Indice de Participagdes dos
juizes
. 3.1.1 Indice Geral da Pesquisa de
RAD-EMERJ-S;;) Ij;zllszar Estudos e CEPES Satisfacao
9 3.1.2 Féruns Permanentes realizados
RAD-EMERJ-026 Assessorar o Diretor- GBEMERJ ) ;
Geral
3.2 Participagdo dos Magistrados nas
RAD-EMERJ-028 Gerenciar a Agenda 3 Tribunas Musicais, Teatrais e Teatro
Cultural e o Programa de Apoio Cultural CEMAG na Justica
da EMERJ 3 3.2.1 indice Geral de Avaliagdo do
Cultural EMERJ
3 Realizara | RAD-EMERJ-029 Medir a Percepgéo dos o
Administraca Clientes da EMERJ ASGET 1 3.3 G’rau de Satisfagdo Geral
o Superior 3 3.4 Indice de descumprimento de
programa
3 3.4.1 Indice de eventos ndo-conformes
3 3.4.2 indice de Processos
Administrativos ndo-conformes
RAD-EMERJ-031 Tratamento de 3 343 ir)dice de Cursos ndo-conformes
Produtos n3o-conformes na EMERJ ASGET 3 3.4.4 Indice de atendimento fora do
prazo
3 345 Indice de Produtos nao-
conformes
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4 Administrar
Recursos e
Logistica

RAD-EMERJ-014 Protocolar

DEADM -
Documentos
RAD-EMERJ-015 qupmar Contratos e DEADM )
Convénios
RAD-EMERJ-016 Administrar o Quadro DEADM ;
de Pessoal ]
RAD-EMERJ-017 Gerenciar Licitagdes SELIC ﬁeﬁggé’fe de avaliagdo dos editais de
RAD-EMERJ-018 Coordenar Servigos 43 Indice de solicitacdes de
) DILOG = .
Gerais de Infra-Estrutura manutencao atendidas no prazo
RAD-EMERJ-,019 Gerepmar Suporte de SEAUD )
Audio e Video
4.5 Tempo médio de produgéo de arte-
RAD-EMERJ-020 Editar Publicagbes e DIPUB final de cartazes
Gerar Impressos 4.5.1 Tempo de edigdo da Revista da
EMERJ
RAD-EMERJ-021 Gerenciar compra, 4.6 Tempo médio para aquisicio de
guarda, controle e distribuicdo de DIMAT . . P P quisie
. Material
material
RAD-EMERJ-022 Execugao Orgamentar
. - . . DIFIN -
Financeira e Patrimonial
RAD-EMERJ-023 Conciliagdo Bancaria DIFIN -
RAD-EMERJ-024 Pagamento de
DIFIN -
Despesas
RAD-EMERJ-025 Gerenciamento dos
DIFIN -
Pagamentos dos Cursos Regulares
RAD-EMERJ-030 Selecionar e Avaliar DIMAT )

Fornecedores

[ | Indicadores em fase de revisdo
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