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1 RESUMO EXECUTIVO

Este Relatério de Informacbes Gerenciais (RIGER) tem por finalidade
apresentar os resultados do desempenho da gestdo da Escola da Magistratura do Estado
do Rio de Janeiro - EMERJ, relativos ao ano de 2009.

A gestdo estratégica da EMERJ previu para o ano de 2009 a realizacdo de 4
(quatro) Objetivos Estratégicos. Até a data de emissao deste RIGER, os quatros Objetivos

foram cumpridos e passaram por alguns ajustes no planejamento inicial..

No que diz respeito a gestao operacional, a andlise dos indicadores de todas as
unidades subordinadas e os resultados apresentados mostram que a EMERJ apresenta 36
(trinta e seis) indicadores, sendo que 1 (um) ndo alcancou a meta esperada. Explica-se

isto em capitulo especifico deste RIGER.

No que se refere a recursos pertinentes a pessoal e a material, constata-se que
houve provimento satisfatorio. Os recursos de informatica referentes a equipamentos
atenderam parcialmente a necessidade da EMERJ, enquanto que 0s recursos pertinentes
a desenvolvimento de sistemas necessitam de apoio prioritdrio da DGTEC. Neste ano
ficaram pendentes muitas solicitacbes de desenvolvimento de melhorias e correcdes dos

sistemas corporativos, detalhadas em capitulo especifico deste RIGER .

Quanto a documentacdo e ao registro dos processos de trabalho, a EMERJ

revisou 48 (quarenta e oito) rotinas administrativas e 51 (cinquenta e um) formulérios .

A EMERJ esta gerindo, conforme planejado, os contratos de manutencao e de

servicos que lhe cabem.

No que diz respeito as atividades complementares, foram realizadas, no periodo
as seguintes: médulo de reciclagem — Direito Eleitoral e Direito Ambiental. Retomada do
programa que da apoio psicoldgico aos alunos da Escola durante o processo seletivo para

a Magistratura Estadual.

No Centro de Estudos e Pesquisas, foram realizados 111 (cento e onze) Foruns

Permanentes.

RIGER SETORIAL ANUAL — EMERJ 3/62



RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.
A EMERJ passou por 1 (uma) Auditoria Interna e 1 (uma) Auditoria de

Supervisdo e obteve resultados plenamente satisfatorios.
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2 AVALIAGAO DA GESTAO ESTRATEGICA

2.1 Avaliagcao dos Direcionadores Estratégicos

A Administracdo Superior envida esfor¢cos continuos e permanentes para
manter a Gestao Estratégica da EMERJ plenamente alinhada com a gestéao estratégica
do PJERJ, cujos Direcionadores Estratégicos foram estabelecidos pela Comissédo de

Gestéo Estratégica (COGES), com o fim de balizar a estratégia de toda a instituicao.

O compromisso da Administracdo Superior da EMERJ com a qualidade dos
servicos entregues aos clientes é formalizado mediante a Politica da Qualidade -
alinhada com a Misséo, a Visédo e os Valores - da qual sdo derivados os Objetivos

Estratégicos.

A EMERJ passou a seguir, em 16/06/08, a Politica da Qualidade e os Valores
definidos pela Administracdo Superior do PJERJ para todas as suas unidades

organizacionais.
A seguir, os Direcionadores Estratégicos da EMERJ em vigor:

Politica da Qualidade do PJERJ

Desenvolver continuamente as melhores praticas de gestdo para que as
unidades organizacionais do PJERJ e seus respectivos Magistrados e Servidores

cumpram a missao, a fim de alcancar a visdo estabelecida.
Missao da EMERJ

Preparar profissionais do Direito para o0 ingresso na magistratura de carreira e

aperfeicoar magistrados.
Visao de Futuro da EMERJ

Ser escola-modelo na preparagdo, formacdo e no aperfeicoamento de

magistrados.
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Valores do PJERJ

Conhecimento atualizado;

e FEtica;

e Objetividade;

e Melhoria continua;

e Foco no usuério;

e Busca de conciliacdo para solucao de conflitos;

e Comprometimento;

Transparéncia.

2.2 Objetivos Estratégicos

% PERIODO DE
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTAGAO X
ESTRATEGICO | ESTRATEGICOS META | AN | REAL | DO OBJETIVO OBSERVAGAO
20009:
Credenciar, na Escola Implementar 5
DESENVOLVER Nacional de cursos e
CONHECIMENTO, Formagao de credenciar 1
HABILIDADES E Magistrados — curso:
ATITUDES DOS ENFAM., o curso de k 100% | 100% Jan/09 a Dez/09 -
MAGISTRADOS E Formagdo de 2010:
SERVIDORES Magistrados e Implementar 5
. . cursos e
implementa-lo .
credenciar 2

Andlise de Dados: Com relacado ao objetivo estratégico este foi plenamente alcangado. Na reunido do dia 18/11 foram
apresentadas as avaliagcoes dos cursos de 2009 com exce¢do do Curso de Dir. Administrativo que estava em
andamento. Foram programados 5 (cinco) cursos para o ano de 2010: 1- Juizado Especial Criminal ( Coordenagao
do Dr. Joaquim Domingos) dias 12/03, 26/03 e 09/04/10; 2- Direito Empresarial (Coordenacdo Dr. Paulo Roberto
Campos Fragoso) dias 07/05, 21/05 e 11/06; 3- Juizados Especiais Civeis (Coordenag¢ao Dr. Eduardo Perez Oberg)
dias 02/07, 16/07 e 30/07; 4- Temas Relevantes de Direito Processual Penal ( Coordenagéao Dr. Marcel Laguna e Dra.
Renata Gil) dias 10/09, 24/09 e 01/10; 5- Direito Processual Civil (Coordenagédo Dr. Sérgio Ricardo e Dra. Maria da
Gléria) dias 05/11, 19/11 e 03/12.

Acgbées Gerenciais: Manter contato com os coordenadores dos cursos e encaminhar para ENFAM o pedido de
credenciamento dos mesmos.

Fonte: Plano de Agao Objetivo Estratégico n° 1
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% PERIODO DE_
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTAGAO X
ESTRATEGICO | ESTRATEGICOS | META [~ T .| DooB JETVO OBSERVAGAO
Criar revista
eletrbnica para
publicagdo dos |op10: 12
trabalhos Revista
. JUI‘!dICOS Eletrbnica
- cientificos de | ey, 100% | 95% |  Mar/09 a Ago/l0 i
concluséo do a .
curso de 2% Revista
Especializacdo | El€tronica
em Direito para — Ago
Carreira da
Magistratura.

Analise de Dados: Grande parte do planejamento das ag6es de 2009 foi realizado dentro do prazo estabelecido.
Para a conclusdao da execugdo do plano de agao restam apenas as etapas da efetiva publicagido da revista e a
primeira verificagao de eficacia.

Acgées Gerenciais: Aguardar a data de publicacdo do primeiro nimero. O plano de agdo esta praticamente

encerrado.

Fonte: Plano de Agao Objetivo Estratégico n°® 2

% PERIODO DE _
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTACA 5
ESTRATEGICO | ESTRATEGICOS META PLAN | REaL | ODOOBJETIVO | OBSERVAGAO
2009:  Aquisicédo
DESENVOLVER de equipamentos.
CONHECIMENTO, 2010:
HABILIDADES E Implementar a Transmiss&o de o °
ATITUDES DOS | videoconferéncia eventos para 35% 21,5% Set/09 a Dez/10 i
MAGISTRADOS E Magistrados com a
SERVIDORES - utilizagdo da
videoconferéncia.

Andlise de Dados: A execugdo do projeto de ambientagdo dos Nicleos sofreu atraso, em fung¢ido da falta de

material da Diretoria-Geral de Engenharia.

Acbes Gerenciais: Realizar a cotacdo para aquisicdo do material para viabilizar a execugdao das obras e

intensificar o acompanhamento, junto a Diretoria-Geral de Engenharia, do Projeto de Ambienta¢do dos Nucleo

Fonte: Plano de Agao Objetivo Estratégico n° 3
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% PERIODO DE~
FOCO OBJETIVOS IMPLEMENTACAO 5
' - META OBSERVACAO
ESTRATEGICO ESTRATEGICOS PLAN | REAL DO OBJETIVO
Aumentar a
- satisfagao dos 290% 60% 60% Set/09 a DEZ/10 -
clientes da EMERJ

Analise de Dados: Atingiram-se as metas com indice de 93,27%.Todas as agdes planejadas para o periodo foram
realizadas com sucesso.

Acgbes Gerenciais: Implementar nova pesquisa em 2010 para os alunos da EMERJ.

Fonte: Plano de Agao Objetivo Estratégico n° 4
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AVALIAGAO DA GESTAO OPERACIONAL

EMER.!

Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Preparar Profissionais de Direito

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ‘ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Preparar Prova de Selecédo - RAD-EMERJ-002

INDICADOR

DESEMPENHO ACOMPANHAMENTO X

indice de alunos aprovados no Concurso da Magistratura Estadual

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o desempenho dos alunos da EMERJ no concurso da magistratura estadual

FORMULA

N° de alunos e ex-alunos da EMERJ aprovados no concurso da Magistratura / total de candidatos aprovados X100

ORIGEM DOS DADOS

SENTIDO DE MELHORIA MM

Relacdo da Secretaria Académica e lista de aprovados

UNIDADE DE MEDIDA Percentual de aprovacao

META > 60% por concurso
PERIODICIDADE mensal
XXX XXX XXX XXXV 00K XXXVI XXXV 20XV XXXIX XL XLI XLn
Now/99 Jul/oo Now/00 Out01 Abrio2 Ago/02 Ago/03 Jund Jan05 Fevi06 Jan07
43% BS5% SB% 7% B1% 48% 42% 57% 55% B1% B7 % 33%
RESULTADO NO PERIODO
indice de alunos apr dos no C da gistratura E:
i 100%
PERIODO . 3
ANTERIOR 0%
80%
% P ) 619
PERIODO ATUAL 70% Al FFY% % 57 % 5507 o
{jan/o7) 7% 60% 73‘7?% — o — 67%
—
50% o = e 2R A — BT% =~
e o \
40% N
30% o
20% 33%
META > B0%
10%
0%
] el N OGN 00 OO el peeyll] i HL LI L

ANALISE DE DADOS:

Mo dia 16/09/09, foi publicada a Resclugdo TWOrgéo Especial n® 'IEZI que dispde sobre normas para a realizagdo do prdximo concurso piblico para a investidura no cargo para Juiz de Direito
Substituto do Estado do Rio de Janeiro. Esta Resolugdo do TJ do Orgéo Especial abordou as novas regras do Concurso fixadas pela Resolugdo 75 do CMNJ, de 12 de maio de 2009 Ha
previséo que no inicio do ano deste ano que seja publicado o Edital do préximo Concurso para Juiz deste Estado

ACOES GERENCIAIS:

Crganizar mais "Simulados” de Provas Objetivas, visando a pratica da 12 fase do proximo Concurso para a hMagistratura deste Estado. Aguardar a publicacéo do Edital do LI Concurso da
MWagistratura.

R avel pela

do relatério: ASENS

R avel (apr do e divul a SECGE Data:07/01/10
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO QU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Preparar prova de selecao - RAD-EMERJ-002

INDICADOR Namero de candidatos inscritos na prova de selecéo DESEMPENHO | |acompannamento |
FINALIDADE DO INDICADOR Selecionar os melhores profissionais de direito
FORMULA N° absoluto
L . . SENTIDO DE
ORIGEM DOS DADOS Inscricdes realizadas na secretaria da EMERJ MELHORIA MM
. UNIDADE DE o .
META 300 candidatos por concurso MEDIDA N° Candidatos/Concurso
PERIODICIDADE Mensal
e 1°Sem/03 | 2°Sem/03 | 1°Sem/04 | 2°Sem/04 | 1°Sem/05 | 2°Sem/05 | 1°Sem/06 | 2°Sem/@6 | 1°Sem/M7 [Sem] 1°Sem/08 | 2°Sem/08 ["Sem/] 2%em/09 [1°Sem/10] Média |
412 [T [ 544 [ 517 [ 617 | 707 514 534 [ 9= [ =81 ] 547 [ 516 [ 863 | 455 | = | ss00 |
Total de Inscritos na Prova de cdo
1000 8¢
814 A
e, 4
800 6‘1:/)37 \SB-.'/ \
544 563
B0 T
412 - 556
Média 578 17
400 -___\__./ Sl 616
- 340
1% Bem/3 2% Semf3 1% Semi04 27 Sem/04 1% Semdls 27 Sem/0s 1% SemdAB 27 SemiB 1% Sem/A7 20 Semi0¥ 1% Sem/8 29 Serm/08 1% SemA19 2%zem/09 1% Semf10

ANALISE DE DADOS:

candidatos aprovados

Mo dia 15/11/09, foi realizada a Prova de Selecdo para ingresso na EMER no 1% semestref2010. A nossa meta ( 500 candidatos inscritos) foi atingida, pois inscreveram-se 556 candidatos e
compareceram 524 { o menor percentual de faltas registrado nos Ultimos concursos realizados). O Edital foi publicado hoje, dia 07/01/09, conforme programado. Foram chamados os 170 primeiros

ACOES GERENCIAIS:

Preparar o Cronograma de atividades para o proximo semestre (19 sem. 20103

Responsavel pela emisséo do relatorio: ASENS

Responsavel (aprovacio e divulgacédo): SECGE

Data: 07/01/10
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU

OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar Aulas e Avaliar Professores (RAD-EMERJ-005)

INDICADOR indice de de avaliagio de médulos DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar o grau de satisfagao dos alunos quanto aos modulos ministrados
FORMULA Meédia aritmética das avaliacdes dos médulos encerrados no periodo
ORIGEM DOS DADOS SIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
META meédia semestral de 90% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
N 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2
AT DICATDE 55,8% 75.0% 71.2% 74.2% 92,2% o329 92,3% 91 55%
AG0/09 SET/09 ouT/09 NOWV/09 DEZ/09 META Média
20052 90,51 % S0,16% 93,12% o935 ,06% o3,16% S0,0% o1 B6%
RESULTADO NO PERIODO - i
Indice de Avaliagio de Médulos indice de Avaliacdo de Médulos - Evolugao
iNDICE NO
PERIODO 92,3% 94,00 120 0%
ANTERIOR (2009.1) 93,12% 93,06% 93,18%
93 ,00%:
. 100, 0%, 932%
75.0% 71.2% 1.7%
N 92,00% 2 » 92.3%
INDICE NO E0.0%
PERIODO ATUAL S1.7%
(2009.2) 91.00% 50,0% 74.2%
90,00% 40,0%
20,00% 20,0%
META (Média) S0,0%
28,00% 0,0%
pteletinl=] SETO9 QUTO9 MO 09 DEZ9 MET 2, iz 20062 2007 1 2007 2 2008 1 2008 .2 20091 2009 2

2 indice alcancado em dezembro confirma a previs&o de alcance da meta. Ao compararnmos os resultados obtidos neste ano com os de 2008, verificamos que naguele exercicio
foram obtidos os indices de satisfagao de 82 ,2% em 20081 e de 93,2% em 2008.2 contra 92,3% em 2008.1 e 91,7% em 2009.2. Esses dados comprovam o acerto nas agies
gerenciais, ou seja, a reestruturacio da avaliagcio do corpo docente e, posteriormente, o investimento na formacio de nowvos professores (Projeto Monitor Académico) capazes
de substituir professores faltosos mantendo o padrao de qualidade, mesmo tendo enfrentado adversidades durante o dlitimo semestre, como a interrupgdo das aulas durante o
surto de gripe suina e a decretagio de ponto facultativo na data da escolha do Rio de Janeiro como sede dos Jogos Olimpicos de 2016, Esses imprevistos modificaram a rotina
de agendamento e, por conseguinte, reduziram o indice de satisfagao

ANALISE DE DADOS:

ACOES GERENCIAIS: Manter o critério de agendarmento de professores gque, segundo os resultados obtidos, verm agradando ao corpo discente.
Responsavel pela emissédo do relatério: José Renato Teixeira Videira Responsavel (aprovacido e divulgac&o): José Renato Teixeira Videira Data: 15/12/09
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Programar Cursos de Especializagdo - RAD-EMERJ-003

INDICADOR

indice de programas de curso fechados no prazo

DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a eficacia do processo de planejamento e realizagdo dos médulos

FORMULA

MNumero de programas de curso aprovados até a data limite / namero total de médulos x 100

ORIGEM DOS DADOS Controle de fechamento de modulos -FRM-EMERJ-003-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
META media semestral de 98% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
B 2004.2 2005.1 2005.2 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2
ESELIEL) (B [LIPKEANE 52.2% 86.4% 97 5% 95 2% 100,0% 95 5% 100,0% 99,90% 99 .36% 100% 100%
JUN/DO9 JUL/09 AGO0/09 SET/09 ouT/09 NOV/09 META Média
Z0nS2 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 5,0% 100,00%
RESULTADO NO PERIODOD
Indice de Programas de Curso Fechados no Prazo Indice de Programas de Curso Fechados no Prazo - Evolugéao
iINDICE NO 100,0% 99,99 100,0% 100,0% 102,0%
PERIiODO 100,00% 100.0% 99,4% 101 0%
ANTERIOR (2009.1 ' : g g
e ! 99,0% 100,0% . 100,0% 9990% .
! %
99,0% 4
] 8,05 - / \ _____,4—'"""_—-—
iNDICE NO a7 oo a7 0% .._-—H— Ve
PERIODO ATUAL 100,00% a6 0% /
009.2 95,0% K =
@ ) a5.0% L Woo g%
95,0%
a94,0%
94 0% 93,0%
META o5 ,0% 93,0% 92,0%
“alor “alar “alor “alor ~alor “alor 20081 2008.2 2007 1 20072 20031 200382 20091 20092
2007 1 20072 20031 2005.2 200381 2009.2

ANALISE DE DADOS:

Todos os modulos foram fechados no prazo estabelecido e a meta estabelecida foi alcancada

ACOES GERENCIAIS:

Manter, para o proximo semestre, o regime de agilidade no encaminhamento do programa de curso logo que ocorrer o fechamento
Responsawel, o Professor Adjunto indicado ermn caso de dificuldade na conclus&o do agendamento.

aprovados no processo de selecio, no preenchimento de aulas nao agendadas

Consultar, na falta do Professor
Oferecer aos Professores Responsaweis o auxilio dos Monitores Acadé&micos

P avel pela emi:

do relatério:

Bruno Magalhdes de Mattos

Responsavel (aprovacéao e divulgacao): José Renato Teixeira Videira

Data: 15/12/09
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Elaborar cadernos de exercicios - RAD-EMERJ-004

INDICADOR

indice de adequagao dos casos concretos DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a eficacia na escolha dos casos concretos a serem utilizados durante as aulas

FORMULA

(Numero total de casos concretos - numero de casos concretos corrigidos) / niumero total de casos concretos x 100

ORIGEM DOS DADOS

Relatorio Diario das Aulas (FRM-EMERJ-005-02) SENTIDO DE MELHORIA MM

UNIDADE DE MEDIDA

META =95% por semestre Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
N 20042 2005.1 2005.2 20061 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 | 2008.2 2009.1 2009.2
EoELige) (o) LIPS a7 77% a7 40% 95,30% a7 52% 95,30% 95,55% 96 55% 95,55% | a7 77 % a5 ,30% 95,53%
JUL/09 AGO/09 SET/09 ouT/09 NOWV/09 DEZ/09 Total N” de casos concretos META INDICE
il o 4 g 11 3 4 =0 2043 95,00% a8 53%
QUADRO COMPARATIVO '
Indice de adequagdo dos casos concretos Indice de adequacgao dos casos concretos - Evolugao
. 99,8%
iNDICE NO 100.0% —
PERIODO 96,30% 100,00% . 98,9% 99 00%
H kil v o,
ANTERIOR (2009.1) s8.00% BT SuTE Y 58 50% 38 5% —
J 98,00% :
| W57 5% —
98,00 97 50% // S //
INDICE NO o7 a0 97 00% S
PERIODO ATUAL 95 5% H 96 50% o ié =
(2009.2) SO0 95,0% 96 00% - -
95,00% 95 50%
- 95 ,00%
94 00 | 94 50%
META = 95 0% 92,00% 94 ,00%
: 20071 20072 20081 2008.2 20091 2009.2
92,00% —
JuLma AGODOY SET/09 ouTiog MWD DEZDS INDICE MET2 —a—ndice de adequago dos casos concretos Linha de tendéncia

ANALISE DE DADOS:

Mesmo tendo alcancado a meta estabelecida, tinhamos, durante o exercicio de 2009, a necessidade de vencermos a tendéncia de queda demonstrada nos dois ditimos
semestres. Conseguimos elevar os indices obtidos erm 2008 com as medidas adotadas. A manutencio da equipe de assessoria aos Professores Responséaveis na funcio de
elaboragao dos casos concretos e a modificagio prévia dos casos gque se tornaram desatualizados em virtude de mudancas legislativas efou jurisprudenciais mostraram-se
eficazes. A maioria dos Relatorios Diarios das Aulas gue foram acolhidos visavam a atualizagido e a melhora na redagao de casos concretos.

ACOES GERENCIAIS:

Manterermos a intensidade de selec&o e de andlise dos casos concretos pelos Professores Responséaveis por Area a firm de minimizar o ndmero de alteracdes. A iniciativa dos
Professores Responséaveis pela Area buscando o auxilio dos professores gue lecionam na Escola no fornecimento de novos casos concretos e renovacio do material de apoio
serao estendida a mais areas de interesse. Intensificada a analise prévia dos cadernos de exercicio desde o inicio deste semestre procurando ganhar tempo para a obtengéo de
melhores resultados. Manteremos a rotina de fornecimento de informacdes aos professores responsaveis quanto ao histdrico de alteracdo dos casos concretos, berm como a
implantag&o de werificagido interna da redacio dos casos buscando a descoberta de possiveis questdes controvertidas antes mesmao da remessa aos responsaveis pela
aprovacan.

avel pela

o do relatério: Ana Beatriz Toledo Soares

Responsavel (aprovacédo e divulgacéo): José Renato Teixeira Videira Data: 15/12/09
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Elaborar provas - RAD-EMERJ-006

INDICADOR

copia

Indice de atendimento ao prazo final de entrega da prova regular pronta para

DESEMPENHO x

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a eficacia no processo de elaboracao das provas regulares

FORMULA

(Numero de atividades onde o prazo foi respeitado /| numero total de atividades) x 100

ORIGEM DOS DADOS

Calendario de prazos das provas regulares - FRM-EMERJ-006-014

SENTIDO DE MELHORIA

UNIDADE DE MEDIDA

Porcentagem

META meédia 98% por semestre
PERIODICIDADE Mensal
-~ 2005.2 2006.1 2006.2 2007 .1 2007 .2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2
BRI () [LIDNEET: 93 9% 96,3% 99 3% 94,1% 99 5% 98 0% 98.1% 99.1% 99,1 %
JUL/09 AGO/09 SET/09 OuT/09 NOV/09 DEZ/09 MEDIA META
2003.2 100.0% 100.0% 97 4% 100,0% 97 0% 100.0% 99.1% 98.0%
QUADRO COMPARATIVO , B
indice de atendimento ao prazo Indice de atendimento ao prazo - Evolugdo
i 100,0%  100,0% 100,0%
Igllzjrlt?gnug 99,1% 100,0% =N 100 0% - 29:3% 99.5% 99.1% 99.1%
0 o . " o
ANTERIOR (2009.1) J— 99 0% 9\ /)s.__j\ _,_ﬂ-—-‘i‘_ -
a9,0% 98 0% H v— P
9 98,0% 98,1%
97 0%
iNDICE NO 98 .5% 95 0% AN /
PERIODO ATUAL 99.1% s8.0% ' N S
! a5 0%
(2009.2)
a7 5% 94 0% o4 1%
a7 0% 93 0% -
a6 5% 92 0%
META 98 0% — 91,0% v v v : v v
' 20062 2007 1 2007 .2 20081 2008.2 20091 2009 .2
95 5% -
JULog AC009 SETMS QUTOS MO 09 DEZMN9 MEDIA MAET & —a—Seqiéncial Linha de tendé&ncia

ANALISE DE DADOS:

anterior e 0 alcance da meta estabelecida para 2009.2

Todos os prazos de dezembro foram respeitados. De maneira geral, o desempenho de 2009 ficou dentro do esperado. As atividades judicantes de alguns Professores
Responsaveis fizeram com gue houvesse peguena reducio no desempenho esperado para o exercicio. Mesmo assim conseguimos elevar os valores alcangados no ano

ACOES GERENCIAIS:

Manter o empenho nas acdes de cobranga junto aos Professores Responsaveis para a devolucdo das provas preparadas para reproducio. Incentivar a procura dos
Frofessores Adjuntos na auséncia dos Professores Responsaveis e, eventualmente, recorrer ao Presidente da Comissao Académica.

Responsavel pela emisséo do relatério: Ana Beatriz Toledo Soares

Responsavel (aprovacédo e divulgacéo): José Renato Teixeira Videira

Data: 15/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.
MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU

OBJETIVO ESTRATEGICO Coordenar Biblioteca da EMERJ - RAD-EMERJ-027

INDICADOR Quantidade de atendimentos aos usuarios DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Procura demonstrar a utilizagdo do acervo e dos servigcos da Biblioteca pelos alunos da EMERJ
FORMULA MNamero absoluto
ORIGEM DOS DADOS Formularios estatisticos SENTIDO DE MELHORIA Maior é melhor
META 33.000 - ano UNIDADE DE MEDIDA N° de atendimentos
PERIODICIDADE Mensal
FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAI/08 JUN/08 JUL/08 AGO0/08 SET/08 OUT/08 NOV/08 DEZ/08 Total
EVOLUCGAO DO 2008 3035 3393 3043 2567 3198 2592 2827 3163 3079 3123 571 30991
INDICADOR 2009 FEV/09 MAR/09 ABR/09 MAI/09 JUN/0O9 JUL/09 AGO/09 SET/09 ouT/09 NOV/09 DEZ/09 Total
2328 3276 2558 3063 3001 2752 3120 4141 2937 3159 ===} 31335
QUADRO COMPARATIVO
Q idade de fi aos usuarios Acompanhamento Mensal
34768
Valor 2008 30991 25000 GEED 4500 4141
4000
34000 3500 Py 3063 3001 3120 2037 3159
33000 3000 2328 2559 2752
Valor 2009 2500
{Subtotal) 31335 32000 2000
31000 1500 gas
1000
30000
500
META 33000
29000 o
walor 2006 “alor 2007 “Yalor 2008 walor 2009 Meta ey mar ahr mai jun jul ago set out now dez

Embaora o ndmero de atendimentas tenha sido elevado no decorrer de todo o exercicio de 2009, houve uma acentuda queda em dezembro, diretamente relacionada ao
rendimento dos alunos nos concursos em andamento. As atividades letivas se encerraram na primeira semana de dezembro e a data de apuragio dos dados de dezembro
faram antecipados para 12/12. Mesmo assim, a recuperacgdo dos dados neste més deveu-se principalmente & realizacdo da segunda fase do concurso para o Ministério Pdblico
do Rio de Janeiro. A meta nao foi alcangada

ANALISE DE DADOS:

O incentivo @ pesgusa em nossas dependéncias sera estimulada. Manteremos o processo de divulgagdo da chegada de novos exemplares, apos a aguisigdo por licitagao, e
ACOES GERENCIAIS: materias pesquisados especificamente para os concursos que estiverem em andarmento e para agqueles que estiverem em fase de abertura. Manteremos a meta de 33.000
atendimentos para 2010

Responsavel pela emisséo do relatério: Maria Beatriz Gouvéa Pontes de Carvalho Responsavel (aprovacdo e divulgacao): José Renato Teixeira Videira Data: 15/12/09
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

MONITORANMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU T
OBJETIVO ESTRATEGICO Coordenar Biblioteca da EMERJ - RAD-EMERJ-027
INDICADOR Quantidade de processamentos técnicos DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar a capacidade de crescimento do acervo da Biblioteca a partir do quantitative de material processado mensalmente.
FORMULA Nuimero absoluto
ORIGEM DOS DADOS Formularios estatisticos SENTIDO DE MELHORIA MM
META 3.000 materiais processados - ANO UNIDADE DE MEDIDA UNIDADE
PERIODICIDADE Mensal
FEV/08 MAR/08 ABR/08 MAIL/08 JUN/OS JUL/0S AGO/M0S SET/08 ouT/08 NOV/08 DEZ'08 Total
EVOLUCAO DO 2008 617 304 277 239 312 320 270 333 342 217 176 3407
INDICADOR R FEV/09 MAR/09 ABR/MO9 MAIL/09 JUNOS JULOY9 AGOMN9 SET/09 ouT/09 NOV/09 DEZ09 Total
a03 562 415 539 420 561 B34 733 409 439 243 5463
QUADRO COMPARATIVO
Quantidade de material processado Quantidade de material processado - Evolucio
Valor 2008 3407 oo £a00
200
a00 S000
700
4000
Valor 2009 s00 ﬁr-ﬁ
alor
(Subtotal) 5463 so0 | 3000
400
s00 2000
=200 1000
100
META 3000
] o
few mar abr mai jun jul ago “alor 2006 Walor 2007 “alor 2005 “alor 2009
A0 compararmos os indices obtidos erm 2008 e 20049, verifica-se gue as agdes gerenciais adotadas foram eficazes. O encaminhamento dos catalogos aos professores
ANALISE DE DADOS: responsaweis; 0 sucesso na rotina de compra dos livros; a catalogacéo dos artigos cientificos apresentados pelos alunos para a conclusbo do curso; e o aumento de artigos
indexados e pesquisas de termos do Vocabulario Contralado Basico de Direito elevaram os walores em aproximadamente 2.000 processamentos.
ACOES GERENCIAIS Manter o processo de aumento da oferta de titulos para a escaolha dos professares responsaveis e intensificar a cobrancga dessas indicagdes. Estas medidas facilitarao nowvos
Q H i . . . " -
processos licitatorios, aumentando, conseguentemente, 0 acervo a ser oferecido aos alunos. Fica a sugestdo para a elevacao da meta para 4.800 processamentos por ano.
Responsawvel pela emissdo do relatério: Maria Beatriz Gouvéa Pontes de Carvalho Responsavel (aprovacéo e divulgacao): José Renato Teixeira Videira Data: 15/12/09
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia nio controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

GERENCIAR PROGRAMA DE ESTAGIO - RAD-EMERJ-009

INDICADOR Indice de Estagiarios Ativos DESEMPENHO ‘ X ‘ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Aumentar a participa¢do dos alunos no programa de estagio da EMERJ
FORMULA Total de estagiarios ativos x 100 + alunos matriculados
ORIGEM DOS DADOS Sistema Integrado SIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
META 2 85% meédia semestral UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
. 2008 JAN/DB FEV/08 MAR/08 ABR/DS MAI/08 JUN/DS JUL/O8 AGO/08 SET/08 ouUT/08 NOV/08 DEZ/08 |(Md no Per|
EVOLUCAOQ DO 895 2% 72.9% 895,7% 895.7% 97 9% 98 6% 99 6% 91.,2%
INDICADOR 2009 JAN/D9 FEV/09 MAR/09 ABR/D9 MAI/09 JUN/D9 JUL/09 AGO/09 SET/09 ouT/ 09 NOV/09 DEZ/09 |(Md no Per|
52 0% 5E5,21% 55,50 % 57 09 % 37 54% 87 ,78% 84,7 2% 59,90% 895 ,22% 59,54% 52,81% 51,85% 54 ,55%
RESULTADO NO PERIODO indice de Estagiarios Ativos Grafico de Evolugéio Mensal dos Estagiarios Ativos
MEDIA PERIODO a1 2% ?222;
2% v 100,00% 89,9%
ANTERIOR i oo D0% 86,2% 86,8% B7,1% B7.6% BT.8% gy 7o, 599% 883% 895% oo o0 oo
500,02 80,00%
MEDIA PERIODO 40005 70,00% 162,0%
ATUAL 84 5% 300,03 B0,00%
(2009) 200,05 ’ 84,5% o3, U 50,00%
100,02 —_— gglggi
0,0 4+ '
MEDI& MEDI& META = fg'ggi
PERIODO PERIQDO 0'00%
META = 55 ,0% AMTERIOR ATLAL '
. @ =)
(2008) o @\@ \ﬁg@ %®® \VE&& Sg@ 0\52‘9 GP\@ é\@ \5&9 e g5
¥ & & ¥ ¥ & & s & <5

ANALISE DE DADOS:

O indice obtido em dezembro nao foi suficiente para que a meta fosse alcangada. Houwve gueda mais acentuada nos meses de novembro e dezembro, em virtude,
principalmente, da realizacfo de varios concursos plhlicos aqui e em outros estados e a consequente suspensao do estagio para maior dedicacio aos estudos.
compararmos 0s indices obtidos nos exercicios de 2008 e 2008, verifica-se queda de aproximadamente 5%

Se

ACOES GERENCIAIS:

As acdes gerenciais adotadas em 2008 nao foram suficientes para o alcance da meta. Manteremos a divulgacao das vantagens do programa de estagio e os locais
disponiveis para lotag&o logo no inicio de 2010 e durante o Madulo de Entrada a ser realizado no inicio do semestre. Alem disso, faz-se necessario
identificar/confirmar os motivos para tal diminuigao e, entao, se for o caso, propor novas medidas.

Resj avel pela

do do relatério: Silvana Sobral G. de Abreu

Responsavel (aprovacao e divulgacéao): José Renato

Data: 15/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

3.2

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Aperfeigoar Magistrados

MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU = [ = <
OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar Curso de Iniciacdo de Magistrados - RAD-EMERJ-011
INDICADOR indice da Avaliagdo do Curso de Iniciagdo de Magistrados ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO X
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o indice de Satisfacdo dos Magistrados no Curso de Iniciacdo
FORMULA ISA1 + ..ISA10/ 10
ORIGEM DOS DADOS Relatorio da Avaliacdo do Curso de Iniciacédo e Magistrados S nm
o, UNIDADE DE
META 86% CoTET T, percentual
PERIODICIDADE A cada curso de Iniciacao
Orientacao Material Contribuicéo do 0 apoio A Infra. Atendimento
EVOLUCﬁO DO INDICADOR £ TG &2 (5 Ut Os palestrantes |. _dﬂdﬂ EEloE © esh_:gln - d'.dﬂt_'cn C_ursn para IS estrutura da prestado pelos “d. da.u
Curso apresentados juizes resp. pelo profissional distribuido no | aprimoramento prestado pela Escola funcionarios Avaliacdo
CIM Curso profissi 1 Escola
CURSO XXXI 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00 % 100,00% 100,00 % 100,00%
MEDICAO DE AVALIACAO Mediagéo do indice de Avaliagéo do CIM indice de Satisfagéo do Curso de Iniciagéio
100% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 10000% 100,00% 100,00% 100,00%
100% - 100,00%
Bz
CURSO as% | ;
x| META o
90% 1 70.00%
e aat
85% 25'00%
Média 100% 86 % 50,00%
a0% A estrutura do =73 O estadio Contribuigio A Infra-
Curso palestrantes profissional do Curso para estrutura da
TE¥ aprimoramento Escola
CURSO XXX profissional
[ mCURSO > mMETA |
ANALISE DE DADOS: O ditimo curso de Iniciagcio de Magistrados terminou erm maio/03 e ndo foi realizado outro curso neste ano
ACOES GERENCIAIS: Acompanhar a divulgacio da abertura de novo concurso.
Responsavel pela emissao do relatério: Anderson Responsavel (aprovacio e divulgacéo): Maria Cristina / Elisabete 14/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nio controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES
e .
SMERJ DIFEI ‘ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU " = - n
OBJETIVO ESTRATEGICO Avaliacdo dos Eventos do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados - RAD - EMERJ - 013
INDICADOR indice de Avaliagao do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nivel de satisfagdo de nossos clientes de acordo com os cursos apresentados
FORMULA ISa1+...1sa6 /6 x 100
ORIGEM DOS DADOS Formulario de Avaliacdo de Eventos-FRM-EMERJ-029-08 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Média anual 2 85% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
EVOLUGAQ DO 2000 Dir. do Consumidor Crime Organizado Execugido Penal Proc. Civil - Execugio Dir. de Familia Sems.:;:rrl:::: Ee Sem. Ftica no Setor Saiide Dir. Administrativo Md no Per.
INDICADOR
96 81% 94 44% 50,74% 93,36% 100,00% 100,00% 95 51% 88.79% 95 0%
INDICE AVALIACAO POR ITEM - M . ; . )
A INDICE AVALIAGAO PORITEM DO ULTIMO CURSO Indice de Avaliagdo do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados
A estrutura do Curso 588,89% - 96,81% 100,00% 100,00%
Adequacéo da carga a8 aa% ' 100 ,00% = 96,91%
horaria P es00% o5 00% 94,44% 93.36%
0y 0y 0, 0, 0y " CA |
Os temas foram 50,00% 88,89% 88,89% 88,89% 88,89% 88.24% 88,89% o 89,74% 88,79% aras
desenvolvidos em 68 89% et OJ /o
profundidade condizente e 85,00% + 8500%
com os objetivos do curso 30,00% - &0 00% |
0Os palestrantes B8 89% 75,00% - 7500% A
0 apoio administrative 88 24% 70,00% 1 70,00% 1
prestadopela Escola o 55,00% &5 o0
A infra-estrutura da 55 59% et
Escola S 6000% - T T T T T £0,00% 4
GERAL 88,79% Aestrutura do Adequagfo da Ostemas foram Os palestrantes 0 apoio Ainfra-estrutura
Curso carga horaria desenvalvidos administrativo da Escola 55,00% 1
em profundidade prestadopela 50.00% 4
mndizeme rom Escola Dir. do crime Execugdio Penal  Proc.Civil-  Dir.deFamilia  Sem. Mandado  Sem. Etica no Dir. META
05 ohjetivos do Corsumidor  Organizado Execugéo de Segurancs  Setor Salde  Administrativo
Curso
ANALISE DE DADOS: Ohserva-se gue em todos oz cursos oferecidos os indices de avaliagao superaram a meta estabelecida.
ACOES GERENCIAIS: Divulgar com antecedéncia o calendario dos cursos para o ano de 2010 e prestar todo o apoio necessario a realizagio dos mesmos
Responsavel pela emissédo do relatério: Anderson Responsavel (aprovacéo e divulgacéao): Maria Cristina Data: 14/12/09
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
[P
R A
EMER.J UNIDADE ORGANIZACIONAL |ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU R = e BE R
OBJETIVO ESTRATEGICO Avaliagao dos Eventos do Curso de Vitaliciamento de Maglstradus -RAD - EMERJ - 012
INDICADOR indice de Avaliacdo do Curso de Vitaliciamento de Magistrados DESEMPENHO X ‘ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nivel de satisfagdo de nossos clientes de acordo com os cursos apresentados
FORMULA ISa1 +..lsa6/6 x 100
ORIGEM DOS DADOS Formulario de Avaliacdo de Eventos-FRM-EMERJ-029-08 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Média anual = 85% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
" i C id a ivil - a i ili
EVOLUGAO DO 2008 Dir. do E ¢ao Penal Processo Civil - Execugédo Dir. de Familia Md no Per.
INDICADOR 100,00% 100,00% 99,07% 100,00% 99,77%
(STEEE AL O P G VIELY 100.00% iNDICE AVAL|A(;;\0 POR ITEM Indice de Avaliagio do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados
A estrutura do Curso 100,00% 100005 Rt 100.00% 100.00% 100,00% 100.00% 100,00% 10000 100.00%
= ,00% | | X 00% % 00%
pdeduago da carga 100,00%|  100,00% - 10000% | 99.07%
orarna
93,00% ~ 95,00% +
96,00% ~
' 90,00% - o
25 temas f_nram 94,00% - : 85%
esenvolvidos em 100 00% . 55,00% -
profundidade condizente it 92,00% -
com os objetivos do curso 90,00% 7 50,00% 1
85,00% 75,00%
Os palestrantes 100,00% 86.00% 7 70,00%
0 apoio ad ativo 100,00% 84,00% £5,00%
A infra-estrutura da o 82,00% -
Escola 100.00% 80,00% £0,00% 1
GERAL 99,77% A estrutura do Curso Adequaglo dacarga  Os temas foram 05 palestrantes Q &poio A infra-estrutura da 55,00% 4
horéria desenvolvidos em adminiztrativo Ezcola 50,00% A : : : :
profundiciscis prestadopela Escola Dir. do Consumidor  Execugéo Penal Processo Civil - Dir. e Familia META
condizerte com og Execugfio
objetivos do curso
ANALISE DE DADOS: MNao houve participagado de juizes no dltimo curso de aperfeicoamento de magistrados.
ACOES GERENCIAIS: Divulgar a programacao dos cursos de aperfeigoamento de magistradaos para o ano de 2010
Resy avel pela do relatério: Anderson Responsavel (aprovacao e divulgacao): Elisabete Maria Costa da Silva Data: 14/12/09
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia niao controlada.

/AV/A MONITORAMENTO DE INDICADORES
e ~

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU

A TTETTE) R AT Incentivar os magistrados no aperfeicoamento geral e de forma especifica em sua area de atuagéo - RAD-EMERJ-013

INDICADOR indice de Participacdo de Juizes DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o niimero de juizes participantes para a prestacao de um melhor servi¢o de reallizacdo de eventos
FORMULA Quantidade de juizes em aperfeicoamento participantes / Quantidade de juizes em aperfeicoamento X 100
ORIGEM DOS DADOS Resumo da Ficha das Atividades Complementares do SIEM - Eventos SENTIDO DE MELHORIA MM
META - UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensal
EVOLUCAD DO | Dir. do C idor [ Cur. Crime Organizado | Execucio Penal | Proc. Civil - Execuci Direito de Familia __ pva Lei de Mandado de Sequran{ _ Sem. Etica no Setor Saiide |  Dir. Administrativo | |
INDICADOR | 2009 10,00% | 129% | 3.30% | 7 69% 4 00% | 1,00% | 1.00% | 200% | |
RESULTADO POR PERIODO Particinacses bor beriodo
Dir. do \000% pagoes porp Indice de Participagao de Juizes
Consumidor :
Crime Organizado 1,29% 50.00% m Dir. do Consurmidar £0,00%
Execugio Penal 330% B Crirne Organizado 45,00%
0,
Proc. Civil - o Execugédo Penal 40,00%

Execugio 7E9% 35,00%
OProc. Civil - Execugdo 30 00%

Direito de Familia 400% N
o Direita de Familia 25,00%
Nova Lei de
20,00%
Mandado de 100% B Mova Lei de Mandada de WSIUU‘;
Segurang 10,00% o Seguranga 0%
Sem. Etica no 100% Esk W Sem. Etica no Setor 10.00% n 1 0.00% 3 30"7 7.69% 4.00% 2 000
Setor Saiide [ 1.29%3 30 4,009 Salde ' y 0 y 0 1.00¢
. e . et 4‘!00% 1,00%,00% | | O Dir Administrativo 5,00% + 1 60% .00% '
Dir. Administrativo 200% 0,00% : . . : : - =
: g g3 - =3 X CE R S g
0,00% o= S ® o ® S o= — 52 oS 8
o E o 25 =1 = E Lo @ o m =
=1 Oz & o o g = =1 =5
=@ _ @ Ta g0 £ F oo 2 {49 Az
o= Se @ < & ZE & =5 £
O o 0 T
O -z 2o Z

Durante 0 ano de 2009 foram realizados 8 (oito) cursos credenciados pela ENFAM, dos quais dais foram programadas pelo CEDES ( Crime Organizada) e pela Mitua dos Magistrados (Etica no Setor de Sadde). Observa-se que na 19

ANALISE DE DADOS: . . . . . A . = )
- Semestre a participagdo dos magistrados foi maior. Uma vez concluida a carga horaria exigida pela ENFAM (20 horas), diminuiu o nimero de participantes nos cursos seguintes

ACOES GERENCIAIS: Divulgar no inicio de 2010 os cursos a serem oferecidos para 0s magistrados para gue eles possam Se programar
Responsavel pela emissdo do relatdrio: Anderson Resp avel (ap! o e divulgagio): Maria Cristina Data: 14/12/09
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3.3

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

Indicadores e Analise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Realizar a Administragao Superior

EMER.S

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMER.J-01002 SENTIDO DE MELHORIA MM
z N° DE FORUNS
= -
EIETA 2 4 FORUNS PERMAMNENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Exegugao Penal
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO u] 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 1 15
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
i i 2 2 2 2 3 2 1 2 2 i 18
RESULTADO NO PERIODO Fo P te de E 50 P |
orum Permanente de Execuc¢do Pena
TOTAL DE § Grafico de Tendéncia
FORUNS 18
REALIZADOS EM 18
2008 4
TO:I'AL DE 3 "
FORUNS 18 /\
REALIZADOS EM 0 2 7 o~ _ .
2009
5 " 7 \/ \
A / AN
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, u j T T T T T T T T T T
> FORLING FORLING ANLAL JAM  FEY  MAR  ABR  MAI JUN UL AGO  SET  OUT  NOW  DEZ
REALIZADCS REALIZADOS =
EM 2005 EM 2009 |—O—Sequéncia1 | inear (Seqiéncial) |

ANALISE DE DADOS:

A meta minima anual foi superada

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Farum a continuar realizando novas reunides.

Resg avel pela emi

do relatério: Elina

|Responsével (aprovacio e divulgagdo): Elina

Data: 16/12/2009

RIGER SETORIAL ANUAL — EMERJ

22 /62



RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia niao controlada.

MER.

(™

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESS0 DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA  |MM
< N° DE FORUNS
tlETA =z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente de Direito do Consumidor
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGOD SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAOD DO i 0 1 1 1 1 0 1 2 1 1 1 13
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
[i i 1 1 1 | i 4 1 1 1 i 11
RESULTADO NO PERIODO i
TOTAL DE Forum Permanente de Direito do Consumidor
EORUNS Grafico de Tendéncia
13
REALIZADOS EM
2008 o
TOTAL DE 5 /\
FORUNS » 11 / \
REALIZADOS EM i
2009 / \
[z}
- ‘=:\/
META ANUAL 1 TOTAL DE TOTALDE MET 4, ' /" ' ' ' ' ' ' ' '
> FORUNS FORUNG ANUAL JAN  FEY  MAR  ABR  MAI JUN  JUL AGO  SET OUT  NOY  DEZ
REALIZADOS REALIZADOS =
EM 2008 En 2009 |—-—Sequéncia1 = Linear (Seqiéncial) |

ANALISE DE DADOS:

A meta minima anual foi superada.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Farum a continuar realizando novas reunides.

Responsavel pela emissédo do relatério: Elina

Responsavel (aprovacao e divulgacao): Elina

Data: 16/12/2009
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.

EMER.J

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM

' N° DE FORUNS
EIETA 24 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL

Férum Permanente de Direite, do Ambiente

. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 7
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total

0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1] 7

RESULTADO NO PERIODO ] - ]

TOTAL DE Forum Permanente de Direito do Ambiente Grafico de Tendéncia
FORUNS 7
REALIZADOS EM 4
2008 o
TOTAL DE 5 3
FORUNS 7
REALIZADOS EM 0 7 2
2009 4 :
i ~ . Pl ~
:-—— D y ~_~ ~
META ANUAL 04 T T T T T T T T T T T
N 4 TOTAL DE TOTAL DE MET A JAN  FEY MAR  ABR MAI JUN JUuL AGD  SET OQUT  NOY DEZ
2 FORLNS FORLNS ANUAL
RE;%?DDE?S RE;%SDD;)S 2 |—O—Sequéncia1 ——Linear (Seqiéncial) |
ANALISE DE DADOS: A meta minima anual foi superada.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Forurm a continuar realizando novas reunides.
Responsavel pela emissédo do relatério: Elina Responsavel (aprovacao e divulgacao): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA  |MM
5 N° DE FORUNS
> -
EIETA 2z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Fasum Permanente da Crianga, do Adolescente e da Justica Terapéutica
) 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUGAO DO 0 0 i 0 ] 0 0 1 1 1 1 0 4
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 i 1 0 2 0 0 1 0 0 0 4
RESULTADO NO PERIODO Fé b te da Cri do Adol te e d
TOTAL DE orum Fermanente da Crian¢a, do olecente & da . . .
FORUNS . Justica Terapéutica Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM
2008 "
TOTAL DE
FORUNS 4 i
REALIZADOS EM
2009 ° . /\
4
[T . . A
0 T T . T T b 4 T T - T — T T bW T T
META ANUAL i -
N 4 TOTAL DE TOTAL DE META, Jan  FEV  MAR  ABR  MAl JUM  JUL  AGO  SET  OUT NOY DEZ
= FORUMS FORUMS AMUAL
REALIZADOS REALIZADOS = |-—Sequéncia1 | inear (Seqiéncial) |
EM 2003 EM 2009

ANALISE DE DADOS:

A meta minima anual foi atingida.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Forum a continuar realizando novas reunides.

Resy avel pela

do do relatério: Elina

Responsavel (aprovacao e divulgagéo): Elina

Data: 16/12/2009
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

m MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.J
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITOQ)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
5 N® DE FORUNS
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito de Familia
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 1] 0 0 1 0 1 0 1 1 ] 0 0 4
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
1] 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 4
RESULTADO NO PERIODO o o ‘e de Direito de Famili
TOTAL DE orum Permanente de Direito de Familia Grafico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM "
2008 4
TOTAL DE 15 3
FORUNS 4
REALIZADOS EM 10 2
2009 4 4
5 1 ” " ” "
P P
. 0 : : ,/\v/\\. — S ~
META :\NUAL 4 TETAL DE TOTAL DE META JAN  FEV  MAR  ABR MAl JUN  JUL AGO  SET  OUT  NOV  DEZ
2 FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS = — - —
EM 2008 EM 2009 |—o—SequenC|a1 ——Linear (Segiéncial) |
ANALISE DE DADOS: A meta minima anual faoi atingida.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Farum a continuar realizando novas reunidies .
Responsavel pela emissdo do relatério: Elina Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

EMERJ
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITOQ)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
H N® DE FORUNS
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente dos Juizados Especiais Civeis e Criminais
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 1] 0 2 0 0 1 0 1 ] ] 0 0 4
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
1] 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 4
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Forum Permanente dos Juizados Civeis e Criminais Grafico de Tendéncia
FORUNS 4 4
REALIZADOS EM -
2008 3
TO:I'AL DE 20
FORUNS 4 " ,
REALIZADOS EM
2009 o 4 . 4
5 s | AN ram———
META ANUAL 4 TDOTAL DE TOTAL DE META, o e —— < — v - \/
z FORUNS FORUNS ANUAL Jan FE¥  MAR  ABR h| U L AGO SET ouT  MNOW  DEZ
REALIZADOS REALIZADOS >
Et 2005 Erd 2009 |—0—SeqUéncia1 | inha de Tendéncia |
ANALISE DE DADOS: Este més, o Farum atingiu a meta minima anual.

ACOES GERENCIAIS:

Responsavel pela emissdo do relatério: Elina Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.
m MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.J
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBRO/09
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITOQ)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA MM
4 N® DE FORUNS
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente dos Juizos Civeis
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO i] 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 4
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
1] 0 1 1 0 1 0 0 1 1 0 0 5
RESULTADO NO PERIODO Corum P e de Juizos Civel
o6rum Permanente de Juizos Civeis
TSS;&N[;E Gafico de Tendéncia
4
REALIZADOS EM a
2008 4
TOTAL DE 5
FORUNS . 3
REALIZADOS EM 10 3
2009 5 4
1 =
—l:-—l__:i 1 // \V/\ o D
N o L T
META ANUAL 4 TDOTAL DE TOTAL DE MET4, . ' ' ' ' ' ' ' j ' ' '
> FORLINS FORUNS ANLAL JAM  FEY  MAR  ABR  MAl  JUN  JUL  AGO  SET  OUT MOV DEZ
REALIZADOS REALIZADOS >
EM 2005 EM 2009 |—o—Sequéncia1 — | inear (Segiéncial) |
ANALISE DE DADOS: A meta minima anual foi superada.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Farum a continuar realizando novas reunidies .
Responsavel pela emissdo do relatério: Elina Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009

RIGER SETORIAL ANUAL — EMERJ 28 /62



RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI/09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA (MM
- N° DE FORUNS
> .
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito £onstitucional
. - JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO ] 0 1 0 0 1 0 [ 1 0 1 [ 4
INDICADOR . JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
] [ 1 1 1 2 [ 1 1 1 [ [ E
RESULTADO NO PERIODO Fo o te de Direito Constitucional
orum Fermanente de Direlto Constitucional N N .
TOTAL DE Grafico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM 20
2008 4
TOTAL DE - o
FORUNS 8
REALIZADOS EM 0 g 2 3
2009 1 /\
5 1 = L " %
] — — 1] . “/. . . . . \/. T T .\‘ "
META ANUAL
N 4 TOTAL DE TeTAL DE META JAN  FEV  MAR  ABR  MAl  JUMN  JUL  AGO  SET  OUT  NOV  DEZ
= FORUNS FORUNS AnMUAL
REALIZADOS REALIZADOS = P - R
M 2008 £ 2009 |—o—SequenC|a1 —L|near(SequenC|a1)|

ANALISE DE DADOS:

A meta minima anual foi superada.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Forum a continuar realizando nowvas reunides.

Responsavel pela emissdo do relatério: Elina

Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina

Data: 16/12/2009
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

MER.

[

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI/09

FORMULA

NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)

ORIGEM DOS DADOS

FRM-EMERJ-010-02

SENTIDO DE MELHORIA MM
5 N° DE FORUNS
> .
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Rérum Permanente de Direite Empresarial
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO i] 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 0 7
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
i] 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 5
RESULTADO NO PERIODO Corum P e de Direito E o
orum Fermanente de Lireito cmpresaria . - .
TOTAL DE P Grafico de Tendéncia
FORUNS 7
REALIZADOS EM a0
2008 4
TOTAL DE
. 15 3
FORUNS 5
REALIZADOS EM 2
2009 " g ! .
| I SN G
META ANUAL 4 o JAM FEY  MAR  ABR [N JUM JuUL AGOD SET ouT  NOY DEZ
= TIDTAL DE TOTALDE META
FORUNS FORUMS ANUAL - - -
REALIZADOS REALIZADOS : |—o—SequénC|a1 =——Linear (Seqiéncial) |
EM 20035 EM 2003

ANALISE DE DADOS:

A meta minima anual foi superada.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Forum a continuar realizando nowvas reunides.

Responsavel pela emissdo do relatério: Elina

Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina

Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.
m MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.J
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBRO/09
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITOQ)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA MM
5 N® DE FORUNS
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Tributario
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO i] 0 0 1 0 1] 0 0 1 1 1 0 4
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
1] 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1 0 4
RESULTADO NO PERIODO o R e de Direito Tributari
TOTAL DE orum Permanente de Direito Tributario Gréfico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM a
2008 4
TOTAL DE " 5
FORUNS 4
REALIZADOS EM 10 2
2009 4 4
5 1
- b
ol j__'___- 04— ; l/ . ‘\I‘\ 5 s /| ; I‘“\.
META :\NUAL 4 ToTAL DE TOTAL DE META JAN FEY  MAR  ABR MAI JUN  JUL AGO  SET  OUT  NOV  DEZ
2 FORUNS FORUMS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS = — - —
M 2008 EM 2009 |—o—SequenC|a1 —L|near(SequenC|a1)|
ANALISE DE DADOS: A meta minima anual faoi atingida.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Farum a continuar realizando novas reunidies .
Responsavel pela emissdo do relatério: Elina Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

EMER.S

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA ~ [MM
< N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Estudos Interdisciplinares, Etica e Deontologia do Exercicio Jurisdigdo e das Fungées Essenciais da Justiga
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUGAO DO 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 i 4
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 0 il 0 1 0 1 1 1 1 0 5
RESULTADO NO PERIODO . .
TOTAL DE Férum Permanente de Estudos Interdisciplinares, ; .
FORUNS Etica e Deontologia do Exercicio Jurisdigdo e das Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 4 Fungdes Essenciais da Justiga
2008
TOTAL DE 20
FORUNS 5 15
REALIZADOS EM
2009 10
4 5 4 ~
s /\ z =
" —l:-—- : —— = e : . . \
META ;“NUAL 4 TOTALDE  TOTALDE  META ANUAL JAN  FEY MAR  ABR  MAl  JUN  JUL  AGO  SET  OUT WOV DEZ
2 FORUNS FORUNS =
REALIZADOS REALIZADOS —— - ———
EM 2008 En 2000 —‘—SEQUEHCIE’I —| inear (Sequenua1) |

ANALISE DE DADOS:

A meta minima foi superada.

ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Forum a continuar realizando novas reunities .
Responsavel pela do relatério: Elina Responsavel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

m MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.J
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITOQ)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
H N® DE FORUNS
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Especializagdo e Atualizagdo nas Areas do Direito e do Processo Civil
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 1] 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 8
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
1] 0 1 1 1 1 0 1 1 2 1 1 10
RESULTADO NO PERIODO Corum P e de E lizacio e Atualizacs
TOTAL DE o6rum Permanente de Especializagdo e Atualizagdo nas . P
FORUNS Areas do Direito e do Processo Civil Grafico de Tendencia
REALIZADOS EM g -
2008 4
TOTAL DE 15 5
FORUNS 10 10
REALIZADOS EM 10 2 -
’ ! Pl W
META ANUAL ol — ] . ‘/. T T T T T T T T T
N 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAM  FE¥  MAR  ABR  MAI  JUN  JUL  AGOD  SET  OUT  NOY  DEZ
2 FORUNS FORUNS ANUAL
REALIZADOS REALIZADOS = — - ——
EM 2008 EM 2000 —t— Sagldncial =——linear (Seqiéncial) |
ANALISE DE DADOS: A meta minima anual foi superada.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Farum a continuar realizando novas reunidies .
Responsavel pela emissdo do relatério: Elina Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

. MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

ESTRATEGICO
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITOQ)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA /MM
5 N® DE FORUNS
> -
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Rérum,Permanente de Especializagdo e Atualizagdo nas Areas do Direito e do Processo Penal
. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 1] 0 0 0 1 1 0 1 ] 1 1 0 5
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
1] 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 0 4
RESULTADO NO PERIODO co o e de E lizacio e Atualizacs
TOTAL DE orum Permanente de Especializagdo e Atualizagdo nas . P
FORUNS ; Areas do Direito e do Processo Penal Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM -
2008 4
TOTAL DE 15 3
FORUNS 4
REALIZADOS EM 0 2 A A
2009 5 s 1 /\ /\
5 1
N\ 7 N
D -,y - e ———— X
META :\NUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, JARN FEY  MAR  ABR Al JUN JUuL AGO  SET  OUT  NOv  DEZ
= FORUNS FORUNS AMUAL
REALIZADOS REALIZADOS = |—o—Sequéncia1 | inear (Seqiéncial) |
EN 20058 EM 2003
ANALISE DE DADOS: A meta minima anual faoi atingida.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Farum a continuar realizando novas reunidies .
Responsavel pela emissdo do relatério: Elina Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA MM

- N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL

Férum Permanente de Praticas Restaurativas e Mediagdo

. 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 1] 1 1 0 0 1 0 1 1 ] 0 1 5
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total

1] 0 0 1 0 1 0 0 2 0 1 0 5

RESULTADO NO PERIODO Corum P te de Praficas Restaurati

TOTAL DE orum Permanete de Praticas Restaurativas e . -
FORUNS . Mediagio Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 20
2008 4
TOTAL DE 15 3
FORUNS 5
REALIZADOS EM 10 6 2 -
2009 5 4 /\
& 1 o oy oy
P 7 Y ™
_i—-_- 1 .I/\v Sy rd N7 N
META ANUAL o4 — 0 +—== " T T T T " T T T T
N 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN FEV  MAR  ABR  MAI JUN  JUL AGD  SET OUT  NOV  DEZ
2 FORUMS FORUNS ANUAL
RE;EE?ESOS RE?;IESSQOS : |—0—Sequéncia1 | inear (Seqiéncial) |
ANALISE DE DADOS: A meta minima anual foi superada.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Farum a continuar realizando novas reunidies .
Responsavel pela emissdo do relatério: Elina Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia nao controlada.

m MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMERJ
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO QU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-01002 SENTIDO DE MELHORIA MM
' N° DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de Género
) 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 0 1 0 0 i i 1 0 2
INDICADOR 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
a 1 1 ] 0 1 0 1 i i 1 0 5
RESULTADO NO PERIODO ) o . .
TOTAL DE Forum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de
FORUNS 5 Género Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 20
2008 4
TOTAL DE 3
FORUNS 5 3
REALIZADOS EM 10
2009 5 1 2
= .
1 - - .
= S~ Ny
oL . o A T — v/\x IAx
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE MET & i i i j i ' i i j ! i
z FORLING FORLING ANLIAL JAM  FEY  MAR  ABR  MAl JUN  JUL  AGO SET  OUT  NOv DEZ
REALIZADOS REALIZADCS =
EM 2005 EM 2009 =t erjigncial =—Linear (Seqiéncial) |
ANALISE DE DADOS: A meta minima anual foi superada.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente de Forum a continuar realizando novas reunides.
Responsavel pela emissédo do relatério: Elina Responsawvel (aprovagao e divulgagao): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

EMERJ

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

INDICADOR

DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA  [MM
- N° DE FORUNS
> .
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Rorum Permanente de Direitos Humanos
) T JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGOD SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO i 0 0 il [ 1 0 1 1 1 1 1 5
INDICADOR T JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
i 0 1 1 0 i 0 1 1 1 1 1 E
RESULTADO NO PERIODO ] o
TOTAL DE Férum Permanente de Direitos Humanos Grafico de Tendéncia
FORUNS £
REALIZADOS EM
2008 a0 4
TOTAL DE " 3
FORUNS 8
REALIZADOS EM I § 2
2009 3 4
5 1 . o
/ M L
' :-——__ 0 — N —
META ANUAL
N 4 TOTAL DE TOTAL DE META JaN  FEY  MAR  ABR MAI JUN  JUL  AGOD  SET QUT NOYW  DEZ
= FORUNS FORUNS AnMUAL
RE?;'E?SBOS RE?;%?DDQOS = |—0—Sequéncia1 | inear (Seqiéncial) |

ANALISE DE DADOS:

A meta anual foi superada.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Forum a continuar realizando nowvas reunides.

Responsavel pela emissdo do relatério: Elina

Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina

Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA  [MM
P N° DE FORUNS
> .
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Natarial e Registral
) T JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGOD SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO i 0 0 il [ 1 0 0 1 1 0 1 3
INDICADOR T JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
i 0 0 1 0 i 0 1 1 i 0 1 4
RESULTADO NO PERIODO ] o ] ]
TOTAL DE Férum Permanente de Direitos Notarial e Registral Grafico de Tendéncia
FORUNS 3
REALIZADOS EM 20
2008
TOTAL DE 5
FORUNS 4
REALIZADOS EM 0
2009 4
s . n
T P
: NN N — S~
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN  FEY  MAR  ABR  MAI JUN  JUL  AGO SET  OUT  NOY  DEZ
H FORUNS FORUNS AnMUAL
RE?;%?ESOS RE?;Iis'DDQOS = |—0—Sequéncia1 | inear (Segléncial) |

ANALISE DE DADOS:

A meta minima anual faoi atingida.

ACOES GERENCIAIS:

Responsavel pela emissdo do relatério: Elina

Incentivar o Presidente de Forum a continuar realizando nowvas reunides.

Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI09

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA  [MM
P N° DE FORUNS
> .
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Natarial e Registral
) T JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGOD SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO i 0 0 il [ 1 0 0 1 1 0 1 3
INDICADOR T JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
i 0 0 1 0 i 0 1 1 i 0 1 4
RESULTADO NO PERIODO ] o ] ]
TOTAL DE Férum Permanente de Direitos Notarial e Registral Grafico de Tendéncia
FORUNS 3
REALIZADOS EM 20
2008
TOTAL DE 5
FORUNS 4
REALIZADOS EM 0
2009 4
s . n
T P
: NN N — S~
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META JAN  FEY  MAR  ABR  MAI JUN  JUL  AGO SET  OUT  NOY  DEZ
H FORUNS FORUNS AnMUAL
RE?;%?ESOS RE?;Iis'DDQOS = |—0—Sequéncia1 | inear (Segléncial) |

ANALISE DE DADOS:

A meta minima anual faoi atingida.

ACOES GERENCIAIS:

Responsavel pela emissdo do relatério: Elina

Incentivar o Presidente de Forum a continuar realizando nowvas reunides.

Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data: 16/12/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é copia niao controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS - CEPES
PROCESSO DE TRABALHO OU . . . s
OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar Pesquisa de Satisfagado - RAD-EMERJ-010
INDICADOR indice Geral da Pesquisa de Satisfagao
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar o indice de Satisfagéo dos alunos do CPV
FORMULA Quantidade de Respostas O+B/Quantidade Total de Respostas X 100
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-01 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 75% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Semestral
1° Sem 2005 7° Sem 2005 1° Sem 2006 | 2° Sem 2006 1° Sem 2007 7° Sem 2007 1° Sem 2008 7° Sem 7008 1° Sem 2009 | 7° Sem 2009 Meta
EVOLUGAO DO INDICADOR 62,2% 75,06% 76,24% 77,18% 67,81% 73,74% 72,48% 77,83% 76,83% | 78,78% | 75,00%
RESULTADO NO PERIODO indice Geral Pesquisa de Satisfagéo
iNDICE NO
PERIODO (IGPS) 90.0% -
o
76.83% N 75,06% -76’24% —e_..'_C{QS% 73,74% L83A: ~76-89% —7878%
2° Sem 2009 ot — > ——
I o7 81% 72,48%
- e 62,22%
INDICE NO
PERIODO (IGPS)
7B 78% A0,0%
1° Sem 2009
0.0% . : . . . . . . . |
1° Sem 2005 2° Sem 2005 1° Sem 2006 2° Sem 2006 1° Sem 2007 2° Sem 2007 1° Sem 2008 2° Sem 2008 1° Sem 2009 2° Sem 2009
Meta 75,00%
|—0—Sequ§ncia1 | inha de Tendéncia |
Foram distribuidos 114 questionarios, dos quais 77 foram respondidos, o que resultou numa amostra representativa de 67,54%, superando o
indice de 40% estipulado na proposta da pesquisa. O Indice Geral da Pesquisa de Satisfagao (IGPS) atingiu o percentual 78,78%. Os itens
ANALISE DE DADOS: 1,2,3,4,5,7, 8 e 9 mantiveram percentuais satisfatérios. O item 6, apresentou queda de 9,81%, sendo que a turma CPVI-C apresentou maior
indice de insatisfacao (25%). O item 10, apesar de nio atingir a meta de 75%, obteve um aumento de 6,23% em relagdo ao 1° semestre de
2009. A meta, num &mbito geral, foi atingida.
ACOES GERENCIAIS: Encaminhar os indices obtidos na Pesquisa de Satisfagdo para a Administracdo Superior.
Resy avel pela issdo do relatério: Elina Bussade dos Santos Responsavel (aprovacéo e divulgacéo): Elina B le dos Santos Data: 29/10/2009
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

£

MONITORAMENTO DE INDICADORES

EMER.J

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE DEZEMBROI/09

FORMULA

NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)

ORIGEM DOS DADOS

FRM-EMERJ-010-02

SENTIDO DE MELHORIA  [MM
- N® DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
FérumsPermanente de Direito a Informagao e de Politica de Comunicagao Social do Poder Judiciario
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGOD SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 0 i i i i i i i i
INDICADOR JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGOD SET ouT NOV DEZ Total
i i 0 i a a i i i i i i i
RESULTADO NO PERIODO i ] .
Forum Permanente de Direito a Informagdo e de Grafico de Tendanci
P - = - PPr— rarico de lendencia
TOTAL DE Politica de Comunicagdo Social do Poder Judiciario
FORUNS 0 4
REALIZADOS EM 20
2009 3
15
1n 2
5 _" 1
META ANUAL 4 0 ] " " " " " " " " " " "
2 TOTAL DE META
FORUNE ANLAL Jan FEW  MAR  ABR  Mal  JUM JUL AGO  SET  OUT MOV DEZ
REALIZADOS H A - A
EM 2009 e erjiEncial =—Linear (Seqiéncial) |

ANALISE DE DADOS:

MNao havera reunido este ano, em virtude da falta de disponibilidade de auditdrio.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente de Forum a realizar reunites.

Responsavel pela emissdo do relatério: Elina

Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina

Data: 16/12/2009
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3.4 Indicadores e Anadlise de Dados da EMERJ - Macroprocesso Administrar Recursos e Logistica

e

EMER.J

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

‘ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

GERENCIAR COMPRA, GUARDA, CONTROLE E DISTRIBUICAO DE MATERIAL - RAD-EMERJ-021

INDICADOR

Tempo médio para aquisicdao de material

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o tempo médio de atendimento das solicitacdes de aquisicao de material

ANTERIOR
(2008)

ATUAL
(2009)

FORMULA Soma dos dias de todos o processos de aquisigao concluidos/total de RM do periodo
ORIGEM DOS DADOS Requisicoes de materiais SENTIDO DE MELHORIA  |mM
META meédia s de 7 dias UNIDADE DE MEDIDA dias
PERIODICIDADE mensal
2008 JANIOB FEVIOB MARIOS ABRIOB MAII08 JUNIOB JuULios AGOI0B SETIO8 ouTIo8 NOVIO8 DEZI08
EVOLUGAD DO a.a 4.5 a3 7.1 7.0 126 340 270 280 3,60 B.10 2.20
INDICADOR 2009 JANIO9 FEVIO9 MAR/09 ABRIO9 MAII09 JUNI09 JuLiog AGOI09 SETI09 ouTIo9 NOVI09 DEZI09
280 & &0 470 .70 240 4,10 a.70 580 280 230 4,30 270
RESULTADO NO PERIODO . i .
Tempo Médio para aquisigdo de material 1600 Grafico de Tendéncia
MEDIA PERIODO 58 12,60
ANTERIOR {2008) ' 120
=R
10,0
7o
MEDIA PERIODO 58 5,00 \ 710070 5,10 60
ATUAL 47 \/a,au )
(2009) 5 280 B.60
eI FANTY
4,00 270 =5 oz
=
004 - -
MEDA MEDIA, MET &
MESTA 7.0 PERIODO PERICDO = o

oo
o & & & e P &
?‘im Q@@ &S@ '::‘3’@ - §>@ & YQP@ éé@ oé@ \Qq\ 0‘39 ?‘im QQ;\@ &’?@ ?‘3‘2@ &

ANALISE DE DADOS:

A meta foi plenamente atingida no més de dezembro, acompanhando a curva de tendéncia

ACOES GERENCIAIS:

Continuar desenvolvendo esforgos no sentido de se manter a meta.

Responsavel pela emissdo do relatorio: Marcelo de Mattos Bessa

Responsavel (aprovagdio e divulgagido):Daniel Rangel Batista Belmont

31/12/2009
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

EDITAR PUBLICAGOES E GERAR IMPRESSOS - RAD-EMERJ-020

INDICADOR

Tempo Médio de edigdo da Revista da EMERJ

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Controlar o tempo de edigédo da Revista da EMERJ

FORMULA Total de dias uteis utilizados
ORIGEM DOS DADOS Solicitagdo de servigo -FRM-EMERJ-020-01 SENTIDO DE MELHORIA ~ |mM
META 40 dias uteis por edigao UNIDADE DE MEDIDA dias iteis
PERIODICIDADE mensal
) 2008 Edigéo 41 Edigéo 42 Edigdo 43 Edigéo 44
EVOLUCAO DO 38 44 40 30
INDICADOR — Edigdo 45 | Edicéo 46 Edigéo 47 Edigéo 48
40 40 44 40
RESULTADO NO PERIODO Resultado no Periodo Tempo médio de edigdo da Revista da EMERJ (dias uteis)
50,00
a0
. 44
EDICAO ANTERIOR 44 a0 40
a0 40,00
EDICAO ATUAL 40
20
10
30,00
META POR a0
EDICAO 0 — — >
EDIGAD ANTERICR EDIGAD ATUAL MET 4 POR: EDIGAD

—— 2009

—4—2008 = Curva de Tendéncia

ANALISE DE DADOS:

Mo ano de 2008, estavamos abaixo da meta na edigfo 41, ndo atingimos a meta na edigio 42, estahilizada na edigfo 43 e baixamos para 30 dias na edigdo 44, com esforgo
rodobrado e menor ndmero de paginas. Em razdo de mudangas na clpula do PJERJ e, consequentemente, na Direcao-Geral da EMERJ, a producio da REVISTA 45 teve o inicio
retardado para adaptacio as novas diretrizes, tendo sido encerrada no limite da meta. A edicdo da Revista 46 sofreu reflexos da edigio anterior e a da 47 extrapolou a meta em
qguatro dias: 0 envio para Impressao na grafica teve que ser adiado para troca da "Apresentacan”, cujo texto foi refeito pelo Diretar-Geral da EMERJ.

ACOES GERENCIAIS:

Fara ter certeza da estabilidade precisamos acompanhar as proximass edigdes, a partir da Revista 48.

I avel pela isséo do relatério: Irapua Araujo/Jaqueline Diniz

Responsavel (aprovacéo e divulgagio): Irapua Araujo

Data: 07/01/2010
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L

EMER.J

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

EDITAR PUBLICAGOES E GERAR IMPRESSOS - RAD-EMERJ-020

INDICADOR

Tempo meédio de produgdo de arte-final de cartazes

DESEMPENHO

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Controlar tempo de produgdo de arte-final de cartazes

e 2005 et 2007 e Curva de TendE&ncia

FORMULA Somatério dos dias Uteis utilizados para produgao de arte-final de cartazes/quantidade de provas ate a arte-final
ORIGEM DOS DADOS Solicitagdes deServigo - FRM-EMERJ-020-01 SENTIDO DE MELHORIA mM
META Média de 6 dias uteis UNIDADE DE MEDIDA dias iteis
PERIODICIDADE Mensal
. 2008 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
EVOLUCAO DO 63 48 40 50 50 60 53 48 52 45 356 20 48
INDICADOR 2009 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
5.0 345 4.5 7.7 2.0 24 472 348 438 28 34 43 4.1
MEDIA DO RESULTADO NO PERIODO Média do Resultado do Periodo Tempo médio de produgio de arte-final de cartazes
. 7.0 20,00
MEDIA (2008) 45 0 6
50 4 m 15,00
. 4.0 4 10,00
MEDIA ATUAL 41 3.0
{2009) ' 2,0 4 500
1,0 4
0,0 T 0,00
META & MEDIA, (2005) MEDIZ ATUAL  (2009) META,

ANALISE DE DADOS:

Até margo, atendeu-se o sentido de mellhoria definido, guanto menar melhor, interrompido em abril, e partir de maio voltamos a perseguir.

ACOES GERENCIAIS: Comparar 05 resultados do trimestre gue encerra com o primeiro trimestre de 2010 para reavaliar a meta e adaptar a0 FREM-EMERJ-020-01, revisado recentemente.
Resp avel pela do do relatério: Irapud Araujo/Jaqueline Diniz Responsavel (aprovagdo e divulgacéo): Irapud Araujo Data: 07/01/2010
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

COORDENAR SERVICOS GERAIS DE INFRA-ESTRUTURA RAD-EMERJ-018

ESTRATEGICO
INDICADOR indice de solicitagées de manutengio atendidas no prazo DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar o tempo de execugéo da manutengio corretiva
FORMULA N® de manuteng¢des corretivas atendidas no prazo I n® total de solicitagdes x 100
ORIGEM DOS DADOS Controle de manutengio corretiva - EMERJ-FRM-EMERJ-018-03 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 98% UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE MENSAL
) 2008 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
EVOLUGCAO DO 990 95,7 99 4 95,0 95,5 99,2 97 .8 99,1 99,1 97 5 100,0 100,0 95,5
INDICADOR — JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per
1000 1000 99,2 95,7 93,1 99,0 99,2 1000 99,1 93,0 1000 955 99,3
RESULTADO NO PERIODO , N N
INDICE DE SOLICITACOES DE MANUTENCAO ATENDIDAS NO Grafico de Tendéncia
PRAZO
MEDIA PERIODO o8 5% 101,0100,0-100,0 100,0 193‘3 4060 0
ANTERIOR (2008) ’ 100,0% 100.008 L
' 5
99,5% 29,3% 99.0 4
98,0
99.0% a7 0 N\
i 98,5% . !
PERIODO ATUAL 9939 98.5% 960 7
(2009) v
98,0% a5 0
93,0% '
94,0
97.5% 93,0 T T T T T T T T T T
META 98.0% 97.0% : JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
(maior que) WEDIA PERIODO ANTERIOR  PERIODO ATUAL META,
(2008) (2009 (maiar gue] ——Seqiléncial —l=Segiléncia?

ANALISE DE DADOS:

Em Dezembro de 2008 a meta estipulada foi alcangada em 98 55%

ACOES GERENCIAIS: Monitorar e avaliar as solicitagdes feitas ao Tribunal de Justica, corm o ohjetivo de alcancar e melhorar continuamente a meta estabelecida.
Resy avel pela do relatério: Rosana Rodrigues Almeida Responsavel (aprovacio e divulgacédo): Paulo César da Fonseca Data: 02/01/10
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4 GESTAO DOS RECURSOS

4.1 Situagado do Quadro de Pessoal

- Quadro de Pessoal

Diretoria-Geral, Secretaria-Geral, 22 02 14 38
Assessorias e Comissdes

Departamento de 07 04 14 25
Aperfeicoamento de Magistrados

Departamento de Ensino 43 07 50 100
Departamento de Administracao 17 10 45 72
89 23 123 235

Fonte: Departamento de Administragao da EMERJ

* Estagiarios — Convénio EMERJ X CIEE

- Capacitagao

Foram realizados, no exercicio de 2009, os cursos abaixo relacionados:
01. Com aplicacdo do Fundo EMERJ, tendo sido beneficiados 11 (onze) funcionarios:

Curso Bésico de Programacao em Java

Terceirizagao e Servigos, Gestao de Contratos e a Lei Complementar 123/06
Curso Formacéao de Pregoeiros

Curso de Adobe Dreamweaver

Curso de Adobe Photoshop Avancado na area de Formacao em Produgéo Grafica
Digital

Curso Adobe Photoshop para Web

Curso de Desenvolvimento Empresarial

Fundamentos Sobre Licita¢cdes e Contratos Administrativos

YVVV VVVVYVY

02. Pela ESAJ, sendo beneficiados 87 (Oitenta e sete) funcionarios:

» 1l Seminério sobre os juizados de violéncia doméstica e familiar contra a Mulher
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A Boa-fé Objetiva nos Contratos

A compreensdao do cuidado no Direito de Familia
A Crise e os Contratos Financeiros

A Gestdo Ambiental no Estado do Rio de Janeiro
A jurisdicéo Internacional e a Constituicdo

A Morte Inventada - Alienacao Parental

A nova lei do mandado de seguranca

A Nova Ortografia Oficial

YV V.V V V V V V V

A Politica da 'In" Seguranca Publica. Exterminio. Direito a Vida. O Poder Judiciario e
a Violéncia Estatal

A Saga do MV Napoles: Navio de Containeres

Acdo Monitoria

As Cortes Constitucionais

As Novas dimensdes do federalismo

Atributos Pessoais do Auditor Interno

Auditoria de Gestéo de Qualidade

BROffice Writer

Colocacéo Pronominal

Comunicagéao Estratégica

Concordéancia Verbal e Nominal

Controle de Constitucionalidade

Controle dos Atos Administrativos pelo Poder Judiciario
Criatividade e Inovacgao

Crime Organizado

Curso de Formacao de Brigadista Voluntéario

Curso de Mediacao

Defesa do Consumidor: Pré-Processual, Individual e Coletiva
Demanda de Massa: Analise Critica no Ambiente Juridico
Digitacao

Direito a Educacéo e a Educacéo Juridica

Direito Administrativo

YV V.V V V V V V VYV V V V V V V V VYV V V V V V

Direito Constitucional

Y

Direito Processual Penal Il
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Drogas e Direitos Humanos

Efeitos Civis e Processuais da Sentenga Condenatoria Criminal
Encontro com Coordenadores Pedagdgicos das Escolas de Magistratura
Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado do Rio de Janeiro
Etica, Eros e Direitos Humanos

Excel Il

Fato e Vicio de Produto e Servico

Garantias Constitucionais

Gestao de Pessoas: Trabalhando em equipe

Gréficos No Excel

Implementacéo de Rad

Inteligéncia Organizacional

Interpretacdo da Norma ISO 9001:2008

Jurisdicdo Internacional e a Constituicéo

vV V V V V V V V V V V V V VYV V

Jurisprudéncia Vinculante - Uma comparacgao entre o modelo Anglo-Saxonico e o
Brasileiro

Lideranca no Trabalho e Gestdo de Mudanca

Limitacdes Probatorias no Processo Civil

Liguidacdo de Sentenca

Mesa redonda sobre ocupacao do Solo Urbano

Negociacao

Nocdes Basicas da Norma I1ISO 9001:2008

Novo Acordo Ortogréfico

Novos Paradigmas da Responsabilidade Civil

O comportamento da crian¢a, na Familia, na Escola e na Sociedade
O egresso e a inserc¢ao social

O Novo Papel da Jurisprudéncia no Processo Civil Brasileiro

O Procedimento de duvida registral imobiliaria

O Sistema de Direito Coletivo na Sociedade

Oracéo e Pontuacéao

Ordem social e a constituigéo federal

YV V.V V V V V V VYV V V V V V V V

Os conteudos programaticos dos cursos de formacéo e aperfeicoamento do
magistrado
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Os Povos Indigenas e os Direitos Humanos

Outlook 2003

Participagédo de Auditores Internos em Treinamento

Planos de Saude e o Reajuste das Prestaces

Portabilidade

Pés-graduacédo Lato Sensu em Direito Publico

PowerPoint

Principio da conservacao dos negaocios juridicos: conversao, reducao e confirmacao
Problemas Gerados pela Penhora on-line

Processo Decisorio Estratégico - Online

Processo e Procedimento no Direito Processual

Produzindo Documentos no Word

Programas de Formacao de Mediadores: Um Evento Comparado
Qualidade de vida no Ambiente de Trabalho

Qualidade no Relacionamento Profissional

Recuperacéo Judicial de Empresas

Refletindo sobre a Educacéo a Distancia

Reforma do Processo Penal (Lei 11.690/2008)

Regime Previdenciério dos Servidores e Magistrados

Republica 120 anos

Seminario Internacional Direito e Desenvolvimento entre Brasil e Estados Unidos
Sistema Integrado de Gestéo - SIGA

Super Simples: Aspectos Tributarios, Contabeis e Empresariais
Tardes Culturais da ESAJ

Técnicas de Apresentacéo

Temas em destaque

Trabalhando a Equipe Para a Valorizagcdo do Usuario

Tropa de Elite (Repercussdes na Orbita Penal)

Videoconferéncia

Visao atualizada do Sistema recursal civil

Vitimologia

YV V.V V V V V V VYV V V V V V V V VYV VYV V V V V V V VY VYV YV VYV V V V YV

Word Avancado

Y
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4.2 Situacao dos Recursos de Tecnologia da Informagao

- Sistemas

A EMERJ gerencia, atualmente, trés Sistemas Corporativos desenvolvidos por
empresas contratadas, a saber: Controle de Eventos, SGEMERJ (que engloba os
seguintes moédulos: Fundo EMERJ; Controle de Pagamento; Controle de Acesso e

Controle de Produto N&o Conforme) e Sistema de Controle de Fornecedores.

A EMERJ possui 2 (dois) Sistemas Corporativos, cujos desenvolvimento e
manutencdo necessitam de apoio prioritario da DGTEC, uma vez que sdo as principais
ferramentas para execucdo de suas atividades-fim, quais sejam: preparar profissionais de
Direito para ingresso na Magistratura de Carreira (sistema SIEM-ACADEMICO) e
aperfeicoar magistrados (sistema SIEM-EVENTOS). Além destes, também sao utilizados o
Sistema de Concursos para a Emerj, o Sistema de Concursos para Juiz Leigo, bem como,

outros sistemas da area administrativa do TJ.

A seguir, serd apresentado o andamento das solicitacbes de aperfeicoamento
dos sistemas corporativos atendidas e as em aberto, com as prioridades estabelecidas
pelo Departamento de Sistemas de Informacdo DGTEC/DESIS, bem como as que estdo

aguardando ser priorizadas.

Solicitagoes atendidas

SIEM ACADEMICO
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DATA -~ | PRODUGAO
G ¢ SOLICITACAO ¢

Criacéo da tela para cadastrar a MONOGRAFIA e ARTIGO 19/08/2008 | 16/01/2009
Criagdo do histérico de membros de bancas para monografia 09/10/2008 16/01/2009
Permitir a exclusdo de um membro de banca do cadastro de monografia 09/10/2008 16/01/2009
Criacéo do Relatério de Alunos inscritos para monografia e artigo 09/10/2008 16/01/2009
Permitir a pesquisa por sinopse 09/10/2008 | 16/01/2009
Criagdo do Histérico para monografia e para artigo 11/12/2008 16/01/2009
Crlagaci do atalho da questéo ~do modulo para a questdo da prova com o objetl\{o de 09/12/2008 16/01/2009
alteracdo dos dados da questéo da prova diretamente da tela de questdo do modulo.

Na_o permitir a alteragéo e/ou exclusdo de uma que;tap _de prova que ja t_enha sido 09/12/2008 16/01/2009
utilizada em alguma prova para a preservacao do historico de provas aplicadas
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SIEM ACADEMICO
DESCRICAO DA SOLICITAGAO DATA | PRODUGAO
SOLICITACAO
Alteragdo no cadastro de alunos para permitir editar o enderec¢o de correspondéncia | 09/12/2008 | 16/01/2009
Andamento de provas — Acompanhamento de Recursos 18/03/2008 | 06/03/2009
Novo layout na tel?fl de questdo de prova e inclusdo do campo data de aprovacgéo do 09/12/2008 | 06/03/2009
professor responsével
Secretaria de Estagio consultar informagdes de Juiz Leigo - Cadastro e Relatérios 09/12/2008 | 01/06/2009
Monografia - Agendamento de Tarefas 19/08/2008 11/08/2009
Monografia - Relatorios 19/08/2008 11/08/2009
Melhoria no cadastro de aluno para os enderecos de correspondéncia e de 04/03/2009 | 26/08/2009
cobranca.
Técnicas de Sentencas 18/03/2008 | 25/09/2009
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
SIEM EVENTOS
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DALY PRODUGAO
SOLICITACAO
Novo modulo de Avaliagao de eventos (DIVIT e DIFEI). 29/10/2008 09/03/2009
Impactq nas demais telas d_e cadastro dos conceitos envolvidos no cadastro 29/10/2008 09/03/2009
de Avaliacdo (Evento principal)
Relatérios de Avaliacédo 29/10/2008 09/03/2009
Relatério Atlyldades Com,plgmentares: incluséo da opgéo de totalizar o saldo 04/03/2009 24/03/2009
de horas apés a data da Ultima remocdo ou promocao
Relatério em funcéo do Artigo 8 do Ato Regimental 02/2009 24/03/2009 30/04/2009
Relatério Lista Geral de Juizes - incluséo do filtro de Pesquisa 24/03/2009 30/04/2009
Cadastro do Evento ENFAM 05/05/2009 22/05/2009
Aproveitamento do Curso ENFAM 05/05/2009 01/06/2009
Cadastro de Quesitos ENFAM
(Aproveitamento, Avaliacdo e Trabalho de encerramento) 09/07/2009 14/08/2009
Relatorlp para indicar o cgmprlmento dos quesitos por curso ENFAM 09/07/2009 14/08/2009
(Aproveitamento, Avaliacdo e Trabalho de encerramento)
Relatério de Horas de Curso ENFAM 09/07/2009 14/08/2009
Atualizacdo dos Cadastros dos Magistrados 30/09/2009 16/11/2009
Tela de Programacéo do Curso ENFAM 30/09/2009 16/11/2009
Cadastrar um novo Expositor na Tela de Programacao do Curso ENFAM 30/09/2009 16/11/2009
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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Solicitagées em aberto

SIEM ACADEMICO
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DATA SOLICITAGAO
Médulo Estagio (melhorias) 24/08/2009
Técnicas de Sentencas - Recurso e relatorios 18/03/2008
Icr:r:ﬁ;((e)ssao para arquivo no Caderno de Exercicios, Plano de Aulas e Programa de 15/07/2005
Site - EMERJ - Inscricdo dos alunos 09/12/2008
Andamento de Provas - Nova tela de langamento de notas 18/03/2008
Andamento de provas — Interligacdo com o financeiro 18/03/2008
Monografia - Interligacdo com o financeiro 19/08/2008
Técnicas de Sentencas - Interligacdo com o financeiro 07/04/2009
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
SIEM EVENTOS
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DATA SOLICITAGAO
:Z:lltsee;)g;blllzar aos juizes a consulta de suas horas de curso de aperfeicoamento pela 18/05/2005
Alteracao das datas dos eventos que ja possuem frequencia apurada 01/10/2009
Convites para os Magistrados participarem nos Eventos ENFAM através da internet. 30/09/2009
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
Solicitagées a serem priorizadas
SIEM EVENTOS
~ o DATA DA
DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO
Adaptacdes do SIEM-EVENTOS para controle de inscrigcdo do publico externo 18/05/2005
Adaptacdes do SIEM-EVENTOS para frequéncia do publico externo 18/05/2005
Disponibilizar inscricbes nos eventos ao publico em geral pela Internet 18/05/2005
Inclusdo de Certificado de Participacdo em eventos para o publico externo 12/05/2005
Sistema de divulgacéo de eventos, com controle de distribuicdo para diferentes
formas de publicagdo (e-malil, carta, site, revistas...), para os diferentes tipos de
g NG T > L . 18/05/2005
participantes (alunos, juizes da iniciagdo / vitaliciamento / aperfeicoamento,
magistrados em geral e publico-externo)
Tela de abono de falta e invalidagao de presenca (impossibilitar a alteragao de 15/05/2008

estado pela tela de apuracgéo de frequéncia)

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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SIEM ACADEMICO

5 = DATA DA
DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO

Integragdo com o sistema de catracas (Top Acesso) 05/07/2006
Inclusdo dos bene’flmarlos de pensfes que sdo correntistas do Itad, no relatério de 14/03/2007
pagamento do Itad
Controle de utilizacdo de Caso Concreto e questao de prova apenas apos

~ . ~ 05/07/2006
aprovacgdo do Coordenador. Inclusdo da data de aprovacéo.
Inclusao de tela de acompanhamento e relatério de Elaborag¢éo de Caso Concreto 05/07/2006
(FRM-EMERJ-004-02)
Crlaggo de uma nova te_la para avaliacdo de professores levando em conta as 18/03/2008
demais versdes de avaliacfes.

i T . o~ z H H a

Restringir inscricdes em modulos conflitantes (analisar pela 12 aula e data da prova 18/05/2007

e ignorar Téc. Sent.)

Restringir a continuacao do curso para reprovacao de modulo em dependéncia 18/05/2007

Alteragdo do relatério de reprovacéo total para listar os alunos em situacdo de AR 12/01/2006
pelo art. 27 86° (reprovacéo em mddulo em dependéncia)

Cadastramento de aulas extras, permitindo a utilizagdo de um tema ja ministrado e
possibilitando o pagamento do conferencista pela mudanca do status da aula de 18/05/2005
agendada para ministrada

Criar relatério com possiveis formandos (que cumpriram todas as disciplinas, para

alertar secretaria a mudar o status do aluno) e de Mddulos por cursar 18/05/2005
Criacéo de verséo para avaliacdo de estagio 12/05/2005
Ajustes nos acessos as telas pelos logins (Sistema de Seguranca) 13/09/2006
Dgsconto no pagamento de professores (chegada atrasada descontara horas - 16/05/2006
alimentacéo manual)
Consulta das horas de estagio e de monografia para o histérico escolar e

i ~ 28/02/2005
para o Certificado de Conclusédo de Curso.
Site - EMERJ - Nova verséo 09/12/2008
Site - EMERJ - Prorrogacgdo do Estagio 19/10/2009

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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4.3 Situagao dos Demais Recursos de Infraestrutura

- Instalagoes

Neste ano realizaram-se varias obras e servicos de pequeno porte, a fim de

proporcionar adequacao e melhorias nas instalacées da EMERJ, a saber:

>

vV ¥V Vv V VY

>

>

Confeccao e instalacdo de novas persianas para DIFIN e SECUD/SECUN, visando

a facilitar o atendimento aos alunos;

Instalacdo de mais luminarias na sala de leitura da Biblioteca da EMERJ,

aprimorando a iluminagé&o do local;

Instalacdo de monitores para transmissao da programacéao de aulas e demais

avisos;

Instalagé@o de barra para deficientes fisicos no banheiro feminino das alunas;
Confeccao e instalacdo de armarios para SECUD/SECUN, DIACD e SELIC;
Confeccao de quadro de fotos dos Diretores da EMERJ;

Complemento de piso Durafloor no CEPES,;

Instalac&o de mais um duto de ar condicionado no SEPDI REVISAO DE TEXTOS E
ASSIEM.

Instalagdo de mais luminarias na sala de leitura e na sala de acervo da Biblioteca;
Confeccgéo de armério e bancadas para o SELIC;

Confeccao de gaveteiros para a sala do SECUD/SECUN,;

Confeccao de armarios para a sala do DIACD;

Manutengé&o preventiva das catracas das salas de aula,;

Manutencéo preventiva e corretiva das poltronas dos auditorios;

Manutencgdo preventiva e corretiva dos equipamentos de audio e video;

Servigo de dedetizagcdo nas dependéncias da EMERJ;

Instalacdo do novo sistema de refrigeracao da sala VIP;

RIGER SETORIAL ANUAL — EMERJ 5462




RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao controlada.

» Substituicdo das placas de |a de vidro existentes nas salas de aula para melhoria do
tratamento acustico;

» Pintura das salas de aulas e da area administrativa.

» Instalacdo de sistema composto de 02 monitores que informam a programacao das
aulas e eventos da EMERJ;

» Manutencdao corretiva nos guarda-corpos das salas de aula;
» Confeccdo de mddulos divisoérios para o Auditério Principal;
» Confeccao de persianas para a DIFIN e SECUD/SECUN,;

» Instalacéo de porta em vidro temperado para o corredor académico.

- Materiais de Consumo

No ano 2009 foram realizadas licitacbes de material de consumo de audio e

video .

- Materiais Permanentes

Foram realizadas, neste ano, oito licitagbes na modalidade pregao para
aquisicao de Livros Juridicos, equipamentos para viabilizar a videoconferéncia.

- Seguranga

A EMERJ realizou a instalacdo de 30 lumindrias de emergéncia para a
Biblioteca da EMERJ.

4.4 Documentacgao e Informagao (RAD e Registro)

No que se refere a documentacdo e ao registro de seus processos de trabalho,
a EMERJ revisou 48 (quarenta e oito) rotinas administrativas e 51 (cinquenta e um)

formuléarios.
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4.5 Situacao dos Contratos Fiscalizados pelas Unidades

Destaca-se que, neste ano, transcorreu de forma satisfatoria a execucdo do
Contrato n°003/761/06 com a empresa Nova Rio Servicos Gerais Ltda., ndo havendo, no

periodo, registro de qualquer ocorréncia.

4.6 Atividades Complementares

Neste ano, o Gabinete do Diretor-Geral coordenou 0s seguintes eventos:

Seminarios do Vitaliciamento

16 de janeiro — Temas Diversos de Direito e Processo - Debates

Eventos

15 de janeiro — Seminario Brasileiro de Pericias
30 de margo — Encerramento do XXXI Curso de Iniciagao

2 de abril - Seminério Insol Internacional Rio de Janeiro — Reestruturacdes e Processos
Falimentares Internacionais, em conjunto com o Instituto Brasileiro de Direito Empresarial

17 de abril — Conferéncia “O Anteprojeto de Lei sobre Acbes Coletivas”

4 de maio — Palestra “Novo Acordo Ortografico”

29 de julho — “Leitura dindmica, acima de tudo, um instrumento de qualidade de vida”

14 de agosto — “O Regime Previdenciario do Magistrado — Duvidas e Desafios”

6 de outubro — “Refletindo sobre a Educacgéo a Distancia no contexto regulatério brasileiro
19 de novembro — Palestra do Professor Grundmann — “Crise Financeira e Unidade do

Direito Privado”

Eventos realizados fora da cidade do Rio de Janeiro, também coordenados pelo
GBEMERJ
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26 a 29 de margo — XVI Reunido do COPEDEM — em Cuiab& — Mato Grosso.

18 a 20 de junho — XVII Reunido do COPEDEM — em Sao Paulo — SP.

6 a 9 de agosto — “V Seminario Questdes Juridicas Relevantes no Transporte Coletivo” —
Mangaratiba.

3 a 5 de setembro — XVIIl Reunido do COPEDEM - Aracaju — SE.

9 de novembro — Encontro Nacional de Diretores de Escolas da Magistratura — Brasilia.

5 a 8 de novembro — XVIX Reunido do COPEDEM — Manaus — AM.

11 a 13 de novembro — Seminério Desenvolvimento em Tempos de Crise Aspectos
Juridicos, Econdmicos e Sociais, organizado pelo Presidente do COPEDEM e o Ministro
Jodo Otavio Noronha —Bahia.

13 a 15 de novembro — Seminario EMERJ em conjunto com a FUNENSEG —Buzios.

15 de dezembro — Reunido em S&o Paulo para discussdo de projeto que a ENFAM
pretende lancar, de valorizacdo das Escolas.

Cursos Credenciados pela ENFAM :

13 de margo - Seminario “O Sistema de Direito Coletivo na Sociedade de Massa” seguido
de 3 aulas do Curso de Aperfeicoamento de Direito do Consumidor — dias 20 de marco, 27

de marco e 3 de abril.

8 de maio — Curso de Aperfeicoamento de Direito de Execucdo Penal - Aula: Novos
Desafios da Execucao Penal, seguido de mais 2 aulas — dias 29 de maio e 5 de junho.

11 a 14 de maio - Seminario “Crime Organizado”

15 de maio — Seminario Internacional “Direito e Desenvolvimento entre Brasil e Estados
Unidos”

3 de julho — Curso de Aperfeicoamento de Processo Civil - Aula: Processo de Execucao,
seguido de mais 2 aulas — dias 7 de agosto e 21 de agosto.

11 de setembro — Curso de Aperfeicoamento de Direito de Familia - 12 Aula, seguida de
mais 2 aulas — dias 25 de setembro e 02 de outubro.

6 de novembro — Curso de Aperfeicoamento de Direito Administrativo - 12 Aula, seguida
de mais 2 aulas — dias 27 de novembro e 04 de dezembro.

13 de novembro — Seminario “A Nova Lei do Mandado de Seguranca e a Nova Lei dos
Crimes Sexuais”
Outros eventos:
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20 a 21 de maio — V Seminario Brasileiro de Defesa do Consumidor e Acesso a Justica —
IBDC e EMERJ

17 a 18 de junho — Xl Seminario sobre a Criminalidade e o Sistema Penal Brasileiro —
IBDC e EMERJ

29 de outubro — “1° Seminario de Criminologia e Seguranga Publica — Um olhar
diferenciado sobre crime, sociedade, seguranca e justica”

14 a 16 de outubro — Il Conferéncia Internacional de Combate a Pirataria — IBDC e
EMERJ
Reunides:

11 de margo — Reunido com os Professores Responsaveis, Substitutos e adjuntos da
EMERJ

27 de maio — Encontro do Diretor-Geral com os alunos e com os funcionéarios da EMERJ

16 de junho — Reunido com Dr. Rogério Gesta Leal, da ENFAM e o Juiz Gustavo
Grandinetti, da Universidade Estacio de S&, para acordo de cooperacao técnica

27 de julho — Mddulo de Entrada dos Cursos de Preparacdo da EMERJ

17 de novembro — Reunido com a Comissédo de Verificacdo do Conselho Estadual de
Educacao

17 de novembro — Encontro do Diretor-Geral com os funcionarios da EMERJ

30 de novembro — Inauguracéo do retrato do Des. Paulo Roberto Leite Ventura

1° de dezembro — Comemoracéao dos 21 anos da EMERJ

3 de dezembro — Encontro do Diretor-Geral com os alunos da EMERJ

17 de dezembro - Formatura do CPVI

Neste ano o Departamento de Ensino realizou dois modulo de reciclagem —

Direito Eleitoral e de Direito Ambiental.
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5 AVALIAGAO DA GESTAO

As auditorias Internas obtiveram resultados plenamente satisfatérios.

TIPO DE DATA DE NC/OBS PREOCUPAGCAO/OPORTUNIDADE
AUDITORIA REALIZACAO APONTADAS DE MELHORIA - APONTADAS
INTERNA 22 a 26/06 07(sete) / -
03(trés)
SUPERVISAO 11e12/11 - 2 (duas) oportunidades de melhoria

Fonte: Relatérios de Auditoria Interna e de Supervisdo

6 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

As atividades realizadas no periodo se constituem em passos importantes para
busca de uma gestéo eficaz e eficiente. Ressalta-se que o0 processo de gestdo estratégica
e de acompanhamento da gestdo operacional deve se constituir em atividades

permanentes. Para continuidade e consolidacdo dos ganhos obtidos, sugere-se:

» Solicitar celeridade no desenvolvimento das solicitacdes de melhoria dos sistemas
coorporativos ( SIEM-EVENTOS e SIEM-ACADEMICO);

» Equipamentos de informatica - suprir as necessidades de recursos identificadas para o
semestre:

- Aquisic&o de dois laptop do Servigo de Audio e Video;

- Aquisicao de dois HD externo;

- Substituicdo de pelo menos 2 impressoras jato de tinta HP série 600 por impressoras

com tecnologia laser.

» Infraestrura

- Realizar execucdo ambientacdo de rede dos ndcleos.
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» Coordenar os seguintes eventos:

- Em 4 e 5 de marco - Evento coordenado pelo Dr. Marcus Steele, sobre Direito Bancério e
Direito do Consumao.

- Em marco ou abril - Evento em conjunto com o CEDES e o TJ sobre Propriedade
Intelectual.

- Em 28 de maio - Evento coordenado pela Des. Lucia Miguel e Siro Darlan, sobre
Sindrome Fetal Alcodlica, com a participacdo da Senadora francesa Anne Marie Payet.

» Alinhar o SIGA/EMERJ com os objetivos do CNJ,

> Licitar as seguintes aquisicoes:

- Livros Juridicos;
- Cartuchos, Toners, CD-R e DVD-R;

- Servico de transmissao de dados.

» Realizar auditoria interna e auditoria de superviséo.

7 ANEXOS

7.1 Arvore de Processos de Trabalho e Indicadores
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ANEXO - 7.1 Arvore de Processos de Trabalho e Indicadores

Mi‘;':sp‘:o' Processo de Trabalho u.o Nivel Indicador de Desempenho
1.1 Ndmero de candidatos inscritos
na Prova de Sele¢éo

RAD-EMERJ-002 Preparar Prova de Sele¢cdo | DENSE 2 -
1.1.1 Indice de alunos aprovados no
Concurso da Magistratura Estadual
RAD-EMERJ-003 Programar Cursos de 1.2 indice de Programas de curso
L DENSE 2
Especializacdo fechados no prazo
RAD-EMERJ-004 Elaborar Cadernos de 1.3 indice de adequac&o dos casos
Py DENSE 2
Exercicios concretos
RAD-EMERJ-005 Realizar Aulas e Avaliar DENSE 2 1.4 Indice de avaliacdo dos modulos
Professores
1.5 Indice de atendimento ao prazo
RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas DENSE 2 final de entrega da prova regular
pronta para copia
1 Preparar i
Profissionais RAD-EMERJ-007 Coordenar Secretaria DENSE ) )
de Direito Académica
RAD-EMERJ-008 Selecionar e Convidar DENSE 5 i
Professores
RAD-EMERJ-009 Ge,re_nmar Programa de DENSE 2 1.6 indice de Estagiarios Ativos
Estagio
DENSE > t1:7 _Quantldade de processamentos
RAD-EMERJ-027 Coordenar a Biblioteca da ecnicos
EMERJ - .
DENSE > 1.7.1. QL,Ja_mtldade de atendimentos
ao0s usuarios
RAD-EMERJ-932 Preparar Cpncurso de DENSE ) )
Selecao para Juiz Leigo
RAD-EMERJ-033 Coordenar os Trabalhos de Trabalhos Monograficos
» DENSE 2
Concluséo de Curso Apresentados
RAD-EMERJ-011 Realizar Curso de Iniciagdo 2.1 Indice da avaliagdo do Curso de
. DEAMA 2 s X
de Magistrados Iniciagdo de Magistrados
RAD-EMERJ-012 Curso de Vitaliciamento de 2.2 Indice da avaliagdo do Curso de
; DEAMA 2 g -
2 Aperfeigoar Magistrados Vitaliciamento de Magistrados
Magistrados 5 2.3 indice da Avaliacdo do Curso de
Aperfeicoamento de Magistrados
RAD-EMERJ-013 Aperfeicoar Magistrados DEAMA -
1 2.3.1 Indice de Participagbes dos
juizes
5 3.1.1 indice Geral da Pesquisa de
RAD-EMERJ-010 Realizar Estudos e CEPES Satisfagdo
Pesquisas 2 3.1.2 Féruns Permanentes
3 Realizar a realizados
Administraca
0 Superior RAD-EMERJ-026 Assessorar o Diretor-Geral GBFEJME - -
RAD-EMERJ-029 Medir a Percepcéo dos . ~
Clientes da EMERJ ASGET 1 3.3 Grau de Satisfagéo Geral
4 Administrar | o\ EMERJ-014 Protocolar Documentos | DEADM | - | -

Recursos e
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Mi(::sp‘:o- Processo de Trabalho u.o Nivel Indicador de Desempenho
Logistica ] . ;
RAD-EMERJ-015 Ggre_nmar Contratos e DEADM ) )
Convénios
RAD-EMERJ-016 Administrar o Quadro de DEADM ) )
Pessoal
RAD-EMERJ-017 Gerenciar Licitagcdes SELIC 3 -
RAD-EMERJ-018 Coordenar Servigos Gerais 4.3 indice de solicitagdes de
DILOG 3 N .
de Infra-Estrutura manutencao atendidas no prazo
RAD-EMERJ-019 Gerenciar Suporte de Audio | ¢\ 3 )
e Video
3 4.5 Tempo médio de producéo de
RAD-EMERJ-020 Editar PublicacGes e Gerar | oo o arte-final de cartazes
Impressos 3 4.5.1 Tempo de edi¢do da Revista
da EMERJ
RAD-EMERJ-021 Gerenciar compra, guarda, 4.6 Tempo Médio para Aquisicao de
e . DIMAT 3 :
controle e distribuicdo de material Material
RAD-EMERJ-022 Execucao Orgcamentaria
. - . ) DIFIN - -
Financeira e Patrimonial
RAD-EMERJ-023 Conciliagdo Bancaria DIFIN - -
RAD-EMERJ-024 Pagamento de Despesas DIFIN - -
RAD-EMERJ-025 Gerenciamento das DIEIN ) )
Arrecadacbes do Fundo Especial da EMERJ
RAD-EMERJ-030 Selecionar e Avaliar DIMAT ) )

Fornecedores

RIGER SETORIAL ANUAL — EMERJ

62 /62




