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1 RESUMO EXECUTIVO

Este Relatorio de Informagdes Gerenciais (RIGER) tem por finalidade apresentar
os resultados do desempenho da gestdo da Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro - EMERJ, relativos ao periodo compreendido entre 0 més de janeiro e o més de

junho.

De acordo com a Resolugao TJ/OE n°. 21/2009, EMERJ € coordenadora de
EMERJ projetos estratégicos. Até data de emissédo deste RIGER, o projeto Credenciar na
Escola Nacional de Formagdo de Magistrados — ENFAM - cursos de Vitaliciamento e
Aperfeicoamento de Magistrados e implementa-los estad sendo cumprido conforme o
planejamento inicial e o Projeto Implementar a videoconferéncia encontra-se em atraso,
tendo em vista o atraso na licitagdo de link ser realizada pela DGTEC, conforme detalhado

no item 2.3 deste relatorio.

A EMERJ é responsavel pela medicdo de dois indicadores estratégicos,
definidos na Resolugdao TJ/OE n° 21/2009. Os indicadores estratégicos estdo sendo
medidos adequadamente e os resultados alcangados seguem a tendéncia de alcance das
metas. Nao ha necessidade de revisdo das metas definidas no anexo da Resolugao TJ/OE
n°. 21/2009.

No que diz respeito a gestdo operacional, a analise dos indicadores de todas as
unidades subordinadas e os resultados apresentados mostram que a EMERJ apresenta 48
(quarenta e oito) indicadores. Explica-se isso no capitulo especifico deste RIGER,

conforme detalhado no item 3 deste RIGER.

Com relagao a recursos pertinentes a pessoal e a material, constata-se que
houve provimento satisfatério. Os recursos de informatica referentes a equipamentos
atenderam parcialmente a necessidade da EMERJ, enquanto que os recursos pertinentes
a desenvolvimento de sistemas necessitam de apoio prioritario da DGTEC. Neste
semestre, ficaram pendentes muitas solicitacbes de desenvolvimento de melhorias e

corregdes dos sistemas corporativos, detalhadas no capitulo especifico deste RIGER.
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No que se refere a documentacéo e ao registro de seus processos de trabalho,

a EMERJ revisou 25 (vinte cinco) rotinas administrativas e 19 (dezenove) formularios.

A EMERJ esta gerindo, conforme planejado, os contratos de manutengao e de

servicos que |he cabem.

Quanto a capacitagao, houve provimento satisfatério de cursos e treinamentos,

tanto no que se refere a quantidade quanto a qualidade das a¢des de capacitacao.

No que diz respeito as atividades complementares, foram realizadas no periodo
as seguintes: 08 (oito) eventos. A lista dos eventos coordenados pelo Gabinete esta

detalhada no capitulo especifico deste RIGER.
O Centro de Estudos e Pesquisas realizou 46 (quarenta e seis) Foéruns

Permanentes.

No que se refere a autoavaliacdo do SIGA, a EMERJ passou por uma avaliacédo
no periodo de abrangéncia deste relatorio, cujo detalhamento encontra-se no item 5.2

deste relatorio.

A EMERJ passou por 1(uma) Auditoria Interna, o que proporcionou muitas

oportunidades de melhoria.
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2 AVALIAGAO DA GESTAO ESTRATEGICA

2.1 Avaliagcao dos Direcionadores Estratégicos

A Administracdo Superior envida esforgos continuos para manter a Gestao

Estratégica da EMERJ plenamente alinhada com a gestéo estratégica do PJERJ, cujos

Direcionadores Estratégicos foram estabelecidos e definidos na Resolugdo TJ/OE n°.

21/2009 , com o fim de balizar a estratégia de toda a institui¢ao.

O compromisso da Administracdo Superior da EMERJ com a qualidade dos

servigos entregues aos clientes é formalizado mediante a Politica da Qualidade -

alinhada com a Missdo, a Visdo e os Valores - da qual sdo derivados os Objetivos

Estratégicos.

A EMERJ passou a seguir, em 16/06/08, a Politica da Qualidade e os Valores

definidos pela Administracdo Superior do PJERJ para todas as suas unidades

organizacionais.

A seguir, os Direcionadores Estratégicos da EMERJ em vigor:

Politica da Qualidade do PJERJ

Desenvolver continuamente as melhores praticas de gestdo, para que as

unidades organizacionais do PJERJ e seus respectivos Magistrados e Servidores

cumpram a missao, a fim de alcangar a visao estabelecida.

Missao da EMERJ

Preparar profissionais do Direito para o ingresso na magistratura de carreira e

aperfeicoar magistrados.

Visao de Futuro da EMERJ

Ser escola-modelo na preparagao, formagao e no aperfeicoamento de

magistrados.
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Valores do PJERJ

e Conhecimento atualizado;

e FEtica;

e Objetividade;

e Melhoria continua;

e Foco no usuario;

e Busca de conciliacdo para solucao de conflitos;
e Comprometimento;

e Transparéncia.

2.2 Objetivos da Qualidade

A EMERJ definiu quatro objetivos da qualidade, dentre os quais dois estdo sendo
implementados por meio de projetos estratégicos, cujos resultados estdo detalhados a

seqguir:
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OBJETIVO DA
QUALIDADE Resultado Resultado
X % Planejado % Realizado
Planejado alcancado » -
(Para o Periodo) (No periodo) (No periodo) (No periodo)

CredenCiar na Imolementados 5 cursos e 1 Implementados 7 | Implementados 7
Escola Nacional P eredanciads cursos e 5 cursos e 5 53% 53%
de Formacéao de credenciados credenciados

Magistrados —
ENFAM - cursos | mPlementar 12 | B GESERVACOES I I e
de Vitaliciamento curso_s e
e credenciar 10 -

Aperfeigoamento cursos em 2010 _ _

de Magistrados e
implementa-los.

ANALISE DE DADOS: Os cursos programados para este semestre foram todos implementados ("Juizado Especial Criminal," "IESS - Planos de Satude" e
"Saude e Justiga", da FIOCRUZ". Tera inicio dia 9 de julho o "Curso de Administragao Judiciaria e Gestao de Pessoas", meta 8 do CNJ.

ACOES GERENCIAIS: . Solicitar convocagao a Presidéncia para o "Curso de Administragdo Judiciaria e Gestio de Pessoas", objetivando o cumprimento da meta 8, que
exige a presenca de 50 % dos magistrados.

Fonte: DEAMA

RIGER SETORIAL SEMESTRAL - EMERJ 7171



RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

OBJETIVO DA
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Resultado

Resultado

% Planejado

% Realizado

Implementar a
Videoconferéncia

2009: Aquisicao de
equipamentos;

2010: Transmisséao de
eventos para
Magistrados com a
utilizacao de
videoconferéncia.

Planejado alcancado » -
(Para o Periodo) (No periodo) (No periodo) (No periodo)
Licitagao de equipamentos Aquisi¢do do Aquisigao do
) equipamento e : 50% 35%
realizada : ~ equipamento
instalagao

ANALISE DE DADOS: Sera necessario readequacdo do cronograma em relacdo a aquisicéo dos Links por parte da DGTEC e & ambientagdo dos nicleos da
EMERJ, que sofreram um atraso por parte da DGENG.

ACOES GERENCIAIS :Intensificar o acompanhamento, junto a Diretoria-Geral de Engenharia, do Projeto de Ambientagdo dos Nucleos.

Fonte: ASIEM
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2.3 Objetivos Estratégicos da EMERJ

MONITORAMENTO DE INDICADORES
Assessoria de Gestao Estratégica ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO o er o ° . = .
ESTRATEGICO Objetivo Estratégico n°4 - Aumentar a satisfagao dos Clientes da EMERJ
INDICADOR Grau de Satisfagdo Geral | DESEMPENHO | x | ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir a satisfagao dos clientes referente aos principais servigos prestados pela EMERJ
FORMULA Média ponderada dos indices de satisfagdo por tipo de avaliagao
ORIGEM DOS DADOS RAD-EMERJ-029 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 293% em dez/10 UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensal
[ JANMG T FEVIOO ABRING NG JUIT00 T AGO/MS T SET/00 OUT/9 T NOV/09 T DEZ/00
2009 89,49% 88,34% 88,60% 92,88% 92,97% 91,32% 91,52% 90,75% 91,31% 93,55% 93,67% 92,03%
2010 JAN/10 FEV/10 MAR/10 ABR/10 MAI/10 JUN/10 JUL/10 AGO/10 SET/10 ouT/10 NOV/10 DEZ/10 Média
92,03% 90,47% 91,71% 90,03% 92,21% 91,84% 91,29
FEVEREIRO — . — i
Tndice Geral da Pesquisa de Satisfagao 71.80% prr————— Grafico de Tendéncia do Grau de Satisfagdo Geral dos Clientes da EMERJ
indice de Avaliagéo de Eventos 98,18% 91,84% 100%
indice de Avaliaggo do Curso de Iniciag&o 100,00%
indice de Avaliaggo dos Médulos 93,44%
TOTAL 91 '84% Indice Geral da Pesquisa de Indice de Avaliagao de Indice de Avaliagao do Indice de Avaliagao dos 95% 1
Ssistacio Fuentos. Curso de Iniiagho Moduion 92,03% 91,71% 91,84%
71,80% 98,15% 100,00% 93,44% o ;
92,27%
90% 1
g dsEvncs o Crs) st dosEvrosCuso
Sovisidomen 5% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
100,00% 96,30% JAN/O FEV/10 MAR/10 ABR/10 MAI/10 JUN/10 JUL/10 AGO/10
. Observa-se que o Grau de Satisfagdo apresentou uma pequena queda (0,37%), e que o indice responsavel pela queda foi o indice de Avaliagio de Eventos. Faltam 1,16%
ANALISE DE DADOS: L
- para se atingir a meta em DEZ/10.
ACOES GERENCIAIS: Divulgar os resultados na reunido de integracido do SIGA/EMERJ e apresentar na Reunido de Andlise Critica da Dire¢do Geral.
Responsavel pela emissao do relatério: Paula Lage Responsavel (aprovacao e divulgacao): PAULA LAGE Data:07/07/10
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

a Carreira da Magistratura

Objetivo Estratégico n°2 - Criar revista eletronica para publicagao dos artigos juridicos cientificos de conclusdo do curso de Especializagdo em Direito para

INDICADOR

Percentual de evolugao do plano de agao

FINALIDADE DO INDICADOR

Acompanhar a evolugao do plano de agao para rapida tomada de decisdes

FORMULA

Percentual de implementacéo do plano de agéao

ORIGEM DOS DADOS

Plano de Agédo do Objetivo Estratégico n° 02

SENTIDO DE MELHORIA

Maior é melhor

META Publicar a 12 Revista Eletrénica em Fev/10 e a 22 em Ago/10. UNIDADE DE MEDIDA percentual
PERIODICIDADE Mensal
1°S e de 2009 2° S re de 2009 1°S e de 2010
EVOLUGAO DO INDICADOR Planejado Realizado Planejado Realizado Planejado Realizado
10% 10% 50% 50% 40% 7,5%
ACAO Planejado / Realizado 5%

5 159 b 159 Dy trati lado do planejad: lizad.
1a AgéolMar 5% ~ 5% 16% 5% 15%15% 15%5% lemonstrativo acumulado do planejado x realizado
22 Agéo/Mar 5% - 5% 14%

32 Agao/Abr 15% - 15% 12%
4° Agao/Nov 5% - 5% 10%
52 Agao/Nov 15% - 15% 8%
62 Agao/Dez 15% - 15% 6%
72 AgaolFev 25% - 2,5% 4%
82 Agao/Abr 5% - 5% 29
92 Agao/Mai 15% - 15%

0%

a 3 0 - o £ £ S\ Y 2 o
10? Agao/Jun 15% 15 % o@b o@b ‘?P\vé 5 ’o\eo ’ er’ 'O«o ,o\Vp‘ (,?o\éb\ 'o\sy ‘?p\@a
112 Agéo/Set 2,5% - % ,,v‘? v‘? 2% ,,\r‘? Q\rc? ,,\r‘?o 5 OVS? v W

R T 5 [ 3 [ @ 3 S N 96% 97% 97% 98% 98% 99% 99% 100% 100% 101%
TOTAL 100% - 65%

ANALISE DE DADOS:

O planejamento da publicagédo do segundo numero da revista estd obedecendo o cronograma de atividades com folga.

ACOES GERENCIAIS:

Concluir o langamento dos dados da catalogagao dos artigos cientificos no Sistema Win Isis dentro do prazo determinado.

Responsavel pela emissao do relatério: José Renato Teixeira Videira

Responsavel (aprovacao e divulgacao): José Renato Teixeira Videira

Data: 02/07/2010
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3 AVALIAGAO DA GESTAO OPERACIONAL

Indicadores e Analise de Dados do Macroprocesso Preparar Profissionais de Direito

MONITORAMENTO DE INDICADORES

EMER.J UNIDADE ORGANIZACIONAL ‘ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO =
Preparar prova de selecao - RAD-EMERJ-002

ESTRATEGICO
INDICADOR NUmero de candidatos inscritos na prova de selegéo DESEMPENHO [x [acompannamento |
FINALIDADE DO INDICADOR Selecionar os melhores profissionais de direito
FORMULA N° absoluto
ORIGEM DOS DADOS icé i i EERTITIUE
Inscrigcbes realizadas na secretaria da EMERJ MELHORIA MM
META 500 candidatos por concurso UNIDADE DE MEDIDA |N° Candidatos/Concurso
PERIODICIDADE Mensal
i 2°Sem/3 [ 1°Sem/04 | 2°Sem/04 | 1°Sem/05 | 2°Sem/05 | 1°Sem/06 | 2°Sem/06 | 1°Sem/07 | 2°Sem/07 [° Sem/0§ 2°Sem/08 | 1°Sem/09 [%sem/0f 1°Sem/10 | 2°sem/10
340 | 544 | 517 | 517 | 707 | 514 | [ | 929 | £51 [ Bar | 515 | 563 | ass | 556 |IEEE]
Total de Inscritos na Prova de Selegdo
1000
929
707 814 A
800 e, 884
517 / \-/ \
00 ﬁé Tyt
617
- 647
Méd 578 E
- 400 >0 544 \M 396-9
./ 3360
200

o T T T T T T T T T

2° Sermdl3 1% Semdd 29 Semdd 1% Semfs 2% Sernds 1° SerndlB 2 Serm/d6 19 Serm@7  2° SerndAd7 1% Semdi 2° Semdo 10 Semi9 2%zarni8 17 Semd10

2%zerm/10

1%zem/11

ANALISE DE DADOS: e
inscritos, com relag&o & ditima prova realizada, referente ao 1° semestref2010

Considerando gue, na dltima Prova de Selecao - 2°semestre/2010 |, realizada na EMERJ no dia 30/05/2010, inscreveram-se 396 candidatos, verifica-se que houve uma queda de 29% no nimero de

ACOES GERENCIAIS: - S
Prova de Selec&o. Elaborar o Cronograma de Atividades 2° semestref2010

Crganizar um plano de ac&o com o intuito de aumentar o nimero de candidatos inscritos para a proxima Prova de Selegéo da EMERJ. Pesquisar as possiveis causas da queda do ndmero de inscritos na

Responsavel pela emisséo do relatério: ASENS Responsavel (aprovacio e divulgagéo): SECGE

Data: 05/07/10
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ‘ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Preparar Prova de Selecdo - RAD-EMERJ-002

INDICADOR

DESEMPENHO

indice de alunos aprovados no Concurso da Magistratura Estadual ACOMPANHAMENTO X

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o desempenho dos alunos da EMERJ no concurso da magistratura estadual

FORMULA

N° de alunos e ex-alunos da EMERJ aprovados no concurso da Magistratura / total de candidatos aprovados X100

ORIGEM DOS DADOS

Relacéo da Secretaria Académica e lista de aprovados SENTIDO DE MELHORIA MM

META > 60% por concurso UNIDADE DE MEDIDA Percentual de aprovagao
PERIODICIDADE mensal
XXX1 XXX XXX XXXIV XXXV XXXVI XXXV XXXV XXXIX XL XLI XL
Nov/99 Jul/00 Nowv/00 Out/01 Abr/02 Ago/02 Ago/03 Jun/04 Jan/05 Fev/06 Jan/07
43% F5% ER% 77 F1% 45% 47% 57 % E5% 5% F7 % I3%
RESULTADO NO PERIODO N
Indice de al apr dos no C da Magistratura Estadual
PERIODO a1 100%
ANTERIOR ° S0%
80% 5
PERIODO ATUAL 0% S L 579
(an/07) B7% 60% +—ggon . - o 55% " &7%
R e L B v — A —— 5T% =
40% \\.
3N0% =
0% 33%
META > B0%
0%
0% . . . . . . . . . . . .
ped| el el W frvan et ol vl Frvdrd ®L L =L

ANALISE DE DADOS:

Mo dia 16/08/09, fol publicada a Resolugéo TWOrgé0 Especial n® 1p que dispde sobre normas para a realizagéo do préximo concurso publico para a investidura no cargo para Juiz de Direito
Substituto do Estado do Rio de Janeiro. Esta Resolugdo do Td do Orgéo Especial abordou as novas regras do Concurso fixadas pela Resolugdo 75 do CHJ, de 12 de maio de 2009, Aguardad
se, desde entdo, publicagéo do Edital do praximo Concurso para Juiz deste Estado

ACOES GERENCIAIS:

Aguardar a publicag&o do Edital do XLII Concurso da Madgistratura Estadual

o -

I I pela

do do relatério: ASENS

Responsavel (aprovagio e divulgacéio): SECGE Data:05/07/10 |
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU P =
OBJETIVO ESTRATEGICO Programar Cursos de Especializagédo - RAD-EMERJ-003
INDICADOR indice de programas de curso fechados no prazo DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar a eficacia do processo de planejamento e realizagio dos modulos
FORMULA MNuamero de programas de curso aprovados até a data limite f namero total de médulos x 100
ORIGEM DOS DADOS Controle de fechamento de médulos -FRM-EMERJ-003-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
META meédia semestral de 98% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
. 2004.2 2005.1 2005.2 2006.1 2006.2 2007 .1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2
EVOLL CATID ONND CADER 82 .2% 56 ,4% 97 5% 95 2% 100,0% 95 6% 100,0% 99 50% 99 35% 100% 100%
JAN/10 FEV/10 MAR/10 ABR/10 MAL/10 JUN/0 META Medi
2 100,0% 100 0% 100,0% 100,0% 100 ,0% 100,0% 98 0% 100,00%
RESULTADO NO PERIODO
Indice de Programas de Curso Fechados no Prazo Indice de Programas de Curso Fechados no Prazo - Evolugao
iNDICE NO 100,0% 100,0% 100,0% 102,0%
i 99.97%
ANTERIOR @003 2 A 100,05 e B
(2009.2) 100,0% P L 100,0% 599.50% "
99,5% 99 0% /\ / L3096
) o a0.0% / \ __J___._-——""—
iINDICE NO : a7 oo e
PERIODO ATUAL 100,00 % ' i
@010.1) 5a.5% 98,0% S6.0% P WosE%
95,0% Q5 2 E
98.0% 94,0%
a7 5% 93,0%
META 95,0% gzm
a7 0% 20061 20062 2007 1 2007 .2 2008 .1 2008.2 20091 2008.2
Walor 20051 Walor 20082 ‘alor 20091 Yalor 20082 Yalor 20101 heta
ANALISE DE DADOS: Seguindo a linha de tendé&ncia, a meta estabelecida foi alcancada com todos os modulos fechados no prazo previsto.
Manter, para o proximo semestre, o regime de agilidade no encaminhamento do programa de curso, logo gque ocorrer o fechamento. Consultar, na falta do Professor
ACOES GERENCIAIS: Responsavel, o Professor Adjunto indicado em caso de dificuldade na conclusao do agendamento. Oferecer aos Professores Responsaveis o auxilio dos Maonitores Acad&micos
aprowvados no processo de seleg&o, no preenchimento de aulas ndo agendadas

Responsavel pela emissédo do relatérie: Bruno Magalhées de Mattos Responsavel (aprovacio e divulgacédo): José Renato Teixeira Videira Data: 06/07/10
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU L
OBJETIVO ESTRATEGICO Elaborar cadernos de exercicios - RAD-EMERJ-004
INDICADOR indice de adequacgao dos casos concretos DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar a eficacia na escolha dos casos concretos a serem utilizados durante as aulas
FORMULA (Numero total de casos concretos - numero de casos concretos corrigidos) / numero total de casos concretos x 100
ORIGEM DOS DADOS Relatério Diario das Aulas (FRM-EMERJ-005-02) SENTIDO DE MELHORIA MM
META =295% por semestre UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
A 2004.2 2005.1 2005.2 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2
EXOLUCACIPOINDIC SDOR 97, 77% 97,40% 98,30% 97,82% 96,30% 95,55% 96,65% 98,55% 97.77% 96,30% 98,53%
FEV/10 MAR/10 ABR/10 MAI/10 JUN/10 JUL/10 Total N° de casos concretos META INDICE
2000008 2 8 2 3 9 o] 24 2071 95,00% 98,84%
QUADRO COMPARATIVO )
Indice de adequagéao dos casos concretos Indice de adequacao dos casos concretos - Evolugao
iNDICE NO 99,9% 99,6%
€ 99,4% 99,3%
PERIODO 98,53% 100,00% 99,00%
il o
ANTERIOR (2009.2) 50.00% 98.50% 98,6% e
"’ || 98,00% - . 29 7p
98,00%} 97,50% /\
INDICE NO 97,00% 97,00% / N /
PERIODO ATUAL 98,8% 1 96,50% *% % 3%
(2010.1) 96,00%1" || 96,00% — .
95,00%{ 95,50% 1 95,6%
: 95,00%
94,00% | 94,50%
META = 95,0% 93,00%] 94,00%
g 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2
92,009 -
FEV/10 MAR/10 ABR/10 MAl/10 JUN/10 INDICE META === indice de adequagdo dos casos concretos = Linha de tendéncia

Vivemos recentemente a necessidade de vencermos a tendéncia de queda demonstrada nos semestres 2008.2 e 2009.1 e, com os resultados obtidos em 2009.2 e 2010.1, ficou claro

< que conseguimos reverter a tendéncia de queda. A manutengdo da equipe de assessoria aos Professores Responsaveis na fungdo de elaboragdo dos casos concretos e a

ANALISE DE DADOS: . ~ L . . B . - . ) L o .
modificagdo prévia dos casos que se tornaram desatualizados em virtude de mudangas legislativas e/ou jurisprudenciais mostraram-se eficazes. A maioria dos Relatérios Diarios das

Aulas que foram acolhidos visavam a atualizagéo e a melhora na redagdo de casos concretos. Meta alcangada.

Manteremos a intensidade de selecéo e de analise dos casos concretos pelos Professores Responsaveis por Area a fim de minimizar o nimero de alteragdes. A iniciativa dos
Professores Responsaveis pela Area buscando o auxilio dos professores que lecionam na Escola no fornecimento de novos casos concretos e renovagédo do material de apoio serdo
ACOES GERENCIAIS: estendida a mais areas de interesse. Intensificada a analise prévia dos cadernos de exercicio desde o inicio deste semestre procurando ganhar tempo para a obtencédo de melhores
resultados. Manteremos a rotina de fornecimento de informagdes aos professores responsaveis quanto ao historico de alteragédo dos casos concretos, bem como a implantagédo de
verificagdo interna da redacgdo dos casos buscando a descoberta de possiveis questdes controvertidas antes mesmo da remessa aos responsaveis pela aprovacao.

Responsavel (aprovacéao e divulgacdo): José Renato Teixeira Videira Data: 06/07/2010

Responsavel pela emissao do relatério: Ana Beatriz Toledo Soares
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cébnia imbressa a partir da intranet é cdnia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU . R
OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar Aulas e Avaliar Professores (RAD-EMERJ-005)
INDICADOR indice de de avaliagdo de médulos DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar o grau de satisfagdo dos alunos quanto aos médulos ministrados
FORMULA Meédia aritmética das avaliagdes dos modulos encerrados no periodo
ORIGEM DOS DADOS SIEM SENTIDO DE MELHORIA MM
META meédia semestral de 90% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
- 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2
[Eoto LI e [LIEEre ) B3 5% 75.0% F1.2% T4 2% 92 2% 93 2% 92 3% 91 B6%
FEV/10 MAR/MO ABR/MO MAIS10 JUN/10 META Meédia
2O 87 99% 92 13% a0, 19% 93 55% 93 44% 90,0% 90,97 %
RESULTADO NO PERIODO ~ B
Indice de Avaliagio de Médulos Indice de Avaliagcio de Médulos - Evolugao
INDICE NO 93,55% 93,34%
PERIODO 91 EE% S.00% 120,05
ANTERIOR (2009.2) 93,00%
az.00% 100,0%
o1,00% |
iNDICE NO 0o
PERIODO ATUAL 91,0% 90.00% 74.2%
2010.7) £9,00% 5003
58,00% 40,0%
57,00%
20,0%
META (Meédia) 90,0% 86,00%
55,00% 0,0%
FEVAO MARA0 ABRAD MO JurAD MET&, Médis 200652 2007 1 2007 .2 2008 1 2005.2 2009 1 20082
21 indice alcancado emn junho confirma a previséo de alcance da meta. Ao compararmos os resultados obtidos neste sermestre com os de 2008 .2, verificarmos gue nagquele
periodo obtivermos o indice de satisfac&o de 91 6% contra 31% neste semestre. Esses dados indicam a necessidade de atentarmos para o processo de agendamento, dando
ANALISE DE DADOS: priocridade a reestruturacio da awvaliagio do corpo docente e o investimento na formacgio de nowvos professores (Projeto kMonitor Académico) capazes de substituir professores
faltosos mantendo o padriao de qualidade. Como no semestre 20082, enfrentamos adversidades durante o periodo letivo, como a interrupcdo das aulas durante as enchentes no
Fio de Janeiro causadas pelas fortes chuvas. Esses imprevistos modificaram a rotina de agendamento e, por conseguinte, reduzirarm o indice de satisfagcao.
ACOES GERENCIAIS 2 desempenho dos professores dewvera ser submetido ao Presidente da Comissao Académica que, apads reuniao, determinara o procedimento a ser adotado. Além dessa
Q H . PR . e - - a . oo
rmedida, manter o critério de agendamento de professores, procura-se intensificar o processo de confirmacfo de aulas com a antecedé&ncia necessaria
Responsavel pela emissao do relatério: José Renato Teixeira Videira Responsavel (aprovacio e divulgacdo): José Renato Teixeira Videira Data: 06/07/10
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAOQ: A cAnia imnressa a nartir da intranet & eénia ndo-contralada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Elaborar provas - RAD-EMER.J-006

Indice de atendimento ao prazo final de entrega da prova regular pronta para

INDICADOR - DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO
copia
FINALIDADE DO INDICADOR Demonstrar a eficacia no processo de elaboragdo das provas regulares
FORMULA (Numero de atividades onde o prazo foi respeitado /| numero total de atividades) x 100
ORIGEM DOS DADOS Calendario de prazos das provas regulares - FRM-EMERJ-006-014 SENTIDO DE MELHORIA MM
META media 98% por semestre UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
N 2005.2 2006.1 2006.2 2007.1 2007.2 2008.1 2008.2 2009.1 2009.2 2010.1
EVOLUCAO DO INDICADOR 93 9% o95,3% 99 3% 94 1% 99 5% 92 ,0% 98,1% 99,1% 99,1%
JAN/1O FEV/10 MARMD ABR/MO MAI/10 JUN/10 MEDIA META
20101 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 98 0%
QUADRO COMPARATIVO N ’
Indice de atendimento ao prazo Indice de atendimento ao prazo - Evolugio
iNDICE NO 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% 100,0%  100.0% 100,
PERIODO 99.,1% 100,0% 101,0% 991%
ANTERIOR (2009.2) 100,0% :
89,5% 99.0% P 98,0% E—— -
o5 0% /;l — = 09 19,
. . 98.1%
INDICE NO s8.0% &7,0% A
PERIODO ATUAL 100,0% 95,0%
N 94,1%
(2010.1) 98,5% 95 0% #
94 0% v
98.0% 93,0%
92,0%
META 96.0% o78% 91,0% ' ' . .
2007 .1 2007.2 20081 2005.2 20091 2009.2
a7 0%, =
dAaRMO FEYMO MARMO ABRMO rAAL O AEDA, MET A * Seqoéncial Linha de tendéncia

ANALISE DE DADOS: K
ExErcicio.

Todos os prazos de 2010.1 foram respeitados. A atividade judicante de alguns Professores Responsaveis nao foi capaz de causar redugio no desempenho esperado para o

ACOES GERENCIAIS:

Manter o empenho nas agdes de cobranga junto aos Professores Responsaveis para a devolucio das provas preparadas para reproducio
Adjuntos na auséncia dos Professores Responsaveis e, eventualmente, recorrer ao Presidente da Comissao Académica

Incentivar a procura de Professores

Responsavel pela emissdo do relatério: Ana Beatriz Toledo Soares

Responsavel (aprovaciao e divulgacgéo): José Renato Teixeira Videira

06/07/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

GERENCIAR PROGRAMA DE ESTAGIO - RAD-EMERJ-009

INDICADOR indice de Estagiarios Ativos DESEMPENHO x |ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Aumentar a participagdo dos alunos no programa de estagio da EMERJ
FORMULA Total de estagiarios ativos x 100 + alunos matriculados
ORIGEM DOS DADOS Sistema Integrado SIEM SENTIDO DE MELHORIA  |MM
META 2 85% média semestral UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal

5 2009 JAN/09 FEV09 MAR/09 ABR/09 MAI/09 JUN/09 JUL/09 AGO/09 SET/09 ouT/09 NOV/09 DEZ/09 | Md no Per.
EVOLUCAO DO 62,0% 86,21% 86,80% 87,09% 87,64% 87,78% 84,72% 89,90% 88,22% 89,54% 82,81% 81,85% 91,2%
INDICADOR 2010 JAN/10 FEV/10 MAR/10 ABR/10 MAI/10 JUN/10 JUL/10 AGO/10 SET/10 ouT/10 NOV/10 DEZ/10__[Md no Per.

92,4% 88,80% 87,85% 86,01% 84,53% 84,04% 87,27%

RESULTADO NO PERIODO

MEDIA PERIODO

o
ANTERIOR 91.2%
MEDIA PERIODO
ATUAL 87,3%
(2010)
META 2 85,0%

MEDIA
PERIODO
ANTERIOR

indice de Estagiarios Ativos

MEDIA META =
PERIODO
ATUAL
(2010)

100,00% 192:4% gg 8y, g7,0% g6 0%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Grafico de Evolugao Mensal dos Estagiarios Ativos

84,5% 84,0%

0,0% 0,0% 0,0%

0,0% 0,0% 0,0%

JAN/10 FEV/10 MAR/10 ABR/10 MAI/10 JUN/10 JUL/10 AGO/10 SET/10 OUT/10 NOV/10 DEZ/10

ANALISE DE DADOS:

No més de junho continuamos com uma pequena queda de estagiarios ativos. Sendo atribuido as suspensdes como causa, devido a varios concursos publicos estarem

em andamento.

ACOES GERENCIAIS:

Intensificar a divulgagao das vantagens do programa de estagio e os locais disponiveis para lotagdo, por meio de cartazes.

Responsavel pela emissao do relatério: Silvana Sobral G. de Abreu

Responsavel (aprovacao e divulgacao): José Renato

Data: 06/07/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAQ: A cépia impressa a partir da intranet é copia nio-controlada

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Coordenar Biblioteca da EMERJ - RAD-EMERJ-027

INDICADOR

Quantidade de processamentos técnicos

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Demonstrar a capacidade de crescimento do acervo da Biblioteca a partir do quantitativo de material processado mensalmente.

FORMULA Numero absoluto
ORIGEM DOS DADOS Formularios estatisticos SENTIDO DE MELHORIA MM
META 4.800 materiais processados - ANO UNIDADE DE MEDIDA UNIDADE
PERIODICIDADE Mensal
% fev/09 mar/09 abr/09 mai/09 jun/09 jul/o9 ago/09 set/09 out/09 nov/09 dez/09 Total
EVOLUGAO DO 008 503 562 415 539 420 561 634 733 409 439 248 5463
INDICADOR fev/10 mar/10 abr/10 mai/10 jun/10 jul/10 ago/10 set/10 out/10 nov/10 dez/10 Total
2010 764 883 503 544 457 (o] [o] (0] (0] [0] [0} 3151

QUADRO COMPARATIVO

Valor 2009 5463

Valor 2010

(Subtotal) 3151
META 4800

Quantidade de material processado

1000

883
800 ——M
700 \

600 \

6000

5000

4000

3000

2000

1000

Valor 2006

Quantidade de material processado - Evolugéao

Valor 2007 Valor 2008

Valor 2009

ANALISE DE DADOS:

trabalho mais minucioso e portanto mais lento.

N&o havendo livros adquiridos por processo licitatério nem artigos juridicos cientificos dos alunos, a equipe se dedicou a indexacado de artigos de periédicos, o que consiste num

ACOES GERENCIAIS:

o Mdédulo de Entrada.

Incentivar a pesquisa em nossas dependéncias. Manter o processo de divulgagédo da chegada de novos exemplares, apds a regularizacao das aquisigdes por licitacdo, e materiais
pesquisados especificamente para os concursos que estiverem em andamento e para aqueles que estiverem em fase de abertura. Apresentar a Biblioteca aos novos alunos durante

Responsavel pela emissao do relatério: Maria Beatriz Gouvéa Pontes de Carvalho

Responsavel (aprovacgao e divulgacao): José Renato Teixeira Videira

Data: 06/07/10
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAQ: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nio-controlada

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Coordenar Biblioteca da EMERJ - RAD-EMERJ-027

INDICADOR

Quantidade de atendimentos aos usuarios

DESEMPENHO

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Procura demonstrar a utilizacao do acervo e dos servicos da Biblioteca pelos alunos da EMERJ

FORMULA

Numero absoluto

ORIGEM DOS DADOS

Formularios estatisticos

SENTIDO DE MELHORIA

Maior é melhor

META 33.000 - ano UNIDADE DE MEDIDA N° de atendimentos
PERIODICIDADE Mensal
S fev/09 mar/09 abr/09 mai/09 jun/09 jul/o9 ago/09 set/09 out/09 nov/09 dez/09 Total
EVOLUGAO DO 2328 3276 2559 3063 3001 2752 3120 4141 2937 3159 999 31335
INDICADOR fev/10 mar/10 abr/10 mai/10 jun/10 jul/10 ago/10 set/10 out/10 nov/10 dez/10 Total
2000 3939 4032 2801 3859 2346 o] [0] o] [0] [o] 0 16977
QUADRO COMPARATIVO
Quantidade de atendimentos aos usuarios Acompanhamento Mensal
34539 34768
Valor 2009 31335 35000 30991 21535 45007 3939
38OY
4000+
30000
3500+
25000 30004 2346
Valor 2009 16977 20000 2500
(Subtotal) 20004
15000
1500+
10000
1000+
5000 5004
META 33000 o ol
Valor 2006 Valor 2007 Valor 2008 Valor 2009 Valor 2010 Meta fev mar abr mai jun jul set out nov dez

ANALISE DE DADOS:

A menor quantidade de dias uteis e o término das aulas causaram a diminuigcdo na frequéncia dos alunos a Biblioteca.

ACOES GERENCIAIS:

O incentivo a pesquisa em nossas dependéncias sera estimulado. Manteremos o processo de divulgagdo da chegada de novos exemplares, apds a aquisigdo por licitagéo, e
materiais pesquisados especificamente para os concursos que estiverem em andamento e para aqueles que estiverem em fase de abertura. Passaremos a divulgar, via site, a relagdo

dos novos DVDs dos Eventos realizados nas dependéncias da Escola, para fins de empréstimo / pesquisa.

Responsavel pela emisséao do relatério: Maria Beatriz Gouvéa Pontes de Carvalho

Responsavel (aprovacao e divulgacao): José Renato Teixeira Videira

Data: 06/07/10
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

3.2

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

Indicadores e Analise de Dados do Macroprocesso Aperfeicoar Magistrados

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

Realizar Curso de Iniciagao de Magistrados - RAD-EMERJ-011

INDICADOR

indice da Avaliagao do Curso de Iniciagdo de Magistrados

ACOMPANHAMENTO DESEMPENHO X
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o indice de Satisfagcdo dos Magistrados no Curso de Iniciagado
FORMULA ISA1 + ...ISA10/ 10
. . = . . =~ o SENTIDO DE
ORIGEM DOS DADOS Relatoério da Avaliacao do Curso de Iniciagdao e Magistrados MELHORIA MM
UNIDADE DE
o,
META 100% MEDIDA percentual
PERIODICIDADE A cada curso de Iniciagao
Orientagdo dada " Material didatico Contribricaolce © ElllE A Infra- Atendimento
A estrutura do Os temas N O estagio - Curso para administr. Md da
EVOLUGAO DO INDICADOR Os palestrantes pelos juizes —_— distribuido no 3 estrutura da prestado pelos A
Curso apresentados profissional aprimoramento prestado pela . N Avaliagao
resp. pelo CIM Curso . Escola funcionarios
profissional Escola
CURSO XXXI 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
MEDICAO DE AVALIAGAO Medigio do indice de Avaliagdo do CIM indice de Satisfagio do Curso de Iniciagido
1 00% 1 00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100,00% T T
o
CURSO .00%
85.00%
XXXI META 80.00%
75.00%
70,00%
65.00%
60,00%
55,00%
Média 100% 100% 50,00%
A estrutura do Os O estagio Contribuigao A Infra-
Curso palestrantes profissional do Curso para estrutura da
aprimoramento Escola
CURSO XXXI profissional
B CURSO XXXI | META
ANALISE DE DADOS: Nao ha previsédo de realizagdo de Curso de Iniciagdo de Magistrados para o ano de 2010.
ACOES GERENCIAIS: Acompanhar a divulgagao da abertura de novo concurso.
Responsavel pela emissao do relatéorio: Anderson Responsavel (aprovagao e divulgagao): Maria Cristina / Elisabete |05/o7/zo1o
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL [ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU . e rs e .
OBJETIVO ESTRATEGICO Avaliagao dos Eventos do Curso de Vitaliciamento de Magistrados - RAD - EMERJ - 012
P .~ T . ACOMPANHA
INDICADOR Indice de Avaliagdo do Curso de Vitaliciamento de Magistrados DESEMPENHO | MENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nivel de satisfagdo de nossos clientes de acordo com os cursos apresentados
FORMULA ISa1 + ... 1sa6 / 6 x 100
L. .~ SENTIDO DE
ORIGEM DOS DADOS Formulario de Avaliagao de Eventos-FRM-EMERJ-029-08 MELHORIA MM
META Média anual 100% UNIDADE DE MEDIDA | Percentual
PERIODICIDADE Mensal
A n S Direito e Plano de
EVOLUGAO DO 2010 Juizado Especial Criminal Saude Md no Per.
INDICADOR 100,00% 100,00% 100,00%
INDICE AVALlAQAO POR ITEM 100 oolNDICE AVALlACAO POR ITEM indice de Avaliagdo do Curso de Aperfeic de Magi d
A estrutura do Curso 100,00% o 100.00% 100.00% 100,00% 100.00% 100,00% . 100%
Adequagao da carga o 100.00% 100,00% i ek ,00% 100.00% 100,00% o
horaria 100,00% ot .
98,00% + 95,00%
Os temas foram gigg:ﬁ" l 90,00% 1
desenvolvidos em o bosel 85,00% 1
profundidade condizente 100,00% 92,00% + o
jeti 90,00% - 80,00%
com os objetivos do curso ,
88,00% -~ 75,00%
Os palestrantes 100,00% 86,00% - 70,00%
O apoio administrativo 100,00% 84,00% - 65,00% 1
A infra-estrutura da Escola 100,00%) 82,00% 1 60,00%
80,00% - T T T T T
GERAL| 100,00%) Aestruturado  Adequagdo dacarga  Os temas foram Os palestrantes O apoio A infra-estrutura da 55,00% 1
Curso horaria desenvolvidos em administrativo Escola 50,00% . . . .
profundidade prestadopela Escola Juizado Especial Direito e Plano de
condizente com os Criminal Saude
objetivos do curso
ANALISE DE DADOS: N&o houve participagdo de juiz vitaliciando no Curso de Filosofia realizado em junho.
ACOES GERENCIAIS: Comunicar a alta Diregao.
Responsavel pela emissao do relatério: Anderson Responsavel (aprovacéao e divulgacao): Elisabete Maria Costa da Silva 30/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

] MONITORAMENTO DE INDICADORES
[
=MER.]
EMERJ DIFEI |ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU . - .
OBJETIVO ESTRATEGICO Avaliagao dos Eventos do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados - RAD - EMERJ - 013
INDICADOR indice de Avaliagdo do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nivel de satisfacdo de nossos clientes de acordo com os cursos apresentados
FORMULA ISa1 +...1sa6/ 6 x 100
ORIGEM DOS DADOS Formulario de Avaliagdo de Eventos-FRM-EMERJ-029-08 SENTIDO DE MELHORIA MM
META Média anual 2 97% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
Dir. do Consumidor Crime Organizado Execugéo Penal Proc. Civil - Execugdo Dir. de Familia Sam LETEED e Sem. Etica no Setor Satide Dir. Administrativo Md no Per.
2009 Seguranca
96,81% 94,44% 89,74% 93,36% 100,00% 100,00% 96,91% 88,79% 95,0%
EVOLUGAO DO
INDICADOR Curso de Direito e Curso de Saude e
2010  |Juizado Especial Criminal| 5 0 4o Saude Justica - FIOCRUZ LE e
90,75% 98,56% 96,30% 95,2%
iNDICE AVALIAGAO POR ITEM . .
¢ INDICE AVALIAGAO POR ITEM DO ULTIMO CURSO Indice de Avaliagcdo do Curso de Aperfeicoamento de Magistrados
A estrutura do Curso 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
= 100,00%
Adequagao da carga 100.00% ° 95,65% 100.00% 98,56% Ak 200, 97%
horaria i 95,00% - U007 90.75% —— 9630
Os temas foram 90.00% 88,89% 88,89% 95,00% 4
desenvolvidos em 88.89% R 90,00% -
profundidade condizente O570) 85,00% 85,00% -
com os objetivos do curso 80,00% | 80,00% 1
%
Os palestrantes 88,89%) 75,00% ;Zzg;
O apoio administrativo o o | ,00%
prestadopela Escola 100,00% 70,00% 65,00% -
A infra-estrutura da Escola 95,65%|| ©65.00% A 60,00% -
GERAL 96,30%) 60,00% - 55,00%
A estrutura do Adequacao da Os temas foram  Os palestrantes O apoio Ainfra-estrutura 50,00% -+
Curso carga horaria  desenvolvidos em administrativo da Escola 83 E god, go N
profundidade prestadopela 83 € 8583 38 SE META
condizente com os Escola Sd6 36 &% 383 o
objetivos do curso
No 1° semestre de 2010 foram oferecidos e encerrados trés cursos de aperfeicoamento de magistrados cuja média esta em 95,2%. Em relagéo ao curso de juizado especial criminal observa-se que no iten de avaliagdo dos palestrantes a
5 . média total ficou em 87,68% (foi o menor indice apresentado). O melhor indice avaliado foi relativo adequagéo da carga horaria 93,62%. Em relagdo ao curso de Direito e Plano de Saude - IESS a meta foi superada e se obteve 100% de|
ANALISE DE DADOS: N ~ P ~ . . . . ~ . . . TN . PN .
- satisfagdo em trés itens: estrutura do curso, adequacéo da carga horaria e apoio administrativo prestado pela Escola. Em relagédo ao curso salde e justica: a efetividade do direito a satide e a demanda judicial de medicamentos - ENSP,
quatro itens foram avaliados com grau maximo: estrutura do curso, adequagdo da carga horaria, apoio administrativo da escola e infra-estrutura da escola.
ACOES GERENCIAIS: Na reunido de Andlise Critica realizada em 30/06/10, foi apresentada a Alta Diregdo os resultados aqui expostos.
Responsavel pela emisséo do relatério: Anderson Responsavel (aprovagao e divulgagéo): Maria Cristina Data: 02/07/10
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL | ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO APERFEICOAR MAGISTRADOS - RAD-EMERJ-013
INDICADOR indice de Participagéo de Juizes DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Medir o nimero de juizes particif para a pr ¢do de um melhor servigo de reallizagdo de eventos
FORMULA Quantidade de juizes em aperfeicoamento participantes / Quantidade de juizes em aperfeigoamento X 100
ORIGEM DOS DADOS Resumo da Ficha das Atividades Complementares do SIEM - Eventos SENTIDO DE MELHORIA MM
META - UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensal
Cur. Crime Proc. Civil Hoyalelde) Sem. Etica no Setor
Dir. do Consumidor -~ Execugao Penal L Direito de Familia Mandado de . o Dir. Administrativo
2009 Organizado Execugdo Satde
9 9 9 9 o o 9 9
EVOLUGAO DO 10,00% 1,29% 3,30% 7,69% 4,00% 1,00% 1,00% 2,00%
INDICADOR G
Juizado Especial Curso de Direito e | Curso de Satide e " P, Ordem Const. Econ. | Juizados Especiais £ et " LD Rc.;le'v LD A a . Curso de Etica e cm:s.o @ Pweno Curso de Psicologia
m = o Filosofia juridca . n - Judiciaria e Gestao Curso de Etica de Direito Sociologia Juridica o Civil e Direito o
2010 Criminal Planos de Satide Justica - FIOCRUZ E Direito Regulatorio Civeis Justica o Juridica
de Pessoas Processual Penal Processual Civil
7,00% 3,00% 1,00%
RESULTADO POR PERIODO
Curs'o de Saude e 1.00% RESULTADO POR PERIODO INDICE DE PARTICIPAGAO DE JUIZES
Justica - FIOCRUZ
10,00%
)
sov
,00%
7,00%
4,00% 7,00% - -
6,00% -
3,00% 5,00% -
4,00% - VA
% % -
oo 1,00% 3,00%
) 2,00% 1 1,00%
1,00% 1,00% I:I
oo 0,00% —< o o - B P « E o ° = P
' Curso de Satde e Justica - FIOCRUZ it %gg HEE : 5%; gé A ég% gé %E‘ R
5 3° 3 T Su & © g ¢ 3 &
ANALISE DE DADOS: Como ja era esperados 0s primeiros cursos realizados no ano, sdo sempre mais procurados, uma vez que, até o momento, o objetivo principal dos magistrados é concluir as 40 horas exigidas pela Resolugdo 2/2007 da ENFAM, Eses dados podem ser observados na quede de participagao dos
= dois cursos seguintes.
ACOES GERENCIAIS: Solicitamos & Presidéncia do Tribunal que convicasse os magistrados para o "Curso de Administragao Judiciaria e Gestao de Pessoas" a ser realizado nos dias 09,12,19,23 e 26 de julho do corrente ano, com o objetivo de cumprir a meta 8 do CNJ, que exige o comparecimento de 50% dos
CH : :
maglslrados nesse curso.
pela emisséo do relatério: Anderson : e di Maria Cristina Data: 02/07/10
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.
3.3Indicadores e Analise de Dados do Macroprocesso Realizar a Administragao Superior

MONITORAMENTO DE INDICADORES

&

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OB.JETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO0/2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
A N° DE FORUNS
> -
EIETA 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum Permanente de Exegugao Penal
. 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET outT NOv DEZ Total
EVOLUCAO DO 1] a 2 2 2 2 3 2 1 2 2 a 18
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET outT NOv DEZ Total
1] 1] 2 2 1 2 1] 1] 1] 1] 1] 1] 7
RESULTADO NO PERIODO Fé P te de E 50 P |
o6rum Permanente de Execugio Penal
TOTAL DE § Grafico de Tendéncia
FORUNS 18
REALIZADOS EM
2009 2” 4
TOTAL DE 5
FORUNS 7 3
REALIZADOS EM 10 7
2010 4 2 A
5 I = VAR VAN
ol — 1 v N
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META,
2 FORUNS FORUNS ANUSL 5 : . . . : . AN : : : e
REALIZADOS REALIZADOS =
Et 2009 EM 2010 JaM FEY  MAR  ABR MAL JUN JUL AGO SET OUT  NOY  DEZ

ANALISE DE DADOS:

Meste més, o Farum Permanente realizou mais duas reunidies. O Presidente do Forum j& agendou mais reunidies para o segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunides.

Responsavel pela emissédo do relatério: Elina

|Responsével (aprovacdo e divulgagéo): Elina

Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMACOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE
ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.
m MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.
— UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO - .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO/2010
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
4 N° DE FORUNS
EIETA 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito do Consumidor
. 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAD DO 0 ] 1 1 1 1 ] 4 1 1 1 ] 11
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 1 1 1 1 0 0 i) 0 0 0 4
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito do Consumidor
EORUNS Grafico de Tendéncia
11
REALIZADOS EM
2009 ® 4
TOTAL DE ©
FORUNS . 1 3
REALIZADOS EM 10
2010 4 4 2
5 N
} — 1
META ANUAL 4 TDOTAL DE TOTAL DE META L \
z FORLNS FORUNS ANUAL 0 . / . . . —— . ————a
REALIZADOS REALIZADOS >
EM 2009 EM 2010 JAM  FEW  MAR  ABR Tl JUR JuL AGO  SET  oOUT  NMOYW  DEZ
ANALISE DE DADOS: MNeste més, o Farum Permanente realizou mais uma reuniao, atingindo a meta anual. O Presidente do Farum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunities.
Responsavel pela emissédo do relatério: Elina |Responséuel (aprovacdo e divulgacéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO/2010

FORMULA

NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)

ORIGEM DOS DADOS

FRM-EMERJ-010-02

SENTIDO DE MELHORIA

- N° DE FORUNS
EIETA z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direite do Ambiente
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAD DO 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 0 7
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 4
RESULTADO NO PERIODO ] o ]
TOTAL DE Férum Permanente de Direito do Ambiente Grafico de Tendéncia
FORUNS 7
REALIZADOS EM
2009 o
TOTAL DE 5
FORUNS 4
REALIZADOS EM 10
2010 4 4
5 N
o4
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META // \\
z FORUNS FORUNS AMUAL " T T T T T " " " — .
REALIZADOS REALIZADOS 2 JAN FEY MAR  ABR hAA JUN JUL AGO SET OUT MO DEZ
ENd 2003 EM 2010

ANALISE DE DADOS:

MNeste més, o Farum Permanente realizou mais uma reunido, atingindo a meta anual. O Presidente do Férum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunities.

Responsavel pela emisséo do relatério: Elina

|Responséve| (aprovacéo e divulgacéo): Elina

Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo-controlada.

: MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.J
— UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO - .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO0/2010
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
P N® DE FORUNS
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férpum Permanente da Crianga, do Adolescente e da Justiga Terapéutica
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 1 0 2 0 0 1 0 0 0 4
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 1 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 1
RESULTADO NO PERIODO Fo p te da Cri do Adol ¢ p
TOTAL DE 6rum Permanente da Crianga, do Adolecente e da , o .
FORUNS Justica Terapéutica Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 4
2009 4
TOTAL DE ®
FORUNS " 5 3
REALIZADOS EM
2010 0 4 2
’ 1
" 1
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, A —
z FORUNS FORUNS ANUAL ] " T T " . " " " "
REALIZADOS REALIZADOS 2 JAN - FEY  MAR  ABR  MAI JUN  JUL AGO  SET  OUT  NOW  DEZ
EM 2003 EM 2010
ANALISE DE DADOS: O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunities.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovagéo e divulgagéo): Elina Data:05/06/2010
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MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
5 N® DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Eérum Permanente de Direito de Familia
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 4
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 i 0 1 1 0 0 1] 0 0 0 2
RESULTADO NO PERIODO
Férum Permanente de Direito de Familia . P
TOTAL DE Grafico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM -
2009 4
TOTAL DE 5
FORUNS 3 3
REALIZADOS EM 10
2010 2
5 2
1
0
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE MET 4, / x
z FORUNS FORUNS AMUAL 0 T T — T T —_——
REALIZADOS REALIZADOS 2 JAM  FEY  MAR  ABR  MAI JUN JUL AGOD  SET OUT  NOY  DEZ
EM 2009 EM 2010
ANALISE DE DADOS: MNeste més, o Presidente do Forum realizou sua segunda reunido. O Presidente do Farum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunities.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovagéo e divulgagéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI2010

FORMULA

NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)

ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
4 N® DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente dos Juizados Especiais Civeis e Criminais
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 4
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 i 0 1 0 ] ] il 0 0 ] 1
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente dos Juizados Civeis e Criminais Graﬁco de Tendéncia
FORUNS s 4
REALIZADOS EM -
2009 3
TO:I'AL DE 20
FORUNS | " R
REALIZADOS EM
2010 0 1 1 )
5 1 1 =/\
a == -
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, oA - T
2 FORUNS FORUNS ANUSL JAN FEW AR ABR b JUN JuL AGO SET out MO DEZ
REALIZADOS REALIZADOS 2
EM 2009 EM 2010
ANALISE DE DADOS: O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendarnovas reunities.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovagéo e divulgagéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO/2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
; N° DE FORUNS
> -
EETA 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente dos Juizos Civeis
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAD DO a 0 1 1 a 1 0 0 1 1 a i 5
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
a 0 1 0 i a 0 0 0 a a 0 1
RESULTADO NO PERIODO Fé P te dos Jui Civel
6rum Permanente dos Juizos Civeis
TFOOT:JNDSE Grafico de Tendéncia
]
REALIZADOS EM -
2009
TOTAL DE "
FORUNS 1
REALIZADOS EM 10
2010 5 4
5 —:;—lj
ol 2
META ANUAL 1 TOTAL DE TOTAL DE META,
z FORUNS FORLNS ANUAL . > > : = - . : - -
REALIZADOS REALIZADOS =
Ep 2009 EM 2010 A FEY  MAR  ABR hlAl JUn JUL AGD  SET  OUT  MOW  DEZ
ANALISE DE DADOS: O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segundo semestre,
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunities.
Responsavel pela emisséo do relatério: Elina |Responséve| (aprovacéo e divulgacéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO/2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
5 N° DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito €onstitucional
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAD DO 0 0 1 1 1 2 0 1 1 1 0 0 g
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 1 1 0 0 0 0 il 0 0 0 2
RESULTADO NO PERIODO Fo P te de Direito C tituci |
orum Permanente de Direito Constitucional . .
TOTAL DE Grafico de Tendéncia
FORUNS g
REALIZADOS EM -
2009
TOTAL DE 5
FORUNS 5
REALIZADOS EM 10
2010 4
0 —
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, s, \
z FORUNS FORUNS AMUAL 2 T T——— ¥ ¥ r r
REALIZADOZ REALIZADOS = JAN FEY  MAR  ABR hlAl JUn JuL AGO  SET  OUT  NOvw  DEZ
EM 2008 EM 2010
ANALISE DE DADOS: O Presidente do Farum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunites.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovacao e divulgacéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é copia ndao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO/2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA  |MM
- N° DE FORUNS
> .
LTETA z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Rérum Permanente de Direite Empresarial
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAD DO 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 0 5
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 4
RESULTADO NO PERIODO Corum P ‘e de Direito £ o
TOTAL DE orum Permanente de Direito Empresaria Grafico de Tendéncia
FORUNS 5
REALIZADOS EM "
2009 4
TOTAL DE - 3
FORUNS 4
REALIZADOS EM 2
2010 " - . !
4 ol
W N T
META ANUAL 4 . JaM FEY  MAR ABR MAL UM JUL AGO  SET OUT  NOW  DEZ
> TOTALDE TOTAL DE MET A
FORUNS FORUNS AMUAL
REALIZADOS REALIZADOS H
EM 2003 EM 2010

ANALISE DE DADOS:

MNeste més, o Farum Permanente realizou mais uma reunido, atingindo a meta anual. O Presidente do Férum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS:

Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunities.

Responsavel pela emisséo do relatério: Elina

|Responséve| (aprovacéo e divulgacéo): Elina

Data:05/06/2010

RIGER SETORIAL SEMESTRAL- EMERJ
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A copia impressa a partir da intranet é cépia ndo-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO

X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
A N° DE FORUNS
= -
EETA 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direjto Tributario
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 ] 1 1 0 0 0 1 1 0 4
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 i 1 0 0 0 0 1] 0 0 0 1
RESULTADO NO PERIODO
Forum Permanente de Direito Tributario . A .
TOTAL DE Gréfico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM
2009 w 4
TOTAL DE .
FORUNS 1 3
REALIZADOS EM 10
2010 4 2
’ 1
" 1
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, !/\
z FORUNS FORUNS AMUAL 0 T " T e . . . " T
REALIZADOS REALIZADOS 2 JAN FEY  MAR  ABR Al JUN JUuL AGD  SET QUT  MNOY  DEZ
EM 2009 EM 2010
ANALISE DE DADOS: O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunities.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovagéo e divulgagéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

m MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO0/2010
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
A N° DE FORUNS
> -
EIETA 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Estudos Interdisciplinares, Etica e Deontologia do Exercicio Jurisdigdo e das Fungdes Essenciais da Justica
. 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOv DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 4] 0 1 0 1 1 1 1 0 5
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOv DEZ Total
0 a] 1 1 1 1 a] a] i) 0 0 a] 4
TOTEESD%LTADO NO PERIODO Forum Permanente de Estudos Interdisciplinares, A .
FORUNS Etica e Deontologia do Exercicio Jurisdigio e das Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 5 Fung¢des Essenciais da Justiga
2009 4
TOTAL DE 20
FORUNS . N 3
REALIZADOS EM
2010 10 5 ) 1 2
5 -y .
1
] - \
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTALDE  META AMUAL / ~
z FORUNS FORUNS = ] " T T T T . " " ————
REALIZADOS  REALIZADOS JAN FEY WAR  ABR Al JUN JuL  AGO  SET QUT  Now  DEZ
EM 2009 EM 2010
ANALISE DE DADOS: MNeste més, o Presidente do Forum realizou mais urna reunifo, atingindo a meta anual. O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Férum a agendar novas reunides.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovacao e divulgacéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.J
E——— UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .
ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010
INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI2010
FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITOQ)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
H N® DE FORUNS
META z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Especializagdo e Atualizagdo nas Areas do Direito e do Processo Civil
. 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 1] 0 1 1 1 1 0 1 1 2 1 1 10
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
1] 0 1 1 2 1 0 0 0 0 0 0 5
TOTEE%I:ELTADO NO PERIODO Forum Permanente de Especializagdo e Atualizagdo nas . L
FORUNS Areas do Direito e do Processo Civil Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 10
2009 2
TOTAL DE
FORUNS 5 i 10
REALIZADOS EM
2010 10 [ 4 "
. /\
Wl \
META ANUAL 0+
> 4 TOTAL DE TOTAL DE MET & / W
FORUNS FORUMS ANUAL " T T T " " " by
REALIZADOS — REALIZADOS z Jar FEY MAR ABR Tl JuWJuL AGO SET OUT MNOW DEZ
EM 2003 EM 2010
ANALISE DE DADOS: MNeste més, o Presidente do Forum realizou mais uma reuniao. O Presidente do Forum ja agendou mais reunifies para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunides.
Responsavel pela emissdo do relatério: Elina Responsawvel (aprovacao e divulgacéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

LA
EMER.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO/2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
4 N° DE FORUNS
= -
EIETA 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Rérum,Permanente de Especializagdo e Atualizagédo nas Areas do Direito e do Processo Penal
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 0 4
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 i 1 1 0 0 0 i) 0 0 0 2
TOTEII_ESD%LTADO NO PERIODO Forum Permanente de Especializagdo e Atualizagdo nas . o
FORUNS Areas do Direito e do Processo Penal Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM 4 a0
2009
TOTAL DE 15
FORUNS 2
REALIZADOS EM 10
2010
i =T
04
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META ,/ \{
2 FORLNS FORUNS AHUAL - - ' T - ;
REALIZADOS REALIZADOS = JAN FEY  MAR htAl JUn JuL AGO  SET  OUT  NOvw  DEZ
EM 2003 EM 2010
ANALISE DE DADOS: O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunides.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovacao e divulgacéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
P N® DE FORUNS
2 -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Foérum Pgrmanente de Praticas Restaurativas e Mediagao
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 1 0 1 0 0 2 0 1 0 5
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 i 0 0 0 0 0 1] 0 0 0 0
RESULTADO NO PERIODO
Forum Permanete de Praticas Restaurativas e . . s
TOTAL DE Mediaci Grafico de Tendéncia
FORUNS 5 edlagao
REALIZADOS EM 20
2009 4
TO:I'AL DE 15
FORUNS 0 3
REALIZADOS EM 10
2010 2 4 2
8 -
0+ —— 2 L
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META,
2 FORUNS FORUNS ARNUAL 0 T " " T " " " " " " "
REALIZADOS REALIZADOS E JAN FEY MAR  ABR Al JURN JUuL  AGO  SET  OUT  NOv  DEZ
EM 2009 EM 2010
ANALISE DE DADOS: O Presidente do Forum agendou sua primeira reunifo, a principio, para o segundo semestre
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunities.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovagéo e divulgagéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
A N° DE FORUNS
> -
EIETA 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de Género
. 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET outT NOv DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 1 1 o 0 1 ] 1 il 0 1 ] 5
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET outT NOv DEZ Total
1] 1 1 ] 1 0 1] 1] 1] 1] 1] 1] 3
RESULTADO NO PERIODO ] . o .
TOTAL DE Férum Permanente de Violéncia Doméstica, Familiar e de
FORUNS : Género Grafico de Tendéncia
REALIZADOS EM a0
2009
TOTAL DE 15
FORUNS 3
REALIZADOS EM 10
2010 5 4
5 o
ol A
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, P N /\
z FORLNS FORUNS ANUAL / e i Rl i — :
RERLIIDOS  ReRLzaoos : JAN  FEV MAR ABR MAl  JUN JUL  AGD SET OUT NOV  DEZ
ANALISE DE DADOS: O Presidente do Farum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Forum a agendar novas reunides.
Responsavel pela emissédo do relatério: Elina Responsavel (aprovacido e divulgagéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

ESTRATEGICO Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
P N® DE FORUNS
2 -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Rérum Permanente de Direitos Humanos
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 a]
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 i 1 1 1 0 0 1] 0 0 0 3
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Foérum Permanente de Direitos Humanos Grafico de Tendéncia
FORUNS g
REALIZADOS EM
2009 o
TOTAL DE 5
FORUNS 3
REALIZADOS EM 10
2010 4
5 -
o —
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE MET A, // \
2 FORUNS FORUNS ARNUAL T " T T T M " . —————
REALIZADOS REALIZADOS 2 JAN FEV  MAR  ABR Ml JUn JuL AGO  SET  OUT  NOY  DEZ
EN 2003 EM 2010
ANALISE DE DADOS: Meste més, o Presidente do Forum realizou mais urna reunido. O Presidente do Fdrum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunities.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovagéo e divulgagéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHOI2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
5 N® DE FORUNS
> -
META 2 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Férum Permanente de Direito Natarial e Registral
) 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 4
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DEZ Total
0 0 i 1 0 0 0 0 1] 0 0 0 1
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito Notarial e Registral Grafico de Tendéncia
FORUNS 4
REALIZADOS EM
2009 o
TOTAL DE 5
FORUNS 1
REALIZADOS EM 10
2010 4
5 i .
a
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, ’/\
z FORUNS FORUNS AMUAL " : - e , . . " T
REALIZADOS REALIZADOS 2 JAN FEYV  MAR  ABR Al JUN JUuL AGD  SET OUT  MNOY  DEZ
EN 2003 EM 2010
ANALISE DE DADOS: O Presidente do Forum ja agendou mais reunides para o segundo semestre.
ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunites.
Responsavel pela emissao do relatério: Elina |Respunsével (aprovagéo e divulgagéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Realizar Estudos e Pesquisas - RAD-EMERJ-010

INDICADOR

FORUNS PERMANENTES REALIZADOS

DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

MONITORAR A QUANTIDADE DE CADA FORUM PERMANENTE REALIZADO NO MES DE JUNHO/2010

FORMULA NUMERO DE FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (POR AREA DO DIREITO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMER.J-010-02 SENTIDO DE MELHORIA MM
A N° DE FORUNS
> -
EIETA z 4 FORUNS PERMANENTES - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA REALIZADOS
PERIODICIDADE MENSAL
Forum;Permanente de Direito & Informagéo e de Politica de Comunicagéo Social do Poder Judiciario
. 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUGCAD DO i i 0 0 0 0 0 i i i 0 i i
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Férum Permanente de Direito a Informagéo e de Grafico de Tendéncia
FORUNS o Politica de Comunicagao Social do PJ
REALIZADOS EM
2009 2” 4
TOTAL DE 5
FORUNS 1 3
REALIZADOS EM 10
2010 4 2
5 0 1
0 ! A
META ANUAL 4 TOTAL DE TOTAL DE META, /\
2 FORUNS FORUNS ANUAL 0 e : T : . " . . . "
REALIZADOS REALIZADOS = JAM FEY MAR  ABR haAl JURM JUL AGO  SET OQUT WMoY DEZ
EM 2009 EM 2010

ANALISE DE DADOS:

O Presidente do Férum ja agendou mais reunifies para o segundo semestre.

ACOES GERENCIAIS: Incentivar o Presidente do Farum a agendar novas reunides.
Resg avel pela do do relatério: Elina Responsavel (aprovacéo e divulgagéo): Elina Data:05/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL |CENTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS - CEPES
PROCESSO DE TRABALHO OU - " - =
OBJETIVO ESTRATEGICO Realizar Pesquisa de Satisfagdo - RAD-EMERJ-010
INDICADOR indice Geral da Pesquisa de Satisfagdao
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar o indice de Satisfagiao dos alunos do CPVI
FORMULA Quantidade de Respostas O+B/Quantidade Total de Respostas X 100
C DOS DADOS FRM-EMERJ-010-01 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 75% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Semestral
1° Sem 2005 2° Sem 2005 1° Sem 2006 2° Sem 2006 1° Sem 2007 2° Sem 2007 1° Sem 2008 2° Sem 2008 1° Sem 2009 2° Sem 2009 1° Sem 2010 Meta
B OO BRI 62,2% 75,06% 76,24% 77,18% 67,81% 73,74% 72,48% 77,83% 76,83% 78,78% 71,80% | 75,00%
RESULTADO NO PERIODO indice Geral Pesquisa de Satisfagiao
iNDICE NO
PERIODO (IGPS) 90,0% -
71,80% 75,06% ,76,24% 77.18% 73,74% 77,83% o
1° Sem 2010 — v\v ¢ 72,48% AL
67,81% R0
60.0% 1 62,229,
iNDICE NO
PERIODO (IGPS)
78,78% 30,0% -
2° Sem 2010
0,0% . . . . . . . . . . |
1° Sem 2005 2° Sem 2005 1° Sem 2006 2° Sem 2006 1° Sem 2007 2° Sem 2007 1° Sem 2008 2° Sem 2008 1° Sem 2009 2° Sem 2009 1° Sem 2010
Meta 75,00%
[=#=S¢rie1 === Linha de Tendéncia |
Foram distribuidos 137 questionarios, dos quais 101 foram respondidos, o que resultou numa amostra representativa de 73,72%, superando o indice de
40% estipulado na proposta da pesquisa. O Indice Geral da Pesquisa de Satisfagdo (IGPS) atingiu o percentual 71,8%. Os itens 1,5 e 8 mantiveram
ANALISE DE DADOS: percentuais satisfatérios. O item 6, obteve um aumento de 2,14% em relagdo ao 2° semestre de 2009, sendo que a turma CPVI - A apresentou o maior
’ Indice de Insatisfacdo (15,22%). Os itens 2, 4, 7 e 9 apresentaram uma queda média de aproximadamente 10%. O item 10 apresentou uma queda de
3,78%, sendo que a média do Indice de Insatisfacdo entre as turmas foi de de aproximadamente 10%. O Indice Geral da Pesquisa de Satisfagcao (IGPS)
apurado ficou 3.2 pontos percentuais abaixo da meta.
ACOES GERENCIAIS: Encaminhar os indices obtidos na Pesquisa de Satisfagao para a Administragcédo Superior.

Responsavel pela emissao do relatério: Elina Bussade dos Santos Responsavel (aprovagao e divulgagao): Elina Bussade dos Santos Data: 07/07/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

Indicadores e Analise de Dados do Macroprocesso Administrar Recursos e Logistica

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Gerenciar Licitagées - RAD-EMERJ-017

INDICADOR

Licitagdes Realizadas | DESEMPENHO | x | ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar os processos licitatérios na EMERJ

FORMULA NUMERO TOTAL DE LICITACOES REALIZADAS (POR OBJETO)

ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-017-018 SENTIDO DE MELHORIA MM

META 2 2 Licitagoes de livros - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA N°ABSOLUTO
PERIODICIDADE MENSAL

Licitacao de Livros

5 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OouT NOV DEZ Total
EVOLUGCAO DO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INDICADOR 2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OouT NOV DEZ Total
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RESULTADO NO PERIODO . -
TOTAL DE Licitagoes de Livros Grafico de Tendéncia
LICITAGOES o
REALIZADAS EM
2010 2 4
TOTAL pE s 3
LICITACOES 0
REALIZADAS EM 1o Iy 2
2011
sl 2 1
0 0 _ 0
META >ANUAL 2 TdTAL_DE TOTAL DE o META JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
= LICITAGOES LICITAGOES ANUAL
REALIZADAS REALIZADAS B PR ——— -
£M 2010 £M 2011 == Sériel Linear (Série1) ‘
Apobs e-mails encaminhados ao DEADM, este enviou o processo ao SECUD/SECUN para manifestagao a respeito dos titulos e o quantitativo. O processo retornou em 16/04 com a
informagédo pedida e foi encaminhada a listagem dos livros solicitados pelo SECUD e DIACD a DIBIB. O processo foi encaminhado a DICAQ em 19/04 para codificagdo. Retornou ao
SELIC no dia 24/05, sendo encaminhado a DIBIB em 25/05 para ratificagdo da codificacdo. Retornou ao SELIC em 28/05, sendo dado continuidade ao processo de cotacdo, que
ANALISE DE DADOS: terminou em 11/06. Neste dia, o processo foi encaminhado ao DIMAT e retornou com a RM. Em 14/06, o processo foi entregue ao DEADM para compromissamento da despesa e
autorizagédo do procedimento licitatério. Em 16/06 o processo retornou ao SELIC para juntada do edital e anexos. Em 21/06 a minuta do edital foi aprovada pela pregoeira e pelos
setores solicitantes. Em 22/06 a supervisora da Comissdo de Licitagdes da EMERJ aprovou o edital e anexos. Em 24/06 foi publicado o aviso no DJERJ e disponibilizados aviso, edital
e anexos na pagina da EMERJ.
ACOES GERENCIAIS: Encaminhada cépia da publicacdo para as sociedades empresarias Livaria do Wilsinho, Livraria Amaral e Cunha, Rovelle, Livraria Lei Nova e Livraria da Cultura.
Responsavel pela emissao do relatério: Mariangela Responsavel (aprovagao e divulgacao): Maria de Fatima Pinto Santos 05/07/2010

RIGER SETORIAL SEMESTRAL- EMERJ 43/71




RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

EMER.J

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Gerenciar Licitagées - RAD-EMERJ-017

INDICADOR

Licitagdes Realizadas | DESEMPENHO | x | ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar os processos licitatérios na EMERJ

FORMULA NUMERO TOTAL DE LICITAGOES REALIZADAS (POR OBJETO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-017-018 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 2 2 Licitagoes de Audio e Video - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA N°ABSOLUTO
PERIODICIDADE MENSAL
Licitagdo de Audio e Video
_ 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INDICADOR 2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Grafico de Tendéncia
LICITAGOES 0
REALIZADAS EM 20 4
2010
TOTAL DE 1o | 5
LICITAGOES 0
REALIZADAS EM 04— 2
2011
54— 2 14
0 0 T
META ANUAL 2 ToéTAL DE TOTAL DE META 0
2 LICITAGOES LICITAGOES ANUAL JAN  FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
REALIZADAS REALIZADAS >
EM 2010 EM 2011 ==t==Série1 ====Linear (Série1) ‘
ANALISE DE DADOS: Conforme informagao do DEADM, por telefone, o processo foi suspenso, tendo em vista ndo haver mais necessidade de compra dos equipamentos.
ACOES GERENCIAIS: Encaminhado e-mail ao DEADM solicitando informag&do sobre a necessidade de licitagdo para o segundo semestre.
Responsavel pela emissao do relatério: Mariangela Responsavel (aprovagao e divulgacédo): Maria de Fatima Pinto Santos 05/07/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

EMER.S

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

ESTRATEGICO

Gerenciar Licitagoes - RAD-EMERJ-017

INDICADOR

Licitagoes Realizadas

DESEMPENHO

X | ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar os processos licitatérios na EMERJ

FORMULA NUMERO TOTAL DE LICITAGOES REALIZADAS (POR OBJETO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-017-017 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 2 2 Licitagoes de Informatica- ANUAL UNIDADE DE MEDIDA N°ABSOLUTO
PERIODICIDADE MENSAL
Licitagao de Informatica
_ 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OouT NOV DEZ Total
EVOLUCAO DO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INDICADOR 2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OouT NOV DEZ Total
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE i -
LICITAGOES Grafico de Tendéncia
REALIZADAS EM 0 2
2010 § 4
TOTAL DE P
LICITAGOES 0 3
REALIZADAS EM of—
2011 - 2
Lt p— 1
META ANUAL o7 ‘ ‘ ‘ ‘ 0
2 TOTAL DE TOTAL DE META
z LIGITAGOES LIGITAGOES ANUAL JAN MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
REALIZADAS REALIZADAS >
EM 2010 EM 2011 == 5érie1 === Linear (Série1)|
ANALISE DE DADOS: Nao foi iniciado processo licitatério nesse periodo.
ACOES GERENCIAIS: Encaminhado e-mail ao DEADM solicitando informagéo sobre a necessidade de licitagdo para o segundo semestre.
Responsavel pela emissao do relatério: Mariangela Responsavel (aprovagao e divulgacédo): Maria de Fatiam Pinto Santos 05/07/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

m MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.J
— UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO . .. ~
ESTRATEGICO Gerenciar Licitagées - RAD-EMERJ-017
INDICADOR Licitagoes Realizadas | DESEMPENHO | X | ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar os processos licitatérios na EMERJ
FORMULA NUMERO TOTAL DE LICITAGOES REALIZADAS (POR OBJETO)
ORIGEM DOS DADOS FRM-EMERJ-017-017 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 2 2 Licitagoes de Material de Expediente - ANUAL UNIDADE DE MEDIDA N°ABSOLUTO
PERIODICIDADE MENSAL
Licitagao de Material de Expediente
2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
EVOLUGAO DO 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
INDICADOR 2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RESULTADO NO PERIODO
TOTAL DE Grafico de Tendéncia
LICITAGCOES 0
REALIZADAS EM
20 4
2009
TOTAL DE I 34
LICITAGOES )
REALIZADAS EM o 2
2010 _ 1 ~
0 1 _ 04
0+
META ANUAL P TOTAL DE TOTAL DE VETA A JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
z LICITAGOES LICITAGOES ANUAL
REALIZADAS REALIZADAS > - P PP — T —— P —— -
M 2009 M 2010 ‘-‘-Ser|e1 et Série] b Série ] Linear (Série1) Linear (Série1) Linear (Série1) ‘
ANALISE DE DADOS: Processo ja homologado, em fase de elaboragao do contrato para assinatura da Soc. Empresaria Vencedora. Contrato assinado em 27/04. Publicagédo da errata com a alteragédo do
E—— numero do contrato em 02/06/2010 no DJERJ e no site da EMERJ na Intranet. Envio da publicagédo por e-mail para ciéncia do fornecedor em 08/06/2010.
ACOES GERENCIAIS: Encaminhado e-mail ao DEADM solicitando informagéo sobre a necessidade de licitagdo para o segundo semestre.
Responsavel pela emissdo do relatério: Mariangela Responsavel (aprovagéo e divulgacgao): Maria de Fatima Pinto Santos 05/07/2010
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

Gerenciar Licitagées - RAD-EMERJ-017

INDICADOR

Licitag6es Realizadas

| DESEMPENHO | X

| ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar os processos licitatéorios na EMERJ

FORMULA

NUMERO TOTAL DE LICITAGOES REALIZADAS (POR OBJETO)

ORIGEM DOS DADOS

RAD-EMERJ-017

SENTIDO DE MELHORIA

META

2 2 licitagoes diversas- ANUAL

UNIDADE DE MEDIDA

N° ABSOLUTO

PERIODICIDADE

MENSAL

EVOLUGAO DO 2010

JAN

FEV MAR

ABR

MAI

JUN

JUL AGO SET out NOV

DEZ Total

INDICADOR 2011

JAN

FEV MAR

ABR

MAI

JUN

JUL AGO SET outr NOV

DEZ Total

RESULTADO NO PERIODO

TOTAL DE
LICITAGOES
REALIZADAS EM
2010

TOTAL DE
LICITAGOES
REALIZADAS EM
2011

META ANUAL
>

0

0
—_—

o}

TOTAL DE
LICITACOES
REALIZADAS

EM 2010

TOTAL DE
LICITAGOES
REALIZADAS

EM 2011

META

ANUAL

Grafico de Tendéncia

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO

== Série] ==| inear (Série1) ‘

SET

OUT NOV DEZ

ANALISE DE DADOS:

Nao ha no periodo nenhum procedimento licitatério.

ACOES GERENCIAIS:

Responsavel pela emisséo do relatério:Marcelle

Responsavel (aprovagao e divulgagdo): Maria de Fatima Pinto Santos

05/05/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

ESTRATEGICO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO

COORDENAR SERVICOS GERAIS DE INFRA-ESTRUTURA RAD-EMERJ-018

INDICADOR

indice de solicitagées de manutengio atendidas no prazo

DESEMPENHO | X |

ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar o tempo de execugdao da manutengao corretiva

FORMULA N° de manutengdes corretivas atendidas no prazo / n° total de solicitagées x 100
ORIGEM DOS DADOS Controle de manutencéo corretiva - EMERJ-FRM-EMERJ-018-03 SENTIDO DE MELHORIA MM
META 98% UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE MENSAL
B 2009 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
EVOLUGAO DO 100,0 100,0 99,2 98,7 99,1 99,0 99,2 100,0 99,1 99,0 100,0 98,6 99,3
INDICADOR 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
98,2 98,6 99,3 100,0 99,4 99,1 99,1
RESULTADO NO PERIODO - -
INDICE DE SOLICITAGOES DE MANUTENGAO ATENDIDAS NO Gréfico de Tendéncia
PRAZO
MEDIA PERIODO A-60—400-0 406-6 460-6 100-6
ANTERIOR (zoog) 99’30A7 100 O% 100,& GL ,J U0, U TUU,U TUU, U U0, U
’ 100,0 Q 997 P K
99,5% 99,3% 995 | 99,2 ’
98.7 : ’
99,0% 99.0 a5 7593 ©
PERIODO ATUAL 08.2% 98.5% 98,577
1,2 /0 s 2%
(2010) o 90,270 98,0% 98,0
98,0% 97,5
97,5% 97,0 T T T T T T T T T T
META 08.0% 97.0% JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
. y ] 3y T T
(maior que) MEDIA PERIODO ANTERIOR PERIODO ATUAL META (maior
(2009) (2010) que) == Série1 =M@= Série2

ANALISE DE DADOS:

Em Junho de 2010 a meta foi atingida em 99,12%

ACOES GERENCIAIS:

Continuar monitorando as solicitagdes continuar alcangando a meta estabelecida.

Responsavel pela emissao do relatério: Rosana Rodrigues Almeida

Responsavel (aprovacgao e divulgagdo): Paulo César da Fonseca

Data: 07/06/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

COORDENAR SERVIGCOS GERAIS DE INFRA-ESTRUTURA RAD-EMERJ-018

INDICADOR

Solicitagoes paradas sem cotagoes por mais de 15 dias ap6s recebimento do

DEADM

DESEMPENHO

| ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar as cotacoes de servigos

FORMULA

Numero absoluto

ORIGEM DOS DADOS

Planilha de acompanhamento de servigcos - EMERJ-FRM-EMERJ-018-06

SENTIDO DE MELHORIA

mM

META

Numero absoluto das cotagdes dentro do prazo de 15 dias

UNIDADE DE MEDIDA

Numero Absoluto

PERIODICIDADE

MENSAL

EVOLUGAO DO 2o

JAN

FEV

MAR

ABR

MAI

JUN JUL

AGO

SET

ouT

NOV

DEZ Md no Per.

1,0

2,0

1,3

INDICADOR

Md no Per.

#DIV/0!

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

iNDICE DE SOLICITAGOES DE MANUTENGAO ATENDIDAS NO

PRAZO

2,5

Grafico de Tendéncia

2,0

2,0

e

1,5

1,0

/\
7\

0,5

0,0

JAN

FEV MAR ABR MAI

JUN

JUL AGO SET OUT NOV DEZ

=4=Série1 == Série2

ANALISE DE DADOS:

Em Junho de 2010 teve 01 cotagéo fora do prazo.

ACOES GERENCIAIS:

Devolvido memorando n° 02/2010-SEAUD ao DEADM, informando sobre a dificuldade de cotagéo para reparo Camera Color Dome SCC 641.

Responsavel pela emissao do relatério: Rosana Rodrigues Almeida

Responsavel (aprovacao e divulgagao): Paulo César da Fonseca

Data: 06/07/2010
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RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL DO 1° SEMESTRE

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES
=
EMER.S
e UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO |-, nppENAR SERVICOS GERAIS DE INFRA-ESTRUTURA RAD-EMERJ-018
ESTRATEGICO
AT O Solicitagées paradas sem cotagdes por mais de 15 dias apés recebimento do BESEMEENNG X BT TACTENTE)
DEADM
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar as cotagdes de servigos
FORMULA Numero absoluto
ORIGEM DOS DADOS Planilha de acompanhamento de servicos - EMERJ-FRM-EMERJ-018-06 SENTIDO DE MELHORIA mM
META Numero absoluto das execugdes dos servigos dentro do prazo de 15 dias UNIDADE DE MEDIDA Namero Absoluto
PERIODICIDADE MENSAL
_ 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
EVOLUCAO DO 1,0 1,0 1,0
INDICADOR Md no Per.
#DIV/0!
iNDICE DE SOLICITAGOES DE MANUTENGAO ATENDIDAS NO Grafico de Tendéncia
PRAZO
1,2
100,0% o1
90,0% 1.0 v M
80,0% 0,8
70,0% 0,6
60,0%
50,0% 04
40,0% 0,2
30,0% 0,0 . T T T T T T T T T
fgg:f JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
,U7
0,0% ; " == Série1 =@ Série2
ANALISE DE DADOS: Em Junho de 2010 ndo houve execugéo de 01 (um) servico solicitado.
ACOES GERENCIAIS: Enviado e-mail ao DEADM informando sobre a dificuldade encontrada para a execugéao do servigo (Memo 21/2010-DIBIB - Instalagéo de Diviséria da Sala de Atendimento da DIBIB).
Responsavel pela emissao do relatério: Rosana Rodrigues Almeida Responsavel (aprovacgao e divulgagao): Paulo César da Fonseca Data: 06/07/2010
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ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia nao-controlada.

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU
OBJETIVO ESTRATEGICO

GERENCIAR SUPORTE DE AUDIO E VIDEO-RAD-EMERJ-019

INDICADOR

indice de entrega de DVD dentro do prazo

DESEMPENHO | X

|ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Monitorar entrega de DVD

FORMULA Total de eventos no més - nimeros de eventos entregues
ORIGEM DOS DADOS Solicitagcoes da SECGE e GBEMERJ SENTIDO DE MELHORIA MM
META 100% UNIDADE DE MEDIDA Porcentagem
PERIODICIDADE Mensal
5 2010 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Md no Per.
EVOLUCAO DO 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
INDICADOR 2011 JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV/09 DEZ Md no Per.
RESULTADO NO PERIODO indice de entrega de DVD dentro do prazo Grafico de Evolugo do Indice
RESULTADO 800,0%
PERIODO 0,0% 700,0%f— 120,00% -
ANTERIOR 600,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
500,0% 100,00% -
RESULTADO 400,0% 80,00
PERIODO ATUAL 100,0% 300,0% 100% 1
(2010) 200,0% 60,00% -
100,0%
0,0% , e . . 40,00% -
RESULTADO RESULTADO META
PERIODO PERIODO 20,00% -
META 100,0% ANTERIOR ATUAL
(2010) 0,00% . . . . . . . . , , . f
JAN FEV MAR ABR  MAI JUN JUL  AGO SET OUT NOV  DEZ

ANALISE DE DADOS:

Em maio de 2010 a média de 100% foi atingida.

ACOES GERENCIAIS:

Estamos analisando a possibilidade da criagdo de um novo indicador de desempenho que permita uma melhor avaliagdo dos servigos prestados.

Responsavel pela emissao do relatério: Rémulo Limeira Grutes da Silva

Responsavel (aprovagéo e divulgagao): Paulo César da Fonseca

Data: 07/06/2010
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
EMER.]
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO =
ESTRATEGICO EDITAR PUBLICACOES E GERAR IMPRESSOS - RAD-EMERJ-020
INDICADOR Tempo Médio de edigio da Revista da EMERJ | DESEMPENHO | x | ACOMPANHAMENTO |
FINALIDADE DO INDICADOR Controlar o tempo de edigdo da Revista da EMERJ
FORMULA Total de dias uteis utilizados
ORIGEM DOS DADOS Solicitagao de servico -FRM-EMERJ-020-01 SENTIDO DE MELHORIA  [mM
META 40 dias uteis por edigdo UNIDADE DE MEDIDA dias uteis
PERIODICIDADE mensal
B TS Edicéo 45 Edicéo 46 Edicéo 47 Edicéo 48
EVOLUCAO DO 40 40 44 40
INDICADOR 2010 Edigao 49 Edigéao 50 Edigéo 51 Edigéo 52
30 41
RESULTADO NO PERIODO Resultado no Periodo Tempo médio de edigdo da Revista da EMERJ (dias uteis)

50 70,00

EDIGAO ANTERIOR 30 0 ol 60.00
%0 50,00
) 30 ’ 44
EDIGAO ATUAL 41 40 40 40
20 40,00
a1
10 30,00
- 30

META POR EDIGAO 40

EDIGAO ANTERIOR EDIGAO ATUAL META POR EDIGAO

==2010 =—t=2009 === Curva de Tendéncia

A edicdo n° 47 extrapolou a meta em quatro dias para troca da "Apresentagéo”, cujo texto foi refeito pelo Diretor-Geral da EMERJ. Voltamos ao patamar estabelecido com a edigédo n°|

ANALISE DE DADOS: 48. E, num esforgo redobrado, a edi¢do 49 ficou bem abaixo da meta. Mas, a de n° 50, devido a problemas de trocas de artigos, extrapolou um dia a meta.

ACOES GERENCIAIS: Para ter certeza da estabilidade precisamos acompanhar as proximas edigdes.
Responsavel pela emissao do relatorio: Irapua Araujo/Jaqueline Diniz Responsavel (aprovagao e divulgagao): Irapua Araujo Data: 01/07/2010
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]
f

EMER.]

MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO DE TRABALHO OU OBJETIVO
ESTRATEGICO

EDITAR PUBLICAGOES E GERAR IMPRESSOS - RAD-EMERJ-020

INDICADOR

Tempo médio de produgao de arte-final de cartazes

DESEMPENHO

| ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Controlar tempo de produgao de arte-final de cartazes

FORMULA

Somatoério dos dias uteis utilizados para produgao de arte-final de cartazes/quantidade de provas ate a arte-final

ORIGEM DOS DADOS

Solicitagoes deServigo - FRM-EMERJ-020-01 SENTIDO DE MELHORIA mM
META Média de 6 dias uteis UNIDADE DE MEDIDA dias uteis
PERIODICIDADE Mensal
2009 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
EVOLUGAO DO 5,0 3,5 4,5 7,7 2,0 2,9 4,2 3,9 4,9 2,8 3,4 4,3 4,1
INDICADOR 2010 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Md no Per.
6,0 4,0 2,8 2,9 3,8 3,7 3,9
MEDIA DO RESULTADO NO PERIODO Média do Resultado do Periodo Tempo médio de producéo de arte-final de cartazes
4,2 20,00
MEDIA (2009) 4.1 4,1
41 . 15,00
4,0 4
. 4,0 10,00 7.7
MEDIA ATUAL 39 3.9 3,9
(2010) ’ 3,9 |
3,8
38 :
META 4 MEDIA (2009) MEDIA ATUAL (2010) META
==f==2(10 ==4=2009 ====Curva de Tendéncia

ANALISE DE DADOS:

Depois de extrapolada a meta no ano passado, em face de situagdes pontuais, foi revisado o FRM-EMERJ-020-01 como medida corretiva.

ACOES GERENCIAIS:

Avaliados os resultados dos cinco primeiros meses de 2010, esta sendo reduzida a meta para "4", a partir de junho.

Responsavel pela emissao do relatério: Irapua Araujo/Jaqueline Diniz

Responsavel (aprovacgao e divulgacao): Irapua Araujo

Data: 01/07/2010
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MONITORAMENTO DE INDICADORES
UNIDADE ORGANIZACIONAL ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SisS e SouE TR ED ElL A GERENCIAR COMPRA, GUARDA, CONTROLE E DISTRIBUIGAO DE MATERIAL - RAD-EMERJ-021
INDICADOR indice de entrega de material adquirido e entregue dentro do prazo | DESEMPENHO | X | ACOMPANHAMENTO
FINALIDADE DO INDICADOR Monitorar as solicitagcdes de aquisicao de material atendidas dentro do prazo
FORMULA (Total de material adquirido entregue no prazo/Total de solicitacées para aquisicoes de material) X 100
ORIGEM DOS DADOS Planilha de acompanhamento de aquisicdo de materiais - FRM-EMERJ-021-09 SENTIDO DE MELHORIA mM
META > 85% de materiais entregues dentro do prazo de 30 dias UNIDADE DE MEDIDA Percentual
PERIODICIDADE Mensal
P OT0 JAN/10 FEV/10 MAR/10 ABR/10 MAI/10 JUN/10 JUL/10 AGO/10 SET/10 ouT/10 NOV/10 DEZ/10
0,00 0,00 57,14 33,30 80,00 73,30
RESULTADO NO PERIODO — - —
Indice de entrega de material adquirido e entregue Grafico de Tendéncia
den prazo
80,00 + 00
3001 70,00 /52, 7330
MEDIA PERIODO 60,00 857,14
ATUAL 60,9 20,04 iggg \/
2010 ,00 4
=0 30,00 -| S350
| 85,0% ’
10,0 0.0 ’
20,00
10,00 -
ME>TA 85,0% o MEDIA ‘ MEDIA ‘ META ‘ 0,00 N ' N ' N ' N ' N ' N ' N ' N ' N ' o
PERIODO PERIODO > N N\ N N N N\ ) N N N
ANTERIOR ATUAL & & N S M o AQ Q K\
(2010) @V" v‘b @‘? 50 50 ?Q <'o</’ Oo eo OQ?
. O indice de entrega de material adquirido e entregue dentro do prazo n&o atingiu a meta no més de junho, em virtude do atraso na entrega dos seguintes materiais:
ANALISE DE DADOS: - h = ; . =
- licenga DVD ripper, scanner de mesa e suporte para TV LCD. Com relagéo aos livros diversos, ocorreu atraso na cotagéo e entrega dos mesmos.
ACOES GERENCIAIS: Cobrar dos fornecedores com mais énfase o prazo de entrega dos materiais.
|Responsével pela emissao do relatério: Marcelo de Mattos Bessa Responsavel (aprovacgao e divulgagao):Daniel Rangel Batista Belmont 30/06/2010
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4 GESTAO DOS RECURSOS

4.1 Situacdo do Quadro de Pessoal

Servidor Estagiario Terceirizado Total Geral
Diretoria-Geral, Secretaria-
Geral, Assessorias e 23 03 15 41
Comissoes
Departamento de
Aperfeicoamento de 07 04 04 15
Magistrados
Departamento de Ensino 43 07 5 102
Departamento de
Administragédo 18 14 50 82
Total 91 28 121 240

Fonte: Departamento de Administragao da EMERJ
* Estagiarios — Convénio EMERJ X CIEE

- Capacitacao

Foram realizados, no 1° semestre de 2010, os cursos abaixo relacionados:
01. Com aplicagdo do Fundo EMERJ, tendo sido beneficiados 4 (quatro) funcionarios:
»  Curso de Analise de Risco
Curso de Capacitagdo em Gestao de Projetos
Curso de Gerenciamento de Projetos

Curso de Pés-graduacédo em Gestao Educacional

YV V VvV V

Curso de Satisfagao de Clientes

02. Pela ESAJ, sendo beneficiados 35 (Trinta e cinco) funcionarios:
» |l Seminario sobre os Juizados de Violéncia Doméstica
» A Reforma Ortografica

» A Execucédo Penal e Seus Incidentes
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A Jurisprudéncia Como Fator de Legislagdo das Decisdes dos Tribunais

Acéo Monitoria

Anteprojeto do Novo Cddigo de Processo Civil

Balanced Scorecard

Brigadista Voluntario de Incéndio

Colocagao Pronominal

Como Realizar Suas Metas Para 2010 utilizando a PNL
Concordéancia Verbal e Nominal

Direito Constitucional & Saude: Reflexdes

Escola de Gestao Penitenciaria - Estrutura, Objetivos e Finalidades
Etica e Exceléncia no Atendimento

Evento Comemorativo

Excel Il

Interceptacdes Telefonicas: Da Autorizagado a Sentenca

Liberdade de Expressao

Locacao de Imével Urbano - Alteragao da Lei 8.245/91 introduzida pela Lei 12.112/09
Metodologia de Implementacéo de Projetos

Momento Cultural

Noc¢des Basicas da Norma I1ISO 9001:2008

O Ensino do Direito Constitucional

vV Vv Vv VvV ¥V ¥V VvV ¥V V¥V ¥V VYV ¥V V¥V ¥V VYV ¥V V V¥V VY V V

O Juiz e o Sofrimento Humano: A Distancia entre a Clausura Judicial e a Pratica

Social
» O Novo Sistema Prisional do Estado do Rio de Janeiro
»  Oracoes: O Periodo e sua Construgao

»  Participacao de Auditores Internos em Treinamento
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Paternidade Responsavel

PowerPoint
Regime Previdenciario dos Servidores e Magistrados

Sociedade Andnima - Reorganizagao Societaria em Companhia Aberta

vV WV Vv V V

Termos da Oragao e Pontuacgéao

4.2 Situagao dos Recursos de Tecnologia da Informagao

- Sistemas

A EMERJ gerencia, atualmente, trés Sistemas Corporativos desenvolvidos por
empresas contratadas, a saber: Controle de Eventos, SGEMERJ (que engloba os
seguintes moédulos: Fundo EMERJ; Controle de Pagamento; Controle de Acesso e
Controle de Produto Ndo Conforme) e Sistema de Controle de Fornecedores. E também
responsavel pelo desenvolvimento e atualizagdo, na internet, da pagina da EMERJ e do

Twitter.

A EMERJ possui 2 (dois) Sistemas Corporativos, cujos desenvolvimento e
manutencdo necessitam de apoio prioritario da DGTEC, uma vez que s&o as principais
ferramentas para execugao de suas atividades-fim, quais sejam: preparar profissionais de
Direito para ingresso na Magistratura de Carreira (sistema SIEM-ACADEMICO) e
aperfeigoar magistrados (sistema SIEM-EVENTOS). Além destes, também sao utilizados o
Sistema de Concursos para a Emerj, o Sistema de Concursos para Juiz Leigo, bem como

outros sistemas da area administrativa do TJ.

A seguir, sera apresentado o andamento das solicitagcdes de aperfeicoamento
dos sistemas corporativos atendidas e as em aberto, com as prioridades estabelecidas
pelo Departamento de Sistemas de Informacédo DGTEC/DESIS, bem como as que estao

aguardando ser priorizadas.
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Solicitagoes atendidas

SIEM ACADEMICO

= = DATA =
DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO PRODUCAO
Maddulo Estagio (melhorias) 24/08/2009 30/11/2009
Técnicas de Sentencgas - Recurso e relatérios 18/03/2008 02/12/2009
Site - EMERJ - Inscri¢cdo dos alunos 09/12/2008 15/01/2010
Andamento de Provas - Nova tela de langamento de notas 18/03/2008 19/03/2010
Impressao para arquivo no Caderno de Exercicios, Plano de Aulas e 15/07/2005 19/03/2010
Programa de Curso
Andamento de provas — Interligagdo com o financeiro 18/03/2008 07/06/2010
Técnicas de Sentengas - Interligagdo com o financeiro 07/04/2009 07/06/2010
Monografia - Interligagdo com o financeiro 19/08/2008 07/06/2010
Financeiro - Melhoria no modelo da etiqueta para envio ao professor 08/03/2010 07/06/2010
Financeiro - No relatorio de EXTRATO DE CONFERENCIA inclus&o do filtro 08/03/2010 07/06/2010
PERIODO
Financeiro - Criacdo do EXTRATO DE CONFERENCIA para IR. 08/03/2010 07/06/2010
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
SIEM EVENTOS
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DALY PRODUGAO
SOLICITAGAO
Alteragdo das datas dos eventos que ja possuem frequéncia apurada 01/10/2009 02/02/2010
ﬁ?;r\gteis para os Magistrados participarem nos Eventos ENFAM através da 30/09/2009 24/05/2010
Adaptacao do SIEM - EVENTOS para cadastrar e controlar a disponibilizagdo 26/01/2010 24/05/2010
dos eventos na WEB.
Gerenciamento das Inscri¢des no Portal dos Magistrados por Magistrado 25/05/2010 10/06/2010
Relatdrio Lista de Inscricdo por Magistrado (Convite via Web) 25/05/2010 10/06/2010
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM - EMERJ
Solicitagées em aberto
SIEM ACADEMICO
DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DATA SOLICITAGAO
Renovagao de Matricula na WEB - Médulos Pendentes 08/03/2010
Site - EMERJ - Nova versao 09/12/2008

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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SIEM EVENTOS

DESCRIGAO DA SOLICITAGAO DATA SOLICITAGAO
Disponibilizar aos juizes a consulta de suas horas de curso de aperfeicoamento pela 18/05/2005
Internet
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
Solicitag6es a serem priorizadas
SIEM EVENTOS
- ~ DATA DA
DESCRICAO DA SOLICITAGCAO SOLICITAGAO
Adaptacdes do SIEM-EVENTOS para controle de inscrigdo do publico externo 18/05/2005
Adaptagdes do SIEM-EVENTOS para frequéncia do publico externo 18/05/2005
Disponibilizar inscricdes nos eventos ao publico em geral pela internet 18/05/2005
Inclusdo de Certificado de Participagéo em eventos para o publico externo 12/05/2005
Sistema de divulgagéo de eventos, com controle de distribui¢géo para diferentes
formas de publicagéo (e-mail, carta, site, revistas...), para os diferentes tipos de
e g AP N . 18/05/2005
participantes (alunos, juizes da iniciagéo / vitaliciamento / aperfeicoamento,
magistrados em geral e publico-externo)
Tela de abono de falta e invalidagéo de presenca (impossibilitar a alteragéo de
~ L 15/05/2008
estado pela tela de apuracéo de frequéncia)
Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
SIEM ACADEMICO
~ ~ DATA DA
DESCRICAO DA SOLICITACAO SOLICITACAO
Crlaggo de uma nova te_la para avaliacdo de professores levando em conta as 18/03/2008
demais versdes de avaliagdes.
Criar relatério com possiveis formandos (que cumpriram todas as disciplinas, para
: . 18/05/2005
alertar a secretaria a mudar o status do aluno) e de Moédulos por cursar
o - ] . . a
Rgstrlnglr inscricoes em moddulos conflitantes (analisar pela 12 aula e data da prova 18/05/2007
e ignorar Téc. Sent.)
Restringir a continuagdo do curso pela reprovagao de moédulo em dependéncia 18/05/2007
Inclusdo de tela de acompanhamento e relatério de Elaboragédo de Caso Concreto
(FRM-EMERJ-004-02) 05/07/2006
Integragéo com o sistema de catracas (Top Acesso) 05/07/2006
Site - EMERJ - Prorrogagéo do Estagio 19/10/2009
Criacao de versédo para avaliagédo de estagio 12/05/2005
Ajustes nos acessos as telas pelos logins (Sistema de Seguranga) 13/09/2006
Alteracao do relatério de reprovagao total para listar os alunos em situagdo de AR
o = . PO 12/01/2006
pelo art. 27, §6° (reprovagao em modulo em dependéncia)
Consulta das horas de estagio e de monografia para o histérico escolar e para o 28/02/2005

Certificado de Conclusdo de Curso.

Fonte: Assessoria de Apoio ao SIEM — EMERJ
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4.3 Situagcao dos Demais Recursos de Infraestrutura

- Instalagoes
No primeiro semestre deste ano, realizaram-se varias obras e servigos de
pequeno porte a fim de proporcionar adequagao e melhorias nas instalagcées da EMERJ, a

saber:
»  Confeccgao e instalacdo de novas persianas para SEEST;

» Instalagdo de mais luminarias na sala de acervo da Biblioteca da EMERJ,

aprimorando a iluminacéo do local;

Reforma dos banheiros dos alunos, com a criagao de banheiro para deficientes;
Substituicdo dos projetores das salas de aula por televisores de LCD;
Instalacdo de novos tapetes para os elevadores;

Substituicdo dos cabos blindados das catracas das salas de aula;

YV VYV VvV V V

Instalacdo de aparelho de ar condicionado modelo Split na sala de Assessoria

Especial;

» Reforma da sala da Selic com reitada de prateleiras, conserto de rachaduras no
gesso e pintura;

> Reforma na cabine de som do Auditério Nelson Ribeiro Alves, conserto de
rachaduras, pintura e troca de piso;

» Instalacdo de compressor do ar Split da sala de aula n° 09;
» Instalacdo de mais tomadas estabilizadas na sala de aula n°® 12;

Remanejamento do bebedouro que ficava localizado nas dependéncias do Férum
afé para o corredor préximo ao banheiro dos alunos;

Manutencéo preventiva das catracas das salas de aula;

Manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos de audio e video;

>
C
>
»  Manutencao preventiva e corretiva das poltronas dos auditorios;
>
»  Servico de dedetizacido nas dependéncias da EMERJ;

>

Instalagao do novo sistema de refrigeragao no hall dos auditérios;
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»  Manutengao corretiva nos guarda-corpos das salas de aula;

- Materiais de Consumo

No primerio semestre foram realizadas diversas aquisi¢oes de materiais de

consumo, destacando-se as seguintes:

Aquisigao de materiais de expediente;

Aquisigao de compressor e outros materiais de refrigeracao;
Aquisicao de mola para porta blindex;

Aquisicéo de gel anti-séptico;

Aquisicdo de lampadas;

Aquisigado de descartaveis;

Aquisicao de pecas para catracas das salas de aula;

YV ¥V Vv V¥V V YV VYV V¥V

Aquisicéo de licengas para computador.
- Materiais Permanentes

No 1° Semestre de 2010 foram realizadas diversas aquisicdes de materiais

permanentes, destacando-se os seguintes:
Aquisicao de leitora optica;

Aquisicdo de microcomputador;

Aquisicdo de DVD;

Aquisicao de ventilador de coluna;

Aquisicdo de livros juridicos;

Aquisigao de equipamentos de audio e video;
Aquisigao de relogios de parede;

Aquisicdo de maquina de calcular;

Aquisigao de TV LCD;

vV VvV Vv VvV ¥V ¥V VYV ¥V V V

Aquisigao de scanner de mesa,;
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»  Aquisicao de aparelho de fax;

»  Aquisicdo de Racks para o sistema de videoconferéncia.

- Segurancga

»  Neste semestre foi rministrada uma paletra de Prevencao e a Cobate de Incéndio
pelos bombeiros da DGSEI-DESEP-DICIN para todos funcionarios da EMERJ.

4.4 Documentagado e Informacao (RAD e Registro) e Organizagao do Arquivo

Corrente

Este item descreve a situagao das Rotinas Administrativas referentes a EMERJ, conforme

detalhado na tabela a sequir:

Magistrados

CODIGO RAD REVISAO | DEPTO. | SUTUECAO 1 opservacAo
Documento . Em fase de
RAD-EMERJ-001 Estratégico da EMERJ 14 ASGET Desatualizada revis3o
RAD-EMERJ-002 | Freparar Provade 12 DENSE Atualizada
Selegao
RAD-EMERJ-003 | Frogramar Cursos de 14 DENSE | Desatualizada | =7 fase de
Especializagéo revisao
RAD-EMERJ-004 | Elaborar Cademos de 12 DENSE Atualizada ;
Exercicios
RAD-EMERJ-005 Realizar Aulas e 12 DENSE | Desatualizada | E7 fasede
Avaliar Professores revisao
RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas 15 DENSE Atualizada -
RAD-EMERJ-007 | Coordenar Secretaria 12 DENSE Atualizada ;
Académica
RAD-EMERJ-008 | Selecionar e Convidar 14 DENSE Atualizada ;
Professores
RAD-EMERJ-009 | Cerenciar Programa 11 DENSE | Desatualizada | /‘9uardando
de Estagio publicagdo
RAD-EMERJ-010 | Realizar Estudose 13 CEPES Atualizada ;
Pesquisas
Realizar Curso de
RAD-EMERJ-011 Iniciagédo de 14 DEAMA Atualizada -
Magistrados
Curso de
RAD-EMERJ-012 Vitaliciamento de 14 DEAMA Atualizada -
Magistrados
RAD-EMERJ-013 Aperfeigoar 15 DEAMA Atualizada -
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CODIGO RAD REViSAO | DEPTO. | SUTURCRO | opservacAo
RAD-EMERJ-014 Protocolar 09 DEADM | Atualizada .
Documentos
RAD-EMERJ-015 | Gerenciar Contratose | oq DEADM | Desatualizada | . 2s¢ de
Convénios revisao
RAD-EMERJ-016 | Administrar o Quadro | g DEADM | Desatualizada | = 125¢ de
de Pessoal revisao
RAD-EMERJ-017 Gerenciar Licitacdes 13 SELIC Atualizada -
Coordenar Servigos
RAD-EMERJ-018 Gerais de 13 DILOG Atualizada -
Infraestrutura
RAD-EMERJ-019 | Gerenciar Suporte de 11 SEAUD | Atualizada ]
Audio e Video
RAD-EMERJ-020 | Editar Publicacoes e 10 DIPUB | Atualizada .
Gerar Impressos
Gerenciar Compra,
RAD-EMERJ-021 | Guarda, Controlee 10 DIMAT | Atualizada -
Distribuicao de
Material
Execucao
RAD-EMERJ-022 Orgamentdria, 11 DIFIN Atualizada -
Financeira e
Patrimonial
RAD-EMERJ-023 ConCiliaQéO Bancaria 13 DIFIN Atualizada -
RAD-EMERJ-024 Pagamento de 08 DIFIN | Desatualizada | = fase de
Despesas revisao
Gerenciamento das
RAD-EMERJ-025 | f\recadacoes do 07 DIFIN Atualizada -
Fundo Especial da
EMERJ
RAD-EMERJ-026 | ASSessraroDiretor- 1 4o | GBEMERY |  Atualizada .
Coordenar a . Em fase de
RAD-EMERJ-027 Biblioteca da EMERJ 09 DENSE Desatualizada revisao
Medir a Percepgao
RAD-EMERJ-029 dos Clientes da 09 ASGET Atualizada -
EMERJ
RAD-EMERJ-030 | Selecionar e Avaliar 08 DIMAT | Atualizada .
Fornecedores
Tratamento de
RAD-EMERJ-031 Produtos Nao 07 ASGET Atualizada -
Conformes na EMERJ
Tratamento de
RAD-EMERJ-032 Produtos N&o 08 DENSE Atualizada -
Conformes na EMERJ
Coordenar os
RAD-EMERJ-033 Trabalhos de 03 DENSE Atualizada -
Concluséao de Curso
Fonte: ASGET
No que se refere a organizacdo do arquivo corrente todo o acervo da EMERJ esta
organizado de acordo com a tabela TTD.
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4.5 Situagao dos Contratos Fiscalizados pelas Unidades
Destaca-se que, neste semestre, transcorreu de forma satisfatoria a execucgao
do contrato n° 003/761/2006, com a empresa Nova Rio Servicos Gerais Ltda. e do

contrato n° 003/0669/2005, com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos; nao

houve, no periodo, registro de qualquer ocorréncia.

5 AVALIAGAO DA GESTAO

5.1 AUDITORIAS DE GESTAO

5 Nao conformidades / 1

INTERNA 24/05 a 28/05
Observagao

Fonte: ASGET

5.2 AUTOAVALIAGCAO DO SIGA

Resultados (2010

(12 Avaliacao)
Resultado: 97,3% Acdes Gerenciais

O tratamento do elemento 8- Indicadores especialmente no

Periodo de segmento GBEMERJ, promover com a equipe reunides para a
Realizacao: 16/03/2010 definicdo e aperfeicoamento dos indicadores existentes; Utilizar

a ferramenta BSC na EMERJ.

Fonte: ASGET
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RESULTADO GLOBAL

—_— GRAU DE
IMPLCMENTACAQ
7,3%

1. DIRECIONADORES ESTRATEGICOS 10. CAPACITACAO
2. PLANOS E PROJETOS 11. AMBIENTE DE TRABALHO E CLIMA ORGANIZACIONAL
3. DOCUMENTO ESTRATEGICO 12. INFRAESTRUTURA
4. ROTINAS ADMINISTRATIVAS GERAIS 13. PESQUISA DE SATISFACAO E DE OPINIAO
5. ROTINAS ADMINISTRATIVAS OPERACIONAIS 14. CONTROLE DE PRODUTO NAO-CONFORME
6. ORGANIZA(}AO DO ARQUIVO CORRENTE 15. REUNIAO DE ANALISE CRITICA
7. DOCUMENTOS E REGISTROS 16. AVALIA(}AO DO SISTEMA DE GESTAO
8. INDICADORES 17. RELATORIO DE INFORMAQOES GERENCIAIS
9. COMPETENCIAS
Fonte: DGDIN

6 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Neste 1° semestre, o Gabinete do Diretor-Geral coordenou os seguintes
eventos:

23 de margo - Evento organizado pelo Gabinete com o tema “Anteprojeto do Novo Cddigo
de Processo Civil’, com os professores Alexandre Freitas Camara e Nagib Slaibi Filho
como debatedores

9 de abril - Evento organizado pelo Des. Elton Leme — sobre “Seguranga Juridica —
Desafios Constitucionais” — com os Ministros Gilmar Mendes e Cesar Peluso, como
palestrantes e Ministros Luis Felipe Salomao e Sepulveda Pertence, como debatedores

3 de maio - Seminario sobre Direito a Informagédo — organizado pelo Departamento
Juridico da Rede Globo, em conjunto com o CEPES — Centro de Estudos e Pesquisa da
EMERJ, que teve como participantes o jornalista americano, Carl Bernstein, que atuou no
caso Watergate
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5 de maio - Palestra sobre “Interceptacdes telefénicas: da autorizagdo a sentenga” -
coordenada pela EMERJ e pela UERJ

13 de maio - Palestra: “O Direito Bancario sob o ponto de vista do Consumidor” do
Professor Diogo Leite de Campos”, em conjunto com a UNIVERSO - Universidade
Salgado de Oliveira

31 de maio - | Simpdsio EMERJ/UERJ — “DNA, Genética e Justi¢a”

2 de junho - Workshop — A pesquisa judiciaria interativa enquanto processo de formagao
dos magistrados brasileiros - ENFAM e EMERJ

Eventos a serem realizados fora da cidade do Rio de Janeiro, também coordenados

pelo GBEMERJ

25 e 26 de fevereiro - reuniao para tratar das propostas e da pauta para a reunido do XX
COPEDEM - Sao Paulo (SP)

25 a 27 de margo - XX Reunido do COPEDEM - Macapa — AP
7 de junho - reunido preparatéria do XXI COPEDEM (SP)

30 a 1° de junho - Reunido do XXI COPEDEM - Teresina - PI

Cursos Credenciados pela ENFAM - DEAMA :

5,12 e 26 de mar¢o - Curso de Aperfeicoamento sobre Juizado Especial Criminal

18 a 29 de abril - Curso da FGV — 12 Turma-Ordem Constitucional Econémica e Direito
Regulatério

16 e 30 de abril - Ciclo de Palestras sobre Direito e os Planos de Saude — Dr. José Cechin
— IESS

30 de abril a 31 de maio - Curso da FGV — 22 Turma-Ordem Constitucional Econdmica e
Direito Regulatério

7 e 21 de maio e 18 de junho - Curso de Aperfeicoamento - Sociologia Judiciaria

7,10 e 14 de maio - Seminario Saude e Justica: A Efetividade do Direito a Saude e a
demanda judicial de medicamentos — ESPN - FIOCRUZ — EMERJ

2 de junho a 1° de julho - Curso da FGV — 3% Turma-Ordem Constitucional Econdmica e
Direito Regulatério(a confirmar)
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Outros eventos:

- 9 de margo - 1° Encontro de Direito Administrativo de Nova Friburgo — Homenagem
serrana ao Professor Diogo Figueiredo de Moreira Neto, do Nucleo da EMERJ em Nova
Friburgo;

- 26 de margo - Palestra sobre “Prevencdo e Contenc¢ao do Ato Infracional nos marcos do
ECA”, do Nucleo da EMERJ em Teresopolis;

Lancamento de Livros:

- 7 de junho - Langamento do livro do Des. Nagib Slaibi Filho

- 9 de junho - Langamento do livro do Prof. André Osério Gondinho

Neste semestre, o Departamento de Ensino realizou dois mddulos de
reciclagem, especificamente sobre matérias de cunho humanistico — Sociologia do Direito
e Teoria Geral do Direito e da Politica - , dando inicio a abordagem de temas que serao
incluidos no proximo concurso para ingresso na Magistratura de Carreira, por forca da
Resolugao n° 75 do CNJ.

7 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

As atividades realizadas no periodo se constituem em passos importantes para
busca de uma gestao eficaz e eficiente. Ressalta-se que o processo de gestao estratégica
e de acompanhamento da gestdo operacional deve se constituir em atividades

permanentes. Para continuidade e consolidacdo dos ganhos obtidos, sugere-se:

» Solicitar celeridade no desenvolvimento das solicitagdes de melhoria dos sistemas
coorporativos ( SIEM-EVENTOS e SIEM-ACADEMICO);
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» Equipamentos de informatica - suprir as necessidades de recursos identificadas para o

semestre:
- Aquisicdo de dois laptop para o Servigo de Audio e Video;
- Aquisicao de dois HD externos;
- Substituicao des pelo menos, 2 impressoras jato de tinta HP série 600 por impressoras

com tecnologia laser.

> Infraestrura

- Realizar execugao da ambientagao de rede dos nucleos.

- Concluir a realizagdo dos modulos de reciclagem de cunho humanistico — Filosofia do
Direito, Psicologia Judiciaria e Etica e Estatuto Juridico da Magistratura Nacional.

- Providenciar a publicagado dos Trabalhos Monograficos do biénio 2009/2010 realizados
na Escola.

- Reestruturar o processo de atendimento aos alunos na Biblioteca da EMERJ.

- Aprimorar a comunicagao com os alunos e professores por meio de SMS.
» Coordenar os seguintes eventos:
- 14 de julho — Evento sobre “A Face Oculta do Crime — Exibigcdo de relatos e imagens

fundamentais para a producao da prova pericial — em conjunto com a UERJ

- 18 e 19 de agosto — Evento organizado pelo Des. Luiz Fernando Ribeiro de Carvalho,
sobre “Dependentes quimicos e sua reinsercao social”

- 30 de agosto — Evento organizado pelo Juiz de Direito André Luiz Nicolitt, sobre “Temas
contemporaneos do Direito”

- 28 de setembro — Evento organizado pelo Des. Antonio Carlos Esteves Torres

- 30 de setembro e 1° de 9utubro — Palestra da Senadora Francesa Anne Marie Payet,
sobre a Sindrome Fetal do Alcool, coordenada pela Des. Lucia Maria Miguel da Silva Lima
e Des. Katya Maria Monnerat Moniz Aragao Daquer, em conjunto com o Férum de Familia
da EMERJ

- 16 de novembro — Judicializagdo da Saude — Organizado pelo Des. Rogério Gesta Leal

Eventos externos
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- 3 a 10 de julho — Curso de Formagdao de Formadores, organizado pela Escola da
Magistratura da Franga, a convite da ENFAM
- 6 de agosto — reunido preparatoria do XXII COPEDEM (Brasilia)
- 13 a 15 de agosto — Seminario UNIMED — EMERJ — Hotel Vila Galé — Angra
- 26 e 27 de agosto — XX|| COPEDEM - Brasilia
- 23 a 26 de setembro — Seminario FETRANSPOR - Hotel Portobello

- 22 a 24 de outubro — Seminario ABRAPP - Associacdo Brasileira das Entidades
Fechadas de Previdéncia Complementar

-5 a7 de novembro - Seminario da FENASEG - Buzios — Hotel Atlantico
Cursos a serem credenciados pela ENFAM - DEAMA
- 5,16 e 30 de julho — Curso de Aperfeicoamento — Juizados Especiais Civeis

-9, 12, 19, 23 e 26 de julho — Curso de Aperfeigopamento — Administracdo Judiciaria e
Gestao de Pessoas

- 6 e 20 de agosto — Curso de Aperfeicoamento — Curso de Etica Judiciaria

-10 e 24 de setembro e 1° de outubro — Curso de Aperfeicoamento — Temas Relevantes
de Direito Processual Penal (questdes controvertidas)

- 8 e 22 de outubro e 12 de novembro — Curso de Aperfeicoamento — Filosofia Judiciaria

-5 e 19 de novembro e 3 de dezembro — Curso de Aperfeicoamento — Direito Processual
Civil

- 22 e 26 de novembro — Curso de Aperfeigoamento — Psicologia Judiciaria
Atividades

- 20 de julho — Formatura do CP VI A, B e C — 1° semestre de 2010

- 26 de julho — Médulo de Entrada dos Cursos de Preparagcédo da EMERJ

- Dezembro — Formatura do CP VI A, B e C — 2° semestre de 2010

- Dezembro — Aniversario dos 22 Anos da EMERJ

» Elaborar o Balanced Scorecard na EMERJ,
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» Licitar as seguintes aquisicdes:

- Livros Juridicos;

- Cartuchos, Toners, CD-R e DVD-R;

> Realizar auditoria interna extraordinaria, cujo escopo é o macroprocesso Aperfeigoar

Magistrados e, em novembro, auditoria de recertificagcdo do SIGA/EMERJ.

8 ANEXOS

8.1 Arvore de Processos de Trabalho e Indicadores

Controle de recebimento de planilhas de indicadores — ASGET

Macroprocesso Processo de Trabalho u.o Indicador de Desempenho
1.1 Numeros de candidatos inscritos na
RAD-EMERJ-002 Preparar Prova de Prova de Selegao
~ SECGE —
Selegao 1.1.1 Indice de alunos aprovados no
Concurso da Magistratura Estadual
RAD-EMERJ-003 Programar Cursos de 1.2 Indice de Programas de Curso
~ DENSE
Preparacdo fechaqos no prazo
RAD-EMERJ-004 Elaborar Cadernos de DENSE 1.3 Indice de adequagdo dos casos
Exercicios concretos
RAD-EMERJ-005 Realizar Aulas e Avaliar DENSE | 1.4 indice de avaliagdo dos médulos
Professores )
RAD-EMERJ-006 Elaborar Provas DENSE 1.5 Indice de atendimento ao prazo flngl .de
1 Preparar . entrega da prova regular pronta para cépia
Profissionais de RAD-EMERJ-007 Cf)ordenar Secretaria DENSE )
Direito Académica
RAD-EMERJ-008 Selecionar e Convidar
DENSE -
Professores
RAD-EMERJ-OOQ;:;;e;mar Programa de DENSE | 1.6 Indice de Estagiarios ativos
DENSE 1.7 Quantidade de processamentos
RAD-EMERJ-027 Coordenar a Biblioteca técnicos
da EMERJ DENSE 1.7.j . Quantidade de atendimentos aos
usuarios
RAD-EMERJ-032 Concurso de Selegéo 1.8 Indice geral da Avaliacéo do Curso de
) . SECGE p - >
para Juiz Leigo Formacéo para Juizes Leigos
RAD-EMERJ-033 Coordenar os Trabalhos
= DENSE -
de Conclusédo de Curso )
RAD-EMERJ-011 Realizar Curso de 2.1 Indice da avaliagdo do Curso de
S . DEAMA S .
Iniciacdo de Magistrados Iniciacdo de Magistrados
. RAD-EMERJ-012 Curso de Vitaliciamento 2.2 Indice de avaliacdgo do Curso de
ZMQD?STI?;%C;GSF de Magistrados DEAMA Vitaligiamento de Magistrados
9 2.3 Indice da avaliagdo do Curso de
RAD-EMERJ-013 Aperfeigoar Magistrados DEAMA Aperfgeig:oamento de Magistrados
2.3.1 Indice de Participac¢des dos juizes
3 Realizar a - .
Administragao RAD-EMERJ-010 Realizar Estudos e CEPES g';t'ilfa 'gg'ce Geral da Pesquisa de
Superior Pesquisas ¢

3.1.2 Féruns Permanentes realizados
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Controle de recebimento de planilhas de indicadores — ASGET

Macroprocesso Processo de Trabalho u.o Indicador de Desempenho
RAD-EMERJ-OZGGA;:;assorar o Diretor- GBEMERJ )
RAD-EMERJ-029 Medir a Percepgéo dos . =
Clientes da EMERJ ASGET 3.2 Grau de Satisfagédo Geral
RAD-EMERJ-031 Tratamento de Produtos
nao conformes na EMERJ ASGET )
RAD-EMERJ-014 Protocolar Documentos DEADM -
RAD-EMERJ-015 qunmar Contratos e DEADM }
Convénios
RAD-EMERUJ-016 Administrar o Quadro de DEADM )
Pessoal
RAD-EMERJ-017 Gerenciar Licitagdes SELIC 4.1 LicitacGes Realizadas
4.2.1 Indice de solicitagdes de manutengao
atendidas no prazo
4.2.2 Solicitacdes de servicos paradas na
RAD-EMERJ-018 Coordenar Servigos DILOG DILOG sem cotacdes por mais de15 dias
Gerais de Infraestrutura apos o recebimento do DEADM
4.2.3 Servicos executados no prazo de 15
dias apos recebimento da NAD pela DILOG
. ou no prazo estipulado na proposta
4 Administrar - —
RAD-EMERJ-019 Gerenciar Suporte de 4.3 Indice de entrega de DVD dentro do
Recursos e P . SEAUD
Logistica Audio e Video prazo . .
4.4.1 Tempo de edi¢édo da Revista da
RAD-EMERJ-020 Editar Publicagbes e DIPUB EMERJ
Gerar Impressos 4.4.2 Tempo médio de produgdo de arte-
final de cartazes
RAD-EMERJ-021 Gerenciar compra, 4.5 indice de entrega de material adquirido
R . DIMAT
guarda, controle e distribuicdo de material e entreque dentro do prazo
RAD-EMERJ-022 Execucgéo Orgamentari
. . . . DIFIN -
Financeira e Patrimonial
RAD-EMERJ-023 Conciliagdo Bancaria DIFIN -
RAD-EMERJ-024 Pagamento de Despesas DIFIN -
RAD-EMERJ-025 Gerenciamento dos
DIFIN -
Pagamentos dos Cursos Regulares
RAD-EMERJ-030 Selecionar e Avaliar DIMAT )

Fornecedores

Objetivos Estratégicos da EMERJ

Credenciar, na Escola Nacional de
Formacao de Magistrados - ENFAM,
Cursos de Vitaliciamento e
Aperfeicoamento de Magistrados e
implementa-los.

Criar revista eletrénica para publicagao dos

trabalhos juridicos cientificos de concluséo

do curso de Especializagao em Direito para
Carreira da Magistratura.

Implementar a videoconferéncia

Aumentar a satisfacdo dos clientes da
EMERJ

B 1.8 O indicador nao foi apurado, uma vez que, no periodo ndo houve curso para Juizes

Leigos.
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