[15.0)

g‘;’% ESTRATEGIA DA CONTRATAc;A(:? 003 hﬁ

ATENGCAO: A cépia impressa a partir da /ntranet é copia ndo controlada.

1-NOME DA SOLUGCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1.1 DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA (descrever detalhadamente a solugdo de Tl para posterior andlise
frente aos requisitos de negécio e técnicos, bem como a outras solugdes disponiveis)

Trata-se da contratacdo de uma solucdo de acesso a internet com dois links de 1000 Mbps cada
um com duas operadoras distintas (Lote 1 e 2)

Bens Que Compdem a Solugao
(descrever em detalhes cada bem definido)

Servigos Que Compdem a Solugdo
{descrever em detalhes cada servico definido)

1 - Fornecimento de acesso a internet através de link de 1000 Mbps com a 12 operadora.

2 - Fornecimento de acesso a internet através de link de 1000 Mbps com a 22 operadora.

1.2 - DEFINICAO DA SOLUCAO

Atendimento da Solugao
Critério
SIM NAO
E possivel especificar o servico usando pardmetros usuais de x
mercado?
E possivel medir o desempenho da qualidade usando parametros X
usuais de mercado?
O objeto da contratacdo se estende necessariamente por mais de um x
ano?
O objeto da contratacdo é essencial para o negdécio? X

2-RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

2.1 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTATANTE

Dever/Responsabilidade
{enumerar os deveres e responsabilidades do contratante)

1- Permitir o livre acesso dos profissionais da Contratada nas dependéncias do 6rgdo
Contratante, desde que estejam devidamente identificados;

2- Efetuar o pagamento devido a contratada pela execucao dos servigos prestados, nos termos
e prazos contratualmente previstos, apds terem sido devidamente atestados pelo(s) Fiscal(is)
do Contrato e visados pelo(s) Gestor{es) do contrato.

3 - O Contratante deverd comunicar a Contratada, com antecedéncia, do planejamento
estratégico de mudancas e inovacdes no ambiente tecnolégico.

4 - Fornecer as contratadas dos Lotes 1 e 2, alimentacao elétrica para os roteadores fornecidos
em regime de comodato.

5 - Exercer a ampla fiscalizagdo sobre o0s servigos executados e também quanto ao
cumprimento, pela contratada, das leis, normas e regulamentos ambientais, sanitérios,
trabalhistas, previdenciario, tributério e fiscais.
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2.2 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Dever/Responsabilidade
{enumerar os deveres e responsabilidades da contratada)

1. A contratada encaminhard ao Gestor do Contrato, no primeiro més de vigéncia da
contratagao, a relagao nominal dos profissionais que prestardo os servicos, com endereco
residencial, telefones, Identidade e CPF, em meio digital (CD) em arquivo pdf, devendo tal
procedimento ser adotado no caso de qualquer substituicdo de profissionais, ocorrida
durante a execucdo do contrato;

2. A contratada responderd pela frequéncia dos seus profissionais, exercendo o devido
controle sobre a assiduidade e a pontualidade destes, garantindo a presenca de pessoal
suficiente para o cumprimento dos servicos;

3. A contratada deveré observar rigorosamente todos os itens deste termo de referéncia,
executando os servicos de acordo com as especificagcbes e normas aplicéveis, utilizando
ferramental apropriado e dispondo da infraestrutura e equipe técnica, exigidas para a
perfeita execucdo do objeto;

4. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo contratante, sempre por escrito,
assim como quaisquer entendimentos com o Fiscal ou o Gestor do contrato, ndo sendo
consideradas quaisquer alegagdes com fundamento em ordens ou declaracdes verbais;

9. A contratada, independentemente da atuacdo do Fiscal do contrato, ndo se eximird de suas
responsabilidades quanto a execugdo dos servigos, responsabilizando-se pelo fiel
cumprimento das obrigacdes constantes no termo de referéncia;

6. A contratada respondera civil e administrativamente, sem prejuizo de medidas outras que
possam ser adotadas, por quaisquer danos causados a Administracdo Pulblica, ou a
terceiros, em razao da execugdo dos servicos;

7. A contratada, na ocorréncia de reclamagdes atinentes a quaisquer aspectos da execuc3o
contratual, inclusive quanto ao emprego inadequado de material ou equipamentos, se
obriga a providenciar a sua imediata correco, sem 6nus para o contratante, garantindo a
manutencao da qualidade dos servicos;

8. Facilitar as a¢oes do Fiscal e do Gestor do contrato, fornecendo informagdes ou promovendo
acesso a documentacao dos servigos em execuc¢do, atendendo prontamente as observacdes
€ as exigéncias por eles apresentadas;

9. A contratada cumprird a legislacdo constitucional, tributaria, civil, trabalhista,
previdenciaria, social, ambiental, de saude e seguranga ocupacional, inclusive no gue se
referem aos exames médicos, treinamentos, a jornada de trabalho e ao pagamento de
salario no prazo da lei de todos os profissionais envolvidos na prestacéo dos servicos, assim
como se responsabilizard pela permanente manutengdo da validade da documentacio:
juridica, fiscal, ambiental, sanitaria, trabalhista, previdenciéria, técnica e econdmico -
financeira da empresa e atualizagdo da formacgao e treinamento de seus profissionais, em
observancia a periodicidade prevista na legislagdo vigente;

10. A contratada assumira as responsabilidades previstas e exigidas em lei, no caso de acidente
de trabalho, com a devida adogao das medidas que se fizerem necessérias, comunicando a
ocorréncia ao Fiscal do contrato;

11. A contratada instruird os seus profissionais quanto & prevencao de incéndios nas areas da
contratante, seguindo as orienta¢des da Diretoria Geral de Sequranca Institucional (DGSEI).

12. A contratada assumira, como exclusivamente seus, 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execug¢do das obrigagdes contratadas, ainda que adote todas as diligéncias
possfveis para evitar o dano, nos termos no Céddigo de Defesa do Consumidor;

13. A contratada ndo poderd se valer do contrato para assumir obrigacdes perante terceiros,
dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fung¢ao dos
servigos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancario, sem prévia autorizacao
do contratante;

14. A contratada devera reparar, corrigir, substituir, total ou parcialmente, as suas expensas,
servicos objeto do contrato em que se verifiguem vicios, defeitos ou incorrecdes, resultantes
de execugdo irregular, de emprego de material ou equipamentos inadeguados ou ndo
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correspondentes as especificagbes;

15. A contratada devera fornecer cracha de identificacéo, de uso obrigatdric, em que constem ¢
nome da empresa, do profissional, nimero da matricula, registro geral e fotografia, devendo
manter os profissionais, identificados, mediante o uso permanente de crachd, podendo este
ser recusado pelo Fiscal do contrato, se ndo atendidas as especificacfes estabelecidas neste
termo de referéncia;

16. A contratada deverda cumprir e fazer cumprir por seus profissionais as normas e os
regulamentos internos do contratante, porém sem quaisquer énus para o contratante ou
vinculo empregaticio com este;

17. A contratada designara, formalmente, preposto, com capacidade gerencial para representa-
la perante o contratante, com disponibilidade e pronto atendimento, estando autorizado a
tratar a respeito de todos os aspectos que envolvam a execu¢do do contrato, bem como
para prestar atendimento aos seus profissionais em servico;

a. O documento emitido pela contratada designando o preposto devera ser entregue
ao Gestor do contrato, no prazo maximo de 5 (cinco) dias contados do inicio da
execucao dos servigos, e contera as seguintes informagbes: nome, enderego
eletrdnico, telefones fixo e celular

18. A contratada se responsabilizarda pela idoneidade e pelo comportamento de seus
profissionais, prepostos ou subordinados, €, ainda, arcara com o énus de indenizar todo e
gualguer dano gue os seus profissionais causarem ao Poder judiciario do Estado do Rio de
Janeiro ou a terceiros, inclusive pela ma utilizacdo dos bens (materiais, utensilios e
equipamentos) disponibilizados pela Administragdo Publica, para a realizagdo dos servi(;os
obrigando-se a repor desvios, desperdicios, perdas ou quaisquer outros prejwzos que
venham a ocorrer;

19. A contratada deverd arcar com todos 0s encargos sociais previstos na legislacdo vigente e
com quaisquer &nus, despesas, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais, de
acidentes de trabalho, bem como de alimentacao, transporte, ou outro beneficio referente a
contratacdo dos servicos, preservando o contratante de quaisquer demandas,
reivindica¢des, queixas e representagdes de qualguer natureza, resultantes da execugdo do
contrato;

20. A contratada deverd executar servicos de alta qualidade de modo a atender as exigéncias
da contratante, utilizando profissionais especializados, cabendo-lhe total e exclusiva
responsabilidade pelo integral atendimento de toda legisiagao gue rege a execugao deste
contrato, com énfase na legislacdo constitucional, tributaria, civil, previdenciaria e
trabalhista, ambiental, sanitaria, em especial na seguranca e higiene do trabalho;

21. A contratada devera zelar pela limpeza e conservacdo do local de trabalho, do mobiliarig,
maquinas e eqguipamentos, colocados a disposicdo dos servigos, e outras pecas
pertencentes ao contratante;

22. A contratada executard os servicos sob condicdes que atendam as determinacdes
constantes nas Normas Regulamentadoras de Seguranga e Medicina do Trabalho do
Ministério do Trabalho;

23. 0 presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo, subcontratacdo ou transferéncia, no
todo ou em parte;

24. A contratada devera recompor o valor da garantia contratual sempre que a anterior venca
ou tenha o seu valor reduzido em razdo de aplicacdo de quaisquer penalidades, ou ainda
sempre gue ocorrer modificacao no valor do contrato, durante a sua vigéncia;

25. A contratada deverd manter durante toda a execucado do contrato, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

26. A contratada obrigar-se-a a manter o contingente laborativo no quantitativo adequado &
prestacao das atividades, garantindo a prestagdo dos servicos alinhados aos padries de
exceléncia almejados pelo contratante;

27. A contratada devera recrutar, selecionar, treinar e reciclar os profissionais que irdo prestar
0s servicos, objeto deste contrato;

28.Na selegcao dos prof|55|ona|s que empregara na execugao dos ser\m;os incumbe a
"
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contratada proceder a avaliagdo acerca da aptiddo profissional e psicolégica destes,
inclusive no tocante a comprovagdo dos requisitos técnicos exigidos, bem como no que
tange ao cumprimento do artigo 32 da Resolucdo n? 7 de 18 de outubro de 2005 do
Conselho Nacional de Justica que disciplina sobre a vedacdo a pratica de nepotismo;

29,

A contratada deverd obedecer as determinagdes do PGRS (Plano de Gerenciamento de
Residuos Sélidos), e de seus desdobramentos como o PGRSS, o PGRCC, entre outros, do
Poder Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro;

30.

A contratada serd responsével pelo descarte das pecas substituidas ou demais insumos
decorrentes da prestacdo dos servicos de manutencdo corretiva, obedecendo aos
procedimentos estabelecidos na legislacdo vigente, devendo, quando solicitado pelo Orgdo
Fiscal, apresentar a comprovagao dos procedimentos alinhados aos dispositivos normativos
em vigor;

31.

Em até 48 {quarenta e oito) horas ap6s a publicagdo do termo de contrato a empresa
devera apresentar-se ao 6rgdo fiscalizador do contrato - DGTEC/DEINF/DIRED, localizado 2
na Avenida Erasmo Braga, 115, sala 111, corredor C, Centro, Rio de Janeiro, para reunido de
planejamento;

32.

A contratada comprometer-se-a a entregar ao contratante documentagao relativa ao projeto
de implantacdo do objeto a ser contratado;

3-INDICAGAO DOS TERMOS CONTRATUAIS

3.1 - PROCEDIMENTOS E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO A SER RECEBIDO

Etapa/ Fase / Item Indicador Limite Minimo Aceitavel

{definicho da elapa, fase ou item do projeto em | (defini¢io do indicador ou unidade de | (definicfo do limite minimo aceitavel para o

que deve ser aplicada a mensuracio) medida utilizada) itern)

Entrega do Planejamento|48 (quarenta) horas apés a
com cronograma para a|publicacao do termo de

Cronograma de instalacdo do|entrega do link de internet, | contrato.

circuito cujo cronograma nao

podera ser superior a 90
(noventa) dias

Instalacdo de links de internet de | Operacionalidade do |90 (noventa) dias, a partir da
1000Mbps cada, com | servigo data indicada na publicacdo do
disponibilizagdo, em regime de termo de contrato.

comodato, de todos 0s

equipamentos e acessorios
necessarios a prestacdo dos
servicos

Extensdo do prazo de 90
{(noventa) dias, caso necessario

30 (trinta) dias, apés o
--------- vencimento do prazo de 90
(noventa) dias

Afericdo da disponibilidade | Disponibilidade mensal

Operacao
mensal
. Tempo de resolugdo dos |10 {(dez) minutos, a partir do
Manutengao o
problemas chamado para iniciar a
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manutengao

20 (vinte) minutos, a partir do
chamado para primeiro retorno

3 (trés)
chamado para a resolugao do

horas, a partir do

problema

3.2 - ESTIMATIVA DE VOLUME DE SERVIGOS OU BENS

Servigo / Bens
(nome do servigo ou bem que compde a
solugio de T

{definir a quantidade estimada}

Estimativa

Forma de Estimativa
{metedologia, forma ou fonte das quantidades
estimadas)

Link de internet do circuito A,
com disponibilizacdo, em regime
de comodato, de todos os
equipamentos e acessorios
necessarios a prestacdao dos

servicos que abrangem: a

instalacao, configuracao,

gerenciamento pré-ativo e

1 Link de 1000 Mbps
Simétrico (1000 Mbps de
download e 1000 Mhps de

upload)

Quantidade de link utilizado
sequndo software de

monitoramento

necessdrios a prestacdo dos

servicos que abrangem: a

instalacao, configuracao,
gerenciamento pro-ativo e
manutengaoc do circuito de

1000Mbps.

manutencdo do circuito de

1000Mbps.

Link de internet do circuito B,|1 Link de 1000 Mbps|Quantidade de link utilizado
com disponibilizacdo, em regime |Simétrico (1000 Mbps de|segundo software de
de comodato, de todos o0s|download e 1000 Mbps de | monitoramento

equipamentos e acessérios [ upload)

3.3 - METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE E DA A‘VDEQUA(;I'\O

Etapa/Fase/ Item
(definicho da etapa, fase ou item do projeto em
que serg avaliada a qualidade da solugio de Th

Método de Avaliagao
(definicho de como sera aferida a qualtidade na .
etapa, fase ou item indicado, bem como sua devida adequagho as especificagbes
funcionais e tecnolégicas definidas) ]

1- - Entrega do circuito, instalagao
e configuracdo da dos links de
intermet.
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Realizagdo de testes de carga objetivando
verificar a funcionalidade e a vazao do link de
dados

e Sera fornecido pelo Servico de
Monitoramento de Recursos Computacionais
do PJERJ), relatério mensal acerca das
indisponibilidades ocorridas no més anterior;

e O relatdrio do item anterior serd enviado a
contratada para que ela tenha conhecimento
e possa justificar a indisponibilidade;
Avaliar-se-3 as justificativas e, se for o caso,

serd calculado o desconto a ser efetuado na fatura
segundo o Termo de Referéncia

2- Gerenciamento e Manutengao
do servigo

3.4 - INSPECOES E DILIGENCIAS

) Forma de Exercicio
(descricdo dos respectivos procedimentos de execuglo de cada inspegio ou diligéncia
relacionada}

Tipos
(descrigio do tipo de inspegio ou diligéncia)

A qualquer momento, o0s responsaveis pela licitacao,
juntamente com o0s integrantes técnico, requisitante e
administrativo, poderao promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo de
1- Solicitadas licitag&o.

Este tipo de diligéncia se realizara nas dependéncias do TJER]
sob agendamento prévio.

Caso necessario, 0s objetos da aquisicdo deverdo ser
fornecidos pela CONTRATADA, que deverd presenciar a
operacao prestando todos os esclarecimentos necessérios.

A qualquer momento, 0s responsdveis pela licitacao,
juntamente com os integrantes técnico, requisitante e
administrativo, poderdo promover diligéncia na forma de
2- Visita visita ao ambiente da CONTRATADA a fim de verificar se esta
estd atendendo a todos os requisitos do edital. (é entendido
como ambiente da contratada seu ambiente interno bem
como o externo por onde passarem seus meios de
transmissao)

3.5 - FORMA DE PAGAMENTO {modo ou forma de segmentagio do objeto e percentual que sera pago por entrega, em fungso
do resultado obtido)

1 - Os pagamentos devidos a contratada serdo efetuados mediante apresentacdo da fatura/nota
fiscal emitida por seu estabelecimento, em correspondéncia a obrigacdo cumprida;

2 - A Contratada deverd entregar na Divisao de Contratos de Prestacdo de Servico - DICON,
situada, na Praga XV de Novembro n2 02 - sala 306 - Centro/R], a Nota Fiscal discriminando os
servigos executados pelo periodo correspondente e com CNP} idéntico ao constante do contrato,
acompanhada dos documentos abaixo elencados, sob pena de ser recusada a referida nota pela
unidade gestora do contrato:

¢ Certidao de Regularidade Fiscal do FGTS;

« Certiddo Negativa de Débito do INSS, podendo ser apresentada por meio da Certidao
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, em
conformidade com a Portaria Conjunta RFB/PGFN n2 1.751, de 2 de outubro de 2014, e
da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), devidamente validas;
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O pagamento da fatura/nota fiscal devera ocorrer no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data
da sua autuacgao no Protocolo do PJER), por meio de crédito em conta corrente no Banco
Bradesco S.A., informado pela contratada;

Apo6s conferida cada fatura/nota fiscal, a atestagdo da execucdo em conformidade com o
contrato deve ser feita por dois servidores, fiscal e fiscal substituto, e na auséncia destes, pelo
gestor e/ou gestor substituto, respectivamente, no prazo de 9 (nove} dias a contar da autuacao.
Os autos sao devolvidos ao Agente Administrativo (DECAN - Departamento de Contratos e Atos
Negociais), que deve visar a nota fiscal em 9 {nove) dias, a contar do recebimento do processo.

para pagamento;

Os prazos acima nao devem exceder 18 (dezoito) dias entre a data da autuacdo e a liberagao

Apés, o Agente Administrativo do contrato a encaminharé & Diretoria-Geral de Planejamento,
Coordenacao e Finangas (DGPCF), acompanhada da devida documentacao.

No caso de notas fiscais em desacordo com o documento de referéncia ou com qualquer
circunstancia que desaconselhe seu pagamento, estas poderdo ser recusadas pelo contratante
ou, uma vez recebidas as notas, o prazo previsto para o pagamento deverd ser interrompido e
somente reiniciard a partir da respectiva reqularizacéo;

publica.

O processamento do pagamento observara a legislacdo pertinente a liquidacdo da despesa

3.6- CRONOGRAMA DE EXECUGAO FiSICO-FINANCEIRA

Entrega 1

{descricdo do itemn - bem ou servigo, integral ou parcial - a ser entregue)

Janeiro R).

Instalagao de link de 1000 Mbps do circuito A a ser entregue nas dependéncias do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro localizado a Avenida Erasmo Braga 115 - Centro - Rio de

Data de Entrega
(definicéio da data de entrega do produto,
servigo ou parcela)

Percentual Pago
{percentua! do desembolso referente a
entrega relacionada)

Valor

{valor referente ao produto, servico ou
parcela a ser paga)

{soma das colunas percentual e valor)

90 (noventa) dias apds a|l00% R$ 3.500,00
assinatura do termo de abertura
Total:| 155 o R$ 3.500,00

Entrega 2: ir24 - Circuito A

Disponibilizacdo mensal de link de 1000 Mbps de forma a ligar o T)ER| a internet puiblica

Data de Entrega
(definicdo da data de entrega do produto,
servigo ou parcela)

Percentual Pago
{percentual do desembolso referente &
entrega relacionada)

Valor

(vator referente ao produto, servigo ou
parcela a ser paga)

A cada més durante os vinte e
quatro meses do contrato.

4,167%

R$ 36.568,75

Total:

(sorna das colunas percentual & valor)

100%

R% 877.650,00

Entrega 3

(descricio do item - bem ou servico, integral ou parcial - a ser entregue)

laneiro R).

Instalagao de link de 1000 Mbps do Circuito B a ser entregue nas dependéncias do Tribunal de
Justica do Estado do Rio de Janeiro localizado a Avenida Erasmo Braga 115 - Centro - Rio de

Data de Entrega
(definicéo da data de entrega do produto,
servigo ou parcela)

Percentual Pago
{percentual do desembolso referente 4
entrega relacionada)

Valor

{valor referente ao produto, servigo ou
parcela a ser paga)

90
assinatura do termo de abertura

(noventa) dias apbs a

100%

R$ 3.500,00
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Total:

{soma das colunas percentual e valor)

100%

R$ 3.500,00

Entrega 4: /124 - Circuito B

Disponibilizacdo mensal de link de 1000 Mbps de forma a ligar o TJER| & internet pablica

Data de Entrega
{definicio da data de entrega do produte,
servico ou parcela)

Percentual Pago
{percentual do desembelseo referente a
entrega relacionada)

Valor

(valor referente ao produto, servigo ou
parcela a ser paga)

A cada més durante os vinte e
quatro meses do contrato.

4,167%

R$ 36.568,75

Total:

{soma das colunas percentuzl e valor)

100%

R$ 877.650,00

3.7 - MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

| (descrigho do que devers ser contemplado neste mecanismo de comunicagio)

A comunicagao formal se daré por documentos escritos e assinados pelos integrantes da
contratagdo que poderdo ou ndo serem anexados ao processo.

Fungio de Comunicagao: (Descricio do que sera comunicado formalmente)

Servicos

para o PJERJ,
provido pela
contratada

Emissor . . Meio Periodicidade
Documento {(pessoa (papel) Destinatario (forma com que ¢ | (definicio da frequéncia
{nome do documento a emissora do {pessoa (papel) receptora do documento serd | com que os documentos
ser entregue) documento de documento de comunicagho) produzido e serdo emitidos e
comunicagio) entregue) 7 entregues)
Termo de Contratante | Contratante Entrega Unica
Compromisso de |Contratada {Gestor do Contrato) pessoal/
Manutencgao de Correio
Sigilo (FRM-
DGTEC-041-09)
Termo de Ciéncia Entrega
(FRM-DGTEC-041- |Contratada PJER) pessoal/ Eventual
08) Correio
Relatério de A cada
Atendimento Contratada DGTEC E-mail atendimento
Técnico (RAT) técnico
Memorando de Papel No inicio do
L. Contratante |Contratada .
Inicio timbrado contrato
) Entrega
Nota Fiscal Contratada PJER) Mensal
pessoal
Canal de
comunicacao,
Solicitacao de sem 6nus
Contratante | Contratada Eventual
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Oficio: utilizado
para quaisquer
questdes
administrativas Contratante
durante a
execucgao do
Contrato

Entrega
Contratada pessoal/ Eventual
Caorreio

Mensagem
eletronica:
questdes
administrativas ou { Contratante
técnicas durante a
execucao do
Contrato

Contratada Internet Eventual

Documento
interno
Obrigatério de
Acompanhamento
de Contrato

Contratante

Papel
Contratada Timbrado Mensal

3.8 - REGRAS PARA APLICAGAO DE MULTAS E SANGOES

(relacdo dos eventos que ensejardo multas efou sanches e suas respectivas penalidades)

Ocorréncia
(descrigio clara da situagio em que se
caracterizara a infragdo a algum termo
contratual, tais como: ndo conformidades, ou
outras situagbes ou ocorréncias em que devem
ser aplicadas sangdes pela Unidade
Administrativa de Contratos)

Sangao -
(para cada ocorréncia descrever a sangio a ser aplicada)

O nao atendimento reiterado dos
indices descritos no item Erro!
Fonte de referéncia nao
encontrada. acarretarao nas
seqguintes sancbes:

Adverténcia, para o caso de 0s niveis ndao serem alcangados
trés vezes dentro de um més;

Abertura de procedimento apuratério para o0 caso de a
adverténcia citada ao item 0 ocorrer durante 3 (trés) meses
consecutivos.

Nao instalagdo do circuito em 90
(noventa) dias a partir da
CONVOCacao para o seu inicio

» Adverténcia, para o caso de o0s niveis nao serem
alcancgados trés vezes dentro de um més;

s« Abertura de procedimento apuratério para o caso de a
adverténcia ocorrer durante 3 (trés) meses
consecutivos.

Nao fornecimento do cronograma
de ativagao do circuito 48
(quarenta e oito) horas apds a
publicacdo do termo de contrato.

.» Adverténcia, para o caso de 0s niveis nao serem
alcangados trés vezes dentro de um més;

e Abertura de procedimento apuratdrio para o caso de a
adverténcia ocorrer durante 3 (trés) meses
consecutivos.

Ndo Atendimento ao limite
maximo de taxa de erro de 10-3
BER

¢ Adverténcia, para o caso de 0s niveis ndo serem
alcancados trés vezes dentro de um més;

e« Abertura de procedimento apuratério para o caso de a
adverténcia ocorrer durante 3 (trés) meses
consecutivos.

Nao atendimento a retardos de
ida e volta de 60 ms para saida
nacional e 140 ms para saida
internacional

e Adverténcia, para o caso de 0s niveis nao serem
alcancados trés vezes dentro de um més;

e Abertura de procedimento apuratério para o caso de a
adverténcia ocorrer durante 3 (trés) meses

consecutivos.
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+ Adverténcia, para o caso de o0s niveis ndao serem
Nao atendimento ao limite de alcangados trés vezes dentro de um més;
perda de pacote maxima de 2 % » Abertura de procedimento apuratério para o caso de a
do trafegado em 1 segundo. adverténcia ocorrer durante 3 (trés) meses

consecutivos.

» Adverténcia, para o caso de os niveis nio serem
alcangados trés vezes dentro de um més;

e Abertura de procedimento apuratério para o caso de a
adverténcia ocorrer durante 3 (trés) meses

Nao Atendimento a abertura do
chamado em no méaximo 10
minutos apds o procedimento de

chamada. .

consecutivos.
Nao atendimento ao retorno e * Adverténcia, para o caso de os niveis n&o serem
fornecimento de primeiro alcancgados trés vezes dentro de um meés;
diagnédstico em, no maximo, 20 * Abertura de procedimento apuratério para o caso de a
minutos depois de efetuado o adverténcia ocorrer durante 3 ({(trés) meses
chamado. consecutivos,

+ Adverténcia, para o caso de os niveis ndo serem
alcancados trés vezes dentro de um maés;

¢ Abertura de procedimento apuratério para o caso de a
adverténcia ocorrer durante 3 (trés} meses
consecutivos.

Nao atendimento A resolucdo do
chamado em até 3 (trés) horas

4 - ORCAMENTO DETALHADO

Valor Estimado
(descrever o valor estimado
para cada bem ou servico)

Bens/ Servigos
(nome do bem ou servigo que integra a solugio de TH)

Instalagao do link de Internet - Circuito A R$ 3.500,00
Fornecimento de link de acesso - Circuito A R$ 877.650,00
Mudanc¢a de enderego - Circuito A (sob demanda) R 11.750,00
Instalac&o do link de Internet - Circuito B R$% 3.500,00
Fornecimento de link de acesso - Circuito B R$ 877.650,00

N R$ 11.750,00
Mudanga de endereco Circuito B (sob demanda)

VALOR ESTIMADO TOTAL | R$ 1.785.800,00

VALOR ESTIMADO POR LOTE | RS 892.200,00

5- ADEQUACAO ORGAMENTARIA

5.1 - FONTE DE RECURSOS

Valor

rama/Aca
{valor de cada uma das fontes argamentarias identifi Fo;‘;: f(Fn’tr o‘? a st:io d?::gztrala ¢30)
utilizadas para a contratacéo) (identificaca onte de cu

1- R$ 892.900,00 Programa: 0361.02.061.0141.1648 / Agao: 1648069-3-10

2- R$ 892.900,00 Programa: 0361.02.061.0141.1648 / Agcao:; 1648069-3-10

Total = 1.785.800,00

5.2 — ESTIMATIVA DE IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIROQ
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Exercicio Porcentual do Or¢gamento Anidlise e Conclusio
Valor Financeiro {percentual do custo tolal da (andlise do calculo realizado com a
(valor estimado para cada {indicagfio do exercicio solugao de Tl para o exercicio representatividade e impacto do
exercicio financeiro) financeiro) relacionado) valor no orgamento e a conclusao
sobre os resultados}

Lote 1- R$ 454.075,84 2019 25,43%
Lote 1 — R$ 438.825,00 2020 24 57%
Lote 2 - R$ 454.075,84 2019 25,43%
Lote 2 — R$ 438.825,00 2020 24.57%

6- CRITERIOS TECNICOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1 - PROPOSTA TECNICA

6.1.1 - Organizagdo da Proposta (descreve como as propostas devem estar formatadas para avaliagio)

» Do formulério de proposta deverado constar, langados nos campos préprios:
o Dados cadastrais;
o Assinatura do representante legal,
o Indicacao do preco, em algarismos e por extenso, prevalecendo este ultimo em
caso de divergéncia;
o Indicag¢a@o dos niumeros do CNPJ e da inscrigao estadual os quais deverao ser os
mesmos constantes nos documentos de habilitagéo;
o Indicacao do nome e nimero do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) de seu
representante;
o Enderecgo eletrénico.
» A proposta devera ser apresentada sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas,
sob pena de desclassificacao.
« O proponente deverda cotar, em sua totalidade, o quantitativo de lotes maximos de cada
item,
« Cada concorrente deverd computar, no preco que cotar, todos 0s custos diretos e
indiretos, inclusive os resultantes da incidéncia de quaisquer tributos, contribuigdes ou
obrigagdes decorrentes da legislagao trabalhista, fiscal e previdenciaria a que estiver

sujeito.
6.1.2 — Critérios Técnicos Pontuaveis (apenas para os tipos de licitagio de melhor técnica ou técnica e prego)
Critério Pontuacgao % Justificativa
(item, caracteristica ou {valor da pontuagdo de cada item) | (percentual que (justificativa da escolha do item e da
requisito a ser atendido para cada item proporcionalidade da pontuagio)
pontuagdo das propostas representa na
técnicas) pontuacio total)
Nao se aplica

6.2 - CRITERIOS DE SELECAO

Licitagdo
Modalidade: Tipo:
(definicdo da medalidade da licitagdc: pregso ou (definic@o do tipo de licitag&o: melhor técnica, menor prego
concorréncia) ou técnica e preco)
Pregdo Presencial Menor Prego

6.3 - QUALIFICAGCAO TECNICA

6.3.1 — Requisitos de Capacitagdo e Experiéncia
{lista de requisitos de capacitagio e experi@éncia que 2 licitante vencedora devera apresentar no ato de assinatura do termo de contrato,
€aso se apliquern)

1- Declaragdo de prestagdo de servigo equivalente,

FRM-DGTEC-041-04 Revisao: 00 Data: 10/09/2014
Pag.11/12



!A:VA ESTRATEGIA DA CONTRATACAO
PJERJ

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é c6pia nao controlada.

2- Comprovacao de registro de AS nos organismos internacionais de registro, tais como LACNIC,
ARIN ou RADB, devidamente validada;

3 - Preposto deverd possuir capacidade gerencial para representar a CONTRATADA perante o
CONTRATANTE, com disponibilidade e pronto atendimento, estando autorizado a tratar a respeito de todos
0s aspectos que envolvam a execug8o do contrato, bem como para prestar atendimento aos seus
profissicnais em servigo.

4 - Possuir, no minimo, 5 (cinco) Gbps de conex&o instalada com Backbone IP mundial,

6.3.2 - Requisitos de Qualificagdo das Equipes Técnicas
{lista dos requisitos de experiéncia, qualificagho e capacitagio da equipe responsavel pela execuclio contratual, caso se apliqguem}

1- Nivel Técnico

2 - Certificagéo na area de redes de computadores.

- EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAQAO
' Integrante Técnico Integrante Demandante Integrante Administrativo
/4/,6% J & D22 Fhe, d/%“” 4/2”{ . .
Alexandre José Pereira da Silva Meyzfos Stallone Sanibs Tatiana Fa%:gg:rSungué de
01/32023 10/19816 01121215
Rio de Janeiro, de de 20
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