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1 RESUMO EXECUTIVO

Este Relatorio de Informagdes Gerenciais (RIGER) tem por finalidade apresentar
os resultados do desempenho da gestdo da Diretoria Geral de Controle Interno (DGCOI)

relativos ao periodo compreendido entre os meses de janeiro a dezembro de 20009.

O planejamento e a definichdo de objetivos estratégicos, baseados no
estabelecimento de projetos que integram o Mapa Estratégico do PJERJ, delineado para
atendimento da Meta 1 do CNJ — “Desenvolver e/ou alinhar planejamento estratégico
plurianual (minimo de 05 anos) aos objetivos estratégicos do Poder Judiciario, com
aprovacdo no Tribunal Pleno ou Orgdo Especial” — ndo sdo aplicaveis @ DGCOI, ja que
suas agdes estdo pautadas no apoio as unidades executoras dos respectivos objetivos

estratégicos.

Na gestédo operacional, a analise dos indicadores de desempenho das unidades
demonstra a execucao dos processos de trabalho com a eficiéncia e a eficacia esperada,
dentro das metas e padrbes estabelecidos. Os trabalhos de auditoria foram voltados para
a verificacdo da implementacdo das recomendacgdes propostas no Plano Anual de
Auditoria que estavam pendentes de atendimento e nas auditorias de natureza nao-
rotineiras, o que resultou em quantitativo de horas empregadas superior ao de horas

previstas.

No capitulo referente a documentagao e ao registro dos processos de trabalho,
apresentaremos as Rotinas Administrativas (RAD) que foram revisadas com vistas ao
realinhamento dos procedimentos de trabalho bem como a adequacédo as mudancas da
norma ISO 9001:2008. Destaca-se a nova Rotina Administrativa (RAD-DGCOI-008)
instituida para disciplinar os procedimentos acerca do cumprimento das exigéncias do

Tribunal de Contas recebidas por meio de processo eletrénico.
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2 AVALIAGAO DA GESTAO ESTRATEGICA

2.1 Avaliagao dos Direcionadores Estratégicos
Os direcionadores estratégicos da DGCOI estdo alinhados aos direcionadores do
PJERJ, os quais foram alterados em abril deste ano, conforme deliberacdo da Comisséao
de Gestao Estratégica (COGES).

Visao de Futuro da DGCOI

“Consolidar-se como 6rgéao de orientagao dos gestores e agente fomentador da inter-
relagdo das unidades organizacionais e do desenvolvimento de acdes integradas que

garantam a eficiéncia, eficacia, economicidade e efetividade da gestao”
Missao da DGCOI

“‘Buscar a prevengdo e a correcdo de desperdicios, improbidade, negligéncia e
omissdo nas agdes administrativas, garantindo a eficiéncia, eficacia, economicidade,
efetividade e regularidade da gestédo dos recursos publicos.”

Politica da Qualidade (a mesma do PJERJ)

Desenvolver continuamente as melhores praticas de gestdo, para que as unidades
organizacionais do PJERJ e seus respectivos Magistrados e Servidores cumpram a
missao, a fim de alcancar a visao estabelecida
Valores (os mesmos do PJERJ)

= Conhecimento atualizado;

= FEtica;

= Objetividade;

= Melhoria continua;

= Foco no usuario;

= Busca de conciliacdo para a solucao de conflitos;
= Comprometimento;

» Transparéncia;
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2.2 Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos foram transformados em projetos a serem desenvolvidos no
ambito da DGCOI, com vistas a promover a melhoria dos processos internos de trabalho,
colaborando para o aprimoramento institucional. Nado obstante a descaracterizagdo das
acbes anteriormente previstas como objetivos estratégicos, a DGCOIl continuara
monitorando a execugao das atividades por meio de plano de agéo ja instituido para o
biénio 2009-2010.

Desta forma, O objetivo “Ampliar a utilizagdo da Tecnologia da Informacgéo nas a¢les de
controle e na melhoria dos processos de trabalho” cujo projeto € a criagcdo e
implementagdo do Sistema de Controle Interno para aperfeicoamento e integracdo das
atividades da DGCOI, esta em desenvolvimento na Diretoria Geral de Tecnologia da
Informacao (DGTEC).

O objetivo “Reestruturar a DGCOI, de forma a ampliar e fortalecer as a¢des de controle,
alinhando-as com as modernas praticas de gestao e com as diretrizes estabelecidas pelo
CNJ”, também transformado em projeto e encontra-se em analise na Diretoria Geral de
Gestao de Pessoas (DGPES).
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3 AVALIAGAO DA GESTAO OPERACIONAL

3.1 Indicadores e Analise

de Dados da Diretoria Geral de Controle Interno (1° nivel dos Processos de Trabalho)

FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL | DGCOI / DEAOP / DIADE / DIAAC

PROCESSO DE TRABALHO

Realizar Auditorias

INDICADOR

DESEMPENHO X

Execugao de auditorias e trabalhos previstos no cronograma elaborado pelo | ACOMPANHAMENTO

DEAOP

FINALIDADE DO INDICADOR

Acompanhar a execucéao das auditorias previstas no Cronograma elaborado pelo DEAOP

FORMULA

nao aplicavel

ORIGEM DOS DADOS Relatdrios e trabalhos de auditorias SENTIDO DE MELHORIA (nM) nominal & melhor
META Realizar as auditorias programadas no cronograma do DEAOP UNIDADE DE MEDIDA N° de Aud Realizadas
PERIODICIDADE Mensal
MES Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Md no Per.
EVOLUGAO T PREVISTAS 4 4 3 3 3 3 4 2 2 0 2,8
DO REALIZADAS 4 4 3 3 3 3 3 2 1 1 2,7
INDICADOR 2009 PREVISTAS 27 23 24 20 19 21 5 7 1 0 0 0 12,3
REALIZADAS 26 33 17 32 30 32 47 50 21 31 43 18 31,7
EXECUGAO DAS AUDITORIAS
PREVISTAS NO PAA 65 300
60
Previstas Realizadas gg 250
MEDIA s 200
PERIODO 35 £
ANTERIOR 28 27 3 150
(2008) 20 100
15 50
. 10
MEDIA s —— 2 | e et et R e P
o H . — ‘s 2 NGB ~ H
PERIODO 12,3 31,7 ° 2008 2009 o ‘ Ml T e ‘ T v Der
ATUAL 1 ’ Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
(2009) O MEDIA DE AUDITORIAS PROGRAMADAS B VEDIA DAS AUDITORIAS REALIZADAS —&— PREVISTAS 2008 —— REALIZADAS 2008 PREVISTAS 2009 —>¢— REALIZADAS 2009

ANALISE DE DADOS:

O ID — Execucgao de Auditorias Previstas demonstra que foram realizadas mais auditorias do que as programadas, uma vez que as demandas internas nao programadas|
superaram as previstas no cronograma, em virtude de varios demandas, tais como: 1) oriundas da edicdo do Ato Executivo n°. 877/09 (alterado em parte pelo Ato|
Executivo n® 3762/2009, de 11/08/2009), principalmente no 1° semestre, que determinou que os processos que importem em realizagdo de despesa superior ao valor]
correspondente a modalidade concorréncia deviam ser submetidos a apreciacdo da DGCOI, analise feita exclusivamente pela DIAAC, demanda que n&o poderia ser]
prevista, ja que se tratava de atividade nova; 2) prestacdes de contas de convénios, analisadas exclusivamente pela DIADE; 3) analises pontuais de carater excepcional
atendidas ao longo de 2009 pelo corpo técnico do DEAOP. Saliente-se que, em comparacdo com o ano de 2008, houve um aumento significativo em virtude da inclusédo de|
varios trabalhos, que anteriormente ndo eram objeto de apreciagédo deste indicador.

ACOES GERENCIAIS:

Fortalecer as agdes de conscientizagcdo das unidades organizacionais do PJERJ quanto a: 1 - importancia dos procedimentos de controle como instrumento de auxilio aos
gestores no aprimoramento de suas rotinas diarias; 2 - maior interagédo entre as unidades e subunidades na busca de solugdes para os problemas comuns; 3 -
cumprimento dos prazos estabelecidos visando ao bom andamento dos trabalhos de auditoria.

Responsavel (aprovacéao e divulgagao): DGCOI-GBCOI Data: 11/01/2010
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FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES
X UNIDADE
K{“ ORGANIZACIONAL eicie i L
PROCESSO DE TRABALHO Evolugao anual das comunicagdes do TCE-RJ
INDICADOR Perfil Quantitativo das Comunicagdes do TCE DESEMPENHO | | ACOMPANHAMENTO X
FINALIDADE DO INDICADOR Acompanhar a evolugéo quantitativa das comunicagdes do TCE
FORMULA (3 processos recebidos )
ORIGEM DOS DADOS Relatérios da DGCOI-GBCOI SENTIDO DE MELHORIA Quanto menor, melhor
META Controle Estatistico UNIDADE DE MEDIDA n° de processos
PERIODICIDADE Semestral
PROCESSOS RECEBIDOS 2006 2007 2008 | 2009 . . _
Evolugao anual das comunicagdes do TCE
1° Semestre 328 316 248 309
PROCESSOS RECEBIDOS 2° Semestre 215 291 360 100 607 608
600 543
TOTAL 543 607 608 409
5 P & 450 - 409
Evolugao das comunicagoes do TCE por semestre 002006
02007
300
2009 109 100 | 02008
@ 1° Semestre 2009
2008 248 360 | W 2° Semestre
150
2007 316 291 |
3 215 |
2006 T z T T T T T 1 O
0 100 200 300 400 500 600 700 2006 2007 2008 2009
Grafico 1 Grafico 2

O numero de exigéncias recebidas no 2° semestre reduziu 67% em relagédo ao 1° semestre de 2009, conforme demonstra o grafico 1.

Na analise da evolucdo anual das comunicacdes (grafico 2), observa-se, em 2006, o aumento de 12% em relagéo a 2007, permanecendo
ANALISE DE DADOS: praticamente estavel em 2008. Em 2009 houve redugéo significativa de 48%, motivada principalmente pela queda do recebimento das
comunicagdes em matéria de atos de pessoal no 2° semestre e, em decorréncia do acompanhamento sistematico das respostas encaminhadas
ao TCE, verificando a conformidade e propondo solugdes para o aperfeigoamento de processos de trabalho.

A DGCOI, na atribuigdo de apoiar o controle externo, tem orientado as unidades organizacionais no atendimento as comunicacdes do TCE,

ACOES GERENCIAIS: avaliando a conformidade das informagdes apresentadas e atuando também na prevengao de reincidéncias.

Responsavel pela emisséo do relatério: DGCOI-ASNAC Responsavel (aprovagéo e divulgagdo): DGCOI-GBCOI Data: 07/01/2010

RIGER SETORIAL ANUAL- DGCOI 7125



RELATORIO DE INFORMAGOES GERENCIAIS SETORIAL ANUAL 2009

ATENCAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia niao controlada.

3.2 Indicadores e Anadlise de Dados das unidades da DGCOI (2° nivel dos Processos de Trabalho)

3.2.1 Assessoria de Normas e Apoio ao Controle Externo (ASNAC)

FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGCOI/ ASNAC

PROCESSO DE TRABALHO

Avaliacao das comunicagoes do Tribunal de Contas

INDICADOR

Perfil qualitativo das exigéncias do TCE DESEMPENHO | ACOMPANHAMENTO X

FINALIDADE DO INDICADOR

Acompanhar a evolucao qualitativa das comunicacgdes do TCE

FORMULA (3 processos recebidos )
ORIGEM DOS DADOS Relatdrios da DGCOI-GBCOI SENTIDO DE MELHORIA Quanto menor, melhor
META Controle Estatistico UNIDADE DE MEDIDA n°® de processos
PERIODICIDADE Trimestral
Exigéncias em 2009 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre

Diligéncias Atos e Contratos 23 23 10 10

Diligéncias Pessoal 115 39 4 2
PROCESSOS RECEBIDOS|Despachos Saneadores 19 10 10 4

Determinacdes 27 53 27 33

TOTAL 184 125 51 49

RESULTADO ACUMULADO NO PERIODO Grafico 1 - Processos recebidos B 1° trimestre Grafico 2 - Evolugéo das comunicagdes no trimestre
O 4° trimestre 200
) 115 180 A
120 160 |
100 140 4 2
120 - ]
N° DE PROCESSOS 409 80 100 -
RECEBIDOS 0. 30 5, 80 1
60 51 49
27 33
10 10 10 20 +
o 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre
Diligéncias Atos e Contratos oil Possoal o D. o
O indicador demonstra o acompanhamento do quantitativo de cada tipo de exigéncia recebida pelo Tribunal de Contas.
O numero de diligéncias em atos e contratos diminuiu em 55% no 3° trimestre, permanecendo estavel no ultimo trimestre deste ano.
Ja a quantidade de diligéncias em matéria de atos de pessoal reduziu consideravelmente de 115 no 1° trimestre para 2 comunicagdes recebidas no final de
2009. Em relagdo aos despachos saneadores houve redugao de 19 processos no 1° trimestre para 4, no ultimo trimestre, representando uma queda de
; 78%.

w' No que se refere as determinagdes, das 140 recebidas, 58 versaram somente pela inclusdo de dados no sistema SIGFIS, representando 41% do total das
comunicagdes. Ressalte-se que esta em andamento na DGTEC o projeto para desenvolvimento do SIGFIS on line, que trara celeridade em razao da
dispensa do encaminhamento de midia ao TCE.

O restante das comunicagdes engloba principalmente a determinacao da Corte de Contas para que se instaure procedimento licitatério na hipétese de
permissao de uso de areas no TJ para exploragao de cantina ou repografia, entendimento que ja se encontra consolidado pelas Diretorias envolvidas.
_ A DGCOI atua na identificagao dos assuntos de maior incidéncia, a fim de reduzir ou eliminar as exigéncias e firmar entendimentos com as unidades

ACOES GERENCIAIS: organizacionais e com a Corte de Contas em sede de atos e contratos e atos de pessoal. Destacamos a redugao de exigéncias em contratos de permissao
de uso, tendo em vista a orientagao para realizagao de licitagao para ocupacgao de areas pelos permissionarios.

Responsavel pela emissao do relatério: DGCOI-ASNAC Responsavel (aprovacao e divulgacao): DGCOI-GBCOI DATA: 07/01/2010
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3.2.2 Departamento de Auditoria de Conformidade (DEAUC)

PLANILHA PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL: DGCOI/SETCO

PROCESSO DE TRABALHO

Realizar Auditorias

INDICADOR

Tempo médio entre a instauragédo e a remessa de tomadas de contas ao GBCOI DESEMPENHO x ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Avaliar a produtividade na finalizagdo dos processos de tomada de contas

FORMULA

> prazos dos processos concluidos/ n° de processos

Obs.: O prazo é o resultado da diferenga entre a entrada do processo na DGCOI e a data da instauragdo da tomada de contas

ORIGEM DOS DADOS

Relatérios do DEAUC/SETCO SENTIDO DE MELHORIA |Quanto menor, melhor

Menor do que 30 dias = satisfatorio

STy Maior do que 30 dias = insatisfatério UNIDADE DE MEDIDA Em dias
PERIODICIDADE Trimestral
2009 1° TRIM. 2° TRIM. 3° TRIM. 4° TRIM.
30
TEMPO MEDIO 0 25,67 19,67 6 20
10
CIRAINY Ehabl= i ELAIADES [Pl 0 3 6 1 0 1° TRIM 2° TRIM 3° TRIM 4° TRIM
CONTAS INSTAURADAS : : ’ .

Analise de Dados

O SETCO realizou a analise, neste segundo trimestre, de 34 processos de sindicancia, nos termos da RAD-DGCOI-005. Destes processos, sete resultaram na
instauragdo de Tomada de Contas.
Cabe ressaltar que os indices referentes ao tempo médio de andlise se encontram dentro do padréo estabelecido de 30 dias.

Acdes Gerenciais

Além da revisdo da RAD DGCOI 005, bem como a aquisicdo de um integrante a equipe, o arquivo de processos arquivados no setor foi todo
reorganizado.

Responsavel pela emisséao do relatério: GBCOI/ASNAC |Responsavel (aprovacio e divulgagdo): DGCOI-GBCOI |Data: 07/01/2010
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FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

DGCOI / DEAUC

PROCESSO DE TRABALHO

Realizar Auditorias

INDICADOR

Tempo médio de analise de processos de prestagao de contas de adiantamento

DESEMPENHO

| | ACOMPANHAMENTO X

FINALIDADE DO INDICADOR

Avaliar o tempo de permanéncia dos processos no DEAUC

FORMULA

[>dias entre a data de entrada e data de saida dos processos do DEAUC)]/ n® de analises realizadas em processos

ORIGEM DOS DADOS

Sistema de Protocolo Administrativo (PROT)

SENTIDO DE MELHORIA

Quanto menor, melhor

META Maior de 12 dias = insatisfatério; Menor de 12 dias = satisfatério UNIDADE DE MEDIDA Em dias
PERIODICIDADE Mensal

Periodo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Ydias entre a entrada do processo e saida do DEAUC 150 61 127 118 175 154 785
N° de andlises realizadas 13 12 15 22 35 16 113
Tempo médio total 12 5 9 5,36 5 10 7

RESULTADO NO PERIODO

> dias entre a entrada do
processo e saida do 785
DEAUC
N° de analises realizadas 113
Tempo médio total 7

Evolugao do tempo dispendido na analise de processos de prestagao de
contas de adiantamento

Tempo Médio dispendido na andlise de processos

Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Abr

ANALISE DE DADOS:

O tempo médio em analise de processos Prestagdo de Contas de Adiantamento foi satisfatério, as varidveis mensais se devem aos diferentes niveis de

complexidade oriundos de cada processo. As analises compreendem verificagdo dos documentos em conformidade com a legislagéo, célculos, consultas a sistemas
e a processos arquivados, levantamento de exigéncias, reexame para verificacdo do cumprimento das exigéncias, relatério e parecer final.

ACOES GERENCIAIS:

A partir do 2° semestre, a unidade de aferigdo do indicador foi alterada tendo em vista que a anadlise passa a considerar o tempo de permanéncia do processo no

DEAUC e ndo mais o tempo dispendido em analise no Servico, de modo a oferecer maior precisdo na apuragado com a utilizagdo de relatérios do PROT.

Responsavel pela emisséo do relatério: DEAUC

Responsavel (aprovacgéo e divulgagao): DGCOI

Data: 07/01/2010
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FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL | DGCOI / DEAUC / SEAPE

PROCESSO DE TRABALHO

Realizar Auditorias

INDICADOR

Tempo médio de analise de processos de Pessoal DESEMPENHO | X | ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Avaliar o tempo de permanéncia dos processos no DEAUC

FORMULA [>dias entre a data de entrada e data de saida dos processos do DEAUC)]/ n° de analises realizadas em processos
ORIGEM DOS DADOS Sistema de Protocolo Administrativo (PROT) SENTIDO DE MELHORIA Quanto menor, melhor
META Maior de 7 dias = insatisfatorio; Menor de 7 dias = satisfatorio UNIDADE DE MEDIDA Em dias
PERIODICIDADE Mensal
Periodo Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Adgo Set Out Nov Dez Total
> de dias entre a entrada do processo e saida do SEAPE 45 42 56 23 55 110 331
N° de andlises realizadas 28 20 22 15 17 28 130
Tempo médio total 1,6 21 2,5 1,5 3,2 3,9 25
RESULTADO NO PERIODO
Tempo Médio dispendido na analise de processos
5 de dias entre a entrada Evolucéo do tempo dispendido na analise de processos de pessoal o
do processo e saida do 331
SEAPE
20 15 |
15
N° de analises o
realizadas 130 10
32 39 5] 3,9
5 2,1 2,5 ’ 3,2
adi i 1’.6,/-0———‘\15/‘/‘ 1,6 2,1 25 1,5
Média de dias entre a
entrada do processo e 2,5 Ch " " " " 7 " j j j j j ' 0
saida do DEAUC Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

ANALISE DE DADOS:

O tempo médio de analise de processos de pessoal tem se mantido em indices satisfatorios desde que foi implementado neste departamento. As variaveis mensais se|
devem aos diferentes niveis de complexidade extraidos de cada intervengdo. Destacamos que o aumento ocorrido em novembro e dezembro reflete o fato de que um|
servidor usufruiu férias no periodo, aliado ao enfrentamento de temas cuja relevancia exigiu uma analise mais detida por parte da equipe.

ACOES GERENCIAIS:

A partir do 2° semestre, a unidade de afericao do indicador foi alterada de horas para dias tendo em vista que a analise passa a considerar o tempo de permanéncia do
processo no DEAUC e ndo mais o tempo dispendido em analise no Servigo, oferecendo maior precisdo na apuragdo com a utilizagéo de relatérios do PROT. A partir do
primeiro trimestre houve o afastamento de um integrante da equipe por conta das licengcas gestante e aleitamento. Porém, ja no inicio do 2° trimestre dois servidores;
ingressaram no SEAPE. Ocorreu um grande esforgo de capacitagao da equipe, notadamente nas areas de direito publico, gestdo e informatica. Ademais, no intuito de
aperfeigoar o processo de trabalho, foi realizada a revisao da rotina administrativa.

N&o obstante a apresentagao dos indicadores referentes ao 2° semestre de 2009, ressaltamos que no 1° semestre foram realizadas 456 analises resultando em 586
anadlises em processos em 2009.

Responsavel pela emissao do relatério: DEAUC

Responsavel (aprovacao e divulgagao): DGCOI Data: 07/01/2010
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3.2.3 Departamento de Auditoria Operacional (DEAOP)

FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL

| DGCOI / DEAOP / DIADE / DIAAC

PROCESSO DE TRABALHO

Realizar Auditorias

INDICADOR

Quantidade de horas empregadas x previstas DESEMPENHO X ACOMPANHAMENTO

FINALIDADE DO INDICADOR

Analisar se o tempo empregado em auditorias nao sistematicas estd compativel com o tempo programado

FORMULA

N&o aplicavel

ORIGEM DOS DADOS

(nM) nominal é

SENTIDO DE MELHORIA
melhor

Relatérios de Auditorias e demais trabalhos realizados

MEDIA HORAS

PROGRAMADAS 307.9

MEDIA HORAS

EMPREGADAS 696,0

META Realizar os trabalhos de auditorias n&o sistematicas dentro do cronograma estipulado pelo DEAOP UNIDADE DE MEDIDA N° de horas
PERIODICIDADE Mensal
EvoLUGAODO | PROGRAMADAS o 5 750 i o Toe T374 565 To5 e o o Sore
NOICADOR | ewproapas | —dan | Fer [ War A [ W [ dw | | A [ ea | owr [ Nov | Do [Winobwr
RESULTADO NO PERIODO MEDIA DE HORAS EM AUDITORIAS INTERNAS N° DE HORAS PROGRAMADAS X EMPREGADAS EM AUDITORIAS NAO
307,9 696.0 SISTEMATICAS DO PAA - 2008

1600
1400

1200
% 1000
8
z

800
600
400
200

NP DE HORAS
-
& &

100+
MEDIA HORAS
PROGRAMADAS

MEDIA HORAS
EMPREGADAS

w—t—PROGRAMADAS

—— EMPREGADAS

ANALISE DE DADOS:

O ID — Quantidade de Horas Empregadas X Previstas levou em consideracao a programacao feita pelo DEAOP, uma vez que nao foi elaborado novas Auditorias, em
virtude da necessidade de revisdo de trabalhos anteriores.Quanto aos meses em que as horas programadas superaram as empregadas, a diferenca se justifica pelo
aprimoramento das respostas encaminhadas ao TCE pelas unidades envolvidas, gerado pelo trabalho de orientagédo aos aludidos 6rgéos. Ja no que concerne aos meses
em que as horas empregadas superaram as programadas, a diferenga se justifica por varios fatores, tais como: 1) pela imprevisibilidade de processos a serem remetidos
a DGCOI pela edigao do Ato Executivo 877/09 (Revogado em parte pelo Ato Executivo n°. 3762/2009, de 11/08/2009); 2) demora dos auditados no envio das respostas as
solicitagbes efetuadas; 3) limitacdo na disponibilizacdo de tempo para entrevistas pelas areas auditadas; 4) demandas extraordinarias de dificil previsibilidade ocorridas
ao longo de 2009, como por exemplo analises, de padrao pericial, efetuadas em processo de Prestacido de Contas de Convénios remetido a Procuradoria Geral do Estado
do RJ , bem como de acdes relacionadas ao controle de bens patrimoniais.

ACOES GERENCIAIS:

Fortalecer as agcdes de conscientizagcdo das unidades organizacionais do PJERJ quanto a: 1 - importancia dos procedimentos de controle como instrumento de auxilio aos
gestores no aprimoramento de suas rotinas diarias; 2 - maior interacdo entre as unidades e subunidades na busca de solugdes para os problemas comuns; 3 -
cumprimento dos prazos estabelecidos visando ao bom andamento dos trabalhos de auditoria.

Responsavel pela emisséo do relatério: DEAOP

Responsavel (aprovacgao e divulgagao): DGCOI Data: 11/01/2010
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FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGCOI / DEAOP / DIADE / DIAAC

PROCESSO DE TRABALHO

Realizar Auditorias

INDICADOR

Quantidade de recomendagdes propostas x recomendagdes implementadas DESEMPENHO ACOMPANHAMENTO X

FINALIDADE DO INDICADOR

Analisar se as recomendacgdes propostas, em relatérios e trabalhos de auditoria, estdo sendo implementadas

FORMULA Nao aplicavel
- - - . ~ nM) nominal é
ORIGEM DOS DADOS Relatdrios de Revisao de Auditorias e demais recomendagdes SENTIDO DE MELHORIA m(elhc)Jr
. . ~ - numero de
META Otimizar implementag&o das recomendagdes propostas UNIDADE DE MEDIDA -
recomendacdes
PERIODICIDADE Mensal
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Md no Per.
EVOLUGAO DO FREAISULAS 5 0 0 0 6 2 0 0 8 2,3
INDICADOR Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Md no Per.
IMPLEMENTADAS 3 0 0 0 > > 0 0 7 16
RESULTADO NO PERIODO =
MEDIA DE HORAS EM AUDITORIAS INTERNAS N° DE HORAS PROGRAMADAS X EMPREGADAS EM AUDITORIAS NAO
MEDIA 3 23 SISTEMATICAS DO PAA - 2008
RECOMENDAGOES 2,3 -
PROPOSTAS _
g 29— 10
. o é 8
MEDIA L 6
RECOMENDAGOES 1,6 a I o4
IMPLEMENTADAS z ; 2
- - 0
RECOI\’/IVIEEI\IIDEIJ);(;C)ES RECOI\’XIEEI\EI)EI));(;OES Mar Abr R/Iai Sun Jul Ago Set Out Nov Dez
PROPOSTAS IMPLEMENTADAS
et PROPOSTAS —#— IMPLEMENTADAS

ANALISE DE DADOS:

O ID — Este indicador levou em consideragdo o cronograma de auditorias previsto por este Departamento de Auditoria Operacional para o exercicio de
2009, considerando como a data da recomendacgao a saida dos autos em que foram proferidas. As causas das recomendagdes nao implementadas
constam dos itens 2, 3, 4 e 6 do relatério referente a revisdo da auditoria realizada no Departamento de Manutengao Predial (DEMAP) (processo
2008.011.00901) e do item 8 do relatério referente a revisdo da auditoria no Departamento de Transportes (DETRA) (processo 2007.015787), sao
basicamente: 1) a dificuldade operacional para implementacdo das recomendacgdes e 2) o custo-beneficio para implementagdo das recomendagdes

considerado elevado.

Fortalecer as agdes de conscientizagdo das unidades organizacionais do PJERJ quanto a: 1 - importancia dos procedimentos de controle como instrumento
de auxilio aos gestores no aprimoramento de suas rotinas diarias; 2 - maior interagcdo entre as unidades e subunidades na busca de solugdes para os

ACOES GERENCIAIS:
problemas comuns; 3 - cumprimento dos prazos estabelecidos visando ao bom andamento dos trabalhos de auditoria.
Responsavel pela emissao do relatério: DEAOP Responsavel (aprovacao e divulgagao): DGCOI Data: 11/01/2010
13/25
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FORMULARIO PARA MONITORAMENTO DE INDICADORES

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGCOl/ DIAAC/ SEAAC/SEAOS

PROCESSO DE TRABALHO

Avaliagédo das comunicagdes do Tribunal de Contas

INDICADOR

g;:tr;gttztswo de comunicagdes analisadas devolvidas pelo TCE em matéria de Atos e DESEMPENHO ACOMPANHAMENTO X

FINALIDADE DO INDICADOR

Afericdo de eficiéncia da analise da conformidade em comunicacdes do TCE

FORMULA [ (3 dos processos devolvidos) ] / (3 processos recebidos ) X 100
ORIGEM DOS DADOS Relatorios da DGCOI-GBCOI SENTIDO DE MELHORIA Menor é melhor
META Devolugdo de comunicagdes < que 5% de processos devolvidos UNIDADE DE MEDIDA n° de processos
PERIODICIDADE Semestral
2009 1°/09 2°/09
recebidos 95 40
EVOLUGAO DO INDICADOR devolvidos 0 0
média 0,00% 0,00%
RESULTADO ACUMULADO NO PERIODO 2009 MEDIA TOTAL DE PROCESSOS DEVOLVIDOS DO TCERJ
PROCESSOS RECEBIDOS 135 135
100
o 80
F4 2°/09 “
PROCESSOS DEVOLVIDOS 0 % 60
40
0,00 1°/09 !
% 20 T T E‘ T T 1
0+
0 20 40 60 80 100
PROCESSOS PROCESSOS PERCENTUAL
PERCENTUAL ATINGIDO 0.00 RECEBIDOS DEVOLVIDOS ATINGIDO
B recebidos Wdevolvidos pelo tcerj

ANALISE DE DADOS:

Verificamos expressiva dimunuigdo no niumero de exigéncias do TCE. Entendemos que esse resultado positivo reflete a evolugéo dos trabalhos desempenhados por esta divisdo, atuando
de forma preventiva junto aos érgaos administrativos internos, fazendo observar as diretrizes apontadas pela Corte de Contas e, ainda, pela promogédo atenta de andlise de conformidade]
com vistas ao devido cumprimento das exigéncias dirigidas a este Tribunal de Justica.

ACOES GERENCIAIS:

A diminuigcdo da quantidade de processos administrativos oriundos de exigéncias do TCE propiciou o aumento da dedicagéo da equipe a outras atividades ligadas a missao da diviséo,
notadamente orientacdo aos érgdos internos administrativos por meio de processos de consultas e monitoramento do cumprimento das recomendagdes de auditorias realizadas em 2008.

Responsavel pela emissdo do relatério: DIAAC/DGCOI

Responsavel (aprovacao e divulgagao): DGCOI-GBCOI Data: 12/01/2010
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4 GESTAO DOS RECURSOS

4.1 Situacao do Quadro de Pessoal
- Quadro de Pessoal (na data da emissado do RIGER)

Na DGCOI encontram-se lotados 37 (trinta) servidores distribuidos da seguinte forma:

Unidade Servidor Terceirizado Total
Diretoria Geral de 01 0 01
Controle Interno
Gabinete de 03 03 06
Controle Interno
Assessoria de 01 0 01

Normas e Apoio ao
Controle Externo

Departamento de 12 0 12
Auditoria de
Conformidade

Departamento de 14 03 17
Auditoria
Operacional

Total Geral 31 06 37
Fonte: SISTEMA SHF

Ressalta-se que, embora esta Diretoria tenha recebido cinco funcionarios no inicio de
2009, dos quais dois ja ndo pertencem mais ao seu quadro funcional, o quantitativo de

servidores ainda é considerado insuficiente.

Dos terceirizados lotados na DGCOI, quatro exercem as fungdes de auxiliar de
recepgao, copa e servigos de apoio administrativo, e dois sdo engenheiros que atuam no
DEAOP-DIAAC em fungbes técnicas de auditoria na area de obras e servicos de

Engenharia.

- Capacitagao

Com base na RAD-DGPES-040 foi concluida a identificagdo individual das
competéncias profissionais, que tem por finalidade indicar quais as reais necessidades
apresentadas no tocante a conhecimentos e habilidades, de acordo com os papéis

profissionais definidos nas matrizes de competéncia.
RIGER SETORIAL ANUAL - DGCOI 15/25
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A partir da identificacdo das necessidades de desenvolvimento individual, a DGCOI

efetuou o planejamento das ag¢des de capacitagéo para o exercicio de 2009, voltada para a

aquisicao de novos conhecimentos e aperfeicoamento técnico.

Além do mapeamento das competéncias individuais, foram desempenhadas atividades
de treinamento decorrentes do ingresso de novos funcionarios no 1° semestre, ministradas
por instrutores da propria equipe de trabalho e registradas como agdes nado-formais, tendo
como objetivo a capacitagéo e a integragao dos servidores ao novo ambiente de trabalho.

Os cursos (presencial e on line), palestras e Workshops foram realizados na Escola de
Administracido Judiciaria deste Poder e em outras instituicbes externas, com destaque para

as seguintes atividades:

Curso Instituicao hC arga
oraria
Controle da Administracido Publica Escola de Administragdo Judiciaria (ESAJ) 20
Instituicbes de Controle Saberes-Interlegis — Comunidade Virtual do
. . 30
Orcamentario Senado Federal (on line)
Gestdo Corllte,n)poranea' . Processo Fundagao Getulio Vargas (on line) 30
Deciso6rio Estratégico
Promovido pela Diretoria Geral de
. Desenvolvimento Institucional (DGDIN) —
Workshop - Norma SO 9001:2008 Palestrante Prof. Boanerges Couto (HGB 08
Consultoria e Gestao)
Ferramentas da Qualidade e 5S ESAJ 15
Gestao do Tempo ESAJ 18
Técnicas de Apresentacao ESAJ 18
Gestao do Conhecimento ESAJ 20
Curso avangado sobre Licitacoes e Instituto de Desenvolvimento Empresarial
16
contratos (IDEMP)

Sistema de registro de precos Promovido pela Diretoria Geral de Logistica 16
Direito Constitucional ESAJ 20
Direito Previdenciario Universidade Candido Mendes 60

Il Congresso Estadual dos o .

Servidores do Controle Interno do Associagao dos Serwdor_es de Cont_role 08

. . Interno do Estado do Rio de Janeiro

Rio de Janeiro
A Nova Ortografia ESAJ 12
Excel Avangadf).e elaboracao de ESAJ 16
graficos

Word Avangado ESAJ 16
Power Point ESAJ 14
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4.2 Situacao dos Recursos de Tecnologia da Informagao

- Sistemas em desenvolvimento

¢ Desenvolvimento do Sistema de Controle Interno — SISCOI — processo n°® 289.934/07,
para otimizacao dos processos de trabalho da DGCOI. Abrange os modulos de Controle de

Prazos das Comunicagdes do TCE, de Prestagdes de Contas e de Tomadas de Contas.
- Equipamentos

O quantitativo de bens de informatica (computadores, impressora e scanners) €&

compativel com o numero de funcionarios conforme representado pelo quadro abaixo:

N° Funcionarios 37
N° de computadores 34
Notebook 01
N° de impressoras 14
N° de scanners 1

4.3 Situacao dos Demais Recursos de Infraestrutura
- Instalagoes

A DGCOI esta localizada no Centro Administrativo do Tribunal de Justica, na Praga XV
de Novembro, n°® 02. As instalacbes e mobiliario estdo compativeis com os servidores

lotados e com as fungdes exercidas.
- Materiais de Consumo

O Departamento de Patrimbnio e Material atendeu satisfatoriamente as solicitagdes
desta Diretoria.

Em atendimento ao Ato Normativo TJ n° 16/2006 — Se¢ao Bens de Consumo, a DGCOI
efetua o controle dos materiais de consumo de modo que nao haja materiais ociosos ou em
falta nos estoques internos da DGCOI.
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Com vistas a avaliar as reais necessidades de materiais utilizados pela DGCOI , foi

definido um novo perfil de consumo, consubstanciado no memorando DGCOI-GBCOI n°
21/2009, sendo excluidos aqueles considerados em desuso e providenciada a centralizagao

dos pedidos e do controle no GBCOI.
- Materiais Permanentes

O mobiliario fornecido pelo DEPAM atende de forma satisfatéria ao numero de

funcionarios e se encontra compativel com as atividades desempenhadas.

O espaco fisico destinado ao Departamento de Auditoria Operacional (DEAOP) foi
remodelado para integrar as atividades de auditoria das Divisbes de Auditoria de

Acompanhamento e de Auditoria de Desempenho.
- Seguranga

O prédio do Centro Administrativo do Tribunal de Justica é equipado com cameras,

tanto na portaria quanto nos corredores de acesso as unidades organizacionais.

4.4 Documentacgao e Informagao (Rotinas administrativas e Registro)

As rotinas administrativas operacionais da DGCOI estabelecem os critérios para a
execugcdo dos processos de trabalho e sao revisadas periodicamente, buscando o
aprimoramento constante dos procedimentos.

O quadro abaixo demonstra a lista mestra das rotinas administrativas e o status em que
se encontram. Neste semestre, as revisbes foram realizadas de acordo com 0s novos
parametros previstos pela Norma 1SO 9001:2008.

Os registros sdo organizados em arquivos fisicos de forma padronizada, conforme
Tabela de Temporalidade. Os arquivos eletrénicos sdo armazenados e ordenados em rede

compartilhada com todas as unidades da DGCOI.
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NO

TiTULO

STATUS

Unidade

RAD-DGCOI-001

Documento Estratégico da
DGCOI.

Revisdo ainda n&o concluida em
razdo desta Diretoria, como
unidade de apoio as unidades
executoras, na&o integrar o0s

objetivos estratégicos

DGCOI

RAD-DGCOI-002

Analise dos processos de
prestacdo de contas de

adiantamentos.

Revisada em 15/05/2009

DEAUC

RAD-DGCOI-003

Analise dos processos de
aposentadorias

concedidas a servidores e
magistrados e pensdes a
beneficiarios de

magistrados falecidos

Revisada em 08/05/2009

DEAUC

RAD-DGCOI-004

Controle de prazos para
cumprimento de

exigéncias do TCE.

Publicada.em 16/12/2009

ASNAC

RAD-DGCOI-005

Instauragdo de Tomada

de Contas

Revisada em 15/05/2009

DEAUC

RAD-DGCOI-006

Analise dos processos de
prestacdo de contas dos
Ordenadores de

Despesas.

Revisada em 03/07/2009)

DEAOP

RAD-DGCOI-007

Tratar  produtos  nao-
conformes da DGCOI

Revisada em 08/05/2009.

GBCOI

RAD-DGCOI-008

Controle de Prazos para
cumprimento de
exigéncias do TCE
recebidas por meio
eletrénico (SICODI-TCE)

Publicada em 16/12/2009

ASNAC
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5 AVALIAGAO DA GESTAO

Este capitulo é destinado a avaliagédo da gestdo no contexto do Sistema Integrado de
Gestao do PJERJ (SIGA), conforme preceitua o Ato Executivo Conjunto n° 18/2008.

Nesta avaliacao, a cada critério analisado é atribuida uma pontuagao que resultara no
grau de implementacdo do SIGA na DGCOI, como unidade de apoio as demais unidades

executoras.

A avaliacdo da gestdo promovida pela Diretoria Geral de Desenvolvimento Institucional
nao foi efetuada em 2009.
6 PRINCIPAIS ATIVIDADES
6.1 Analise de processos relativos ao disposto no Ato Executivo 877/2009

Na auditoria em processos relativos a contratacbes que importem em realizagcdo de
despesa equivalente a licitacdo na modalidade concorréncia, bem como modificacdes
posteriores nos respectivos contratos que resultem em acréscimo do valor contratado, foram

analisados 65 processos.
6.2 Analise das comunicagodes do Tribunal de Contas

Em matéria de Atos e Contratos foram analisados 249 processos relativos a

comunicacdes do Tribunal de Contas.

E importante mencionar que ndo houve reincidéncias decorrentes da andlise da

conformidade das respostas remetidas a E. Corte de Contas.

6.3 Auditoria de Obras

Na Auditoria de Obras foram realizadas visitas aos seguintes Féruns:

1. Para acompanhamento de obras em garantia, objetivando verificacdo de

pendéncias apos o aceite da obra:

e Construgao do prédio do Féorum da Comarca de Barra Mansa,;
e Construgcao do prédio anexo ao Férum da comarca de Sao Joao de Meriti;
e Reforma da fachada do prédio do forum da comarca de Sao Joao de Meriti
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e Reforma do prédio do Férum da Comarca de Magé;

e Construgao do prédio do Férum da Comarca de Volta Redonda.
e Reforma dos Galpdes de Niteroi

e Construcao do prédio do férum da comarca de Petropolis

e Construgao do prédio do Férum da Regidao Oceéanica - Niteroi

e Construcao do Prédio do Férum da Comarca de Macaé

2. Para acompanhamento da execucdo da obra e controles fisico-financeiros:

e Reforma com Ampliacdo do Prédio do Forum da Comarca de Mendes.
e Construgao do Prédio do Férum da Comarca de Cachoeiras de Macacu
e Construgcao do Prédio do Férum da Comarca de Santo Anténio de Padua

e Construgao do Prédio do Férum da Comarca de S&o Gongalo

6.4 Atos de Pessoal

Tipo de Processos Quantidade

Registro de aposentadoria/ pensdo (inclusive 130
refixacdo de proventos

Comunicacgdes do Tribunal de Contas 160

6.5 Processos de Tomada de Contas analisados

As tomadas de contas foram analisadas conforme a Deliberagdo TCE 198/96 e segue o rito
estabelecido na RAD-DGCOI-005 no tocante a remessa da documentagcdo necessaria a

instrugcédo processual.

Status Quantidade

Tomada de contas 08
encerradas e remetidas ao
Tribunal de contas para
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Status Quantidade

julgamento

Tomada de Contas a serem 02
incluidas no relatério final de
Prestacdo de Contas do
Ordenador de Despesa de
20009.

Total 10

6.6 Processos de Prestacao de Contas analisados

As prestacdes de contas foram apreciadas com enfoque na analise dos aspectos
contabeis no tocante a paridade com o SIAFEM e na verificagao da legislagado pertinente — a
exemplo das prestacdes dos Ordenadores de Despesa do TJ, Fundo Especial e EMERJ,
bem como na verificacdo da conformidade da documentacdo em consonancia com a
Deliberacdo TCE/RJ N° 198/96 — a exemplo das prestacdes de contas por término do

exercicio financeiro e de gestao.

Os processos destinados a prestagao das contas dos Ordenadores de Despesas do
TJ, Fundo Especial e EMERJ foram certificados com a Regularidade das Contas e estdo sob

a apreciacao do E. Tribunal de Contas.

Ja aqueles destinados a prestacado de contas por término de exercicio financeiro ou de
gestao, foram considerados em conformidade e submetidos ao TCE-RJ, resultando no voto

pela regularidade com quitagao das contas.

Tipo Processo TJ Voto ‘

Prestacdo de Contas do Ordenador de 103193/09 Em julgamento
Despesas TJ

Prestacdo de Contas do Ordenador de 103189/09 Em julgamento
Despesas do Fundo Especial

Prestagdo de Contas do Ordenador de 79290/09 Em julgamento
Despesas da EMERJ

Prestagdo de Contas por término do 23922/09 Em julgamento

exercicio financeiro do responsavel por
bens em almoxarifado TJ

Prestacdo de Contas por término do 3377/09 Regularidade com quitagao
exercicio financeiro do Responsavel por
bens em almoxarifado da EMERJ.
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Processo TJ

Prestacdo de Contas por término do 129596/09 Regularidade com quitagao
exercicio financeiro do responsavel por
bens patrimoniais do TJ

Prestacdo de Contas por término de | 134429/09 Em julgamento

gestdo do responsavel por bens em
almoxarifado TJ

Prestacdo de Contas por término de 141048/09 Em julgamento
gestdo do responsavel dos bens em
almoxarifado EMERJ

Prestacdo de Contas por término de 87101/09 Regularidade com quitagao
gestdao dosTesoureiros ou Pagadores

do TJ

Prestacdo de Contas por término de 107132/09 Regularidade com quitagao

gestdo do Diretor da Divisao de
Controle Patrimonial — DIPAT-DGLOG

Em relacdo as prestagcbes de contas de adiantamento foram efetuadas 182 analises,
sendo em sua maioria oriundos da concessao de adiantamento para despesas

extraordinarias e urgentes.

E oportuno mencionar que estd em andamento a aprovacdo da Minuta de Ato

Normativo para disciplinar a concesséao e a prestagao de contas de adiantamento.

7 CONCLUSOES

A programacéo das atividades de Controle Interno em 2009 teve seu foco direcionado
para o acompanhamento das recomendacgdes propostas nos relatérios de auditoria e
aprovadas pelo E. Conselho da Magistratura na gestdo anterior. Neste sentido, foram
identificados os pontos que necessitam de acdes de prevencdo, corregcao e aprimoramento
da gestdo nas areas administrativa, contabil, financeira e patrimonial, de acordo com a

legislagao vigente.

A atuacdo do Controle Interno no que diz respeito ao controle prévio de atos e
contratos foi intensificada em razdo do Ato Executivo n° 877/2009, objetivando a prevencao
de falhas e o aprimoramento dos procedimentos. No entanto, no decorrer dos trabalhos,

verificou-se que a fiscalizagdo na fase de execugdo dos contratos € um instrumento de
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controle mais eficaz e efetivo, o que serviu de fundamento para a edicao do Ato Executivo

3762/2009, cujo objeto foi a revogagao do §2° do Ato Executivo 877/2009.

No que tange as comunicagdes do Tribunal de Contas, foram definidos novos
procedimentos para o recebimento via processo eletronico consolidados na RAD-DGCOI-

008 e divulgados as unidades organizacionais envolvidas, via implementagao.

Ressalta-se que encontra-se em andamento (proc.2009-269110) a instalagdo pela
DGTEC da ferramenta “Assinador” que permitira a visualizagdo da assinatura digital do
responsavel pelas respostas das unidades as comunicagcbes do TCE. Tal procedimento

objetiva a autenticidade do documento e do remetente e a seguranga da informacgéo.

Destacamos, ainda, a vinculagdo da comunicagao via SICODI ao Sistema de Protocolo
Administrativo (PROT), com vistas a proporcionar maior controle do trdmite dos processos,
especialmente daqueles sujeitos a cumprimento de prazos determinados pelo Plenario do
TCE.

No tocante aos processos de trabalho, foi realizada a revisdo da Arvore de Processos,
com destaque para a inclusdo de um novo indicador para aferir o grau de implementagao

das recomendacdes propostas em auditorias.

Destarte, os resultados apresentados neste relatério informam que os indicadores de
desempenho estdo dentro das metas e padrdes estabelecidos na gestdo operacional. As
acdes realizadas demonstram a atuagdo efetiva da DGCOI no controle preventivo e
concomitante, provendo os gestores de orientagbes no que se refere a administracdo dos

recursos publicos com eficiéncia, eficacia e economicidade.
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8.1 Arvore de Processos de Trabalho e Indicadores

(DGCOI)

MACROPROCESSO

INDICADOR DE
MACROPROCESSO

PROCESSO

INDICADOR DE PROCESSO

P.20 Realizar o
Controle Interno

ID.20.1 Execucéo do plano
anual de auditoria;

ID.20.2 Evolugdo anual das
comunicagdes do TCE-RJ.

P.20.1 Realizar Auditorias

ID.20.1.1 Quantidade de horas empregadas X previstas
ID.20.1.2. Quantidade de recomendacgdes propostas x

recomendacgdes implementadas

ID.20.1.3 Tempo médio de analise de processos de

pessoal

ID.20.1.4 Tempo médio de analise de processos de

prestacao de contas de adiantamento

ID.20.1.5 Tempo médio entre a instauragéo e a remessa
da tomada de contas ao TCE-RJ.

P.20.2 Avaliagao das
comunicagoes do Tribunal de

Contas

ID.20.2.1. Andlise qualitativa das exigéncias do TCE

ID.20.2.2 Quantitativo de comunicagdes analisadas
devolvidas pelo TCE em matéria de Atos e Contratos
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