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IMPORTANTE: sempre verifique no site do TJRJ se a versdao impressa do documento esta atualizada.
9 &
CAMPO DE APLICACAO, OBJETIVO E VIGENCIA
Esta Rotina Administrativa (RAD) se aplica ao Servico de Apoio a Gestdo por Resultado, da
Secretaria-Geral de Governanga, Inovacdo e Compliance (SGGIC/SEGER) e tem o objetivo de definir

critérios e procedimentos para a realizacdo de auditorias de gestdo nas unidades organizacionais

do Poder Judicidrio do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ), com vigéncia a partir de 19/02/2025.

2 DEFINICGES%

Os termos técnicos deste documento constam no Glossdrio do Sistema Integrado de Gestdo do

PJERIJ.

20

3 RESPONSABILIDADES GERAIS At

FUNCAO

RESPONSABILIDADE

Diretor da Divisdo de
Apoio a Gestdo da
Secretaria-Geral de
Governanca, Inovacao

e Compliance
(DIAGE/SGGIC)

Planejar e integrar acoes com a finalidade de implementar auditorias de
sistemas de gestdo;

analisar os resultados das auditorias para identificar oportunidades de

melhoria ou eventuais ameacas aos sistemas auditados;

relatar a Administracdo Superior as conclusdes globais do programa de

auditoria.

Chefe do Servico de
Apoio a Gestdo por
Resultado da Secretaria-
Geral de Governanca,
Inovacdo e Compliance

(SEGER/SGGIC)

Elaborar e gerenciar o programa de auditorias de gestdo;

identificar e avaliar os riscos para o programa de auditorias de gestdo;

monitorar, analisar criticamente e melhorar o programa de auditorias
de gestdo;
selecionar equipes auditoras com a necessaria competéncia;

apoiar a realizacdo de auditorias de gestdo;

relatar as areas pertinentes os resultados das auditorias;

assegurar a confidencialidade e a seguranca de informacdes, dados,
documentos e registros relativos as auditorias.
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4 CONDICOES GERAIS

]

4.1 O processo descrito a seguir é iniciado a partir de diretrizes estabelecidas na RAD-PJERJ-005 —

Auditorias de Gestdo.

4.2 O SEGER é responsdvel pela programacdo e pelo apoio necessdrio as auditorias internas e

externas das unidades organizacionais.

4.3 No PJERJ, as auditorias internas sao realizadas em unidades incluidas no processo de certificagao

NBR ISO 9001 e nas unidades de apoio.

4.4 Pormenores do processo de trabalho descrito nesta RAD sdo definidos nos Planos de Atividades

Detalhadas (PATs).

5 GESTAO DA INFORMAGAO DOCUMENTADA * EJ

5.1 As informacdes deste processo de trabalho sdo geridas pela UO e mantidas em seu arquivo

corrente, de acordo com a tabela de gestdo da informacdo documentada apresentada a seguir:

RETENCAO
(ArRQuIVO
_ . RESPON- ARMAZE- RECUPE- _ CORRENTE — -
IDENTIFICAGAO CODIGO CCD* ACESSO PROTEGAO DISPOSICAO
SAVEL NAMENTO RACAO PRAZO DE
GUARDA NA
UO**)
Cronograma para o
processo de
RS Backup e Lo
certificacdo NBR 0-1-1d SEGER . Pasta Data e 3 anos Eliminacéo
1SO 9001 IMestrito | Ejeqranica Sondigaes na UO
(FRM-SGGIC-007- prop
01)
gﬁ:jeitr:)drieglso o 0-1-1d SEGER Pasta Dat Backup e Eliminacéo
1 . ata T
(FRM-SGGIC-007- Irestrito | £yetronica Condicoes 3 anos na UO
apropriadas
gZﬁf(l:e e 0-1c SEGER | |rrestrito Pasta Data ggrfoll(iug:s 2anos | ElMinacdo
- -007- etronica ; na
(FRM-SGGIC-007 Eletroni o rfadas uo
03) prop
UO, tipo de Back
o ackup e L
Pasta de Auditoria 0-1-1d SEGER | Restrito Pasta auditoria e Condicbes 3 anos Bliminagao
Eletronica dat apropriadas na UO
ata

Legenda:

*CCD = Cddigo de Classificagdo de Documentos.

**UO = Unidade Organizacional.

***DEGEA = Departamento de Gestdo de Acervos Arquivisticos, da Secretaria-Geral de Gestdo do Conhecimento.

Notas:

a) Eliminagdo na UO — procedimento — Organizar os Arquivos Correntes das Unidades Organizacionais (DEGEA).
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b) DEGEA — procedimentos: Arquivar e Desarquivar Documentos no DEGEA; Avaliar, Selecionar e Destinar os Documentos do Arquivo Intermediario e
Gerir Arquivo Permanente.

c) Os dados langados no Sistema Corporativo sdo realizados por pessoas autorizadas e recuperados na UO. O armazenamento, a prote¢do e o descarte

desses dados cabem a Secretaria-Geral de Tecnologia da Informacdo (SGTEC), conforme RAD-SGTEC-021 - Elaborar e Manter Rotinas de

Armazenamento de Cépias de Seguranca de Dados.

c

= Base Normativa: Ato Executivo n2 2.950/2003

'_|_ @ Proposto por: Equipe do Servico de Apoio a Gestdo por Resultado (SEGER)

Aprovado por: Departamento de Governanga e Planejamento Estratégico (DEGEP)
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6 FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO &

6.1

Fluxo do processo de trabalho Promover Auditorias de Gestao
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