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Aos 05 de setembro de 2016, as 17h30, em ambiente virtual, sob a presidéncia do
Diretor-Geral, Des. Carlos Eduardo da Fonseca Passos, participaram o Diretor
Adjunto, Des. Antonio Carlos Esteves Torres, o Diretor da Area Civel Especializada,
Des. Sérgio Seabra Varella, a Des®. Maria Isabel Paes Gongalves, além dos Juizes
integrantes do CEDES: Juiza Admara Falante Schneider, Juiza Ana Lucia Vieira do
Carmo, Juiza Eunice Bitencourt Haddad, Juiza Joana Cardia Jardim Cortes, Juiz
Leonardo de Castro Gomes e Juiz Mauro Nicolau Junior, para deliberar acerca das
propostas de revisdo dos enunciados da Sumula da Jurisprudéncia Predominante
desta Corte, segundo divisdo efetuada entre os magistrados presentes a reunido do dia
25 de abril de 2016. Em vista daquele trabalho de atualizacdo, no sentido de adaptar a
jurisprudéncia do TJRJ a nova ordem juridica estatuida pela Lei 13.105, de 18 de
margo de 2015, e nos termos da Resolu¢do TJ/OE/RJ n° 10/2016, de 04 de abril de
2016, o Diretor Geral concedeu a palavra a Juiza Ana Lucia Vieira do Carmo, que
assim se pronunciou:

Sdmula 93. "A comunicacao a que se refere o artigo 43, paragrafo 2°, do Cédigo
de Defesa do Consumidor, independe de maior formalidade e prescinde de
comprovacdo por aviso de recebimento, bastando prova da postagem ao
consumidor no endereco constante do contrato.

Referéncia: Sumula da Jurisprudéncia Predominante n°. 2005.146.00006.
Julgamento em 10/10/2005. Relator: Desembargador Silvio Teixeira. Votacao
unanime. Registro de Acoérdao em 29/12/2005.

A regra é a informalidade, nao exigindo a lei qualquer solenidade, de modo que,
para a eficacia da comunicacao, basta a sua simples postagem para a remessa

ao consumidor no endereco mencionado pelo credor.

O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:

0002822-16.2012.8.19.0202 - APELACAO

DES. MURILO KIELING - Julgamento: 02/03/2016 - VIGESIMA TERCEIRA
CAMARA CIVEL CONSUMIDOR

EMENTA: EMBARGOS DE DECLARACAO EM RECURSO DE APELACAO.
RESPONSABILIDADE CIVIL. SPC E ACSP. INSCRICAO DE NOME DA
AUTORA NO CADASTRO DE INADIMPLENTES. SENTENCA DE PROCEDENCIA
QUE CONDENA AS RES SOLIDARIAMENTE A RESTITUIREM O VALOR DE R$
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396,00 A AUTORA, QUE LHE FORA COBRADO INDEVIDAMENTE, E EM
DANOS MORAIS NO IMPORTE DE R$ 8.000,00. APELO DA 32 RE. (....) No
mérito, o que se observa é que a notificacdo da 22 Ré, que aproveita a
Apelante por serem ambas um banco de dados, para fins de cumprimento
do art. 43, 8§ 2°, do CDC e da Lei Estadual 3.244/99, foi realizada de forma
regular, uma vez que foi levada a efeito de acordo com o endereco
fornecido pelo credor e dentro do prazo conferido pela referida lei, nao
havendo necessidade de se comprovar que a missiva tenha chegado as
maos do indigitado devedor. A Recorrente, como de sabenca, é uma
entidade privada voltada para a protecdo ao crédito, mantendo
permanentemente atualizado o cadastro de maus pagadores. Nao pode ser
penalizada, portanto, pelo simples fato de ser 6rgao responsavel pela
manutencdo do cadastro de restricdo ao crédito. Exatamente por
desenvolver atividade legitima, ndo pratica ato ilicito ao registrar, tao
somente, em seus arquivos o0s dados que lhe sao remetidos pelas
entidades conveniadas ou mantenedoras ou ainda consigna apontamentos
regulares ja existentes em outros bancos de dados. Quem responde por
tais negativacdes, quando injustas, portanto, sdo as entidades credoras e
ndo o prestador de servicos informativos. Cumpre lembrar que a simples
prova de postagem ao Autor no endereco fornecido pela empresa satisfaz o
dever de comunicar, de que trata o aludido dispositivo. Neste sentido, este
E. Tribunal de Justica pacificou seu entendimento, através da Sumula n°
93, cujo verbete é o seguinte: A comunicacdo a que se refere o artigo 43,
paragrafo 2°, do Cbédigo de Defesa do Consumidor, independe de maior
formalidade e prescinde de comprovacdo por aviso de recebimento,
bastando prova da postagem ao consumidor no endere¢o constante do
contrato. Assim sendo, verificada a inexisténcia de obrigatoriedade de
envio de correspondéncia por meio de aviso de recebimento e constatando-
se que a notificacdo foi enviada para endereco coincidente ao declinado
pelo credor em sua contestacao, inexiste ato ilicito e, de conseguinte, na
obrigacdo de indenizacdo de dano moral. (....) PARA FINS DE
CUMPRIMENTO DO ART. 43, 8§ 2°, DO CDC E DA LEI ESTADUAL 3.244/99,
SENDO REALIZADA DE FORMA REGULAR, UMA VEZ QUE FOIl LEVADA A
EFEITO DE ACORDO COM O ENDERECO FORNECIDO PELO CREDOR E
DENTRO DO PRAZO CONFERIDO PELA REFERIDA LEI, NAO HAVENDO
NECESSIDADE DE SE COMPROVAR QUE A MISSIVA TENHA CHEGADO AS
MAOS DO INDIGITADO DEVEDOR. (...) RECURSO CONHECIDO E NEGADO
PROVIMENTO.
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170653-76.2013.8.19.0001 - APELACAO

DES. ROBERTO GUIMARAES - Julgamento: 20/08/2014 - VIGESIMA
AGRAVO INOMINADO EM APELAGAO CIVEL CONTRA DECISAO
MONOCRATICA DO RELATOR QUE CONHECEU DO RECURSO, NEGANDO-
LHE SEGUIMENTO. APELACAO CIVEL. ACAO INDENIZATORIA. SERASA.
ALEGACAO DE INEXISTENCIA DE COMUNICACAO PREVIA ACERCA DE
NEGATIVACAO INDEVIDA. BANCO DE DADOS TEM A FUNCAO,
BASICAMENTE, DE ARMAZENAR AS INFORMACOES PRESTADAS POR SEUS
CLIENTES (FORNECEDORES DE PRODUTOS E SERVICOS) E NOTIFICAR OS
SUPOSTOS DEVEDORES DA INSCRICAO QUE LHE FOI SOLICITADA
(ARTIGO 43, DO CDC). CORRESPONDENCIA ENTREGUE EM ENDERECO
FORNECIDO PELA EMPRESA CREDORA. SUMULA N° 93 DESTE E.
TRIBUNAL. "A COMUNICACAO A QUE SE REFERE O ARTIGO 43,
PARAGRAFO 2°, DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, INDEPENDE
DE MAIOR FORMALIDADE E PRESCINDE DE COMPROVACAO POR AVISO DE
RECEBIMENTO, BASTANDO PROVA DA POSTAGEM AO CONSUMIDOR NO
ENDERECO CONSTANTE DO CONTRATO". DANO MORAL NAO
CONFIGURADO. NEGADO SEGUIMENTO AO RECURSO, NA FORMA DO
DISPOSTO NO ART. 557, CAPUT, DO CPC. AUSENCIA DE ARGUMENTO
NOVO QUE JUSTIFIQUE A REVISAO DO JULGADO. NEGA-SE PROVIMENTO
AO RECURSO.

0288894-14.2010.8.19.0001 - APELACAO

DES. NAGIB SLAIBI - Julgamento: 16/07/2014 - SEXTA CAMARA CIVEL
Direito da Responsabilidade Civil. Devolucdo de cheque sem provisdo de
fundos. Irresignacdo quanto a auséncia de notificagcdo prévia do envio do
nome ao Orgéo restritivo. Sentenga de improcedéncia do pedido. Apelacéo.
Cabimento. Auséncia de comprovacdo de envio de notificagdo.
llegitimidade passiva ad causam do Banco do Brasil. Mero executor do
sistema de Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF).
Precedente do Egrégio Superior Tribunal de Justica: AgRg no REsp
1426139/RS, Rel. Ministro Luis Felipe Salomé&o, Quarta Turma, julgado em
08/04/2014, DJe 11/04/2014. Mérito. Auséncia de prévia notificagdo ao
consumidor. Verbete Sumular n® 93 do Tribunal de Justica: "A
comunicacdo a que se refere o artigo 43, paragrafo 2°, do Cdédigo de
Defesa do Consumidor, independe de maior formalidade e prescinde de

comprovacdo por aviso de recebimento, bastando prova da postagem ao

Ata da 192 Reunido de 2016 do Centro de Estudos e Debates do TJRJ



consumidor no endereco constante do contrato”. Quantum reparatdrio
arbitrado em R$ 3.000,00 (trés mil reais). Precedentes deste Tribunal:
0005033-53.2011.8.19.0204 - Apelacdo 12 Ementa Des. Ana Maria Oliveira
- Julgamento: 08/01/2013 0014852-73.2009.8.19.0207 - Apelacdo 12
Ementa Des. Henrique de Andrade Figueira - Julgamento: 04/06/2013 -

Quinta Camara Civel Provimento parcial de plano do recurso.

Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, tanto em Recurso
Repetitivo, como em Sumula. Assim, o que corrobora meu entendimento pela

manutenc¢édo do enunciado.

Sumula 404:
E dispensavel o aviso de recebimento (AR) na carta de comunicacido ao
consumidor sobre a negativacdo de seu nome em bancos de dados e

cadastros.

Recurso Repetitivo:

Direito processual civil e bancario. Recurso especial. Inscricdo em cadastro
de protecado ao crédito. Prévia notificacdo. Desnecessidade de postagem da
correspondéncia ao consumidor com aviso de recebimento. Suficiéncia da
comprovacédo do envio ao endereco fornecido pelo credor.

I- Julgamento com efeitos do art. 543-C, § 7°, do CPC.

- Para adimplemento, pelos cadastros de inadimpléncia, da obrigacédo
consubstanciada no art. 43, 82°, do CDC, basta que comprovem a
postagem, ao consumidor, da correspondéncia notificando-o quanto a
inscricdo de seu nome no respectivo cadastro, sendo desnecessario aviso
de recebimento.

- A postagem devera ser dirigida ao endereco fornecido pelo credor.

I1- Julgamento do recurso representativo.

- A Jurisprudéncia do STJ ja se pacificou no sentido de ndo exigir que a
prévia comunicacdo a que se refere o art. 43, 82°, do CDC, seja promovida
mediante carta com aviso de recebimento.

- Nao se conhece do recurso especial na hipotese em que o Tribunal nédo
aprecia o fundamento atacado pelo recorrente, ndo obstante a oposicdo de
embargos declaratorios, e este nao veicula sua irresignacdo com
fundamento na violacao do art. 535 do CPC. Sumula 211/STJ.

- O STJ ja consolidou sua jurisprudéncia no sentido de que "a auséncia de

prévia comunicacdo ao consumidor da inscricdo do seu nome em cadastros
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de protecdo ao crédito, prevista no art. 43, 82° do CDC, enseja o direito a
compensacdo por danos morais, salvo quando preexista inscricdo
desabonadora regularmente realizada." (Recurso Especiais em Processos
Repetitivos n°s 1.061.134/RS e 1.062.336/RS) Nao se conhece do recurso
especial quando o entendimento firmado no acérdao recorrido se ajusta ao
posicionamento do STJ quanto ao tema.

Sumula n.© 83/STJ.

Recurso especial improvido.

(REsp 1083291/RS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, SEGUNDA SECAO,
julgado em 09/09/2009, DJe 20/10/2009)

Julgamento Selecionado STJ:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL.
INSCRICAO DO NOME DO DEVEDOR EM ORGAO DE PROTECAO AO
CREDITO. NOTIFICACAO. SUMULA N. 7 DO STJ. DECISAO MANTIDA.

1. "Para adimplemento, pelos cadastros de inadimpléncia, da obrigacdo
consubstanciada no art. 43, 82°, do CDC, basta que comprovem a
postagem, ao consumidor, da correspondéncia notificando-o quanto a
inscricdo de seu nome no respectivo cadastro, sendo desnecessario aviso
de recebimento. A postagem deverd ser dirigida ao enderec¢o fornecido pelo
credor” (REsp n.

1.083.291/RS, Relatora Ministra NANCY ANDRIGHI, SEGUNDA SECAO,
julgado em 9/9/2009, DJe 20/10/2009).

2. O recurso especial ndo comporta o exame de questdes que impliquem
revolvimento do contexto fatico dos autos (Sumula n. 7 do STJ).

3. Agravo regimental improvido.

(AgRg no REsp 1320418/MS, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA,
QUARTA TURMA, julgado em 14/04/2015, DJe 23/04/2015)

Sumula 94. "Cuidando-se de fortuito interno, o fato de terceiro nao exclui o

dever do fornecedor de indenizar".

Referéncia:

Sumula da Jurisprudéncia Predominante n°. 2005.146.00006.

Julgamento em 10/10/2005. Relator: Desembargador Silvio Teixeira. Votacao

unanime. Registro de Acérddo em 29/12/2005.

O fortuito interno nao exclui a responsabilidade do fornecedor, porque faz parte

de sua atividade.
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O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:

0054702-67.2014.8.19.0205 - APELACAO

DES. REGINA LUCIA PASSOS - Julgamento: 20/07/2016 - VIGESIMA
QUARTA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR

A C O R D A O Apelacéo Civel. Relacdo de Consumo. Acdo de Obrigacéo de
Fazer c/c Indenizatéria. Instituicdo financeira administradora de cartbes de
crédito. Imposicdo de divida relativa a cartdo ndo contratado. Negativacao
do nome da consumidora em 6rgaos restritivos ao crédito. Sentenca de
procedéncia. Irresignacdo da ré. Fraude perpetrada por terceiro. Fortuito
interno. Excludente de ilicitude afastada. Verbete da simula 94 do E. TJRJ:
"Cuidando-se de fortuito interno, o fato de terceiro ndo exclui o dever de
indenizar". Falha na prestagcdo do servico comprovada. Parte ré que ndo se
desincumbiu do 6nus do art.373, Il, do NCPC. Danos morais in re ipsa.
Incidéncia do verbete sumular n® 89 do E. TJRJ: "Inscricho de nome em
cadastro restritivo de crédito. Dano moral. Fixagcdo do valor da indenizagéo.
Principios da razoabilidade e proporcionalidade". Verba indenizatéria fixada
no valor de R$8.000,00 (oito mil reais), em adequacgdo aos Principios da
Proporcionalidade e da Razoabilidade. Jurisprudéncia e precedentes
citados: 0085913-54.2014.8.19.0001 - APELACAO DES. REGINA LUCIA
PASSOS - Julgamento: 03/02/2016 VIGESIMA QUARTA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR; 0225309-12.2015.8.19.0001 - APELACAO - DES. WILSON
DO NASCIMENTO REIS - Julgamento: 08/06/2016 VIGESIMA QUARTA
CAMARA CIVEL CONSUMIDOR; 0046548-45.2014.8.19.0210 - APELAGAO -
DES. WILSON DO NASCIMENTO REIS - Julgamento: 04/05/2016 VIGESIMA
QUARTA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR. DESPROVIMENTO DO RECURSO.

0194072-91.2014.8.19.0001 - APELACAO

DES. MURILO KIELING - Julgamento: 20/07/2016 - VIGESIMA TERCEIRA
CAMARA CIVEL CONSUMIDOR

EMENTA: APELACAO CIVEL. RELACAO DE CONSUMO. ACAO
INDENIZATORIA. AUSENCIA DE CONTRATACAO DO SERVICO DA RE.
NEGATIVACAO INDEVIDA. SENTENCA QUE CONDENA A RE POR DANOS
MORAIS NO VALOR DE R$ 5.000,00 E DETERMINA A EXCLUSAO DO NOME
DA AUTORA DOS CADASTROS DE PESSOAS INADIMPLENTES EM RELACAO
AO DEBITO IMPUGNADO NOS AUTOS. APELO DAS PARTES. No caso, cinge-

se a controvérsia em saber se a negativacdo do nome da autora pela ré por
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servico ndo contratado pela segunda vez, por débito no valor de R$ 93,50,
daria ensejo a reparacdo por dano moral e, em caso positivo, se o valor
fixado para a reparacdo comportaria majoracdo ou reducdo. Inexisténcia
de prova de contratacdo dos servicos. Alegacdo da ré de eventual fraude
cometida por pessoa que se fez passar pela autora. O atuar ilicito de
extraneus que aufere proveito em detrimento da empresa comercial néao
parece autorizar a exoneragcdo de sua responsabilizacdo, pois pela diccdo
majoritaria jurisprudencial a hipdtese estaria alcancada pelo denominado
fortuito interno. Aplicagdo do verbete de n.© 94 da sumula de
jurisprudéncia desta Corte Estadual, in litteris: “Cuidando-se de fortuito
interno, o fato de terceiro ndo exclui o dever do fornecedor de indenizar”.
No entanto, a melhor definicdo do fornecedor ludibriado é a de igual-
lesado, ainda que no territério meramente material, ndo restando
caracterizada assim violagdo do principio da boa-fé pela entidade
demandada. A reparacdo deve ter a medida limitada pela razoabilidade,
observados pressupostos do equilibrio e justeza. O quantum nao é para
funcionar como uma espécie de metamorfose entre a angustia e o estado
de euforia. Reparar, apenas isso. A reconhecida finalidade punitiva nao
pode, por si sO, justificar um valor reparatério demasiado, porquanto
haveria, nesses moldes, desvirtuamento do instituto juridico sob a
justificativa de implementacdo de apenas uma de suas finalidades
subjacentes, que nao prepondera perante o fim compensatério ou
reparatério. Dai, objetivamente, considerando as circunstancias do caso
concreto, o valor reparatério fixado na sentenca no importe de R$ 5.000,00
se mostra razoavel, ndo merecendo majoracdo ou reducdo. Assim &
porque, apesar da reiteracdo da negativacdo, o valor que deu ensejo a
nova insercdo do nome da autora no cadastro de pessoas inadimplentes foi
madico, ndo justificando uma verba reparatéria em quantia mais elevada, e
nado ficou comprovado que ela ficou privada de exercer algum direito em
razao do ato praticado pela ré. RECURSOS CONHECIDOS E DESPROVIDOS.

0033162-25.2016.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO
DES. MARCOS ALCINO A TORRES - Julgamento: 20/07/2016 - VIGESIMA
SETIMA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR

AGRAVO DE INSTRUMENTO. RELACAO JURIDICA DE CONSUMO. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM INDENIZATORIA. TUTELA
PROVISORIA DE URGENCIA. SUSPENSAO DAS COBRANCAS NAO
RECONHECIDAS PELO CONSUMIDOR. Diferentemente do alegado pelo
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agravante, sem qualquer demonstracdo da base negocial que dé validade a
coincidéncia de vontades das partes contratantes, nao ha como compelir o
consumidor a assumir a obrigacao, inclusive a transferéncia de valores em
sua conta sem que os tivesse requerido. Nesse sentido, esta Corte de
Justica ja firmou orientacdo, no verbete n°® 94, no sentido de que
"Cuidando-se de fortuito interno, o fato de terceiro ndo exclui o dever do
fornecedor de indenizar". Comprovada a verossimilhanca das alegacdes
formuladas na inicial, bem como considerada a facilidade de producdo de
prova idénea da base negocial que levou a contratacdo do empréstimo pelo
agravante e o risco muito maior que podera suportar o consumidor, caso
continue a instituicdo promover os descontos que o consumidor afirma néo
reconhecer, encontram-se presentes o0s requisitos para o deferimento da

tutela de urgéncia. Negativa de provimento

Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, tanto em Recurso
Repetitivo, como em Sudmula. Assim, o que corrobora meu entendimento pela

manutencéo do enunciado.

Sumula 479:
As instituicbes financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados
por fortuito interno relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no

ambito de operagdes bancarias.

Recurso Repetitivo:

RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DE CONTROVERSIA. JULGAMENTO
PELA SISTEMATICA DO ART. 543-C DO CPC. RESPONSABILIDADE CIVIL.
INSTITUICOES BANCARIAS. DANOS CAUSADOS POR FRAUDES E DELITOS
PRATICADOS POR TERCEIROS. RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FORTUITO
INTERNO. RISCO DO EMPREENDIMENTO.

1. Para efeitos do art. 543-C do CPC: As instituicbes bancéarias respondem
objetivamente pelos danos causados por fraudes ou delitos praticados por
terceiros - como, por exemplo, abertura de conta-corrente ou recebimento
de empréstimos mediante fraude ou utilizacdo de documentos falsos -,
porquanto tal responsabilidade decorre do risco do empreendimento,
caracterizando-se como fortuito interno.

2. Recurso especial provido.

(REsp 1199782/PR, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, SEGUNDA
SECAO, julgado em 24/08/2011, DJe 12/09/2011)
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Julgamento selecionado STJ:

RECLAMAGAO. FURTO DE CARTAO DE CREDITO. COMPRAS REALIZADAS
POR TERCEIROS NO LAPSO EXISTENTE ENTRE O DELITO E A
COMUNICACAO. FRAUDE.

RESPONSABILIDADE DA INSTITUICAO FINANCEIRA.

1. Conforme entendimento sufragado por esta Corte em recursos especiais
representativos de controvérsia, submetidos ao rito do art. 543-C do CPC,
as instituicfes financeiras respondem objetivamente pelos danos causados
por fraudes ou delitos praticados por terceiros, pois tal responsabilidade
decorre do risco do empreendimento, caracterizando-se como fortuito
interno (REsp 1.199.782/PR e REsp 1.197.929/PR).

2. Aplicacdo da Sumula 479/STJ: "As instituicdes financeiras respondem
objetivamente pelos danos gerados por fortuito interno relativo a fraudes e
delitos praticados por terceiros no ambito de operag¢fes bancarias".

3. Reclamacéo procedente.

(Rcl 8.946/DF, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, SEGUNDA SECAO,
julgado em 10/10/2012, DJe 29/10/2012)

Sumula 98. "Na acado de rescisdo de negdcio juridico, por culpa do vendedor,
cumulada com restituicdo de parcelas pagas, descabe o abatimento de valores
referentes a taxa de administragcdo do empreendimento frustrado, mesmo que
destinadas ao pagamento de comissdes, intermediacdes e outras despesas de
comercializacdo, devendo a devolucdo efetivada ao comprador ser plena, de

modo a assegurar-lhe o exato recebimento de tudo o que despendeu™.

Referéncia: Sumula da Jurisprudéncia Predominante n°. 2005.146.00003.
Julgamento em 24/10/2005. Relator: Desembargador Alvaro Mayrink da Costa.
Votacao unanime. Registro de Acérddo em 13/12/2005.

A parte do contrato que nao deu causa ao seu rompimento nao pode suportar
qualquer tipo de O6nus, principalmente, em proveito de quem tenha sido o
responsavel pela rescisdo. Resolvida a relacdo obrigacional por culpa do
promitente vendedor que ndo cumpriu a sua obrigacdo, as partes envolvidas
deverao retornar ao estagio anterior a concretizacao do negécio, devolvendo-se
ao promitente vendedor faltoso o direito de livremente dispor do imodvel,
cabendo ao promitente comprador o reembolso da integralidade das parcelas ja

pagas nelas incluidas as taxas e todas as despesas feitas. Desfeito o negdcio, a
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parte que nado deu causa a respectiva rescisdao faz jus ao statu quo ante.
Interpretacédo do art. 40, 8§ 2°, da Lei n® 4.591, de 1964.

O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:

0100985-81.2014.8.19.0001 - APELACAO

DES. MARCOS ALCINO A TORRES - Julgamento: 04/05/2016 - VIGESIMA
SETIMA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR

Apelacdo. Incorporacdo imobiliaria. Atraso substancial das obras. Resciséo
contratual. Restituicdo integral. Clausula penal moratéria. Incidéncia.
Lucros cessantes. Impossibilidade. Dano moral. Critérios de arbitramento.
1. Somente se justifica a retencdo das arras ou de parte prestacdes
vertidas pelo adquirente se a rescisdo da promessa de compra e venda
decorrer de fato seu, e ndo do incorporador. Inteligéncia dos arts. 408 e
418 do Coddigo Civil. Quando, ao revés, o motivo determinante do
desfazimento do negécio é a quebra de confianca causada por mora do
vendedor, abatimento algum ha de cogitar-se, quando em verdade
fundamento haveria para determinar a dobra do valor do sinal em sua
devolucdo, nos termos da segunda parte do art. 418 do Cdédigo Civil ? o
que, todavia, nao foi requerido pela consumidora na presente demanda. 2.
Na forma da Sumula n® 98 desta Corte, "Na acdo de rescisdo de negdcio
juridico, por culpa do vendedor, cumulada com restituicdo de parcelas
pagas, descabe o abatimento de valores referentes a taxa de administracao
do empreendimento frustrado, mesmo que destinadas ao pagamento de
comissoOes, intermediacdes e outras despesas de comercializagdo, devendo
a devolucéo efetivada ao comprador ser plena, de modo a assegurar-lhe o
exato recebimento de tudo o que despendeu”. Logo, se o0 desfazimento do
negoécio decorre ndo de simples desisténcia do adquirente, mas sim da
mora da incorporadora na execucdo das obras, excessiva a ponto de
justificar a quebra de confianca, deve a promitente vendedora ressarcir aos
consumidores todos os gastos em que incorreram para viabilizar a
frustrada aquisicdo, inclusive comissbes de corretagem, emolumentos
cartorarios e tributos de transferéncia de dominio. 3. Em se tratando de
clausula penal estipulada para punir ou compensar ndao o inadimplemento
total, mas apenas o parcial descumprimento do contrato ou mesmo a
simples mora, pode o credor exigir o pagamento da pena convencional

ainda que pretenda rescindir o contrato, considerado o arbitrio que lhe
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faculta o art. 411 do Cédigo Civil, sendo certo que a alternativa excludente
entre um e outro pedido (cumprimento da obrigacdo principal ou
pagamento da multa contratual) s6 tem cabimento quando se trata de
clausula penal para o caso de inadimplemento completo da obrigacdo, nos
termos do art. 410 do Cédigo Civil. 4. A cumulacdo de multa convencional
e indenizacdo de lucros cessantes € indiscutivelmente possivel quando a
clausula penal que a estipule ostentar natureza moratéria, segundo
tranquila jurisprudéncia desta Corte e do STJ. Se, porém, a natureza da
pena convencionada é de compensacao de danos pré-fixados, entdo a
indenizacdo suplementar, nos termos do 8 uUnico do art. 416 do Cdédigo
Civil, condiciona-se (i) a pré-existéncia de pacto expresso e (ii) a prova de
que o efetivo prejuizo supera a multa convencional. 5. Quando a clausula
penal estipula percentual razoavel de multa, a calcular-se nao apenas
sobre os valores ja pagos pelo adquirente, mas sobre o preco total
atualizado do imdvel ou seu valor de mercado, clamam as regras ordinarias
de experiéncia que ai se veja tipica indenizagcdo compensatoria, arbitrada
em monta aproximadamente correspondente aos aluguéis que o
consumidor poderia ter auferido. 6. O adquirente de imdvel na planta nutre
expectativa legitima fé em relacdo ao momento em que podera desfrutar
do bem, seja como residéncia, seja como fonte de renda. Superado o prazo
assumido pelo construtor, configura-se o dano moral, na medida em que
nao se trata de um produto qualquer, mas de bem econdmico duravel e de
alto valor de uso. 7. A luz dos critérios delineados pelo art. 944, caput e §
unico (este, a contrario sensu), do Cédigo Civil, mostra-se razoavel e
proporcional a verba compensatéria arbitrada na sentenca em R$ 7.000,00
a cada um dos autores, considerando os nada despreziveis 22 meses de
extravasamento do prazo contratual desde o vencimento da dilacédo
contratual até a data de prolagdo da sentenca rescisoria. 8. Parcial

provimento do 1° apelo. Desprovimento do 2°.

0025734-52.2013.8.19.0014 — APELACAO

DES. MYRIAM MEDEIROS - Julgamento: 07/08/2014 - VIGESIMA SEXTA
CAMARA CIVEL CONSUMIDOR

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. COMPRA E VENDA DE
UNIDADE RESIDENCIAL EM CONSTRUCAO. CONTRATO DE ADESAO.
INCIDENCIA DA LEI 8.078/90. MORA DA CONSTRUTORA. RESCISAO DO
CONTRATO. RESTITUICAO INTEGRAL DAS PARCELAS PAGAS, INCLUINDO
A COMISSAO DE CORRETAGEM. SUMULA 98 DO TJRJ (¢NA ACAO DE

Ata da 192 Reunido de 2016 do Centro de Estudos e Debates do TJRJ

11



RESCISAO DE NEGOCIO JURIDICO, POR CULPA DO VENDEDOR,
CUMULADA COM RESTITUICAO DE PARCELAS PAGAS, DESCABE O
ABATIMENTO DE VALORES REFERENTES A TAXA DE ADMINISTRAGCAO DO
EMPREENDIMENTO FRUSTRADO, MESMO QUE DESTINADAS AO
PAGAMENTO DE COMISSOES, INTERMEDIAGCOES E OUTRAS DESPESAS DE
COMERCIALIZACAO, DEVENDO A DEVOLUCAO EFETIVADA AO COMPRADOR
SER PLENA, DE MODO A ASSEGURAR-LHE O EXATO RECEBIMENTO DE
TUDO O QUE DESPENDEU"). PRECEDENTES DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA. DANO MORAL CONFIGURADO. INDENIZACAO DE R$ 10.000,00
(DEZ MIL REAIS) QUE ATENDE A LOGICA DO RAZOAVEL. DESPROVIMENTO
DO RECURSO.

Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, o que corrobora meu

entendimento pela manutencdo do enunciado.

Julgamento selecionado STJ:

DIREITO CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. JUROS DE MORA LEGAIS. CONFLITO
DE NORMAS. SUCESSAO DE LEIS NO TEMPO. TAXA SELIC. REFORMATIO
IN PEJUS.

COMPROMISSO DE COMPRA E VENDA DE IMOVEL. RESOLUCAO POR CULPA
DO PROMITENTE VENDEDOR. RETENCAO DE VALORES A TITULO DE TAXA
DE ADMINISTRACAO. IMPOSSIBILIDADE.

I - Os juros (de mora) legais devem ser fixados a taxa de 0,5% ao més
(artigo 1.062 do CC/1916) no periodo anterior ao inicio da vigéncia do
novo Cédigo Civil (10.1.2003) e, em relacdo ao periodo posterior, nos
termos do disposto no artigo 406 do Cdédigo Civil de 2002, o qual
corresponde a Taxa SELIC.

Il - Todavia, se a incidéncia da Taxa SELIC se d& em prejuizo do recorrente
nao é possivel aplica-la para o periodo posterior a 10.1.2003, sob pena de
reformatio in pejus. Para esse periodo deve permanecer percentual
indicado no acérdao recorrido: 1% ao més.

111 - Na resolugdo de compromisso de compra e venda de imével por culpa
do promitente-vendedor a restituicdo das parcelas pagas deve ser integral,
indevida a retencdo de valores a titulo de taxa de administragdo.
Precedentes.

IV - Agravo Regimental a que se da parcial provimento apenas para afastar

a reformatio in pejus identificada.
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(AgRg no Ag 1370108/SP, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA,
julgado em 12/04/2011, DJe 27/04/2011)

Sumula 99. "Tratando-se de endosso-mandato, devidamente comprovado nos
autos, nao responde o endossatario por protesto indevido, salvo se lhe era
possivel evita-lo™.

Referéncia: Sumula da Jurisprudéncia Predominante n°. 2005.146.00003.
Julgamento em 24/10/2005. Relator: Desembargador Alvaro Mayrink da Costa.
Votacdo unanime. Registro de Acérdao em 13/12/2005.

No endosso mandato nado ha transferéncia do crédito, de forma que o
endossatario age na condicdo de mandatario do endossante, este sim,

responsavel pelo dano, a menos que o endossatario pudesse evitar o protesto.

O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:

0050318-62.2012.8.19.0001 — APELACAO - DES. GILBERTO GUARINO - Julgamento:
06/07/2016 - DECIMA QUARTA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. DIREITO COMERCIAL. DIREITO CIVIL. ACAO DE PROCEDIMENTO
COMUM. PEDIDO DECLARATORIO DE NULIDADE DE 03 (TRES) TITULOS DE CREDITO, EM
CUMULACAO SUCESSIVA COM RESPONSABILIDADE CIVIL POR DANOS MORAIS.
DUPLICATAS MERCANTIS EMITIDAS EM FAVOR DA 22 RE E 22 APELADA, APRESENTADAS
PELO 1° REU E 1° APELADO. SENTENCA DE IMPROCEDENCIA PARA ESTE, E DE
PROCEDENCIA PARA AQUELA. IRRESIGNACAO APENAS DA AUTORA. HIPOTESE DE
ENDOSSO-MANDATO, INCONFUNDIVEL COM O ENDOSSO MERAMENTE TRANSLATIVO.
NAO INCIDENCIA DO RESP N.° 1.213.256/RS (REPETITIVO). OBSERVANCIA, POREM, DO
RESP N.°© 1.213.256/RS (REPETITIVO) E DA SUMULA N.°© 476-STJ. RESPONSABILIDADE
CIVIL DO ENDOSSATARIO-MANDANTE (INSTITUICAO BANCARIA), PELOS PREJUIZOS
ADVINDOS DE PROTESTO INDEVIDO. SITUACAO QUE SOMENTE SE CORPORIFICA SE E
QUANDO EXTRAPOLADOS OS PODERES DO MANDATARIO OU CARACTERIZADA SUA
ATUACAO NEGLIGENTE. HIPOTESES INEXISTENTES NOS AUTOS. DOCUMENTO HABIL,
COMPROBATORIO DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DE MERCADORIA QUE SOMENTE E
NECESSARIO NO CASO DE COBRANCA JUDICIAL DE DUPLICATA OU TRIPLICATA NAO
ACEITA (ART. 14, Il, 'B', DA LElI FEDERAL N.° 5.471/1.968, O QUE DISCREPA DA
PRESENTE HIPOTESE. APELACAO CONHECIDA E DESPROVIDA.
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Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, o que corrobora meu

entendimento pela manutencdo do enunciado.

Sumula 476:
O endossatario de titulo de crédito por endosso-mandato sé responde por
danos decorrentes de protesto indevido se extrapolar os poderes de

mandatario.

Julgamentos selecionados STJ:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO (ART. 544 DO CPC) - AGCAO DE
INDENIZAGAO POR DANOS MORAIS - PROTESTO INDEVIDO DE DUPLICATA
- DIVIDA ADIMPLIDA EM MOMENTO ANTERIOR - DECISAO MONOCRATICA
QUE NEGOU PROVIMENTO AO RECURSO.

IRRESIGNACAO DA RE.

1. "SO6 responde por danos materiais € morais o endossatario que recebe
titulo de crédito por endosso-mandato e o leva a protesto se extrapola os
poderes de mandatario ou em razao de ato culposo proprio, como no caso
de apontamento depois da ciéncia acerca do pagamento anterior ou da
falta de higidez da cartula”. Entendimento sedimentado no recurso
repetitivo REsp 1063474/RS, Segunda Secdo, Rel. Min. Luis Felipe
Saloméo, DJe 17.7.2011.

2. Tribunal a quo que asseverou ter a empresa de factoring, mediante
endosso-mandato, procedido de forma culposa ao levar a protesto
duplicatas pagas.

A revisdo do julgado no sentido de que o protesto era devido demandaria
a analise do acervo féatico-probatério dos autos, providencia vedada a teor
da sumula 7/STJ.

3. Agravo regimental desprovido.

(AgRg no AREsp 595.067/PB, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA,
julgado em 13/10/2015, DJe 20/10/2015)

DIREITO CIVIL E CAMBIARIO. RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DE
CONTROVERSIA. ART. 543-C DO CPC. DUPLICATA DESPROVIDA DE CAUSA
RECEBIDA POR ENDOSSO TRANSLATIVO. PROTESTO. RESPONSABILIDADE
DO ENDOSSATARIO.

1. Para efeito do art. 543-C do CPC: O endossatario que recebe, por
endosso translativo, titulo de crédito contendo vicio formal, sendo

inexistente a causa para conferir lastro a emissdo de duplicata, responde
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pelos danos causados diante de protesto indevido, ressalvado seu direito
de regresso contra os endossantes e avalistas.

2. Recurso especial ndo provido.

(REsp 1213256/RS, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, SEGUNDA
SECAO, julgado em 28/09/2011, DJe 14/11/2011)

Sumula 103. "Nas ac¢cbOes fundadas em contratos de arrendamento mercantil,
basta a carta dirigida ao devedor, com aviso de recebimento, entregue no
endereco constante do contrato, para comprovar a mora e justificar a concessao
de liminar™.

Referéncia: Sumula da Jurisprudéncia Predominante n°. 2005.146.00001.
Julgamento em 18/07/2005. Relator: Desembargadora Cassia Medeiros.
Votacdo unanime. Registro de Acérdao em 26/12/2005.

Ndo existe disposicdo legal que sujeite o arrendador a prévia notificacdo do
arrendatario, para constitui-lo em mora, bastando, para tanto, o simples
vencimento da obrigacdo. Suficiente, portanto, para comprova-la, a entrega da
carta com aviso de recebimento, no endereco constante do contrato. O caput do
artigo 3° do Decreto-Lei 911/69 impde como Unico requisito para a concessao
da liminar na demanda de Busca e Apreensdo do bem alienado fiduciariamente,
a comprovacdo da mora ou do inadimplemento do devedor, que, consoante o 8
2° do artigo 2° do mesmo diploma, se da por intermédio de carta enviada ao
devedor no endereco constante do contrato de financiamento. O entendimento
sumulado corrobora e complementa o verbete n°® 369 da sumula do STJ,
“verbis”: “No contrato de arrendamento mercantil (leasing), ainda que haja
clausula resolutiva expressa, € necessaria a notificacao prévia do arrendatario

para constitui-lo em mora.”

O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:

0005252-23.2016.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO - DES. MURILO
KIELING - Julgamento: 25/02/2016 - VIGESIMA TERCEIRA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR

EMENTA AGRAVO DE INSTRUMENTO. Irresignacdo em razdo de decisdo do
Juizo de origem que indeferiu liminar em pedido de busca e apreensao. A
mora nos contratos de alienacao fiduciaria é ex re, ou seja, opera-se de

pleno direito com o simples inadimplemento contratual. Necessidade de
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notificacdo como requisito para concessdo da liminar, ressaltando a
necessidade de expedicdo de carta com aviso de recebimento para o
endereco constante no contrato de alienacdo fiduciaria. Verbete Sumular
de n°. 103 do TJ/RJ: ARRENDAMENTO MERCANTIL. COMPROVACAO DA
MORA. CARTA COM AVISO DE RECEBIMENTO. CONCESSAO DE LIMINAR.
Nas acdes fundadas em contratos de arrendamento mercantil, basta a
carta dirigida ao devedor, com aviso de recebimento, entregue no endereco
constante do contrato, para comprovar a mora e justificar a concessao de
liminar. Imprescindivel a comprovacdo de encaminhamento de notificacao
ao endereco constante do contrato, bem como de seu efetivo recebimento.
No caso presente ndo ha qualquer endereco do réu demonstrado no
contrato juntado, razdo por que néo estdo preenchidos os requisitos da
concessdo da medida liminar. RECURSO CONHECIDO E NEGADO
PROVIMENTO.

0031278-92.2015.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO - DES. TEREZA
C. S. BITTENCOURT SAMPAIO - Julgamento: 25/06/2015 - VIGESIMA
SETIMA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR

AGRAVO DE INSTRUMENTO. ACAO DE BUSCA E APREENSAO. - Decis&o
agravada que exige o registro do contrato perante o Cartério de Titulos e
Documentos, sob pena de indeferimento da inicial. O registro do contrato
de alienacédo fiduciaria em Cartério de Titulos e Documentos se presta,
apenas, para fins de publicidade e oponibilidade contra terceiros, como se
infere da Sumula n.© 92, do STJ, revelando-se, na hip6tese, exigéncia
incabivel, em se tratando de demanda envolvendo apenas as partes
contratantes. - No que diz respeito a comprovacédo da mora, verifica-se que
nos contratos de arrendamento mercantil, a mora é ex re, decorrendo do
simples vencimento do prazo para pagamento, bastando, para sua
comprovacdo, a carta enviada e recebida no endereco do devedor
constante do contrato. - Pela andlise das pecas apresentadas, verifica-se
que o Autor nao enviou para o Réu nenhuma carta registrada com aviso de
recebimento para o endereco constante do contrato, ou mesmo eventual
notificacdo extrajudicial. - Portanto, o autor ndo obteve éxito na
constituicdo do devedor em mora, por ndo haver a prova do envio e
entrega da carta registrada ou notificacdo extrajudicial. Constituicdo em
mora do devedor que ndo restou comprovada. RECURSO A QUE SE DA
PARCIAL PROVIMENTO, na forma do artigo 557, 81°-A, do CPC, tdo
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somente para cassar a exigéncia de registro do contrato perante o Cartério

de Titulos e Documentos.

0019824-18.2015.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO - DES. ARTHUR
NARCISO - Julgamento: 18/05/2015 - VIGESIMA QUARTA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR

AGRAVO DE INSTRUMENTO. DECISAO QUE INDEFERIU A LIMINAR DE
BUSCA E APREENSAO, POR ENTENDER INVALIDA A NOTIFICAGAO
EFETIVADA EM UNIDADE FEDERATIVA DIVERSA DAQUELA EM QUE
DOMICILIADA A PARTE RE. Inicialmente, convém lembrar que nas acdes de
reintegracdo de posse fundadas em contrato de arrendamento mercantil,
para a concessao da liminar, € necessaria a notificacdo prévia do devedor
para a constituicdo em mora. Com efeito, de acordo com a decisdo
agravada, o Autor procedeu a notificacdo extrajudicial da Ré, por carta
registrada expedida por intermédio do Servico Notarial e Registral de
Comarca diversa da que reside a Ré. Todavia, em se tratando de
notificacdo efetivada através de Cartorio de Titulos e Documentos, inexiste
qualquer exigéncia legal de que este se situe na Comarca do domicilio do
devedor, podendo ser citados, nesse sentido, diversos precedentes deste
Tribunal de Justica. Ademais, recente posicionamento do Superior Tribunal
de Justica em sede de Recursos Repetitivos manifestou-se no sentido de
que ndo se exige que a notificacdo extrajudicial seja realizada por Cartorio
de Titulos e Documentos com atribuicdo no domicilio do Réu. Por outro
lado, conforme entendimento ja pacificado neste Tribunal de Justica e no
Superior Tribunal de Justica, para a constituicdo em mora, basta a carta
dirigida ao devedor, com aviso de recebimento a ser entregue no endere¢o
constante do contrato, de acordo com o disposto nas Sumulas n® 103 desta
Corte e 369 do STJ, como, de fato, ocorreu, na hipdtese dos autos.
RECURSO A QUE SE DA PROVIMENTO, NOS TERMOS DO ART. 557, §1° - A,
DO CPC.

Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, o que

corrobora meu entendimento pela manutencéo do enunciado.

Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, o que corrobora meu

entendimento pela manutencéo do enunciado.

Julgamentos selecionados STJ:
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AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 365.664 - SP (2013/0211551-8) -
RELATORA: MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI

DECISAO

Trata-se de agravo contra decisdo que negou seguimento a recurso
especial interposto de acérdao que recebeu a seguinte ementa (e-STJ fl.
183): Agravo de instrumento - Acdo de reintegracdo de posse com pedido
de liminar - Contrato de financiamento com clausula de arrendamento
mercantil - Liminar deferida em razdo da comprovacdo da mora - Decisédo
mantida. Tratando-se de arrendamento mercantil, pactuado em documento
escrito com clausula de rescisdao por atraso no pagamento de prestacéo
acordada, tentada a notificacdo da arrendataria no enderec¢o indicador no
contrato, no qual nédo foi encontrada, e sendo a agravada notoriamente
capaz economicamente de responder por eventuais perdas e danos
injustamente provocados, de manter-se a liminar concedida de
reintegracdo de posse - Além disso, tendo a notificacdo extrajudicial sido
encaminhada ao endereco fornecido pela prépria arrendataria no contrato
que firmou, considera-se satisfeita a exigéncia de sua notificagdo para
comprovacédo da mora. Agravo de instrumento desprovido. Alega-se ofensa
aos arts. 267, 289, 535 do Cdodigo de Processo Civil de 1973. (...) Em face
do exposto, nego provimento ao agravo. Intimem-se.

Brasilia (DF), 25 de abril de 2016. MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI.
Relatora, 04/05/2016)

PROCESSUAL CIVIL. ARRENDAMENTO MERCANTIL. ACAO DE
REINTEGRACAO DE POSSE. NOTIFICACAO ENTREGUE NO ENDERECO
DOMICILIAR CONSTANTE DO CONTRATO. VALIDADE. MATERIA DE FATO.
PREQUESTIONAMENTO DAS DEMAIS QUESTOES INEXISTENTE. SUMULAS
NS. 7-STJ, 282 E 356-STF.

I. Valida, para fins de constituicio em mora, a notificacdo entregue no
endereco do devedor constante do contrato de arrendamento,
notadamente quando, em contestacao, sequer afirma que néo a recebeu.
Il1. "A pretenséo de simples reexame de prova ndo enseja recurso especial”
- Simula n. 7-STJ.

I1l. A auséncia de prequestionamento dos demais temas suscitados no
especial impede o seu exame pelo STJ.

IV. Recurso especial ndo conhecido.

(REsp 434.628/DF, Rel. Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA
TURMA, julgado em 03/04/2003, DJ 08/09/2003, p. 334)
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RECURSO ESPECIAL N° 537.083 - SP (2003/0058634-2)

RELATOR : MINISTRO SALVIO DE FIGUEIREDO TEIXEIRA

Vistos, etc.

1. Cuida-se de recurso especial contra acérddao do Segundo Tribunal de
Alcada Civil de Sao Paulo, assim ementado, no que interessa: "A
antecipacao do valor residual, por meio de prestacdes mensais nao € ilegal,
nem desnatura o contrato de arrendamento mercantil se este prevé
claramente uma determinada contraprestacdo pelo uso do bem. Em
contrato de arrendamento mercantil, entregue a notificacdo dirigida ao
arrendatario, no endereco em que ele reside, estd comprovada a mora
para fim de caracterizacdo do esbulho que justifica a reintegracédo liminar
da arrendadora na posse do bem arrendado”. Alega o recorrente dissidio
jurisprudencial, sustentando a descaracterizacdo do contrato de
arrendamento mercantil e a ndo-comprovacdo da mora, por auséncia de
sua intimacéo pessoal.

2. Quanto a descaracterizacdo do contrato de arrendamento mercantil, o
acordao impugnado esta em harmonia com a recente orientacdo da Corte
Especial deste Tribunal, firmada no julgamento do EREsp 213.828-RS (DJ
29.9.2003), quando restou assentado que a cobranca antecipada do VRG
ndo interfere na natureza do pacto. Vale ressaltar, outrossim, que o
enunciado sumular n® 263/STJ, o qual consubstancia entendimento
superado, foi cancelado. Confira-se, a propésito, a ementa do referido
julgado: “ARRENDAMENTO MERCANTIL. LEASING. ANTECIPACAO DO
PAGAMENTO DO VALOR RESIDUAL GARANTIDO. DESCARACTERIZACAO DA
NATUREZA CONTRATUAL PARA COMPRA E VENDA A PRESTACAO. LEI
6.099/94, ART. 11, § 1°. NAO OCORRENCIA. AFASTAMENTO DA SUMULA
263/STJ. 1. O pagamento adiantado do Valor Residual Garantido- VRG néo
implica necessariamente antecipacdo da op¢do de compra, posto
subsistirem as opc¢des de devolucdo do bem ou prorrogacdo do contrato.
Pelo que nado descaracteriza o contrato de leasing para compra e venda a
prestacdo. 2. Como as normas de regéncia nao proibem a antecipacdo do
pagamento da VRG que, inclusive, pode ser de efetivo interesse do
arrendatario, deve prevalecer o principio da livre convencdo entre as
partes. 3. Afastamento da aplicagdo da Sumula 263/STJ [...]".

3. Relativamente a comprovacao da mora, a conclusao adotada pela Corte
Estadual esta em conformidade com a jurisprudéncia deste Tribunal no

sentido de ser "valida a notificacdo para constituicdo em mora do devedor
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efetuada em seu domicilio, ainda que nao lhe entregue pessoalmente”
(REsp 196.644-RS, DJ 25.2.2002). No mesmo sentido, os REsps 167.356-
SP (DJ 13/10/1998) e 274.885-SC (DJ 16/9/2002), com estas ementas, no
pertinente: "1. A carta com ar entregue no endereco do devedor é
suficiente para comprovar a notificacdo, presumindo-se que o recebimento
naquele lugar, por outra pessoa, tenha sido autorizado pelo notificando".
"ALIENACAO FIDUCIARIA . ACAO DE BUSCA E APREENSAO. NOTIFICACAO.
AVISO DE RECEBIMENTO. EFICACIA. — 'Para comprovacido da mora é
suficiente a notificagdo por carta com AR entregue no enderegco do
devedor, ndo se exigindo que a assinatura constante do referido aviso seja
a do proéprio destinatario' (REsp n® 145.703/SP, Rel. o Sr. Min. Cesar Asfor
Rocha)".

4. Diante do exposto, autorizado pelo art. 557, CPC, ndo conheco do
recurso especial.

P.1.

Brasilia, 3 de abril de 2004.

MINISTRO SALVIO DE FIGUEIREDO TEIXEIRA

(Ministro SALVIO DE FIGUEIREDO TEIXEIRA, 14/04/2004)

Sumula 110. "Com fundamento no art. 52, XXXI1, da Lei Maior, e art. 6°, 111, do
Codigo de Defesa do Consumidor, somente a partir de 1° de janeiro de 2006, a
empresa de telefonia fixa estara obrigada a instalar aparelho medidor de pulsos
telefénicos, discriminando nas faturas o niumero chamado, a duracgao, o valor, a
data e a hora chamada".

Referéncia: Uniformizacdo de Jurisprudéncia n©. 2005.018.00004. Julgamento
em 07/11/2005. Relator: Desembargador Paulo Ventura. Votacdo por maioria.
Registro de Acordao em 26/12/2005.

Somente a partir de 1° de janeiro de 2006 € que a concessionaria de servicos de
telefonia passou a estar obrigada a disponibilizar aos assinantes, se e quando
solicitado for, o detalhamento da fatura das chamadas locais, fazendo inserir o
ndamero chamado, duracdo, valor, data e hora de cada ligacao (art. 7°, X, do
Decreto 4.722/2003).

O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:
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0005244-52.2003.8.19.0210 — APELACAO - DES. CONCEICAO MOUSNIER -
Julgamento: 30/06/2010 - VIGESIMA CAMARA CIVEL

Acéo ordinaria de indenizacdo de danos morais e materiais com pedido de
tutela antecipada. Contrato de prestacdo de servicos de telefonia fixa.
Discriminacdo de pulsos excedentes da franquia em periodo anterior a
janeiro de 2006. Repeticdo de indébito e instalacdo de medidor que
discrimine as ligacdes telefénicas efetuadas. Sentenca julgando
improcedente a pretenséo autoral. Insatisfagdo do Autor. Entendimento
desta Relatora quanto a aplicacdo dos ditames do Cdédigo de Defesa de
Consumidor aos fatos descritos nos autos. Artigo 3° § 2°, da Lei n°
8.078/90. Entretanto, a mera incidéncia do Estatuto Consumerista né&o
basta ao sucesso da pretensdo autoral, pois em se tratando de
responsabilidade civil objetiva de fornecedor de servicos, incumbia ao
consumidor a comprovacdo dos danos causados e do respectivo nexo de
causalidade, o que certamente nao restou demonstrado nos autos.
Auséncia de comprovacdo dos danos patrimoniais e extrapatrimoniais
alegados. Aplicagdo da Sumula n® 110, do TJERJ: "Com fundamento no art.
50, XXXII, da Lei Maior, e art. 6°, Ill, do Cddigo de Defesa do Consumidor,
somente a partir de 1° de janeiro de 2006, a empresa de telefonia fixa
estara obrigada a instalar aparelho medidor de pulsos telefénicos,
discriminando nas faturas o numero chamado, a duracao, o valor, a data e
a hora chamada". Apelo manifestamente confrontante com sumula do
TJERJ. RECURSO A QUE SE NEGA SEGUIMENTO, na forma do Artigo 557,
caput, do CPC.

0005183-57.2005.8.19.0038 (2009.001.51104) - APELACAO - DES.
MARCO AURELIO FROES - Julgamento: 30/09/2009 - NONA CAMARA CIVEL
APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. REPARAGAO POR DANOS
MATERIAIS E MORAIS. RESTITUICAO DO INDEBITO. PULSOS
EXCEDENTES. TELEMAR. IMPROCEDENTE. Medidor de pulsos excedentes.
Regras e diretrizes previamente fixadas pelo Poder Concedente. Somente a
partir de 1° de janeiro de 2006, a empresa de telefonia fixa estaria
obrigada a instalar aparelho medidor de pulsos telefénicos, discriminando
nas faturas o ndimero chamado, a duragdo, o valor, a data e a hora
chamada, contudo o aludido prazo foi prorrogado pelo Poder Concedente,
através da Resolucdo n.° 432, de 23/02/06, da ANATEL, para 1° de agosto
de 2007. Inexisténcia de irregularidade que justifiqgue o pleito autoral.

Incidéncia do verbete sumular n® 110 do TJ/RJ. Inocorréncia de dano
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moral. Sentenca correta que julgou os pedidos improcedentes.ART. 557,
caput do CPC.NEGATIVA DE SEGUIMENTO DO RECURSO.

0015188-81.2007.8.19.0002 (2009.001.44965) - APELACAO - DES.
ANTONIO CESAR SIQUEIRA - Julgamento: 18/08/2009 - QUINTA CAMARA
CIVEL

Apelacdo. Acdo de Repeticdo do Indébito cumulada com Indenizatéria por
danos morais com pedido de antecipacdo de tutela. TELEMAR. Pulsos
excedentes. Regras e diretrizes previamente fixadas pelo Poder
Concedente. Somente a partir de 1° de janeiro de 2006, a empresa de
telefonia fixa estaria obrigada a instalar aparelho medidor de pulsos
telefénicos, discriminando nas faturas o numero chamado, a duracédo, o
valor, a data e a hora chamada, contudo o aludido prazo foi prorrogado
pelo Poder Concedente, através da Resolucdo n.© 432, de 23/02/06, da
ANATEL, para 1° de agosto de 2007. Inexisténcia de irregularidade que
justifique o pleito autoral. Inaplicabilidade da Lei 8.078/90. Inocorréncia de

dano moral. Desprovimento do recurso.

Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, inclusive com Acérdao
proferido em Recurso Repetitivo, o que corrobora meu entendimento pela manutencéo do

enunciado.

Recurso Repetitivo:

TELEFONIA FIXA. DETALHAMENTO DAS CHAMADAS. OBRIGATORIEDADE.
TERMO INICIAL. SOLICITACAO DO USUARIO. GRATUIDADE. EMBARGOS
DE DECLARACAO TIDOS COMO PROTELATORIOS. MULTA. AFASTAMENTO.
SUMULA 98/STJ.

I - O Estado, com a edicdo do Decreto n°® 4.733/2003, entre outras
medidas necessérias para a alteracdo do sistema de tarifacdo de pulsos
para tempo de utilizacdo, determinou o detalhamento de todas as liga¢gdes
locais e de longa distancia.

Il - O prazo para a conversao do sistema, inicialmente previsto para 31 de
julho de 2006 pela Resolugcdo 423/2005, foi ampliado em doze meses pela
Resolucdo 432/2006, para nado prejudicar os usuarios da internet discada,
0s quais, neste prazo, foram atendidos com plano alternativo apresentado
na Resolucao 450/2006.

Il - Assim, a partir de 01 de Agosto de 2007, data da implementacéo total

do sistema, passou a ser exigido das concessionarias o detalhamento de
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todas as ligacdes na modalidade local, independentemente de ser dentro
ou fora da franquia contratada, por inexistir qualquer restricdo a respeito,
conforme se observa do constante do artigo 83 do anexo a Resolucéo
426/2005, que regulamentou o sistema de telefonia fixa.

IV - Também no artigo 83 do anexo a Resolucdo 426/2005, restou
reafirmada a determinacdo para que a concessionaria fornegca, mediante
solicitacdo do assinante, documento de cobranca contendo o detalhamento
das chamadas locais, entretanto ficou consignado que o fornecimento do
detalhamento seria gratuito para o assinante, modificando, neste ponto, o
constante do artigo 7°, X, do Decreto n° 4.733/2003.

V - A solicitacdo do fornecimento das faturas discriminadas, sem 6nus para
0 assinante, basta ser feita uma Unica vez, marcando para a concessionaria
0 momento a partir do qual o consumidor pretende obter suas faturas com
detalhamento.

VI - Revogacdo da sumula 357/STJ que se impde.

VIl - Recurso especial parcialmente provido (Acérdao sujeito ao regime do
art. 543-C do CPC e da Resolugdo STJ 08/08).

(REsp 1074799/MG, Rel. Ministro FRANCISCO FALCAO, PRIMEIRA SECAO,
julgado em 27/05/2009, DJe 08/06/2009)

Julgamentos selecionados STJ:

AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 850.177 - RJ (2006/0268087-1) (f) -
RELATOR : MINISTRO CASTRO MEIRA

ADMINISTRATIVO. RECURSO ESPECIAL. TELEFONIA. COMPETENCIA DA
JUSTICA ESTADUAL. DETALHAMENTO DOS PULSOS. OBRIGATORIEDADE A
PARTIR DE AGOSTO DE 2007.

1. A partir de 1° de agosto de 2007 cabe as concessionarias de telefonia
detalhar as ligacGes efetuadas, mediante pedido do assinante. De acordo
com a orientagdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagfes, 0 servico sera
gratuito para o consumidor, bastando que seja feita a solicitagcdo uma Unica
vez.

2 . Entendimento firmado pela eg. Primeira Secédo, no julgamento do Resp
1.074.799/MG, Rel. Min. Francisco Falcédo, DJe de 08.06.09 — sujeito ao
regime do art. 543-C do CPC e da Resolucdo STJ 08/08. Na oportunidade,
foi cancelada a Sumula 357/STJ, de seguinte teor: "A pedido do assinante,
que respondera pelos custos, é obrigatéria, a partir de 1° de janeiro de
2006, a discriminacdo de pulsos excedentes e ligacbes de telefone fixo para

celular”.
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3. Agravo de instrumento nao provido.

DECISAO

Cuida-se de agravo de instrumento interposto contra decisdo que negou
seguimento ao recurso especial manejado em face de acérdado assim
ementado: AGRAVO INTERNO interposto contra decisdo monocratica do
relator que negou seguimento ao recurso por contrastar com jurisprudéncia
deste Tribunal. PRETENSAO DE OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM
REPETICAO DE INDEBITO E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
Discriminacdo dos pulsos excedentes. Aplicacdo do verbete n° 110 da
Sumula de Jurisprudéncia deste Tribunal. Decisdo monocratica que se
mantém. Recurso desprovido (fl. 252). No recurso especial, a agravante
alega violacdo dos artigos 4°, 6°, 14, 31 e 42 do CDC e 186 do CC.
Defende, em sintese, o detalhamento dos pulsos excedentes na fatura
telefbnica.

E o relatorio. Decido.

A irresignacdo néo prospera. Esta Corte firmou a orientacdo de que o
detalhamento da conta

telefénica pela concessionaria do servigco publico s6 se tornou obrigatério a
partir de 1° de agosto de 2007. Este posicionamento foi consolidado e
estampado no REsp 1.074.799/MG, Rel. Min. Francisco Falcao, submetido a
eg. Primeira Secdo pelo regime da Lei n® 11.672/08 (Lei dos Recursos
Repetitivos) na sessao de 27.05.2009, que introduziu o art. 543-C do CPC.
Na assentada, também se ressaltou que o fornecimento da fatura
detalhada passa a ser de responsabilidade da concessionaria, ou seja, sem
6nus financeiro para o0 consumidor e que para obter a referida
discriminacdo é necessaria apenas uma Unica solicitacdo. Calha reproduzir
o teor da ementa do julgado que bem explicita a questao:

TELEFONIA FIXA. DETALHAMENTO DAS CHAMADAS. OBRIGATORIEDADE.
TERMO INICIAL. SOLICITACAO DO USUARIO. GRATUIDADE. EMBARGOS
DE DECLARACAO TIDOS COMO PROTELATORIOS. MULTA. AFASTAMENTO.
SUMULA 98/STJ. | - O Estado, com a edicdo do Decreto n°® 4.733/2003,
entre outras medidas necessarias para a alteracdo do sistema de tarifacdo
de pulsos para tempo de utilizacdo, determinou o detalhamento de todas
as ligacdes locais e de longa distancia. Il - O prazo para a conversdo do
sistema, inicialmente previsto para 31 de julho de 2006 pela Resolucéo
423/2005, foi ampliado em doze meses pela Resolucao 432/2006, para nao
prejudicar os usuarios da internet discada, os quais, neste prazo, foram

atendidos com plano alternativo apresentado na Resolucdo 450/2006. 111 -
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Assim, a partir de 01 de Agosto de 2007, data da implementacédo total do
sistema, passou a ser exigido das concessionarias o detalhamento de todas
as ligacdes na modalidade local, independentemente de ser dentro ou fora
da franquia contratada, por inexistir qualquer restricAo a respeito,
conforme se observa do constante do artigo 83 do anexo a Resolucéo
426/2005, que regulamentou o sistema de telefonia fixa. IV - Também no
artigo 83 do anexo a Resolucdo 426/2005, restou reafirmada a
determinacdo para que a concessionaria forneca, mediante solicitacdo do
assinante, documento de cobranca contendo o detalhamento das chamadas
locais, entretanto ficou consignado que o fornecimento do detalhamento
seria gratuito para o assinante, modificando, neste ponto, o constante do
artigo 7°, X, do Decreto n°® 4.733/2003. V - A solicitagdo do fornecimento
das faturas discriminadas, sem 6nus para o assinante, basta ser feita uma
Unica vez, marcando para a concessionaria o momento a partir do qual o
consumidor pretende obter suas faturas com detalhamento. VI -
Revogacao da sumula 357/STJ que se impde. VII - Recurso especial
parcialmente provido (Acérdao sujeito ao regime do art. 543-C do CPC e da
Resolucdo STJ 08/08). (REsp 1074799/MG, Rel. Ministro Francisco Falcdo,
DJe 08/06/2009).

No caso, o acdrdao estadual concluiu que "somente a partir de 1° de
janeiro de 2006, a empresa de telefonia fixa estara obrigada a instalar
aparelho medidor de pulsos telefénicos, discriminando nas faturas o
numero chamado, a duracao, o valor, a data e a hora chamada" (fl. 253).
Destarte, para ndo causar gravame maior a recorrente, ndo ha se reformar
0 acordéao recorrido.

Ante o exposto, nego provimento ao agravo. Publique-se. Intimem-se.
Brasilia, 29 de abril de 2011. Ministro Castro Meira. Relator. Ministro
CASTRO MEIRA, 04/05/2011.

Sumula 112."E nula, por abusiva, a clausula que exclui de cobertura a ortese
gue integre, necessariamente, cirurgia ou procedimento coberto por plano ou
seguro de saude, tais como "stent"” e marcapasso".

Referéncia: Sumula da Jurisprudéncia Predominante n°. 2006.146.00003.
Julgamento em 11/09/2006. Relator: Desembargadora Maria Henriqueta Lobo.
Votacdo unanime.

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS ao editar a Resolucado
Normativa n°® 167, de 9 de janeiro de 2008, autorizando as exclusdes

assistenciais previstas no artigo 10 da Lei 9.656/98, deixa expresso em seu
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artigo 13, inciso VII, que o fornecimento de prdteses e Orteses é obrigatério
sempre que sua implantacdo se faca através de ato cirdrgico, qualquer que seja
a sua natureza. Logo, a clausula contratual que exclui de cobertura a 6rtese ou
prétese que integrem, necessariamente, cirurgia ou procedimento coberto por
plano ou seguro saude, como, por exemplo, stent e marcapasso, é abusiva, por
restringir direitos e obrigacdes fundamentais inerentes a natureza do contrato,
ameacando seu objeto e equilibrio, nos termos do art. 51, 1V, e seu paragrafo
1°, inciso 11, do CDC.

O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:

0493887-48.2012.8.19.0001 - APELACAO - DES. ANTONIO CARLOS
BITENCOURT - Julgamento: 17/12/2014 - VIGESIMA SETIMA CAMARA
CIVEL CONSUMIDOR

APELACAO CIVEL. ACAO DE REPARACAO DE DANOS MORAIS PELO RITO
SUMARIO. PLANO DE SAUDE. RELACAO DE CONSUMO. NECESSIDADE DE
IMPLANTACAO DE STENT CORONARIANO, INDISPENSAVEL A
MANUTENCAO DA VIDA DO PACIENTE. Recusa de custeio de material que
ndo pode prevalecer. Negativa de cobertura em situacdo de emergencial.
Orientacdo contida no verbete sumular n® 112 desta Corte que prevé ser
nula, por abusiva a clausula que exclui de cobertura a ortese que integre,
necessariamente, cirurgia ou procedimento coberto por plano ou seguro de
salde, tais como stent e marcapasso. Contrato de prestacdo de servigo
continuo e de trato sucessivo. Submissdo aos ditames da lei 9656/98.
Clausula limitativa que restringe direitos fundamentais inerentes a natureza
do contrato. Nulidade. Clausula restritiva que deve ser considerada
abusiva, pois a prétese é material absolutamente necessario para o
sucesso da cirurgia. Eventual ddvida interpretativa existente no contrato
deve ser realizada de modo a favorecer o consumidor, nos termos
previstos no art. 47 do CDC. Dano moral configurado. Verba indenizatéria
fixada em R$ 8.000,00 (oito mil reais) que atende ao principio da
razoabilidade e das peculiaridades do caso. Sentenga irretocavel.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.

0195804-83.2009.8.19.0001 - APELACAO - DES. LINDOLPHO MORAIS
MARINHO - Julgamento: 05/05/2014 - DECIMA SEXTA CAMARA CIVEL
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CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE. INTERVENCAO
CIRURGICA. PROTESE PENIANA INFLAVEL. INSTALACAO DE PROTESE.
RECUSA DE COBERTURA. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 112 DO TJERJ.
DANO MORAL. EXISTENCIA. EXPOSICAO INJUSTIFICADA DO AUTOR AO
RISCO DE AGRAVAMENTO DE SUA DOENCA. INDENIZACAO FIXADA COM
RAZOABILIDADE. Firmou-se o entendimento neste Tribunal de Justica,
através da Sumula 112 de que "é nula, por abusiva, a clausula que exclui
de cobertura a Ortese que integre, necessariamente, cirurgia ou
procedimento coberto por plano ou seguro de saude, tais como "stent" e
marcapasso”. Se ha cobertura do procedimento cirdrgico, ndo pode o plano
de salude excluir os materiais necessarios para o sucesso do procedimento
ou limitar o valor do reembolso unilateralmente. O objetivo da indenizacéo
por danos morais ndo € reparar um dano subjetivo, mas, tdo somente,
compensa-lo, impondo, ao mesmo tempo, uma punicdo ao agente
causador, para que o mesmo observe as cautelas de estilo na prestacdo do
servico que oferece ao consumidor. Destarte, entendo como razoavel a
quantia de R$ 8.000,00 fixada pelo julgador de primeiro grau, por atender
ao principio da razoabilidade e proporcionalidade, entre a conduta e o dano
causado. Recurso manifestamente improcedente. Negativa de seguimento,

nos termos do art. 557, do Cédigo de Processo Civil.

0006297-34.2012.8.19.0087 - APELACAO - DES. REGINA LUCIA PASSOS -
Julgamento: 12/03/2014 - VIGESIMA QUARTA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR

Apelacdo Civel. Agdo Indenizatoria. Plano de Salde. Recusa em fornecer
prétese e materiais indispensaveis para procedimento cirdrgico. STENT.
Aplicagdo da Sumula 112 do TJRJ: "E nula, por abusiva, a clausula que
exclui de cobertura a Ortese que integre, necessariamente, cirurgia ou
procedimento coberto por plano ou seguro de saude, tais como "stent e
marcapasso.”" Providéncia que s6 foi alcancada em razdo do provimento
judicial. Paciente com risco de morte. Dano moral configurado. Inteligéncia
da Sumula 209 do TJRJ: Enseja dano moral a indevida recusa de
internacdo ou servicos hospitalares, inclusive home care, por parte do
seguro saude somente obtidos mediante decisdo judicial. Valor fixado de
acordo com os Principios da Razoabilidade e Proporcionalidade. Reforma da
sentenca. Precedentes citados: 0015431-57.2005.8.19.0014 APELACAO
DES. EDUARDO DE AZEVEDO PAIVA - Julgamento: 27/08/2013 - DECIMA
NONA CAMARA CIVEL - 0255183-47.2012.8.19.0001 APELACAO DES.
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REGINA LUCIA PASSOS - Julgamento: 02/09/2013 - VIGESIMA SEGUNDA
CAMARA CIVEL 0054053-03.2012.8.19.0002. Apelacdo Civel. DES. JOSE
ROBERTO P COMPASSO - Julgamento: 26/02/2013 NONA CAMARA CiVEL.
APELACAO CIVEL. PROVIMENTO DO RECURSO.

Da mesma forma, had entendimento do E. STJ nesse sentido, inclusive publicado em

Informativos, o que corrobora meu entendimento pela manutencdo do enunciado.

Informativos:

Informativo n°® 0526 - Periodo: 25 de setembro de 2013

Terceira Turma

DIREITO CIVIL. CLAUSULA DE CONTRATO DE PLANO DE SAUDE QUE
EXCLUA A COBERTURA RELATIVA A IMPLANTACAO DE "STENT".

E nula a clausula de contrato de plano de salde que exclua a cobertura
relativa a implantacdo de stent. Isso porque, nesse tipo de contrato,
considera-se abusiva a disposicdo que afaste a protecdo quanto a Orteses,
préteses e materiais diretamente ligados a procedimento cirdrgico a que se
submeta o consumidor. Precedentes citados: AgRg no Ag 1.341.183-PB,
Terceira Turma, DJe 20/4/2012; e AgRg no Ag 1.088.331-DF, Quarta
Turma, DJe 29/3/2010. REsp 1.364.775-MG, Rel. Min. Nancy Andrighi,
julgado em 20/6/2013.

Informativo n® 0462 - Periodo: 7 a 11 de fevereiro de 2011

Quarta Turma

PLANO DE SAUDE. CLAUSULA LIMITATIVA. FORNECIMENTO. PROTESE.

A Turma deu provimento ao recurso e restabeleceu a sentenca por
reconhecer que a jurisprudéncia entende ndo ter validade a limitacao
imposta por clausula de plano de saude que veda o fornecimento de
préotese, quando a colocacédo dela for considerada providéncia comprovada
e necessaria ao sucesso de intervencado cirurgica. No caso dos autos,
apesar de o associado do plano de saude ter sofrido acidente e ter firmado
contrato desde abril de 1993, ha mais de dez anos, o hospital conveniado
ndo pbde iniciar sua cirurgia diante da negativa de autorizacdo da
seguradora ao argumento de que o contrato ndo previa cobertura para
fornecer protese considerada indispensavel para o éxito da cirurgia de
fratura de tibia e maléolo. Para o Min. Relator, essa recusa fere o art. 51,
IV, do CDC (Lei n. 8.078/1990), bem como a exigéncia de comportamento

pautado pela boa-fé objetiva por conferir ao hipossuficiente desvantagem
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desproporcional. Ainda, tem a clausula limitativa alcance bem maior
daquele inicialmente imaginado pelo segurado, pois atinge, inclusive, os
procedimentos cobertos peloplano ou seguro (explica que essas ultimas
colocacdes eram vigentes antes mesmo da edicdo do CDC). Precedentes
citados: REsp 811.867-SP, DJe 22/4/2010; REsp 735.168-RJ, DJe
26/3/2008, e REsp 519.940-SP, DJ 1°/9/2003. REsp 873.226-ES, Rel. Min.
Luis Felipe Salomé&o, julgado em 8/2/2011.

Informativo n® 0430 - Periodo: 12 a 16 de abril de 2010

Terceira Turma

PLANO. SAUDE. PROTESE.

O recorrente padecia de atrosia total de joelho bilateral e necessitava de
proteses que substituissem as fun¢des dos tecidos corrompidos. Nesse
contexto, ndo é razoavel clausula do contrato de plano de salude que exclui
a cobertura da colocacdo dasproéteses, tdo necessarias ao restabelecimento
da salde do recorrente, mesmo diante do fato de a recorrida ndo fazer
restricbes a cirurgia em si. Sem a cobertura, o mal deixaria de ser tratado
e a saude do recorrente ndo seria restabelecida, levando a perda do objeto
do contrato. Precedentes citados: REsp 1.046.355-RJ, DJe 5/8/2008, e
REsp 735.168-RJ, DJe 26/3/2008. REsp 811.867-SP, Rel. Min. Sidnei
Beneti, julgado em 13/4/2010.

Informativo n® 0313 - Periodo: 12 a 16 de marco de 2007

Terceira Turma

SEGURO SAUDE. CANCER. QUIMIOTERAPIA. LIMITACAO.

Pode até o plano de saude estabelecer quais doencas estdo por ele
cobertas, porém ndo qual dos tipos de tratamento estd alcancado para a
respectiva cura. Se cobre a cirurgia cardiaca, ndo pode vetar o uso de
stent; se coberta a de préstata, ndo pode impedir o uso do esfincter
artificial necessario ao controle da miccdo. Tal ndo se pode dar também
com o cancer. Se essa patologia esta coberta, inviavel o veto a
quimioterapia ao fundamento de que seria apenas uma das alternativas a
cura da doenca. O empeco a que o consumidor receba o tratamento mais
moderno no momento em que instalada a doenga coberta revela a
abusividade da clausula impeditiva que pde em risco a vida do consumidor.
REsp 668.216-SP, Rel. Min. Carlos Alberto Menezes Direito, julgado em
15/3/2007.

Ata da 192 Reunido de 2016 do Centro de Estudos e Debates do TJRJ

29



Sumula 129. "Nos casos de reparacao de danos causados ao consumidor por
equiparacdo, nos termos dos arts. 17 e 29, combinados com os arts. 12 a 14,
todos do CDC, os juros de mora contar-se-4o da data do fato".

Referéncia: Sumula da Jurisprudéncia Predominante n°©. 2006.146.00007.
Julgamento em 21/12//2006. Relator: Desembargador Antonio José Azevedo
Pinto. Votacao unanime.

O artigo 398 do NCC, anterior art. 962, do CC. De 1916, estabelece que “nas
obrigacdes provenientes de ato ilicito, considera-se o devedor em mora, desde
gue o praticou”. No mesmo sentido a sumula 54, do Colendo STJ, quando

estatui que “os juros moratorio fluem a partir do evento danoso.”

O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:

0016779-16.2014.8.19.0202 - APELACAO - DES. MARIA LUIZA CARVALHO
- Julgamento: 13/07/2016 - VIGESIMA SETIMA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR

APELACAO. CONSUMIDOR POR EQUIPARACAO. INEXISTENCIA DE
RELACAO JURIDICA. INSCRICAO INDEVIDA DE NOME DE TERCEIRO.
TITULO JUDICIAL. DANOS MATERIAL E MORAL. Volta-se o recurso contra
sentenca que condenou o0 ora apelante ao pagamento de indenizacdo por
danos moral e material, em razdo de inscricdo de nome de terceiro em
seus cadastros, por indicacdo do autor, que alega nédo ter contratado tal
servico. Autor que €é consumidor por equiparacdo, ja que inexistente
relacdo juridica ente as partes. O autor fora demandado em agéo ajuizada
por terceiro, que teve o nome indevidamente inserido nos cadastros da ora
apelante - Serasa - cuja sentenca o condenou ao pagamento de
indenizacdo por dano moral. Alegacdo do apelante de que o autor
contratara. Inversao probatdria. Oportunizada a producdo de prova, o
apelante sequer se manifestou. Conduta desidiosa do apelante ensejou a
propositura de agdo por terceiro em face do autor, que culminou na sua
condenacdo ao pagamento de indenizacdo. O fato de o apelado ter sido
responsabilizado pelo aponte indevido, acarretando sua condenacéao, trouxe
macula a sua reputacdo, ao seu bom nome e a sua imagem no mercado,
ensejando dano moral passivel de reparacdo. Quantia indenizatdria fixada

em R$5.000,00 que se mostra adequada. Dano material advindo do
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prejuizo suportado pelo apelado com a condenacao que lhe foi imposta na
acdo em que foi demandado em razdo da conduta do ora apelante.
Sentenca que se mantem. NEGATIVA DE PROVIMENTO AO RECURSO.

0269297-59.2010.8.19.0001 - APELACAO - DES. DENISE NICOLL SIMOES
- Julgamento: 16/06/2016 - VIGESIMA SEXTA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR

APELACOES CIVEIS. PROCEDIMENTO ORDINARIO. RECURSO INTERPOSTO
COM FUNDAMENTO NO CPC/73. DESCONTOS INDEVIDOS EM BENEFICIO
DO INSS DA TITULARIDADE DO AUTOR. CONSUMIDOR POR
EQUIPARACAO. TERCEIRO FRAUDADOR. FALHA NA PRESTACAO DE
SERVICOS. PEQUENOS DESCONTOS REALIZADOS EM CONTRATOS
DIFERENTES, PLEITEANDO O AUTOR DEVOLUCAO EM DOBRO DO VALOR
DESCONTADO E DANOS MORAIS EM RAZAO DE CADA CONTRATO CONTRA
O MESMO REU EM ACOES DIVERSAS. Acdo objetivando a devolugdo em
dobro de valores indevidamente descontados de beneficio do INSS da
conta do consumidor e reparacdo pelo dano moral. Compulsando-se os
autos, verifica-se que o0 objeto da acdo €é o0 contrato n°
043508507700092008, diverso dos contratos impugnados nas outras
demandas, embora todos estejam situados dentro de um mesmo contexto
fatico, motivo pelo qual afasta-se a alegag¢do de coisa julgada. In casu, o
BANCO confessa que o contrato esta cancelado desde junho de 2009,
devido a fraude por ele apurada, praticada por terceiro estelionatario.
Correta a sentenca ao considerar que a conduta do Réu foi indevida,
apoderando-se de valores do Autor, sem possuir a devida relagcdo
contratual que justificasse os descontos, impondo-se a devolucdo em dobro
limitado em R$ 204,20, que restou devidamente comprovado. Com efeito,
o desconto efetivado pela Ré é capaz de gerar abalo, dissabor angustia,
devendo ensejar indenizacdo. Entretanto, embora o desconto seja
indevido, o Réu comprovou ja ter sido condenado em razao dos
acontecimentos em pelo menos trés demandas diferentes, por outros
contratos que geraram descontos indevidos no mesmo contexto fatico, de
sorte que tais condenacgdes devem ser consideradas para que o prejudicado
ndo acabe se locupletando indevidamente. Assim, considerando que o Réu
foi condenado a indenizar o Autor pelos danos morais nas outras
demandas, em atendimento aos principios da proporcionalidade e da

razoabilidade, o quantum indenizatério fixado na sentenca em R$ 8.000,00
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deve ser reduzido para R$ 5.000,00. DESPROVIMENTO AO RECURSO DO
AUTOR E PROVIMENTO PARCIAL AO RECURSO DO REU.

0049728-08.2011.8.19.0038 - APELACAO - DES. ANA MARIA OLIVEIRA -
Julgamento: 16/06/2016 - VIGESIMA SEXTA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR
Relacdo de consumo. Acdo de indenizacdo por dano moral que a Autora
teria sofrido em decorréncia da inclusédo indevida de seu nome em cadastro
restritivo de crédito por indicacdo da Ré, por divida oriunda de servico
telefébnico que desconhece, com pedidos cumulados de cancelamento da
anotacao, de declaracdo de inexisténcia de débito. Sentenca que declarou
nulos os contratos existentes em seu nome, assim como dos débitos deles
decorrentes, determinando a exclusdo do nome da Apelada dos cadastros
de inadimplentes, e condenou a Ré ao pagamento de R$ 10.000,00, a
titulo de indenizacdo por dano moral, além dos 6nus da sucumbéncia.
Apelacdo da Ré. Consumidor por equiparacdo. Responsabilidade objetiva.
Ré que ndo comprovou a regularidade do débito atribuido a Autora, nao
tendo produzido qualquer prova capaz de demonstrar a existéncia de
contrato firmado entre as partes, para prestacdo de servigco telefbnico,
6nus que a ela incumbia. Inaplicabilidade da teoria da aparéncia. Fortuito
interno. Falha na prestacdo de servico. Dever de indenizar. Dano moral
configurado ante o inequivoco abalo de crédito. Quantum da reparacdo que
deve ser reduzido para R$ 5.000,00 que se mostra mais adequado aos
principios da razoabilidade e da proporcionalidade, ante a existéncia de
outras anotacfes que ndo foram esclarecidas. Provimento parcial da

apelacéao.

Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, inclusive sumulado, o que

corrobora meu entendimento pela manutencédo do enunciado.

Sumula 54:
Os juros moratorios fluem a partir do evento danoso, em caso de

responsabilidade extracontratual.

Julgamento selecionado:

Processo civil. Negativa de prestacdo jurisdicional. Cerceamento de defesa.
Inspecédo judicial. Responsabilidade objetiva por acidente de consumo. Fato
do servico. Conceito de consumidor. Reexame de provas. Julgamento

contrario as provas dos autos. Nao-configuracao. Litigdncia de ma-fé.
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Inocorréncia. Juros moratérios. Termo inicial. Montante indenizatorio.
Adequacdo.

- A decisdo que, motivadamente, nega as teses juridicas da parte nao
configura negativa de prestacao jurisdicional.

- Nao ha cerceamento de defesa na decisdo que ao entender despicienda a
prova requerida, nega a sua produc¢dao, mormente quando outros meios de
provas bastantes instruem o processo.

- O fornecedor de produtos e servicos responde objetivamente pelos
eventos decorrentes do fato do produto ou do servico que provocam danos
a terceiros.

- E defeso o reexame de provas e fatos dos autos em sede de recurso
especial.

- As despesas reembolsaveis deverao ser fixadas na fase de liquidacdo, de
forma a impedir o enriquecimento sem causa.

- A jurisprudéncia do STJ ja decidiu que, no campo da responsabilidade
extracontratual, mesmo sendo objetiva a responsabilidade, os juros
moratdrios fluem a partir do evento danoso.

- O montante a titulo de danos morais deve ser fixado de acordo com os
critérios recomendados pela doutrina e jurisprudéncia, com razoabilidade e
proporcionalidade.

Recurso especial parcialmente conhecido e provido.

(REsp 480.697/RJ, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA,
julgado em 07/12/2004, DJ 04/04/2005, p. 300)

Sumula 144. "Nas ac¢Oes que versem sobre cancelamento de protesto, de
indevida inscricAo em cadastro restritivo de crédito e de outras situacdes
similares de cumprimento de obrigacdes de fazer fungiveis, a antecipacdo da
tutela especifica e a sentenca serao efetivadas através de simples expedicdo de
oficio ao 6rgao responsavel pelo arquivo dos dados".

Referéncia: Uniformizacdo de Jurisprudéncia n©. 2007.018.00006. Julgamento
em 24/11/2008. Relator: Desembargadora Leila Mariano. Votacao por maioria.
A adocao de sentenca substitutiva de manifestacdo de vontade de devedor, na
forma do art. 501 do CPC, dispensa a imposicdo de multa. Referida solucao,
dotada de carater eminentemente pratico, por outro lado, evita a multiplicacao

de incidentes relativos a execucao daquela espécie de medida coercitiva.

No novo Cédigo de Processo Civil, o artigo 466-A equivale ao artigo 501.
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Art. 466-A. Condenado o devedor a emitir declaracdo de vontade, a sentenca, uma vez
transitada em julgado, produzira todos os efeitos da declaracdo ndo emitida.

Art. 501. Na acdo que tenha por objeto a emissédo de declaracdo de vontade, a sentenca
que julgar procedente o pedido, uma vez transitada em julgado, produzira todos os

efeitos da declaracdo nao emitida.

Este Tribunal de Justica mantém seu entendimento nos mais recentes julgados, de modo

que entendo pela manutenc¢ao do enunciado.

Julgamentos selecionados:

0353645-68.2014.8.19.0001 - APELACAO

DES. MURILO KIELING - Julgamento: 20/07/2016 - VIGESIMA TERCEIRA
CAMARA CIVEL CONSUMIDOR

EMENTA: RECURSO DE APELACAO. Relacgéo juridica de consumo. Contrato
de prestacdo de servico de telefonia. Insercdo indevida do nome da
empresa demandada em bancos de dados de inscricdo de inadimplentes.
Sentenca de procedéncia, cancelando o servigo Oi Profissional Equipe entre
as partes, bem como todas as cobrancas efetuadas por tal servico, desde
fevereiro de 2013, e condenando a ré ao pagamento de R$ 3.000,00, a
titulo de reparacdo por danos extrapatrimoniais. Recurso privativo do
autor. Pretensdo de majoracdo da reparacdo pelos danos
extrapatrimoniais. Quantum compensatério que se demonstrou compativel
tanto com a reprovabilidade da conduta da empresa ré, quanto com 0s
percal¢cos vivenciados pelo demandante, n&o merecendo alteracéo,
restando observados, também, os critérios pedagodgico, punitivo e
preventivo balizadores da reparacdo e os principios da razoabilidade e
proporcionalidade. Sabemos que nédo é o prosaico interesse econémico que
enceta o lesado ao processo, mas sim a busca de uma satisfagdo moral em
razdo de uma situacao invencivel, ndo criada e ndo desejada pelo mesmo.
Aplicagdo do verbete n® 343, da sua simula de jurisprudéncia desta Corte
Estadual. Pleito de fixacdo de multa cominatéria desacolhido. Orientacdo
firmada no sentido de que a tutela da defesa da integridade do nome deve
ser promovida diretamente pelo Poder Judiciario, independente da atuacgéo
daquele que realizou o gravame, mormente, por se tratar de obrigacdo de
fazer fungivel. Inteligéncia do verbete sumular n® 144, desta Corte
Estadual: ¢(Nas acdes que versem sobre cancelamento de protesto, de

indevida inscricdo em cadastro restritivo de crédito e de outras situacfes
Ata da 19 Reunido de 2016 do Centro de Estudos e Debates do TJRJ

34



similares de cumprimento de obrigacdes de fazer fungiveis, a antecipacao
da tutela especifica e a sentenca serdo efetivadas através de simples
expedicao de oficio ao 6rgdo responsavel pelo arquivo dos dados¢. Juros
legais incidentes a partir da citacdo, ante a natureza contratual da relacdo
juridica estabelecida entre as partes, como dispde o artigo 405, do CC.
RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.

0021053-76.2016.8.19.0000 - AGRAVO DE INSTRUMENTO

DES. DENISE NICOLL SIMOES - Julgamento: 01/07/2016 - VIGESIMA
SEXTA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR

AGRAVO DE INSTRUMENTO. SUPERENDIVIDAMENTO. Irresignacdo com
decisdo que em antecipacdo de tutela fixa "limite legal de 30% (trinta por
cento) dos vencimentos brutos excetuados os descontos obrigatérios
(previdenciarios e fiscais), sob pena de, nédo o fazendo, incidirem em multa
no valor equivalente ao valor excedente cobrado em descumprimento
desta decisdo". Trinta e dois empréstimos consignados que comprometem
48,42% dos rendimentos brutos do contratante. Inteligéncia da sumula n®
295 desta Corte ("Na hipotese de superendividamento decorrente de
empréstimos obtidos de instituicdes financeiras diversas, a totalidade dos
descontos incidentes em conta corrente nao podera ser superior a 30% do
salario do devedor."). Observancia ao art. 6° do Decreto 45.563/2016, de
27 de janeiro de 2016, que alterou a regulamentacdo dos empréstimos
consignados dos servidores civis e militares, ativos e inativos do Estado do
Rio de Janeiro, fixando em 30% sobre os rendimentos brutos do servidor.
Para eficaz cumprimento da ordem judicial, impde-se que o Orgédo Pagador
seja oficiado para limitar os descontos referentes aos contratos de
empréstimos ao teto de 30% dos rendimentos brutos do Agravado,
devendo ser excluida a multa porventura implementada. Inteligéncia da
simula n® 144 deste Tribunal ("Nas a¢cfes que versem sobre cancelamento
de protesto, de indevida inscricdo em cadastro restritivo de crédito e de
outras situacdes similares de cumprimento de obrigagcdes de fazer
fungiveis, a antecipagdo da tutela especifica e a sentenca serdo efetivadas
através de simples expedicdo de oficio ao 6rgao responsavel pelo arquivo
dos dados"). Pericia recomendéavel para apuragdo da margem consignavel,
além de outros elementos necessarios a elucidagdo do caso. RECURSO

CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO.
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Sumula 149. "Nas acles indenizatdrias decorrentes da contratacdo do "Cartao
Megabbnus™, os danos morais ndo podem ser considerados in re ipsa,
cumprindo ao consumidor demonstrar a ofensa a honra, vergonha ou
humilhacdo, decorrentes da frustracdo da expectativa de sua utilizacdo como
cartao de crédito.”

Referéncia: Uniformizacdo de Jurisprudéncia n® 2009.018.00009. Julgamento
em 29/03/2010. Relator: Desembargador Mario Robert Mannheimer. Votacao
por maioria.

E necessaria a prova pelo consumidor de ofensa a dignidade, a honra, vexame
ou humilhacédo, inclusive para se evitar a “inddstria do dano moral”. Os danos
morais nado podem ser simplesmente presumidos, sendo necessaria a minima
comprovacdo de que houve a tentativa frustrada de utilizacdo do cartdo na
condicdo de “cartdo de crédito” e que dai resultou vergonha ou humilhacdo no
caso concreto, motivo pelo qual a sua mera contratacao ndo configura, por si so,

hipotese de dano moral.

O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:

0348728-16.2008.8.19.0001 — APELACAO - JDS. DES. MARIA TERESA
PONTES GAZINEU - Julgamento: 02/02/2016 - VIGESIMA SETIMA CAMARA
CIVEL CONSUMIDOR

APELACAO CIVEL. RELACAO DE CONSUMO. ACAO DE REPARACAO DE
DANOS C/C OBRIGACAO DE NAO FAZER. OFERTA DE PRODUTO
DENOMINADO CARTAO MEGABONUS. INFORMACAO AO CONSUMIDOR DAS
CONDICOES DE UTILIZACAO DO CARTAO PRE-PAGO. AUSENCIA DE
PROPAGANDA ENGANOSA. DANO MORAL NAO CONFIGURADO. A
autora/apelante nédo produziu qualquer prova no sentido de que a auséncia
de crédito no cartdo adquirido tenha lhe causado constrangimento, dor ou
qualquer violacdo ao direito da personalidade, 6nus este que lhe incumbia
(CPC, art. 333, 1), sendo certo que néo se pode admitir a mera alegacédo de
propaganda enganosa com o fim de ver rescindido o contrato por ela
firmado e receber indenizagcdo, sem qualquer comprovacdo da ocorréncia
de dano. Auséncia de conduta irregular por parte do réu, inocorrendo o
dano e, por consequéncia, o dever de indenizar. Enunciado da simula 149,
desta Corte. Recurso a que se nega seguimento, nos termos do caput do
art. 557 do C.P.C.
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0041625-94.2009.8.19.0001 — APELACAO - DES. MARCOS ALCINO A
TORRES - Julgamento: 11/11/2015 - VIGESIMA SETIMA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR

ACAO INDENIZATORIA. CARTAO "MEGABONUS". ALEGACAO DE
PROPAGANDA ENGANOSA. NECESSIDADE DE COMPROVACAO DO FATO
QUE ENSEJA OS DANOS MORAIS ALEGADOS. Mesmo diante de uma
hipotética propaganda enganosa (ora ndo demonstrada) necesséaria se faz
a demonstracdo da situacdo que ocasiona o constrangimento ensejador do
alegado dano moral, na hipétese, o momento em que a suposta tentativa
de pagamento é frustrada pela verificacdo da inexisténcia de qualquer
crédito no cartdo contratado, dever que a autora tinha nos termos do art.
333, I, do CPC. Enunciado da sumula 149, desta Corte. Recurso a que se

nega seguimento, nos termos do caput do art. 557 do C.P.C.

0090503-50.2009.8.19.0001 — APELACAO - DES. LUCIO DURANTE -
Julgamento: 06/07/2015 - DECIMA NONA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. CAMARA PREVENTA.
INDENIZAGAO. CARTAO MEGABONUS. INOCORRENCIA DE DANO MORAL.
ENTENDIMENTO JURISPRUDENCIAL TRANQUILO E INCLUSIVE SUMULADO.
SEGUIMENTO NEGADO. | - A alegada propaganda enganosa teria gerado,
como consequéncia para o consumidor, constrangimentos e situacdes
vexatorias, por auséncia de crédito quando do uso do cartao; Il - Ausente
qualquer comprovacdo dos fatos que serviriam de alicerce para sua
pretensdo indenizatéria, valendo destacar que se faz necessaria a producado
de prova minima a respeito, ndo sendo tal dano in re ipsa; Ill - Aplicacdo

da Sumula n°149 do STJ. Seguimento negado.

Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, inclusive publicado em

Informativo, o que corrobora meu entendimento pela manutencdo do enunciado.

Informativo n® 0463 - Periodo: 14 a 18 de fevereiro de 2011

Quarta Turma

DANO MORAL. CARTAO MEGABONUS.

O envio ao consumidor do denominado cartdo megabdnus (cartdo pré-pago
vinculado a programa de recompensas) com informagdes que levariam a

crer tratar-se de verdadeiro cartdo de crédito ndo da ensejo a reparacéo de
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dano moral, apesar de configurar, conforme as instancias ordinarias, ma
prestacdo de servico ao consumidor. Mesmo constatado causar certo
incbmodo ao contratante, o envio nao repercute de forma significativa na
esfera subjetiva do consumidor. Também assim, a tentativa de utilizar o
cartao como se fosse de crédito ndo vulnera a dignidade do consumidor,
mostrando-se apenas como mero dissabor. Anote-se haver multiplicidade
de acbes que buscam essa reparacao (mais de 60 mil) e que ja foi editada
a Sum. n. 149-TJRJ do mesmo teor deste julgamento. Precedentes citados:
REsp 1.072.308-RS, DJe 10/6/2010; REsp 876.527-RJ, DJe 28/4/2008;
REsp 338.162-MG, DJ 18/2/2002; REsp 590.512-MG, DJ 17/12/2004, e
REsp 403.919-MG, DJ 4/8/2003.REsp 1.151.688-RJ, Rel. Min. Luis Felipe
Salomao, julgado em 17/2/2011.

Sumula 152. "A cobranca pelo fornecimento de agua, na falta de hidrébmetro ou
defeito no seu funcionamento, deve ser feita pela tarifa minima, sendo vedada a

cobranca por estimativa.”

Referéncia: Uniformizacdo de Jurisprudéncia n® 2010.018.00003. Julgamento
em 04/10/2010. Relator: Desembargador José Geraldo Antonio. Votacado
unanime.

Tal forma de cobranca ndo se compadece com a tarifa minima, autorizada pelo
verbete n® 84 da Sumula deste Tribunal, uma vez que esta ultima é cobrada a
partir do custo de disponibilidade e manutencado do servi¢co ao usuario, ao passo
gue a multiplicada pelo numero de unidades é abusiva, ndo se justifica e ndo se

identifica com aquela, pois s6 ha atividade de conservacdo de um hidrébmetro.

O enunciado deve ser mantido, ja que este Tribunal de Justica mantém o entendimento

que deu origem a Sumula, verbis:

0004104-39.2011.8.19.0036 - APELACAO - JDS.DES.LUIZ ROBERTO
AYOUB - Julgamento: 21/07/2016 - VIGESIMA SEXTA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR

APELACAO CIVEL. RELACAO DE CONSUMO. CEDAE. PRAZO
PRESCRICIONAL ESTABELECIDO PELA REGRA GERAL DO CODIGO CIVIL DE
10 ANOS, PREVISTO NO ARTIGO 205 DO CODIGO CIVIL DE 2002. SUMULA
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412 DO STJ. FORNECIMENTO DE AGUA. COBRANCA PELO SERVICO NAO
FORNECIDO POR ESTIMATIVA. HIDROMETRO INSTALADO. SENTENCA QUE
JULGA IMPROCEDENTE O PEDIDO. INCONFORMISMO DA CONSUMIDORA
QUE AFIRMA NAO POSSUIR HIDROMETRO EM SUA UNIDADE
CONSUMIDORA, SENDO COBRADA POR ESTIMATIVA POR SERVICO NAO
FORNECIDO. LAUDO PERICIAL E DEMAIS PROVAS NOS AUTOS QUE
COMPROVAM QUE HA HIDROMETRO INSTALADO NO LOCAL, SENDO
REGULAR O FORNECIMENTO DE AGUA E A COBRANCA E REALIZADA PELA
TARIFA MINIMA. AUSENCIA DE FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
COBRANCA PELA TARIFA MINIMA. LEGALIDADE. PRECEDENTES DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. SENTENCA QUE CORRETAMENTE
JULGOU IMPROCEDENTES OS PEDIDOS. RECURSO DESPROVIDO.
CONDENAGCAO DA APELANTE NAS PENAS DA LITIGANCIA DE MA-FE.

0004949-41.2009.8.19.0004 - APELACAO - DES. ADRIANA MOUTINHO -
Julgamento: 30/06/2016 - VIGESIMA SEXTA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR
APELACAO CIVEL. RELACAO DE CONSUMO. ACAO DE CONSIGNACAO EM
PAGAMENTO C/C COM DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C
INDENIZATORIA. SENTENCA DE PROCEDENCIA PARCIAL. APELACAO DO
AUTOR. 1. O recurso é tempestivo e estao satisfeitos os demais requisitos
de admissibilidade, em conformidade com o CPC/73, vigente a época da
interposicdo. 2. Correta a sentenca ao reconhecer a prescricdo decenal
para as cobrancas referentes ao fornecimento de agua, com aplicacdo da
regra do artigo 2.028 CC/02, uma vez que o primeiro vencimento cobrado
ocorreu em 1993. 3. Embora o Apelante afirme n&o ser possuidor nem
proprietario do imével somente a partir de novembro de 2003, néo
apresenta elementos que afastem a existéncia de qualquer relagéo juridica
anterior com a Apelada. 4. E ilegal a cobranca por estimativa, conforme
entendimento consolidado na Sumula 152 deste E. TJ-RJ. Contudo, ndo héa
pedido de pagamento de tarifa minima no periodo anterior a instalagéo.
Ademais, o Apelante inova em sede recursal, quando pede a nulidade das
cobrancas anteriores a medicao. 5. As cobrancas anteriores a instalagdo de
hidrébmetro incluiam segundo imével, onde o Apelante ndo reside. O
desmembramento foi realizado, contudo, ndo ha pedido de declaragcdo de
inexisténcia desses débitos. 6. O montante consignado pelo Apelante esta
aquém do devido, uma vez que considerava prescricdo quinquenal. Dessa

forma, ndo se pode reconhecer que o valor consignado esteja correto. 7.
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Nao ha dano moral a indenizar. A mera cobranca indevida ndo enseja

violacdo que ultrapasse o mero aborrecimento. RECURSO DESPROVIDO.

0035157-71.2010.8.19.0004 - APELACAO - DES. LEILA ALBUQUERQUE -
Julgamento: 07/04/2016 - VIGESIMA QUINTA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR

APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZATORIA.
CONTRATO DE FORNECIMENTO DE AGUA E COLETA DE ESGOTO.
Impugnacdo a cobranca por estimativa com pedido de instalacdo de
hidrémetro, repeticdo do indébito e indenizacdo por danos morais.
Determinacdo de refaturamento com base na tarifa minima com
compensacdo de valores. Incidéncia do verbete n© 152 deste Tribunal.
Condenacdo da prestadora de servico na obrigagcdo de arcar com a
instalacdo de hidrbmetro que ndo pode ser mantida, eis que tal despesa
deve ser custeada pelo consumidor. Declaracéo de inconstitucionalidade da
Lei n® 3.915/2002 e do Decreto n® 4561/2005. Deve ser aplicado, assim, o
Decreto Estadual n® 553/76. Mera cobranca de valores indevidos que nao é
apta a provocar danos morais, uma vez que nao houve a negativacdo do
nome da Autora ou a interrupcdo do servico. PROVIMENTO PARCIAL DO
RECURSO.

0012245-80.2010.8.19.0004 - APELACAO - DES. REGINA LUCIA PASSOS -
Julgamento: 22/06/2016 - VIGESIMA QUARTA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR

Apelacdo Civel. Relagdo de Consumo. Acdo Declaratéoria c/c Repeticdo de
Indébito. Concessionaria de servico publico. Fornecimento de agua.
Requerimento de desmembramento de ramal de abastecimento de agua e
instalacdo de hidrémetro. Cobranca por estimativa. Impossibilidade.
Violagcdo aos artigos: 6°, incisos Il e IV e 39, I; V; X, todos do CDC.
Revisao do débito impugnado que se impde, com base na tarifa minima até
a instalacdo de hidrémetro. Aplicacdo da Sumula 191 do E.TJRJ. Prazo
decenal do art. 205 do CC e da Sumula 412 do E.STJ. Danos Morais
configurados. Verba indenizatdria fixada em R$ 2.000,00 (dois mil reais),
que ndo atende aos Principios da Razoabilidade e Proporcionalidade, além
dos pardmetros adotados por esta Corte. Mantida, contudo, ante a
auséncia de recurso para majoracdo. Jurisprudéncia e Precedentes citados:
RECURSO ESPECIAL N° 655.130 - RJ - 004/0050100 - 12 Turma. Julgado
em 03/05/2007. RELATORA: MINISTRA  DENISE. PROCESSUAL
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CIVIL;0006847-64.2010.8.19.0001. Apelagédo. DES. CELSO SILVA FILHO -
Julgamento: 05/10/2015 - VIGESIMA QUARTA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR; 0081179-65.2011.8.19.0001. Apelacdo. DES. CELSO SILVA
FILHO - Julgamento: 04/11/2015 VIGESIMA QUARTA CAMARA CIVEL
CONSUMIDOR. DESPROVIMENTO DO RECURSO.

Da mesma forma, ha entendimento do E. STJ nesse sentido, o que corrobora meu

entendimento pela manutenc¢édo do enunciado.

Julgamento selecionado:

PROCESSUAL CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO DE OBRIGACAO DE
FAZER. CEDAE. EMISSAO DE FATURA POR ESTIMATIVA. COBRANCA
INDEVIDA. APLICACAO DO ARTIGO 42 DO CDC. DEVOLUCAO EM DOBRO.
PROVA DE QUE O AUTOR FAZ JUS A "TARIFA SOCIAL".

1. O STJ firmou a orientagcdo de que tanto a ma-fé como a culpa
(imprudéncia, negligéncia e impericia) ddo ensejo a puni¢cdo do fornecedor
do produto na restituicdo em dobro.

2. Hipotese em que o Tribunal de origem consignou: "Portanto, ndo ha
discussdo acerca da aplicacdo do artigo 42, paragrafo Gnico do CDC, que
autoriza a devolucdo em dobro do indébito, jA que comprovada a conduta
da concessionéria ré em emitir faturas com base em estimativas e néo de
acordo com o consumo efetivamente medido pelo hidrébmetro levando em
conta a tarifa social. Corroborando esse entendimento firmou orientacédo o
Colendo Superior Tribunal de Justica que nessa hipdtese nao é necessério a
existéncia de dolo para que haja condenacdo a devolugcdo em dobro, assim
se posicionando: "O STJ firmou orientacdo de que basta a configuracdo de
culpa para o cabimento da devolucdo em dobro dos valores pagos
indevidamente pelo consumidor” (Resp 1.079.064/SP - 22 Turma - Rel.
Min. Hermam Benjamim, DJe 20/04/2.009). Nesse diapaséo, correta foi a
decisdo de 1° grau que, nao reconhecendo engano justificavel capaz de
afastar a culpa da concessionaria, reconheceu a incidéncia do artigo 42,
paragrafo Unico do CDC, com a consequente devolucdo em dobro do
indébito” (fl. 268, e-STJ). A revisdo desse entendimento demanda nova
analise dos elementos fatico-probatérios, o que esbarra no o6bice da
Samula 7/STJ.

3. Agravo Regimental ndo provido.

(AgRg no AREsp 488.147/RJ, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA
TURMA, julgado em 10/03/2015, DJe 06/04/2015).
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Sem que houvesse qualquer manifestacdo em sentido contrario, por parte dos
participantes, foram, entdo, aprovadas por unanimidade e nos termos da exposi¢ao da
Juiza Ana Lucia Vieira do Carmo, as sugestdes de manutencdo integral dos verbetes:
93, 94, 98, 99, 103, 110, 112, 129, 144, 149 e 152 da Sumula da Jurisprudéncia
Predominante, todos relativos a matéria de Direito do Consumidor. Nada mais
havendo a relatar, foi encerrada a sessdo virtual e lavrada esta ata, havendo o Diretor-
Geral, ap0s aprové-la, determinado sua distribuicdo, por correio eletronico, entre
desembargadores e juizes e sua inclusdo no link Atas, do CEDES.
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