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PODER JUDICIARIO

A A ESTADO DO RIO DE JANEIRO
PJER Secretaria-Geral de Tecnologia da Informacéo - SGTEC

Painel de Gestao de Serventias do Pje
1. Introducao

O Painel de Gestdo de Serventias do Pje é um sistema que auxilia na tomada de decisbes,
a partir da analise de conjuntos de dados referentes a Acervo, Expedientes, Audiéncias,
Movimentos, bem como os Indicadores, que fornecem informacdes Uteis as Serventias em
relacdo a sua produtividade.

Os dados sdo atualizados diariamente, exibindo horério e data da Ultima atualizacdo
realizada na plataforma, na parte de selecdo da Serventia. O Painel de Gestao de Serventias
ird fornecer os dados provenientes do Pje, possibilitando a andlise das informacdes e dos

indices e permitindo a melhoria continua das atividades das serventias.

2.Acesso a Ferramenta

Para ter acesso ao Painel de Gestdo de Serventias do PJe, abra o navegador e acesse o
site do Tribunal de justica do Estado do Rio de Janeiro através do endereco
http://www.tiri.jus.br. Na pdégina inicial, na barra superior, cligue em MAGISTRADOS,

SERVIDORES E COLABORADORES.
MAPA DO SITE | FALE CONOSCO | WEBMAIL |

g@ PODER JUDBICIARIO

PJERJ ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PAGINA INICIAL v INSTITUCIONAL v CONSULTAS SERVICOS v CORREGEDORIA EMERJ TRANSPARENCIA

Em Destaque Consulta Processual

Num. Gnica

Nacional do Cancer

Figura 1 - Acesso ao Sistema
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A pédgina serd atualizada apresentando a tela de login. insira o Nome de usuario e senha
e cligue no botéo Entrar.

Facga seu login

Nome de Usuario

Senha

2]

U Lembre de mim

Figura 2 - Tela de login

O usuério sera redirecionado a intranet do TJR}. Selecione a opcdo Gestdo de Serventias
(PJe) no menu Acessos Importantes.

POR DENTRO DO TJRJ
A COMUNICAGAO INTERNA Home Acessos Importantes v
PJE RIS
NOTICIAS ACESSOS
TJRJ adere a campanha da Sociedade Brasileira de IMPORTANTES

JANEIROROXO Dermatologia de prevencao a hanseniase _
. ) ) . o AIA Sistemas
O Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro aderiu a Campanha
Nacional de Prevencao & Hanseniase da Sociedade Brasileira de

Dermatologia (SBD) com o objetivo de alertar a populacéo sobre a impor AIA SISCONDJ
o Qo

Gestao de Serventias

i L. R AIA (PJe)

Funcionarios do TJRJ tém desconto em cursos de

universidade de Petrépolis Diario da Justica
P AIA Eletr6nico

A Llnivuaroidada CatAlioa da Datednalio (1 ICD\ afo doo. at na_cALo.

Figura 3 - Acesso ao Gestdo de Serventias
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3. Selecione a Serventia

Ao acessar o painel Pje Gestdo de Serventia, serdo listadas as Serventias. Ao selecionar

a Serventia desejada, cligue em Acessar Serventia.

PJe Gestdo de Serventias | Selecione uma Serventia

<Clique na lupa para pesquisar

Figura 4 - Selecdo da Serventia
E possivel também pesquisar diretamente pelo nome da serventia desejada. Para isso,
clique na lupa e digite o nome da serventia desejada. Aguarde, pois, o sistema listaré as

opcdes com base no termo digitado.

Apés localizar a serventia correspondente, selecione a opcdo desejada. Ao selecionar, a
linha ficard marcada na cor verde. Em seguida, clique no botdo de confirmacdo na parte

superior direita e, em seguida, cligue em acessar a serventia.

(x| v

-, = Cligue na lupa para pesquisar

Q, nova X

1% Vara de Familia, da Infincia, da Juventude e do Idoso da Comarca de Nova Friburgo
FeEesse—owEe o

2° Juizado Especial Civel da Comarca de Mova lguacu

4° Juizado Especial Civel da Comarca de Mova lguacu

Juizado Especial Civel da Comarca de Nova Friburgo

Vara da Infincia, da Juventude e do |doso da Comarca de Nova Iguacu

Acessar Serventia

Figura 5 - Acessar Serventia.
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4.Tela Principal e suas funcionalidades

Ao selecionar a serventia desejada o sistema apresentara a tela principal, mostrando na

parte superior o nome da serventia escolhida. Nesta tela o sistema apresenta os seguintes

itens de informacao: Acervo PJe, Expediente, Audiéncias, Movimentos e Indicadores.

P.l ERJ ESTADO'DO RIO DE JANEIRO

PJe Gestao de Serventias | 1° Juizado Especial Civel da Comarca de Nova Iguagu _

Acervo PJe
Filtros Sentenciado Né&o Sentenciado Meta 1 Tutela Liminar Prioridade Acervo Ativo Competéncia
Acervo Ativo Acervo Inativo Processos em Grau de Sigilo N3o Sentenciados N3o Sentenciado Meta 1 Média Dias Sem Movimento Média Dias Pendente Tarefa
4.823 30.784 1 1.747 1.620 8 10

Processos por Tarefa Lista de Processos

Processos por Tarefa Pendente

Figura 7 - Tela inicial

A tela apresenta também diversas opcdes de filtros, nas seguintes categorias:
Sentenciado (Sim/Nao), Nao Sentenciado Meta 1, Tutela Liminar, Prioridade, Acervo Ativo e
Competéncia. Veja mais no tépico a seguir.

Filtros Sentenciado Nao Sentenciado Meta 1 Tutela Liminar Prioridade Acervo Ativo Competéncia

Figura 8 - Filtros iniciais
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5. Filtros Iniciais

Para navegacao estimulada por dados, algumas das principais ferramentas no sistema
sao os filtros. Na tela inicial, temos as opc¢des de fiitragem predeterminadas, conforme ja

citado no tépico anterior.

Clicando em cada filtro, o sistema retornaré as op¢des possiveis para ajuste da consulta,

conforme imagem abaixo.

= = [ |
Q Pesquisar na caixa de listagem | Q. Pesquisar na caixa de listagem || Q Pesquisar na caixa de listagem | Q Pesquisar na caixa de listagem | Q. Pesquisar na caixa de istagem | Q, Pesquisar na caixa de listagem
Nzo Nao Nao Doenca Terminal Ativo Juizado Especial Civel
Sim Sim Sim Doenga Terminal | Idoso(a) | Juizo 1. Inativo Acidentes do

Doenga Terminal | Juizo 100% digital

Doenga Terminal | Pessoa com Defi...

Idoso(a)
Idoso(a) | Idoso(a) com mais de 80 Divida At
Idoso(a) | Juizo 100% digital Divida Af
Idoso(a) | Juizo 100% digital | Nicle. Divida Afi
Sentenciado Néo Sentenciado Meta 1 Tutela Liminar Prioridade Acervo Ativo Competéncia

Figura 9 - Selecdo de Filtros

A caixa de didlogo fornecida pelo sistema serd sempre igual para todas as opc¢des de
filtros disponiveis, podendo realizar a busca ao digitar o dado que deseja buscar no campo

Q Fe:-;;ea na camxa de listagen

da lupa

Ao digitar a informacdo no campo, o sistema ird indicando as opc¢des disponiveis,

conforme imagem:

Q, idgl x

Deficiente Fisico | Idoso(a)

Deficiente Fisico | ldoso(a) com mai. .
Doenca Terminal | ldeso(a)

Idoso(a)

Idoszo(a) | ldosoia) com mais de 80 ...

Idoso(a) com mais de 80 anos

Deficiente Fisico | Doenga Terminal - [

Deficiente Fisico | Doenga Terminal . [

Figura 10 - Pesquisa de Dados no
Filtro
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Permitindo uma melhor visualizacdo o sistema, guia por cores os dados apresentados,
exibindo os filtros possiveis a serem aplicados, seguindo o padréo abaixo:

E Branca - Tarefa/Dado Selecionavel

I Verde - Tarefa/Dado Selecionada

E Cinza claro - Tarefa/Dado Disponivel com valor possivel para Selecdo

-Cinza escuro - Tarefa/Dado ausente ou indisponivel, sem valor possivel para Selecao.

Ap6s realizar uma selecdo, o dado ou tarefa selecionada ficaréd na cor verde, conforme
descritivo de cores. E permitido selecionar mais de um valor. Apés concluir, cliqgue no botéo
Verde de confirmacao para aplicar o filtro, ou no botdo vermelho para descartar.

Q, ido X

Deficiente Fisico | Idoso(a)

Deficiente Fisico | [fiso(a) com mai...

Doenca Terminal | Idoso(a)

Idoso(a)
Idosoia) | Idoso(a) com mais de 80 ...

Idoso(a) com mais de 80 anos

Deficiente Fisico | Doenca Terminal . [

Deficiente Fisico | Doenca Terminal .|l

Figura 11 - Confirmando aplicacdo do
Filtro
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Aplicando os filtros o sistema sempre ird mostrar as selecdes escolhidas em janelas na
barra superior, informando as escolhas aplicadas e suas quantidades. Também é possivel
visualizar pela barra verde e cinza a quantidade de filtros aplicados. Quanto maior a barra
verde, mais dados aplicados a janela. Para excluir essa selecado, basta clicar no X na janela.

wi

E possivel voltar uma etapa de selecdo no filtro no bot&o voltar uma etapa.

Para descartar todos os filtros e selec¢des clique no botdo Limpar todas as selegdes. | ' &

‘b« «:‘ .:o tigoSentenc:ad... o tdaoSentenclado I Processc{ I

g@ PODER JUDICIARIO

(B I3 ¥] cstAD0 DO RIO DE JANEIRO

PJe Gestao de Serventias | Juizado Especial Civel da Comarca de Marica

MOVIMENTOS

Figura 12 - Visualizar selecbes e filtros
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5.1Acervo PlJe

Na tela, apés a selecdo dos filtros, aparecerdo os KP!'s referentes ao ACERVO PJe, sempre
modificando conforme as métricas dos filtros selecionados.

Acervo Ativo Acervo Inativo Processos em Grau de Sigilo N&o Sentenciados N&o Sentenciado Meta 1 Média Dias Sem Movimento Média Dias Pendente Tarefa

4.823 30.784 1 1.747 1.620 8 10

Figura 13 - KPI's

Os indicadores retornam os seguintes dados:

Acervo Ativo: o sistema realiza a Contagem de processos do acervo excluindo os que
tenham movimentos de: Baixa, Remessa a Turma Recursal ou 22 instancia e Cancelamento
de Distribuicdo, Arguivamento definitivo, Remessa por declinio de competéncia e Cartas
precatérias devolvidas.

Nao sentenciado: Contagem de processos considerados como Acervo Ativos excluindo
processos que tenham, movimentos de julgamento e Classe ndo sentencidveis

Nao sentenciado Meta 1: Total de processos de conhecimento existentes no Acervo Ativo,
gue nao possuem movimento de sentenca até o presente momento.

Média Dias Sem Movimento: Média do nimero de dias de cada processo desde a data do
ultimo movimento até o dia atual.

Média Dias Pendente Tarefa: Média do nimero de dias de cada tarefa desde a data do
inicio do processo na tarefa até o dia atual.

Qtd. Processos: Contagem de todos os processos que tramitam ou j& tramitaram na

serventia, incluindo os baixados, arquivados e cartas precatérias devolvidas.

Continuando na tela temos quadros de Processos por Tarefa Pendente e, ao lado desses
guadros, Lista de Processos correspondente aos quadros.

Os Processos por tarefa pendente, sdo divididos por gréficos, nos quais o tamanho e a
cor estdo ligadas as informacbes das tarefas.

As tarefas de cores escuras significam gue estdo pendentes por maior nimero de dias. O
tamanho do quadrado representa nimeroc de quantidade de processos. Portanto, quanto
maior o guadrado, maior guantidade de processos na tarefa.

Gestao de Serventias - Pje Pagina 10 de 27
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PJERJ
Passando o mouse por cima dos quadrados e possivel ver a descricdo por extenso das
Tarefas.
W e
Aguardando prazo processual [CIV_CPP]
22 | Média Dias Pendente Tarefa: 62,29
Processos: 420
Aguardando prazo processual [CIV_CPP]
420
Figura 14 - Painel de Tarefas
Ao selecionar uma tarefa no quadro, as demais sac esmaecidas, e 0s percentuais
apresentados na parte superior sac atualizados conforme a situacaoc dos processos
localizados na tarefa selecionada.
Acervo PJe Expedientes Audiéncias Movimentos Indicadores
Filtros Sentenciado N&o Sentenciado Meta 1 Tutela Liminar Prioridade Acervo Ativo Competéncia
Acervo Ativo Acervo Inativo Processos em Grau de Sigilo  N&o Sentenciados Nao Sentenciado Meta 1 Média Dias Sem Movimento Média Dias Pendente Tarefa
487 0 4 454 415 40 47
P
Processos por Tarefa Pendente
Prazo processual encerrado [CIV_CPP] Verificar Transito em Julgado [CIV_TJU]
487 103

Figura 15 - Exibicao por tarefa
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E permitido verificar por listagem o percentual de processos localizados por tarefa.
Cligue com o botdo direito sobre a opcao Processos por Tarefa Pendente e, entre as opcdes
listadas, clique em Exibidor dados.

Acervo Ativo Acervo Inativo Processos em Grau de Sigilo

2.078 98 32 ’
Exibir dados
| Processos por Tarefa | Lista

[ Exportar como imagem
Processos por Tarefa Pendente P &

Prazo processual encerrado [CIV_CPP] st Exportar para PDF
A87

Exportar dados

Figura 16 - Exibir dados

Ap6s clicar em Exibir Dados o sistema retornard os dados da exibicao em quadro, por
listagem, exibindo o nome da tarefa e a sua quantidade

Acervo Ativo Acervo Inativo Processos em Grau de Sigilo Nao Sentenciados N3o Sentenciado Meta 1 Média Dias Sem Movimento Média Dias Pendente Tarefa
2.078 98 32 1.684 1.518 49 51
Processos por Tarefa Lista de Processos

Processos por Tarefa Pendente

Nome Tarefa ™ Processos
Aguardando Audiéncia - CEJUSC [ACJ] 16
Aguardando Audiéncia [CIV_AGA] 2
Aguardando Manifestacéo da Central De Calculos [CIV_AUX] 1
Aguardando prazo - audiéncia [CIV_CPA] 1
Aguardando prazo - audiéncia art. 334 CPC [CIV_CPA] 7
Aguardando prazo diverso [CIV_CPD] 15
Aguardando prazo processual [CIV_CPP] 420
Aguardando realizacdo de audiéncia pelo CEJUSC [CIV_AAC] 7
Aguardando Transito em Julgado [CIV_TJU] 32
Assinar Ata da Audiéncia - CEJUSC [ACJ] 2
Assinar atos da serventia [DAS] 13
Assinar Documento - Magistrado [DIG] 1
Assinar Mandado - Chefe de Serventia 3 7

Figura 17 - Listagem por tarefa
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E possivel extrair a listagem de processos da(s) tarefa(s) que deseja. Para isso, selecione
a{s) tarefa(s), cligue com o botao direito socbre os quadros da(s) tarefa(s) ou ative a selecao
de laco (ﬂ) e, em seguida, clique em Exportar dados.

|Processos por Tarefa Pendente

Processos Conclusos [CAC] Registrar Retorno do AR (Citagao) Conclusao ao Juiz -Assinatura | Aguardando Audiencia
3.496 [JEC_CIN] [JEC_CMN]
1.252 942

Exibir dados

Exportar como imagem

Exportar para PDF

rimir nt\'ms;éo postal Processamento
Exportar dados . INP] Expedientes [MAN] | [JEC_PVD]
) 448

Figura 18 - Exibir por Listagem

Serd exibido um aviso sobre a exportacéo realizada, indicando para que seja selecionado
o link destacado em azul para que seja realizado o download.

Exportacgéo concluida

Seus dados exportados estdo prontos para baixar.

Cligue aqui para baixar seu arquivo de dados.

Fechar

Figura 19 - Mensagem de Exportacdo Concluida
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Sendo permitido também, acessar a listagem de processo da tarefa. Apds selecionar a
tarefa, cligue em Lista de processo.

Os processos localizados na tarefa selecionada sao listados trazendo mais algumas
informacdes, sendo elas: Processo, Data de Distribuicao, Dias na Tarefa, Dias sem Movimento,
Classe Judicial, Assunto, Ultima Movimentacdo e Ult. Data Hora Movimento.

Processos por Tarefa Lista de Processos
Lista de Processos
Data Dias na Dias sem
Processo O‘ Distrib. .. Q Tarefa Q Movimento O‘ Classe Judicial Q
0800004-16.2022.8.19.0038 02-01-2022 35 35 (436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL. .
0800024-70.2023.8.19.0038 02-01-2023 30 44 (436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL. .
0800024-70.2023.86.19.0035 02-01-2023 45 44 (436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL...
0800111-26.2023.8.19.0038 03-01-2023 6 6 (436) PROCEDIMENTC DO JUIZADO ESPECIAL. .
0800144-21.2020.8.19.0038 20-10-2020 22 22 (436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL. .
0800170-14.2023.8.19.0038 04-01-2023 1 1 (436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL. ..

Figura 20 - Painel de Processos

Clicando com o botdo direito do mouse sobre gqualquer informacao, as opcbes para
extracao de dados sao habilitadas.

Acervo Ativo Acervo Inativo Processos em Grau de Sigilo  Ndo Sentenciados

487 0 4 454

Processos por Tarefa Lista de Processos

Lista de Processos

Dias

Q
Processo R D *~ Exibir gra’fico sse Judicial
0800003-05.2023.8.19.0003 [2 Exportar como imagem PROCEDIMENTO COMUM C?VEL
0800161-60.2023.8.19.0003 PROCEDIMENTO COMUM CIVEL
0800215-26.2023.8.19.0003 [ Exportar para PDF PROCEDIMENTO COMUM CIVEL
0800236-02.2023.8.19.0003 PROCEDIMENTO COMUM CIVEL
0800279-36.2023.8.19.0003 [? Exportar dados ) INVENTARIO
0800300-12.2023.8.19.0003 18-01-2023 22 77 (7) PROCEDIMENTO COMUM CIVEL
0800301-94.2023.8.19.0003 18-01-2023 83 70  (40) MONITORIA

Figura 21 - Extracdo de dados
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Sendo possivel a selecdo de mais de um item em cada coluna possibilitando uma anélise

dos dados.

Acervo Ativo Acervo Inativo Processos em Grau de Sigilo  N&o Sentenciados NZo Sentenciado Meta 1 Média Dias Sem Movimento  Média Dias Pendente Tarefa

7 0 0 5 5 20 23

19.0001 7769) Abatimento proporcicnal do preco 09/2023 10:42:17
720228 19.0001

82022 8 19.00

@ N
&

9597) Sequro
30016) Indenizaco Por Dano Moral - Outros

(11974) Clausulas Abusivas

30519) Limitac&o de Percentual Ou Desconto.

Processos por Tarefa Lista de Processos
Lista de Processos ’
Dias na Dias sem Ult. Data Hora
Processo Tarefa Movime. Classe Judicial Assunto Ult. Movimento Movimento
16 1 (7) PROCED (30519) Limitac&o de Percentual Ou Desconto. 27/09/2023 19:34:37
10 10 (7) PROCI MUM GIVEL (30006) Indenizacdo Por Danc Moral - Outras 18/09/2023 12:29:49
14 14 (12078) CUMPRIMENTO DE SENTENCA CO. (30036) Indenizagéo Por Dano Material - Qutros 4/09/2023 19:46:27
27 27 (7)PROCED TO COMUM GIVEL (6226) Inclus&o Indevida em Cadastro de Inadi 01/09/2023 13:17:26
1 1 (7) PROCED i (30155) Indenizacio Por Dano Material - Outros 27/09/2023 18:00:55
1 2 (40) MONITORIA (9607) Contratos Bancarios 2023 17:5
(
(
(

(

(30036) Indenizacao Por Dano Material - Outros
(4960) Cédula de Crédito Bancario

(11782) Intimacao
(
(
(

(261) CARTA PRECATORIA Civ
30016) Indenizaco Por Dano Moral - Outros

30036) Indenizacdo Por Danc Material - Outros

7769) Abatimento proporeional do preco 26/09/2023 23:16:16

Figura 22 - Listagem de Processos
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5.2 Expedientes

Ao selecionar a opcao Expedientes, serdac exibidos indicadores acerca dos expedientes
realizados nos processos que tramitam na serventia.

Filtros Sentenciado Nio Sentenciado Meta 1 Tutela Liminar Prioridade Acervo Ativo Competéncia

Processos Total Expedientes Abertos Encerrados Com Resposta Encerrados Sem Resposta

35.607 217.919 4.497 41.549 171.873

por Listade

Processos por Expediente

Figura 23 - Tela Inicial de Expedientes

Os indicadores sao classificados em:

Processos: Total de processos com expedientes realizados.

Total Expedientes: Niumero total de expedientes realizados na serventia.

Abertos: Expedientes que ainda nao obtiveram retorno.

Encerrados Com Resposta: Total de expedientes que obtiveram resposta.

Encerrados sem Resposta: Total de expedientes que nao obtiveram sucesso.

Para acessar as informacdes detalhadamente, siga os passos explicados no item

anterior.
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5.3 Audiéncias

Selecionando a opcdo Audiéncias, serdo exibindo novos indicadores, filtros, graficos
correspondentes as audiéncias dos processos.

PJe Gestéo de Serventias | 1° Juizado Especial Civel da Comarca de Nova Iguagu
Audiéncias
Filtros Sentenciado Nio Sentenciado Meta 1 Tutela Liminar Prioridade Competéncia
Designadas Realizadas Nao Realizadas Redesignadas Convertidas Diligéncias Canceladas

Figura 24 - Tela inicial de Audiéncias

Designadas: Total de audiéncias designadas na serventia.

Realizadas: Total de audiéncias realizadas na serventia.

Nao Realizadas: Total de audiéncias ndo realizadas na serventia

Redesignadas: Total de audiéncias redesignadas na serventia.

Convertidas Diligéncias: Total de audiéncias convertidas em diligéncia na serventia.

Canceladas: Total de audiéncias canceladas na serventia.

Logo abaixo serd possivel visualizar os dados através de um grafico. Configurando os
filtros os dados exibidos nos gréficos alternam.
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Veja mais no tépico Graficos deste manual.
Acervo PJe Expedientes Audiéncias Movimentos Indicadores
Filtros Sentenciado Tutela Liminar Competéncia
Nio Sentenciado Meta 1 Prioridade
Designadas Realizadas N&o Realizadas Redesignadas Convertidas Diligéncias Canceladas

Figura 25 - Graficos apds filtros

Ao selecionar a opcdo Lista de Processos, a listagem de processos é exibida, trazendo:
Numero de Processo, Data de Audiéncia, Tipo de Audiéncia e Situacao da Audiéncia.

Audiéncias Designadas X ... Lista de Processos

Lista de Processos

Data
Nlumero Processo Q Audiéncia Q Tipo de Audiéncia Q Situacdo da Audiéncia Q
F N
0800023-90.2020.8.19.0038 18-01-2021 Conciliacio Cancelada (C)
0800024-75.2020.8.19.0038 18-01-2021 Conciliacio Cancelada (C)

Figura 26 - Lista de processos

OBSERVACAO: Se algum filtro for aplicado, sera refletido na listagem
@ de processo.
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5.4 Movimentos
Selecionando a opcdo Movimentos, o sistema modificard o contelddo da tela inicial,
exibindo novos indicadores, filtros, graficos correspondentes aos Movimentos Processuais
realizados nos processos.
Os Indicadores exibirdo os nimeros exatos dos Movimentos: Distribuidos, Baixados,
Despachos, Decisdes, Remessas em Grau de Recurso ou Outro Tribunal, Julgamentos, Com
Mérito, Sem Mérito, Homologados, Em Audiéncias e Suspensodes.
Filtros Sentenciado Néo Sentenciado Meta 1 Prioridade Tutela Liminar Competéncia Suspensio
Fluxos Processuais Suspensées
Suspensé&o 366
Distribuidos Baixados Despachos Decisbes Remessas em Grau de Recu... 0
35.608 30.576 38.831 21.629 4.969
Suspenséo 89
Julgamentos 0
Suspenséo 76
Julgamentos Com Merito Sem Mérito Homologados Em Audiéncias 0
54.904 49.460 5.443 2.909 1
Figura 27 - Tela Inicial de Movimentos
Logo abaixo serd possivel visualizar os dados através de um gréfico. Configurando os
filtros os dados exibidos no gréafico alteram.
Suspensé&o 366
Distribuidos Baixados Despachos Decisdes Remessas em Grau de Recu. 0
2.181 70 3.119 1.107 10
Suspenséo 89
Julgamentos 0
Suspenséo 76
Julgamentos Com Meérito Sem Meérito Homologados Em Audiéncias 0
377 157 220 66 0

D idos x Lista de

Distribuidos x Julgamentos x Baixados

- 35 35 o 36
P 23 34 /3'1/‘9
12 19 i = 12 = =

Figura 28 - Gréficos apds filtros
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Baixados. Veja mais no tépico Gréficos.

dos filtros sobre Distribuigdo, Julgamentos e

DI idos x Lista de

Distribuidos x Julgamentos x Baixados

04-22 05-22 06-22

-+ Distribuidos

-+ Julgamentos -+ Baixados

1022

1122 1222 01-23 82-23 03-23
1= Més/Ano Evento

05-23 06-23 0723 0823 09-23

Figura 29 - Gréfico de processos

Ao selecionar a opcao Lista de Processos, serao listados os processos conforme o0s

movimentos nos processos filtrados. Sendo exibido o numero do Processo, Data de

Distribuicdo, Dias na Tarefa, Dias sem Movimento, Classe Judicial, Assunto, Ultima

Movimentac&o e Ult. Data Hora Movimento

Lista de Processos

Processo .

0800001-19.2021.8.15.0031
0800001-53.2020.8.15.0031
0800002-35.2020.8.15.0031
0800003-23.2020.8.19.0031
0800003-86.2021.8.15.0031
0800004-058.2020.8.15.0031
0800004-71.2021.8.19.0031
0800005-56.2021.8.15.0031
0800005-90.2020.8.19.0031
0800006-41.2021.8.19.0031

Q Data Q
Distrib...

02-01-2021
04-01-2020
06-01-2020
07-01-2020
03-01-2021
07-01-2020
04-01-2021
04-01-2021
07-01-2020
04-01-2021

Média de
Dias Sem
Movimento

183
150
168
125
17
177

Classe Judicial

(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP....
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...

Assunto

11864) Irregularidade no atendimento
7768) Rescisfo do contrato & develucio do
10659) Suspeicio

7769) Abatimento proporcional do preco
7769) Abatimento proporcional do preco
30011) Estabelecimentos Comerciais Efou .
7758) Rescisao do contrato & develucio do
30305) Cobranca de Quantia Indevida
30011) Estabelecimentos Comerciais Efou .
30305) Cobranca de Quantia Indevida

e e e e e e e, e

©

Gestdo de Serventias -

Figura 30 - Tela inicial Movimentos

OBSERVACAO: Se algum filtro for aplicado, sera refletido na listagem

de processo.
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5.5Indicadores

Ao selecionar a opcéo Indicadores, o sistema exibird valores de processos com
Sentencas/Decisdes, Conclusos ha mais de 30 dias e Paralisados ha mais de 60 dias. Serdo

exibidos os nimeros de Média bem como nimeros mensais de cada valor.

Por padrao, no filtro Ano é seiecionado o ano corrente, podendo ser aiterado, assim como

o filtro de Competéncia.

Acompanhamento de Indicadores

Competéncia

| Valores ‘ ‘ Ano/Més Q ‘

Média 2023-01 2023-02 2023-03 2023-04 2023-05 2023-06 2023-07 2023-08 2023-09
Sentengas/Decisdes ‘ 1.201 778 1.096 1.373 1.403 1.489 1.415 1.106 1.391 755
Conclusos h& mais de 30 dias ‘ 6 0 0 0 0 19 34 0 0 0
Paralisados ha mais de 60 dias ‘ 94 265 290 54 83 102 2 4 31 13

Figura 31 - Tela inicial de Indicadores

E possivel realizar o filtro por Ano/Més, sendo exibido apenas o més do ano selecionado.

Cligue no botdo Ano/Més. Uma janela serd habilitada. Em seguida, selecione o periodo

desejado e cligue no botao de confirmacao.

entias | 1° Juizado Especial Civel

Q Pesquisar na caixa de listagem

» Indicadore!

Ano/Més Q

Média 2

1.201
6
94

2023-06

2023-07

2023-08

2023-09

2019-12

2020-01

2020-02

2020-03

Figura 32 - Filtro Ano/Més

Gestao de Serventias - Ple
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6. Graficos

Ao selecionar os botdes de escolha da informacdo Audiéncias e Movimentos na tela
inicial, o sistema permite a visualizacdo por gréficos correspondentes a selecdo, que sao
modificados conforme a escolha dos dados. Essas modificacdes alteram a visualizacéo e o
entendimento dos dados apresentados.

Clicando em Audiéncias o sistema retorna o Gréfico de evolucao.

Audiéncias Designadas x Realizadas x Canceladas

880

9 10

03 %3
4 A
QY

D A A D A AD R a® R N R
A A0 gD qD D D Bl a®: RO g
& F P ¥

5 : (G 1 N S O, . G . L SO, s Y, AP o SN L, L 6 L S LA 1
& WY QY X QY T AT AT N Y Y X

L= Més/Ano Audiéncia

- Designadas -e Realizadas - Canceladas

Figura 33 - Gréfico de evolugcdo das Audiéncias
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Este gréfico ird detalhar todos os dados pertinentes a audiéncia, tendo como base os
filtros das audiéncias Designadas, Realizadas e Canceladas com as cores e Més/Ano
correspondentes.

Ao passar o mouse por cima dos gréficos, o sistema retornard um baldo correspondente
ao grafico exibido, podendo clicar na sua data e, depois, no botdo verde para confirmar a
selecdo. O gréafico ird aprimorar o filtro e exibir na listagem ao lado os dados
correspondentes. Conforme a interacdo dos dados, o sistema apresentard as visualizacoes

correspondentes.
i
V) v v &
¢+ EAED
Dy X X Ci Lista de Processos
Niimero Processo Q Audwéfr)\z:: Q' T1ipo de Audiéncia Q' siagio da Audiéncia Q
0805051-26.2021.8.19.0031 18022022 Conciliagio Cancelada (C)
& 080505478 2021 819.0031 18022022 Conciliagio Cancelada (C)
1 0805043-49.2021.8.19.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
0805044-34.2021 819 0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
0805045-19.2021.819.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
0805046-04.2021.819.0031 18-02:2022  Conclfiagio Designada (M)
0805047-86.2021.8.19.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
0805048-71.2021.819 0031 18:02:2022  Concifiagio Designada (M)
080504956 2021 8.19.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
0805050-41.2021 819 0031 18-02:2022  Concifiacio Designada (M)
2 0805052-12021.8 19,0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
4 i 0805053-93 2021 819 0031 18-02-2022 Conclfiagio Designada (M)
. 0805465-24.2021 819 0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
< B LA 0805466-09.2021.8.19.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
~ . 0805671-38.2021.8.19.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
x = 3 0805672-23 2021819 0031 18:02-2022 Concifiagio Designada (M)
0805673-08.20218.19.0031 18022022 Conciliagh Designada (M)
0805674-90.2021 819.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
0805675-75.2021.8.19.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
0805678-30.2021 819.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
b 0805679-15.2021819.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
v 0805680-97 2021.819.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
Lt rianaaus 18022022 Conciliagio Designada (M)
0806113-042021.8 19,0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
0806148620218 19,0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
0806115-712021.8.19.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
j g i 0806117-4120218 19,0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
\/ 4 4 4 0806119-11.2021.8.18.0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
1 /—°—‘\. 2 0806120-93.2021.8.19.0031 18-02-2022 Conciliacio Designada (M)
2 2 2 2 2 £ 2 & 2 0806121-78.2021.8.19.0031 18-02-2022 Conciliagio Designada (M)
18622022 0806122-63 20218.19.0031 18-02:2022  Conclfiago Designada (M)
17 MésiAnoAudénca »  Data Audiéncia 0806123-48.2021 819 0031 18022022 Conciliagio Designada (M)
- = & 0606124-33.2021819.0031 18-02-2022  Conclliago Designada (M)

Figura 34 - Detalhamento dos Gréficos de audiéncia
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Clicando em Movimentos, o sistema retornaré o Grafico de evolugao correspondente aos

movimentos.

Distribuidos x Julgamentos x Baixados

1279

" oy N 2 e
M3 Q’q’\, '&:\ \’.\;'\« \,\‘ﬂ.

42
A &

o @ 0 @ 2 @ @ B 2 B ®
8 AP ol aP A a¥ D gaP i ab b A P e s
Rl A AT A LT AR LA Y L L A LU SR L

> oy oAy > g
D oV P G g

L= Més/Ano Evento

- Distribuidos - Julgamentos - Baixados

Figura 35 - Gréfico de evolucdo dos Movimentos
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O gréafico de movimentos ird detalhar todos os dados pertinentes, tendo como base os
filtros Distribufdos, Julgamentos e Baixados com as cores correspondentes, exibindo por data
Més/Ano correspondentes.

Ao passar o mouse por cima dos graficos, o sistema retornara um baldo correspondente
ao gréfico exibido, podendo também clicar na sua data e depois no botdo verde para
confirmar a selecdo. O gréfico ird aprimorar o filtro e exibir na listagem ao lado os dados
correspondentes, conforme a interacdo dos dados, o sistema apresentard as visualizacbes
correspondentes.

| a: B

[Distribuidos x Julgamentos x Baixados

06-21

Distribuidos: 516
Julgamentos: 1.1600
Baixados: 742

556 555

516

5= Més/Ano Evento

- - -

Figura 36 - Detalhamento dos Gréficos Movimentos
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Na lista de processos e nos gréficos, é possivel exportar sua selecdo e sua busca de

dados, basta clicar com o botdo direito do mouse em qualquer parte da lista de processos,

gue o sistema retornard uma caixa com as seguintes opcoes:

Exportar como imagem - o sistema ird exportar uma foto da selecdo apresentada.

Exportar para PDF — o sistema ird exportar a selecao em um PDF.

Exportar Dados - O sistema ird exportar

Lista de Processos

Processo

0800002-17.2020.8.19.0038
0800002-80.2021.5.19.0038
0800004-50.2021.5.19.0038
0800004-84.2020.8.19.0038
0800005-35.2021.8.19.0038
0800005-69.2020.8.19.0038
0800007-05.2021.8.19.0038
0800013-12.2021.8.19.0038
0800013-46.2020.8.19.0038
0800018-68.2020.5.19.0038
0800021-23.2020.8.19.0038
0800021-86.2021.8.19.0038
0800022-71.2021.8.19.0038
0800025-26.2021.8.19.0038
0800025-60.2020.8.19.0038
0800028-15.2020.8.19.0038
0800030-82.2020.5.19.0038
0800031-33.2021.8.19.0038
0800032-52.2020.8.19.0038
0800036-89.2020.8.19.0038
0800040-92.2021.8.19.0038
0800042-96.2020.8.19.0038
0800045-51.2020.8.19.0038
0800046-02.2021.5.19.0038
0800047-21.2020.8.19.0038
0800048-06.2020.8.19.0038
0800048-69.2021.8.19.0038
0800049-54.2021.8.19.0038
0800053-91.2021.8.19.0038
0800054-13.2020.8.19.0038

(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP..
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP..
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...

ECATORIA CIVEL

T JMENTO DO JUIZADO ESP...

436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP....
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP....
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP....
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP....
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP....
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP....

436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP..
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP..
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP....
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP....
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP..

Média Dias  Média Dias
Q Data Q Pendente Sem
Distrib. .. Tarefa  Movimento Classe Judicial
19-10-2020 50 50
01-01-2021 97 97
01-01-2021 123 123
19-10-2020 172 172
01-01-2021 181 181
19-10-2020 176 176
01-01-2021 62 62 (AR PROCE
01'9"[ [2 Exportar como imagem -
19-10
IE [% Exportar para PDF
1510 [2 Exportar dados
01-014
01-01-2021 201 201
01-01-2021 32 32
19-10-2020 78 T8
19-10-2020 175 175
19-10-2020 176 176
02-01-2021 239 239
19-10-2020 203 203
19-10-2020 235 235
02-01-2021 18 18
19-10-2020 6 6
19-10-2020 78 T8
02-01-2021 7 7
19-10-2020 97 97
19-10-2020 67 67
02-01-2021 146 146
03-01-2021 97 97
03-01-2021 222 222
19-10-2020 4 4

436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...

ENTO DO JUIZADO ESP...
ENTO DO JUIZADO ESP....
ENTO DO JUIZADO ESP...
ENTO DO JUIZADO ESP...

(436)
(436)
(436)
(436)
(436)
(436)
(436)
(436)
{436) PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESP...
(436)
(436)
(436)
(436)
(436)
(436)
(436)
(436)
(436)

Assunto

30036) Indenizacdo Por Dai
30018) Indenizacio Por Dar
30018) Indenizacdo Por Dar
5226) Inclusdo Indevida em
30016) Indenizacdo Por Dan
30016) Indenizacdo Por Dan
11811) Praticas Abusivas
30016) Indenizacdo Por Dai
7769) Abatimento proporcio
30379) Declaracio de Inexi:
11783) Citacdo

30016) Indenizacdo Por Dan
30016
30016

(

(

(

(

(

(

(

(

(

(

(

( )

[ ) Indenizacdo Por Dai
[ ) Indenizacdo Por Dai
(30016) Indenizacdo Por Dan
(11810) Dever de Informacic
(7769) Abatimento proporcio
(30018) Indenizacdo Por Dai
(30379) Declaracao de Inexi
(30016) Indenizacdo Por Dan
(9524) Indenizacéo do Preju
(30016) Indenizacdo Por Dai
(30016) Indenizacdo Por Dan
(30305) Cobranca de Quanti
(30018) Indenizacdo Por Dai
(30016) Indenizacdo Por Dan
(7

(3
(30379) Declaracio de Inexi:
(

769) Abatimento proporcio
226) Inclusdo Indevida em

10435) Acidente de Transito
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8. Histérico de Versoes

Versao Data Descricdo da alteracao Responsavel
1.0 15/12/2021 | Elaboracao de manual. Dério Souza
1.0 15/12/2021 | Revisdo Ortogréafica/Formatacéo Danielle Conceicao
1.1 26/09/2023 | Adaptacdo de template. Gabriel Lugon
1.2 27/09/2023 | Atualizacdo de conteldo. Gabriel Lugon
1.2 29/09/2023 | Revisdo Ortografica/Template. Amanda Narciso
1.2 29/09/2023 | Ajuste de correcao. Gabriel Lugon
1.2 03/10/2023 | Revisao de correcao. Amanda Narciso
1.2 19/10/2023 | Aprovacao de documento. Sabrina Borges
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