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SUMULA TJ N° 89

NOVA REDACAO - REVISADO: "A INSCRICAO INDEVIDA DE NOME DO CONSUMIDOR EM
CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO CONFIGURA DANO MORAL, DEVENDO A VERBA
INDENIZATORIA SER FIXADA DE ACORDO COM AS ESPECIFICIDADES DO CASO
CONCRETO, OBSERVADOS OS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E DA
PROPORCIONALIDADE".

REFERENCIA: Processo Administrativo n° 0026906-08.2012.8.19.0000 — Julgamento em
10/09/2012 — Relator: Desembargador Mario Robert Mannheimer. Votacdo unanime.

PRECEDENTES: Apelacao Civel n°® 0027080-73.2010.8.19.0004, 142 Camara Civel, julgada
em 28/03/2012 e Apelagéo Civel n°® 0002856-69.2009.8.19.0210, 92 Camara Civel, julgada em
27/03/2012.

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

REDACAO ANTERIOR - RAZOAVEL, EM PRINCIPIO, A FIXACAO DE VERBA
COMPENSATORIA NO PATAMAR CORRESPONDENTE A ATE 40 SALARIOS MINIMOS,
EM MOEDA CORRENTE, FUNDADA EXCLUSIVAMENTE NA INDEVIDA NEGATIVACAO
DO NOME DO CONSUMIDOR EM CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO.

REFERENCIA: SUMULA DA JURISPRUI;)ENCIA: PREDOMINANTE DE N.° 2005.146.00006—
JULGAMENTO EM 10/10/2005 — VOTACAO: UNANIME — RELATOR: DES. SILVIO TEIXEIRA

JUSTIFICATIVA: "PERMANECE A IDEIA DE QUE A CONDUTA DESCRITA NO VERBETE
CARACTERIZA DANO MORAL. NO ENTANTO, O VALOR DA CONDENAGCAO ALl PROPOSTO
ENCONTRA SE SUPERADO, COMO DEMONSTRAM OS JULGADOS MAIS RECENTES DESTE
TRIBUNAL, QUE TEM FIXADO A VERBA COMPENSATORIA EM PATAMAR INFERIOR. POR OUTRO
LADO, ESTE TRIBUNAL TEM SE MOSTRADO INFENSO A "PADRONIZACAO" DE VERBA
COMPENSATORIA ("A VOZ CORRENTE NO TRIBUNAL E DE QUE CADA CASO E UM CASO. A
MAIORIA ENTENDE QUE NAO E POSSIVEL ESTABELECER PATAMAR PARA FIXACAO DO DANO,
COMO JA SE TENTOU FAZER ATRAVES DE ENUNCIADO", ANUARIO DA JUSTICA, RIO DE
JANEIRO, 2011, REVISTA CONSULTOR JURIDICO, P.24). TAL INCLINACAO PRETORIANA TAMBEM
INDICA QUE A ADOCAO DE ENUNCIADOS ABERTOS E UM CAMINHO A SER SEGUIDO,
PORQUANTO E MAIS FACIL, DO QUE EM CASOS PARTICULARES, SER OBTIDO O CONSENSO. A
MEDIDA QUE MAIS SE PARTICULARIZA A SITUACAO, MAIS PENOSO SE TORNA CONSEGUIR A
AQUIESCENCIA DA MAIORIA. COMO ENSINA PERELMAN, "AO FLEXIBILIZAR UMA NOCAO,
ALARGAMOS O SEU CAMPO DE APLICACAO, PERMITIMOS QUE ESCAPE AS CRITICAS, MAS AO
MESMO TEMPO TORNAMO LA MAIS FRAGIL E MAIS CONFUSA. PELO CONTRARIO, AO PRECISA
LA, CLASSIFICAMO LA, MAS INSENSIBILIZAMO LA, E TORNAMO LA INAPLICAVEL NUM GRANDE
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SUMULA TJ N° 90

"A INSCRICAO DE CONSUMIDOR INADIMPLENTE EM CADASTRO RESTRITIVO DE
CREDITO CONFIGURA EXERCICIO REGULAR DE DIREITO."

REFERENCIA: SUMULA DA JURISPRUDENCIA PREDOMINANTE DE N.° 2005.146.00006-
JULGAMENTO EM 10/10/2005 — VOTAGAO: UNANIME — RELATOR: DES. SILVIO TEIXEIRA

(VER: DANO MORAL)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 91

"A INVERSAO DO ONUS DA PROVA, PREVISTA NA LEGISLACAO CONSUMERISTA, NAO
PODE SER DETERMINADA NA SENTENCA."

REFERENCIA : SUMULA DA JURIS~PRUDEANCIA PREDOMINANTE DE N.° 2005.146.00006-
JULGAMENTO EM 10/10/2005 — VOTAGCAO: UNANIME — RELATOR: DES. SiLVIO TEIXEIRA

(VER: PROVA)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 92

"INADMISSIVEL, EM QUALQUER HIPOTESE, A DENUNCIACAO DA LIDE NAS ACOES
QUE VERSEM RELACAO DE CONSUMO."

REFERENCIA: SUMULA DA JURISF:RUDENCIA PREDOMINANTE DE N.° 2005.146.00006—
JULGAMENTO EM 10/10/2005 — VOTAGCAO: UNANIME — RELATOR: DES. SiLVIO TEIXEIRA

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 93

"A COMUNICACAO, A QUE SE REFERE O ARTIGO 43, § 2°, DO CODIGO DO
CONSUMIDOR, INDEPENDE DE MAIOR FORMALIDADE E PRESCINDE DE
COMPROVACAO POR AVISO DE RECEBIMENTO, BASTANDO PROVA DE POSTAGEM
AO CONSUMIDOR NO ENDERECO CONSTANTE DO CONTRATO."

REFERENCIA: SUMULA DA JURISERUDENCIA PREDOMINANTE DE N.° 2005.146.00006—
JULGAMENTO EM 10/10/2005 — VOTAGCAO: UNANIME — RELATOR: DES. SiLVIO TEIXEIRA

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 94

"CUIDANDO-SE DE FORTUITO INTERNO, O FATO DE TERCEIRO NAO EXCLUI O DEVER
DO FORNECEDOR DE INDENIZAR."
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REFERENCIA: SUMULA DA JURISPRUDENCIA PREDOMINANTE DE N.° 2005.146.00006-
JULGAMENTO EM 10/10/2005 — VOTAGAO: UNANIME — RELATOR: DES. SILVIO TEIXEIRA

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 105

A INDENIZACAO POR DANO MORAL, FIXADA EM VALOR INFERIOR AO REQUERIDO,
NAO IMPLICA, NECESSARIAMENTE, EM SUCUMBENCIA RECIPROCA."

REFERENCIA: SUMULA DA JURISPBUDENEIIA PREDOMINANTE N° 2005.146.00001 -
JULGAMENTO EM 18/07/2005 — VOTAGCAO: UNANIME — RELATOR: DESEMBARGADOR CASSIA
MEDEIROS — REGISTRO DE ACORDAO EM 26/12/2005 — FLS. 011200/011220.

VERBETE SUMULAR CANCELADO, CONFORME DECISAO DO ORGAO ESPECIAL NO PROCESSO
ADMINISTRATIVO N°. 0021798-56.2016.8.19.0000, EM VIRTUDE DE A MATERIA ESTAR
REGULAMENTADA PELO ENUNCIADO N. 326 DA SUMULA DO COLENDO SUPERIOR TRIBUNAL
DE JUSTICA. JULGAMENTO EM 03/07/2017. RELATOR: DESEMBARGADOR CAMILO RIBEIRO
RULIERE. VOTACAO POR UNANIMIDADE. ACORDAO PUBLICADO EM 14/07/2017.

(VER: DANO MORAL, JUROS E/OU CORRECAO MONETARIA)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 110

"COM FUNDAMENTO NO ART. 5°, XXXII, DA LEI MAIOR, E ART. 6°, lll, DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR, SOMENTE A PARTIR DE 1° DE JANEIRO DE 2006, A
"EMPRESA DE TELEFONIA FIXA ESTARA OBRIGADA A INSTALAR APARELHO
MEDIDOR DE PULSOS TELEFONICOS, DISCRIMINANDO NAS FATURAS O NUMERO
CHAMADO, A DURACAO, O VALOR, A DATA E A HORA CHAMADA."

REFERENCIA: UNIFQRMIZAQAO DE JURISPRUDENCIA N° 2005.018.00004 - JULGAMENTO EM
07/11/2005 — VOTACAO: MAIORIA — RELATOR: DESEMBARGADOR PAULO VENTURA — REGISTRO
DE ACORDAO EM 26/12/2005 — FLS. 011228/011234.

(VER: SERVICO PUBLICO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 129

"NOS CASOS DE REPARACAO DE DANOS CAUSADOS AO CONSUMIDOR POR
EQUIPARACAO, NOS TERMOS DOS ARTS. 17 E 29, COMBINADOS COM OS ARTS. 12 A
14, TODOS DO CDC, OS JUROS DE MORA CONTAR-SE-AO DA DATA DO FATO."

REFERENCIA: SUMULA DA JURISPRUDENCIA PREDOMINANTE N°. 2006.146.00007 -
JULGAMENTO EM 21/12//2006 — RELATOR: DESEMBARGADOR ANTONIO JOSE AZEVEDO PINTO.
VOTACAO UNANIME.

(VER: DANO MORAL, JUROS E/OU CORRECAO MONETARIA)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 149
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"NAS ACOES INDENIZATORIAS DECORRENTES DA CONTRATACAO DO "CARTAO
MEGABONUS", OS DANOS MORAIS NAO PODEM SER CONSIDERADOS IN RE IPSA,
CUMPRINDO AO CONSUMIDOR DEMONSTRAR A OFENSA A HONRA, VERGONHA OU
HUMILHACAO, DECORRENTES DA FRUSTRACAO DA EXPECTATIVA DE SUA
UTILIZACAO COMO CARTAO DE CREDITO."

REFERENCIA: UNIFORMIZAGAO DE JURISPRUDENCIA N°. 2009.018.00009 - JULGAMENTO EM
29/03/2010 - RELATOR: DESEMBARGADOR MARIO ROBERT MANNHEIMER. VOTAGCAO POR
MAIORIA.

(VER: CARTAO DE CREDITO, CARTAO MEGABONUS, DANO MORAL)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 254

"APLICA-SE O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR A RELACAO JURIDICA
CONTRAIDA ENTRE USUARIO E CONCESSIONARIA."

REFERENCIA: PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 0032040-50.2011.8.19.0000 - JULGAMENTO EM
16/01//2012 - RELATOR: DESEMBARGADORA LETICIA SARDAS. VOTACAO UNANIME.

(VER: CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO, RELACAO DE CONSUMO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 255
VERBETE SUMULAR CANCELADO

Processo administrativo n°® 0032040-50.2011.8.19.0000 (acérddo publicado em
31/05/2012)

"INCABIVEL A COBRANCA DE TARIFA PELA SIMPLES CAPTACAO E TRANSPORTE DO
ESGOTO SANITARIO."

REFERENCIA: PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 0032040-50.2011.8.19.0000 - JULGAMENTO EM
16/01//2012 - RELATOR: DESEMBARGADORA LETICIA SARDAS. VOTACAO UNANIME.

CANCELAMENTO DO VERBETE SUMULAR - PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0032040-
50.2011.8.19.0000

JUSTIFICATIVA: “(—INCABIVEL A COBRANCA DE TARIFA PELA SIMPLES CAPTACAO E
TRANSPORTE DO ESGOTO SANITARIOI) DA SUMULA DE JURISPRUDENCIA PREDOMINANTE
DO TJERJ FOI CANCELADO, CONFORME DECISAO DO ORGAO ESPECIAL NO PROCESSO
ADMINISTRATIVO N. 0032040-50.2011.8.19.0000, NO JULGAMENTO DOS EMBARGOS DE
DECLARACAO DE F. 59/117 EM 16/04/2012 — RELATORA: DESEMBARGADORA LETICIA SARDAS.
VOTACAO UNANIME.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 0032040-50.2011.8.19.0000

(VER: RELACAO DE CONSUMO, TARIFA DE ESGOTO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR
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SUMULA TJ N° 256

"O TERMO DE ~OCORRENCIA DE IRREGULARIDADE, @~ EMANADO DE
CONCESSIONARIA, NAO OSTENTA O ATRIBUTO DA PRESUNCAO DE LEGITIMIDADE,
AINDA QUE SUBSCRITO PELO USUARIO."

REFERENCIA: PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 0032040-50.2011.8.19.0000 - JULGAMENTO EM
16/01//2012 - RELATOR: DESEMBARGADORA LETICIA SARDAS. VOTAGAO UNANIME.

(VER: RELACAO DE CONSUMO, TERMO DE OCORRENCIA DE IRREGULARIDADE - TOIl)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 301

"A PREVISAO DE PARCELAS PRE FIXADAS NAO AFASTA A POSSIBILIDADE DE
COBRANCA DE JUROS REMUNERATORIOS CAPITALIZADOS NOS CONTRATOS DE
MUTUO, DEVENDO EVENTUAL ABUSIVIDADE SER DEMONSTRADA A LUZ DA PROVA
PERICIAL E DO DIREITO DO CONSUMIDOR A INFORMACAO CLARA E ADEQUADA
SOBRE AS CLAUSULAS CONTRATUAIS."

REFERENCIA: UNIFORMIZACAO DE JURISPRUDENCIA N°. 0009812 44.2012.8.19.0001
JULGAMENTO EM 07/10/2013 - RELATOR: DESEMBARGADOR LUIZ FERNANDO DE CARVALHO.
VOTACAO UNANIME.

(VER: CONSUMIDOR, CONTRATO DE MUTUO, JUROS E/OU CORRECAO MONETARIA,
SOCIEDADE DE ECONOMIA MISTA)

O VERBETE N°. 301 DA SUMULA DA JURISPRUDENCIA PREDOMINANTE DO TJERJ FOI
CANCELADO, CONFORME DECISAO DO ORGAO ESPECIAL NA UNIFORMIZACAO DE
JURISPRUDENCIA N° 0009812-44.2012.8.19.0001. JULGAMENTO EM 21/09/2015. RELATOR:
DESEMBARGADOR CARLOS EDUARDO DA FONSECA PASSOS. VOTAGAO POR MAIORIA.

VERBETE SUMULAR COM EFICACIA SUSPENSA CONFORME DECISAO DO ORGAO ESPECIAL
NO INCIDENTE DE UNIFORMIZACAO DE JURISPRUDENCIA 0009812-44.2012.8.19.0001.
JULGAMENTO EM 13/04/2015. RELATOR: DESEMBARGADOR CARLOS EDUARDO DA FONSECA
PASSOS. VOTACAO UNANIME.

*Cancelamento do verbete sumular. In: DJERJ, ADM, n. 61, de 01/12/2015, p. 9.*

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 302

"COMPETE AS CAMARAS CIVEIS ESPECIALIZADAS O JULGAMENTO DAS DEMANDAS
QUE ENVOLVAM AS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO SANITARIO, QUANDO SE TRATAR
DE SERVICO UTILIZADO COMO DESTINATARIO FINAL E FOR PRESTADO POR
SOCIEDADE DE ECONOMIA MISTA."

REFERENCIA: CONFLITO DE COMPETENCIA N°. 0004766 09.2014.8.19.0000 - JULGAMENTO EM
24/03/2014 - RELATOR: DESEMBARGADOR JESSE TORRES. VOTACAO UNANIME.

(VER: CAMARAS CIVEIS ESPECIALIZADAS, COMPETENCIA, SOCIEDADE DE ECONOMIA MISTA,
TARIFA DE AGUA, TARIFA DE ESGOTO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR
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SUMULA TJ N° 330

"OS PRINCIPIOS FACILITADORES DA DEFESA DO CONSUMIDOR EM JUIzO,
NOTADAMENTE O DA INVERSAO DO ONUS DA PROVA, NAO EXONERAM O AUTOR DO
ONUS DE FAZER, A SEU ENCARGO, PROVA MINIMA DO FATO CONSTITUTIVO DO
ALEGADO DIREITO."

REFERENCIA: PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 0053831 70.2014.8.19.0000 - JULGAMENTO EM
04/05/2015 - RELATOR: DESEMBARGADOR JESSE TORRES. VOTAGAO POR MAIORIA.

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N° 335

"REVELA-SE ABUSIVA A PRATICA DE SE ESTIPULAR PENALIDADE EXCLUSIVAMENTE
AO CONSUMIDOR, PARA AS HIPOTESES DE MORA OU DE INADIMPLEMENTO
CONTRATUAL, SEM IGUAL IMPOSICAO AO FORNECEDOR EM SITUACOES DE
ANALOGO DESCUMPRIMENTO DA AVENGCA."

REFERENCIA: PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 0053831 70.2014.8.19.0000 - JULGAMENTO EM
04/05/2015 - RELATOR: DESEMBARGADOR JESSE TORRES. VOTACAO POR MAIORIA.

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ Ne 358

"NO CASO DE PAGAMENTO ANTECIPADO DAS PARCELAS VINCENDAS, CONSTITUI
DIREITO DO CONSUMIDOR A DEDUCAO DO VALOR DEVIDO REFERENTE AOS JUROS
INCORPORADOS AS PRESTACOES MENSAIS."

REFERENCIA: PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 0061460-61.2015.8.19.0000 - JULGAMENTO EM
31/10/2016 - RELATOR: DESEMBARGADOR NAGIB SLAIBI. VOTACAO UNANIME.

(VER: PAGAMENTO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA TJ N 383

"A AQUISICAO DE GENERO ALIMENTICIO IMPROPRIO PARA CONSUMO NAO IMPORTA,
POR SI SO, DANO MORAL."

REFERENCIA: PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 0045782-69.2016.8.19.0000 - JULGAMENTO EM
09/10/2017 - RELATOR: DESEMBARGADORA MARILIA DE CASTRO NEVES VIEIRA. VOTACAO
POR MAIORIA.

(VER: DANO MORAL)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 602

“0O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR E APLICAVEL AOS
EMPREENDIMENTOS HABITACIONAIS PROMOVIDOS PELAS SOCIEDADES
COOPERATIVAS.”

Todo conteldo disponivel nesta pagina é meramente informativo, ndo substitui em hipétese alguma,
a publicacdo do Diédrio Oficial.
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http://www4.tjrj.jus.br/ejud/ConsultaProcesso.aspx?N=201524000012
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/pagamento.pdf?=v200
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http://www4.tjrj.jus.br/ejud/ConsultaProcesso.aspx?N=201624000046
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http://www4.tjrj.jus.br/biblioteca/index.asp?codigo_sophia=206315&integra=1

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 595

“AS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR RESPONDEM OBJETIVAMENTE PELOS
DANOS SUPORTADOS PELO ALUNO/CONSUMIDOR PELA REALIZACAO DE CURSO
NAO RECONHECIDO PELO MINISTERIO DA EDUCACAO, SOBRE O QUAL NAO LHE
TENHA SIDO DADA PREVIA E ADEQUADA INFORMAGAO.”

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 35
"INCIDE CORREGAO MONETARIA SOBRE AS PRESTAGCOES PAGAS, QUANDO DE SUA
RESTITUICAO, EM VIRTUDE DA RETIRADA OU EXCLUSAO DO PARTICIPANTE DE
PLANO DE CONSORCIO."

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 283
AS EMPRESAS ADMINISTRADORAS DE CARTAO DE ’CREDITO SAO INSTITUICOES
FINANCEIRAS E, POR ISSO, OS JUROS REMUNERATORIOS POR ELAS COBRADOS
NAO SOFREM AS LIMITACOES DA LEI DE USURA.

(VER: CARTAO DE CREDITO, JUROS E/OU CORRECAO MONETARIA)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ Ne° 285

NOS CONTRATOS BANCARIOS POSTERIORES AO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR INCIIDE A MULTA MORATORIA NELE PREVISTA.

(VER: CONTRATO BANCARIO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 297

O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR E APLICAVEL AS INSTITUICOES
FINANCEIRAS.

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 302

E ABUSIVA ANCLAUSULA CONTRATUAL DE PLANO DE SAUDE QUE LIMITA NO TEMPO
A INTERNACAO HOSPITALAR DO SEGURADO.

(VER: SEGURO SAUDE - PLANO DE SAUDE)

Todo conteldo disponivel nesta pagina é meramente informativo, ndo substitui em hipétese alguma,
a publicacdo do Diédrio Oficial.
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http://www.stj.jus.br/SCON/sumanot/toc.jsp?materia='DIREITO%20DO%20CONSUMIDOR'.mat.
http://www.stj.jus.br/SCON/sumanot/toc.jsp
http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
http://www.tjrj.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=0d1de9d8-b914-4039-b393-6e9d73c52e84&groupId=10136
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/juros-e-ou-correcao-monetaria.pdf
http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/contrato-bancario.pdf
http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
http://www.tjrj.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=86d674cb-c1b7-4ddf-a8b2-c152e14ecb2d&groupId=10136

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 321

O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR E APLICAVEL A RELACAO JURIDICA ENTRE
A ENTIDADE DE PREVIDENCIA PRIVADA E SEUS PARTICIPANTES.

(VER: PREVIDENCIARIO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 322

PARA A REPETICAO DE INDEBITO, NOS CONTRATOS DE ABERTURA DE CREDITO EM
CONTA-CORRENTE, NAO SE EXIGE A PROVA DO ERRO.

(VER: CONTRATO BANCARIO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 323

A INSCRIQAO DE INADIMPLENTE PODE SER MANTIDA NOS SERVICOS DE PROTECAO
AO CREDITO POR, NO MAXIMO, CINCO ANOS.

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 356

E LEGITIMA A COBRANCA DA TARIFA BASICA PELO USO DOS SERVICOS DE
TELEFONIA FIXA.

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 357

A PEDIDO DO ASSINANTE, QUE RESPONDERA PELOS CUSTOS, E OBRIGATORIA, A
PARTIR DE 1° DE JANEIRO DE 2006, A DISCRIMINACAO DE PULSOS EXCEDENTES E
LIGACOES DE TELEFONE FIXO PARA CELULAR.(¥)

(*) JULGANDO O RESP 1.074.799-MG, NA SESSAO DE 27/05/2009, A PRIMEIRA SEGCAO
DELIBEROU PELA REVOGACAO DA SUMULA 357. (CANCELAMENTO DA SUMULA)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 404

E DISPENSAVEL O AVISO DE RECEBIMENTO (AR) NA CARTA DE COMUNICACAO AO
CONSUMIDOR SOBRE A NEGATIVACAO DE SEU NOME EM BANCOS DE DADOS E
CADASTROS.

Todo conteldo disponivel nesta pagina é meramente informativo, ndo substitui em hipétese alguma,
a publicacdo do Diédrio Oficial.
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http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
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(VER: CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 469

APLICA-SE O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR AOS CONTRATOS DE PLANO DE
SAUDE.

(VER: SEGURO SAUDE — PLANO DE SAUDE)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 532

CONSTITUI PRATICA COMERCIAL ABUSIVA O ENVIO DE CARTAO DE CREDITO SEM
PREVIA E EXPRESSA SOLICITACAO DO CONSUMIDOR, CONFIGURANDO-SE ATO
ILICITO INDENIZAVEL E SUJEITO A APLICACAO DE MULTA ADMINISTRATIVA.

(VER: INDENIZACAO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 550

A UTILIZACAO DE ESCORE DE CREDITO, METODO ESTATISTICO DE AVALIACAO DE
RISCO QUE NAO CONSTITUI BANCO DE DADOS, DISPENSA O CONSENTIMENTO DO
CONSUMIDOR, QUE TERA O DIREITO DE SOLICITAR ESCLARECIMENTOS SOBRE AS
INFORMACOES PESSOAIS VALORADAS E AS FONTES DOS DADOS CONSIDERADOS
NO RESPECTIVO CALCULO.

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA STJ N° 563

@) CODI(}O DE DEFESA DO CONSUMIDOR E APLICAVEL AS ENTIDADES ABERTAS DE
PREVIDENCIA COMPLEMENTAR, NAO INCIDINDO NOS CONTRATOS
PREVIDENCIARIOS CELEBRADOS COM ENTIDADES FECHADAS.

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

SUMULA VINCULANTE STF N° 27

COMPETE A ~JUSTICA ESTADUAL JULGAR CAUSAS ENTRE CONSUMIDOR E
CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO DE TELEFONIA, QUANDO A ANATEL NAO
SEJA LITISCONSORTE PASSIVA NECESSARIA, ASSISTENTE, NEM OPOENTE.

(VER: LITISCONSORCIO, CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO)

PESQUISA DE INTEIRO TEOR

ENUNCIADO - AVISO TJ N° 94

Todo conteldo disponivel nesta pagina é meramente informativo, ndo substitui em hipétese alguma,
a publicacdo do Diédrio Oficial.
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http://www.tjrj.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=adc77c38-ac66-471f-83bb-50b258a926ee&groupId=10136
http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
http://www.tjrj.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=86d674cb-c1b7-4ddf-a8b2-c152e14ecb2d&groupId=10136
http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/indenizacao.pdf?=v23
http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
http://www.stj.jus.br/docs_internet/SumulasSTJ.pdf
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/litisconsorcio.pdf
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/concessionaria-ser-publ.pdf
http://www.stf.jus.br/portal/jurisprudencia/listarJurisprudencia.asp?s1=(27.NUME.)%20E%20S.FLSV.&base=baseSumulasVinculantes

7. ADMISSIVEL CHAMAMENTO AO PROCESSO DA SEGURADORA PELO FORNECEDOR
NAS ACOES FUNDADAS EM RELACAO DE CONSUMO.

PRECEDENTES: AGINST 2009.002.17405, TJERJ, 182 C. CIVEL, JULGADO EM 11/05/2009. AGINST
2008.002.02267, TJERJ, 102 C. CIVEL, JULGADO EM 18/05/2009.

11. NAS ACOES QUE VERSEM COBRANCA DE CORRECAO MONETARIA RELATIVA AOS
PLANOS ECONOMICOS EDITADOS EM 1987, 1989, 1990 E 1991, E ADMISSIVEL A
INVERSAO DO ONUS DA PROVA EM FAVOR DO CONSUMIDOR.

PRECEDENTES: AGINST 2009.002.25851, TJERJ, 42 C. CIVEL, JULGADO EM 20/07/2009. AGINST
2009.002.02387, TJERJ, 192 C. CIVEL, JULGADO EM 28/04/09.

(VER: AINVERSAO DO ONUS DA PROVA, JUROS E/OU CORRECAO MONETARIA, PLANO
ECONOMICO)

15. A RETENQAO DE VALORES EM CONTA-CORRENTE ORIUNDA DE EMPRESTIMO
BANCARIO OU DE UTILIZACAO DE CARTAO DE CREDITO NAO PODE ULTRAPASSAR O
PERCENTUAL DE 30% DO SALARIO DO CORRENTISTA.

PRECEDENTES: AGINST 2009.002.28062, TJERJ, 152 C. CIVEL, JULGADO EM 29/07/2009. APCV
2009.001.36067, TIJERJ, 22 C. CIVEL, JULGADO EM 01/07/2009.

(VER: CARTAO DE CREDITO, CONTRATO BANCARIO)

17. A INDEVIDA INTERRUPCAO NA PRESTAQAO DE SERVICOS ESSENCIAIS DE AGUA,
ENERGIA ELETRICA, TELEFONE E GAS CONFIGURA DANO MORAL.

PRECEDENTES: APCV 2009.001.30738, TJERJ, 52 C. CIVEL, JULGADA EM 25/08/2009. APCV
2009.001.47615, TJERJ, 162 C. CIVEL, JULGADA EM 25/08/2009.

(VER: CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO, DANO MORAL)

18. BREVE IN]’ERRUPCAO NA PRESTAng DOS SERVICOS ESSENCIAIS DE AGL{A,
ENERGIA ELETRICA, TELEFONE E GAS POR DEFICIENCIA OPERACIONAL NAO
CONSTITUI DANO MORAL.

PRECEDENTES: APCV 2009.001.43582, TJERJ, 12 C. CIVEL, JULGADA EM 03/08/2009. APCV
2007.001.43180, TJERJ, 32 C. CIVEL, JULGADA EM 07/10/2008.

(VER: CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO, DANO MORAL)

19. INCABIVEL A INTERRUPCAO DE SERVICO PUBLICO ESSENCIAL EM RAZAO DE
DEBITO PRETERITO, AINDA QUE O USUARIO SEJA PREVIAMENTE NOTIFICADO.

PRECEDENTES: AGINST 2009.002.35005, TJERJ, 142 C. CIVEL, JULGADO EM 04/09/2009. APCV
2009.001.30738, TJERJ, 52 C. CIVEL, JULGADA EM 25/08/2009.

(VER: CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO)

20. A COBRANGCA DESPROPORCIONAL E ABUSIVA DA TARIFA RELATIVA A SERVICOS
ESSENCIAIS AUTORIZA A ANTECIPACAO DA TUTELA PARA O PAGAMENTO POR
CONSIGNACAO NOS PROPRIOS AUTOS PELO VALOR MEDIO DOS ULTIMOS SEIS
MESES ANTERIORES AO PERIODO RECLAMADO.

Todo conteldo disponivel nesta pagina é meramente informativo, ndo substitui em hipétese alguma,
a publicacdo do Diédrio Oficial.
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http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/contrato-bancario.pdf
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/concessionaria-ser-publ.pdf
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/dano-moral.pdf?=v00
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/concessionaria-ser-publ.pdf
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/dano-moral.pdf?=v00
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/31404/concessionaria-ser-publ.pdf

PRECEDENTES: APCV 2009.001.25605, TJERJ, 162 C. CIVEL, JULGADA EM 25/05/2009. APCV
2008.001.10827, TJERJ, 92 C. CIVEL, JULGADA EM 19/08/2008.

(VER: CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO, TUTELA ANTECIPADA)

21. O DEBITO TARIFARIO NAO PODE SER TRANSFERIDO AO NOVO USUARIO DO
SERVICO ESSENCIAL.

PRECEDENTES: APCV 2008.001.25098, TJERJ, 142 C. CIVEL, JULGADA EM 04/06/2008. APCV
2008.001.48851, TJERJ, 22 C. CIVEL, JULGADA EM 02/09/2008.

(VER: CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO)

33. EM OBRIGACOES PERIODICAS NAO SE CONFIGURA O ANATOCISMO, SE O
PAGAMENTO DA PARCELA ANTERIOR ABRANGER A TOTALIDADE DOS JUROS.

PRECEDENTES: APCV 2007.001.66190, TJERJ, 82 C. CIVEL, JULGADA EM 12/08/08. APCV
2009.001.21597, TJERJ, 42 C. CIVEL, JULGADA EM 09/06/09.

(VER: JUROS E/OU CORRECAO MONETARIA)

34. NAS QBRIGAQC)ES PERIODICAS INADIMPLIDAS, AS INSTITUICOES FINANCEIRAS
NAO ESTAO VINCULADAS A TAXA DE JUROS FIXADA NA LEI DE USURA, VEDADA, NO
ENTANTO, A PRATICA DA CAPITALIZACAO MENSAL.

PRECEDENTES: APCV 2009.001.52301, TJERJ, 22 C. CIVEL, JULGADA EM 23/09/09. APCV
2009.001.37525, TJERJ, 142 C. CIVEL, JULGADA EM 12/08/09.

(VER: JUROS E/OU CORRECAO MONETARIA)

35. A PRETENSAO FUNDADA EM RESPONSABILIDADE CIVIL, DECORRENTE DE
CONTRATO DE TRANSPORTE DE PESSOAS, PRESCREVE EM CINCO ANOS.
PRECEDENTES: APCV 2009.001.04835, TJERJ, 72 C. CIVEL, JULGADA EM 15/04/09. APCV
2008.001.04487, TIERJ, 42 C. CIVEL, JULGADA EM 11/03/08.

(VER: CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO, PRESCRICAO, TRANSPORTE)

36. A PRETENSAQ INDENIZATORIA DECORRENTE DE DANO MORAL, DEDUZIDA COM
BASE EM RELACAO DE CONSUMO, AINDA QUE FUNDADA NO VICIO DO SERVICO, SE
SUJEITA AO PRAZO DE PRESCRICAO QUINQUENAL.

PRECEDENTES: APCV 2009.001.40737, TJERJ, 12 C. CIVEL, JULGADA EM 25/08/09. APCV
2007.001.14420, TJERJ, 22 C. CIVEL, JULGADA EM 28/03/07.

(VER: DANO MORAL, PRESCRICAO)

44. NOS CONTRATOS DE EMPRESTIMO BANCARIO E DE UTILIZACAO DE CARTAO DE
CREDITO E INAPLICAVEL A TAXA SELIC COMO PERCENTUAL DE JUROS
REMUNERATORIOS.

PRECEDENTES: APCV 2008.001.66360, TJERJ, 20® C. CIVEL, JULGADA EM 11/02/09. APCV
2007.001.40941, TIERJ, 152 C. CIVEL, JULGADA EM 18/12/07.

(VER: CARTAO DE CREDITO, CONTRATO BANCARIO, JUROS E/OU CORRECAO MONETARIA)

Todo conteldo disponivel nesta pagina é meramente informativo, ndo substitui em hipétese alguma,
a publicacdo do Diédrio Oficial.
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45. O SIMPLES AVISO ENCAMINHADO POR ORGAO RESTRITIVO DE CREDITO,
DESACOMPANHADO DE POSTERIOR INSCRIGAO, NAO CONFIGURA DANO MORAL.

PRECEDENTES: APCV 2009.001.63264, TJERJ, 22 C. CIVEL, JULGADA EM 22/10/09. APCV
2006.001.16934, TIERJ, 152 C. CIVEL, JULGADA EM 26/04/09.

(VER: CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO, DANO MORAL)

46. A INVERSAO DO ONUS DA PROVA CONSTITUI DIREITO BASICO DO CONSUMIDOR,
UMA VEZ PREENCHIDOS OS PRESSUPOSTOS PREVISTOS NO ART. 6°, INCISO Vlil, DO
CDC, SEM IMPLICAR, NECESSARIAMENTE, NA REVERSAO DO CUSTEIO, EM ESPECIAL
QUANTO AOS HONORARIOS DO PERITO.

PRECEDENTES: AGINST 2009.002.38894, TJERJ, 72 C. CIVEL, JULGADO EM 05/10/09. AGINST
2009.002.32913, TJERJ, 142 C. CIVEL, JULGADO EM 28/08/09.

(VER: INVERSAO DO ONUS DA PROVA)

47. COBRANCA FEITA ATRAVES DE MISSIVAS, DESACOMPANHADA DE INSCRICAO EM
CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO, NAO CONFIGURA DANO MORAL, NEM RENDE
ENSEJO A DEVOLUCAO EM DOBRO.

PRECEDENTES: APCV 2009.001.21269, TJERJ, 32 C. CIVEL, JULGADA EM 17/09/09. APCV
2009.001.45498, TJERJ, 192 C. CIVEL, JULGADA EM 08/09/09.

(VER: CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO, DANO MORAL)

AVISO TJ N° 94, DE 04/10/2010

VIDE: CONSOLIDAGAO NO AVISO TJ N° 29 DE 07/04/2011

ENUNCIADO - AVISO TJ N° SN23

2.2.1 - TODAS AS ACOES AJUIZADAS EM SEDE DE JUIZADO ESPECIAL CIVEL, QUE
ENVOLVAM RELACAO DE CONSUMO PODERAO SER PROPOSTAS NO DOMICILIO DO
AUTOR, AO SEU CRITERIO, INTERPRETANDO-SE EXTENSIVAMENTE O DISPOSTO NO
ART. 101, INCISO |, DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.

(VER: DOMICILIO, JUIZADOS ESPECIAIS)

9.1.2 - A INVERSAO DO ONUS DA PROVA NAS RELACOES DE CONSUMO E DIREITO DO
CONSUMIDOR (ART. 6°, CAPUT, C.D.C.), NAO SENDO NECESSARIO QUE O JUIZ
ADVIRTA O FORNECEDOR DE TAL INVERSAO, DEVENDO ESTE COMPARECER A
AUDIENCIA MUNIDO, DESDE LOGO, DE TODAS AS PROVAS COM QUE PRETENDA
DEMONSTRAR A EXCLUSAO DE SUA RESPONSABILIDADE OBJETIVA.

(VER: INVERSAO DO ONUS DA PROVA, JUIZADOS ESPECIAIS)

AVISO TJ N° 23, DE 02/07/2008

ENUNCIADO - AVISO TJ N° 33
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13- O CONTRATO DE ADESAO, DE QUE TRATA O ART. 112, PARAGRAFO UNICO, DO
CODIGO DE PROCESSO CIVIL, ABRANGE TANTO A RELACAO DE CONSUMO, QUANTO
A DE DIREITO COMUM.

AVISO TJ N° 33, DE 07/07/2006

ENUNCIADO - AVISO TJ N° 32

18. NOS CASOS DE REPARACAO DE DANOS CAUSADOS AO CONSUMIDOR POR
EQUIPARACAO, NOS TERMOS DO ART. 17 E 29, COMBINADO COM OS ARTS. 12 A 14,
TODOS DO CDC., OS JUROS DE MORA CONTAR-SE-AO DA DATA DO FATO.

JUSTIFICATIVA: O ARTIGO 398 DO CODIGO CIVIL DE 2002, ANTERIOR ART. 962, DO
CODIGO CIVIL DE 1916, ESTABELECE QUE "NAS OBRIGAGCOES PROVENIENTES DE
ATO ILICITO, CONSIDERA-SE O DEVEDOR EM MORA, DESDE QUE O PRATICOU.". NO
MESMO SENTIDO O VERBETE 54, DA SUMULA DO STJ., QUANDO ESTATUI QUE "OS
JUROS MORATORIOS FLUEM A PARTIR DO EVENTO DANOSO, EM CASO DE
RESPONSABILIDADE EXTRACONTRATUAL", INOCORRENTE QUALQUER RELAGCAO
CONTRATUAL EM RAZAO DA FICCAO JURIDICA QUE DECORRE DE LEI, CUIDANDO-SE
DE ATO ILICITO, NAO HA PORQUE SE FAZER INCIDIR OS JUROS A PARTIR DA
CITACAO.

REF.: RESP 419059/SP, STJ, 32 TURMA, DJ DE 29/11/2004, P.315.
APCV 2005.001.17074, TIERJ, 32 CAMARA C[VEL, JULGADA EM 30/03/2006.
APCV 2005.001.22174, TJERJ, 78 CAMARA CIVEL, JULGADA EM 20/12/2005.

(VER: JUROS E/OU CORRECAO MONETARIA)

AVISO TJ N° 32, DE 07/07/2006

ENUNCIADO - AVISO TJ N° 17

1 - RAZOAVEL, EM PRINCIPIO, A FIXACAO DE VERBA COMPENSATORIA NO PATAMAR
CORRESPONDENTE A ATE 40 SALARIOS MINIMOS, EM MOEDA CORRENTE, FUNDADA
EXCLUSIVAMENTE NA INDEVIDA NEGATIVACAO DO NOME DO CONSUMIDOR EM
CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO.

JUSTIFICATIVA: O PATAMAR SUGERIDO REFLETE A MEDIA DE VALORES
USUALMENTE FIXADOS. DADO QUE NA FIXACAO DA VERBA POR DANO MORAL
INEXISTE PARAMETRO LEGAL, PELO QUE DISPOE O JUIZ DE FLEXIBILIDADE PARA
ESTABELECER A CONDENACAO, A PROPOSICAO SERVE, TAMBEM, COMO CRITERIO
OBJETIVO PARA OS JUIZES DE 1° GRAU. SALIENTE-SE, AINDA, QUE, NA
COMPREENSAO DO ENUNCIADO, INCLUI-SE OUTRA TESE IMPLICITA, QUAL SEJA, A
DE QUE O APONTE INDEVIDO DO CONSUMIDOR EM CADASTRO RESTRITIVO DE
CREDITO CONFIGURA DANO MORAL.

REF.: RESP 621547/SC, STJ, 42 TURMA, DJ DE 04/10/04, P. 325
APCV 2003.001.23182, TJERJ, 62 C. CIVEL, JULGADA EM 07/10/2003
APCV 2004.001.00763, TJERJ, 42 C. CIVEL, JULGADA EM 17/08/2004

(VER: CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO, DANO MORAL)

2 - A INSCRICAO DE CONSUMIDOR INADIMPLENTE EM CADASTRO RESTRITIVO DE
CREDITO CONFIGURA EXERCICIO REGULAR DE DIREITO.
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JUSTIFICATIVA: O DIREITO DE O FORNECEDOR NEGATIVAR O NOME DO
CONSUMIDOR JUNTO AOS ORGAOS RESTRITIVOS DE CREDITO, DESDE QUE ESTEJA
INADIMPLENTE, DECORRE DO DISPOSTO NO ART. 43 DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR.

REF.: RESP 469627/SP, STJ, 32 TURMA, DJ DE 02/02/04, P. 333
APCV 2003.001.06390, TJERJ, 112 C. CIVEL, JULGADA EM 18/06/2003
APCV 2004.001.17904, TJERJ, 182 C. CIVEL, JULGADA EM 20/08/2004

(VER: CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO)

3-A INVERSAO DO ONUS DA PROVA, PREVISTA NA LEGISLACAO CONSUMERISTA,
NAO PODE SER DETERMINADA NA SENTENCA.

JUSTIFICATIVA: A INVERSAO DO ONUS DA PROVA, EM FAVOR DO CONSUMIDOR, NAO
E LEGAL MAS JUDICIAL, PELO QUE O FORNECEDOR SERIA SURPREENDIDO, SE SE
CONSIDERASSE A SENTENCA COMO MOMENTO PROCESSUAL DA INVERSAO, EM
AFRONTA AO PRINCIiPIO DO CONTRADITORIO.

REF.: APCV 2002.001.25311, TJERJ, 112 C. CIVEL, JULGADA EM 14/05/2003
APCV 2003.001.27938, TJERJ, 62 C. CIVEL, JULGADA EM 10/02/2004

(VER: INVERSAO DO ONUS DA PROVA)

4 - INADMISSIVEL, EM QUALQUER HIPOTESE, A DENUNCIACAO DA LIDE NAS ACOES
QUE VERSEM RELACAO DE CONSUMO.

JUSTIFICATIVA: NAO OBSTANTE A PROIBICAO DA ACAO DE REGRESSO TER
PREVISAO EXPRESSA, SOMENTE NA HIPOTESE DO ART. 13, DA LEI N° 8078/90 (ART.
88 DO MESMO DIPLOMA), O SISTEMA DESTA LEGISLACAO E DE PROTECAO AO
CONSUMIDOR. ASSIM, A EXEGESE MAIS CORRETA E PROSCREVE-LA EM TODOS 0OS
CASOS, SOLUCAO CONSENTANEA COM OS PRINCIPIOS ENCONTRADOS NAQUELE
DIPLOMA.

REF.: RESP 660113/RJ, STJ, 42 TURMA, DJ 06.12.2004, P. 336
APCV 2002.001.30327, TJERJ, 152 C. CIVEL, JULGADA EM 30/04/2004
APCV 2002.001.05978, TJERJ, 92 C. CIVEL, JULGADA EM 19/11/2002

5 - A COMUNICACAO, A QUE SE REFERE O ART. 43, § 2°, DO CODIGO DO
CONSUMIDOR, INDEPENDE DE MAIOR FORMALIDADE E PRESCINDE DE
COMPROVACAO POR AVISO DE RECEBIMENTO, BASTANDO PROVA DA POSTAGEM
AO CONSUMIDOR, NO ENDERECO CONSTANTE DO CONTRATO.

JUSTIFICATIVA: A REGRA E A INFORMALIDADE, NAO EXIGINDO A LElI QUALQUER
SOLENIDADE, DE MODO QUE, PARA A EFICACIA DA COMUNICAGCAO, BASTA A
SIMPLES POSTAGEM PARA REMESSA AO CONSUMIDOR NO ENDERECO
MENCIONADO PELO CREDOR.

REF.: APCV 2004.001.01317, TJERJ, 182 C. CIVEL, JULGADA EM 16/03/2004
APCV 2004.001.26534, TJERJ, 152 C. CIVEL, JULGADA EM 24/11/2004

29 - E LICITA A INTERRUPCAO DO SERVICO PELA CONCESSIONARIA, EM CASO DE
INADIMPLEMENTO DO USUARIO, APOS PREVIO AVISO, NA FORMA DOS RESPECTIVOS
REGULAMENTOS ADMINISTRATIVOS.
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JUSTIFICATIVA: HAVENDO INADIMPLEMENTO DO USUARIO, O DIPLOMA LEGAL
APLICAVEL E A LElI N° 8997/95 E OS REGULAMENTOS DELA ADVINDOS, EM
CONSONANCIA COM O DISPOSTO NO ART. 7°, CAPUT, DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR, SENDO POSSIVEL A INTERRUPCAO DOS SERVICOS, APOS PREVIO
AVISO DO USUARIO (ART.6° § 3°, INCISO Il, DAQUELA LEI ) E DE ACORDO COM AS
NORMAS ADMINISTRATIVAS QUE REGULAMENTAM ESTE PROCEDIMENTO.

REF.: RESP 628833/RS, STJ, 12 TURMA, DJ 03/11/2004, P. 155
APCV 2004.001.21687,TJERJ, 182 C. CIVEL, JULGADA EM 07/12/2004
APCV 2004.001.18674,TJERJ, 22 C. CIVEL, JULGADA EM 08/09/2004

(VER: CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO)

AVISO TJ N° 17, DE 24/05/2005

ENUNCIADO - ATO EMERJ N° SN1

11 - NA RESPONSABILIDADE OBJETIVA POR FALTA DE CUIDADO DO FORNECEDOR,
EM RELACAO DE CONSUMO, NAO COMPORTA DISCUSSAO DE CULPA
CONCORRENTE, JA QUE O ELEMENTO CULPA NAO INTEGRA OS REQUISITOS DO
DEVER DE INDENIZAR. - UNANIME

ATO EMERJ N° SN1, DE 25/11/2003

ENUNCIADO — ATO BOLETIM TJ N° 109

3. O DISPOSTO NO ART. 25 DA MP N. 2.152-2/2001, NAO EXCLUI A APLICACAO DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.

(VER: JUIZADOS ESPECIAIS)

BOLETIM TJ N° 109, DE 11/06/2001

ENUNCIADO - AVISO TJ N° 56

ENUNCIADOS CIVEIS:

12.4.2 - INDENIZACAO - S.P.C. - 12.4.2.1 - A INSERCAO OUNMANUTENQAO ILEGITIMA DO
NOME DO CONSUMIDOR NOS CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO GERA DANO
MORAL.

(VER: DANO MORAL, INDENIZACAO, JUIZADOS ESPECIAIS)

12.4.2.2 - DEVE SER CONSIDERADO COMO UM DOS PARAMETROS PARA FIXACAO DE
INDENIZACAO POR DANO MORAL, EM CASO DE NEGATIVACAO DO NOME DO
CONSUMIDOR JUNTO A CADASTROS DE INADIMPLENTES, O TEMPO DE
PERMANENCIA NESTE CADASTRO.

(VER: DANO MORAL, INDENIZACAO, JUIZADOS ESPECIAIS)

12.6 - COBRANCA DE LIGACOES TELEFONICAS - CONCORDANCIA DO USUARIO - NAO
SAO EXIGIVEIS COBRANCAS DE VALORES RELATIVOS A SERVICOS DE TELE-SEXO,
DEBITADOS DIRETAMENTE EM CONTA TELEFONICA, SEM PREVIA E EXPRESSA
CONCORDANCIA DO USUARIO.
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(VER: JUIZADOS ESPECIAIS)

AVISO TJ N° 56, DE 11/11/1999

ENUNCIADO — AVISO TJ N° 40
ENUNCIADO N° 07 ) ,
A INSERCAO OU MANUTENGAO ILEGITIMA DO NOME DO CONSUMIDOR NOS
CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO GERA DANO MORAL.

(VER: DANO MORAL, JUIZADOS ESPECIAIS)

AVISO TJ N° 40, DE 17/08/1999

ENUNCIADO - AVISO TJ N° 33

ENUNCIADO 2

DEVE SER CONSIDERADO COMO UM DOS PARAMETROS PARA FIXACAO DE
INDENIZACAO POR DANO MORAL, EM CASO DE NEGATIVACAO DO NOME DO
CONSUMIDOR JUNTO A CADASTROS DE INADIMPLENTES, O TEMPO DE
PERMANENCIA NESTE CADASTRO.

(VER: DANO MORAL, INDENIZACAOQ, JUIZADOS ESPECIAIS)

AVISO TJ N° 33, DE 29/06/1999

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
Diretoria-Geral de Comunicacédo e de Difusdo do Conhecimento
Departamento de Gestdo e Disseminacdo do Conhecimento

Pesquisa elaborada e disponibilizada pelo
Servi¢co de Captacao e Estruturacdo do Conhecimento
Divisdo de Organizagéo de Acervos do Conhecimento

Para sugestdes, elogios e criticas: seesc@tjrj.jus.br
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