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ALUNO PORTADOR DE NECESSIDADES
ESPECIAIS — FALHA NA PRESTACAO DE
SERVICO

Banco do Conhecimento/ Jurisprudéncia/ Pesquisa Selecionada/ Direito Civil

Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro

0165235-85.2012.8.19.0004 - APELACAO 12 Ementa
Des(a). MARCO ANTONIO IBRAHIM - Julgamento: 16/11/2016 - QUARTA CAMARA
CIVEL

Direito Constitucional. Educacédo. Jovem que apresenta quadro de transtorno global
de desenvolvimento. Inexisténcia de escolas especializadas no Municipio de Sao
Goncgalo. Acao de obrigacdo de fazer ajuizada pelo Ministério Publico com objetivo
de compelir o Municipio réu a custear para a jovem escola privada para
portadores de necessidades especiais e cuidador especializado no periodo de
adaptacdo, além de transporte de ida e volta para o local. Sentenca de
procedéncia. Apelo do Municipio. Preliminar. Legitimidade ativa do Ministério
Publico. Artigos 127 e 129, Il da Constituicdo Federal. Artigos 7°, 200 e 201 do
ECA. Artigo 6° do Cdédigo de Processo Civil de 1973. Legitimacdo extraordinaria.
Mérito. Garantia constitucional de acesso a educacdo infantil. Relativizacdo do
Principio da Reserva do Possivel. Ao Poder Publico e seus 6rgaos cabe assegurar as
criancas e aos adolescentes, portadores de deficiéncia, o pleno exercicio de seus
direitos basicos, garantindo-lhes, com absoluta prioridade, o direito a educacéo, o
qual é efetivado por meio da inclusdo do aluno em escola especial que atenda as
suas necessidades. Recurso desprovido.

Iintegra do Acérddo em Segredo de Justica - Data de Julgamento: 16/11/2016
&)

0032655-23.2014.8.19.0004 - APELACAO 12 Ementa
Des(a). RICARDO COUTO DE CASTRO - Julgamento: 09/11/2016 - SETIMA
CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL - OBRIGACAO DE FAZER - PROFESSOR - ACOMPANHAMENTO
ESPECIAL ALUNO PORTADOR DE NECESSIDADES ESPEICAIS. | - A educagédo é
direito fundamental assegurado na CRFB e impde ao Estado, quanto aos
portadores de deficiéncia, o dever de garantir atendimento especializado ( art.
208). Il - A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9394/96, com
nova redacdo dada pela Lei n® 12796/2013), prevé a existéncia de apoio
especializado aos portadores de necessidades especiais (arts. 58 e 59), de forma
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a traduzir o principio da generalidade e universalidade na educagcdo, como quer a
Constituicdo. Taxa judiciaria devida. Recurso a que se nega provimento.

Integra do Acordédo em Segredo de Justica - Data de Julgamento: 09/11/2016

0000524-48.2014.8.19.0051 - APELACAO / REMESSA NECESSARIA 12 Ementa
Des(a). JACQUELINE LIMA MONTENEGRO - Julgamento: 25/10/2016 - DECIMA
QUINTA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. OBRIGACAO DE FAZER. CELEBRACAO DE CONVENIO ENTRE
APAE E MUNICIPIO DE SAO FIDELIS. EDUCACAO ESPECIAL. FUNDEB. DIREITO
FUNDAMENTAL QUE SE SOBREPOE A DISCRICIONARIEDADE ADMINISTRATIVA.
ENSINO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES PORTADORES DE NECESSIDADES
ESPECIAIS PREENCHIMENTO DOS REQUISITOS PARA RECEBIMENTO DO REPASSE.
1. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica se firmou no sentido de que "a
realizacdo dos Direitos fundamentais ndo € opg¢do do governante, ndo é resultado
de um juizo discricionario nem pode ser encarada como tema que depende
unicamente da vontade politica”. 2. A prova produzida nos autos demonstra, de
forma clara, que a Apelada preenche todos os requisitos previstos na legislacdo
especifica, dispostos no artigo 15 do Decreto Federal n°® 6.253/07, para
recebimento do repasse da Unido, por via do Municipio. Também ha nos autos
prova de que a APAE possui escola regular funcionando no Municipio de Sdo Fidelis
desde marco de 1999. 3. Nao demonstrou o Apelante que vem prestando de forma
satisfatéria o sucesso na educacao especial de forma inclusiva e, sequer trouxe a
relacdo de alunos portadores de necessidades especiais que sdo atendidos pela
rede municipal. 4. Por fim, apesar de alegar ndo demonstrou o Recorrente que o
recurso financeiro recebido pela apelada, por forca da antecipacdo de tutela, ndo
esta sendo aplicado de forma correta. 5. Desprovimento do recurso.

Integra do Acordéo - Data de Julgamento: 25/10/2016

0190757-26.2012.8.19.0001 - APELACAO 12 Ementa
DES. LINDOLPHO MORAIS MARINHO - Julgamento: 07/06/2016 - DECIMA SEXTA
CAMARA CIVEL

DIREITO DO CONSUMIDOR E DIREITO PROCESSUAL CIVIL. PREVENCAO DESTA
CAMARA. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER. ALUNO DO CURSO DE GRADUAGCAO EM
DIREITO QUE POSSUI DEFICIENCIA FISICA. PROBLEMAS DE AUDICAO EM AMBOS
OS OUVIDOS. NECESSIDADE DE INTERPRETE DE LIBRAS PARA ASSISTIR AS
AULAS. OBRIGACAO DE CONTRATACAO PELA INSTITUICAO DE ENSINO DE
PROFISSIONAL EM LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS LIBRAS. ACERTO DA SENTENCA
QUE SE MANTEM. A garantia do aprendizado especial aos portadores de deficiéncia
tornou-se exigéncia impostergavel para todos os estabelecimentos de ensino,
sejam publicos ou privados. Sendo a educacédo direito fundamental garantido pela
Constituicdo da Republica, é indubitavel a obrigacdo da instituicdo de ensino em
promover a integracdo das pessoas portadoras de deficiéncia, uma vez que seria
in6cuo ingresso destes sem que possam usufruir dos ensinamentos ministrados.
Dano moral in re ipsa. Arbitrado dentro dos principios da razoabilidade e
proporcionalidade e mantido. Reparo da sentenca, de oficio, com base na siumula
n° 161, do TJRJ, tdo somente com o fim de condenar a instituicdo ré ao pagamento
das despesas processuais e dos honorarios advocaticios que fixo em 10% sobre o
valor da condenacgéo, Recurso a que se nega provimento.
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Integra do Acérdao - Data de Julgamento: 07/06/2016

0023292-85.2014.8.19.0206 - APELACAO 12 Ementa
DES. REGINA LUCIA PASSOS - Julgamento: 13/04/2016 - VIGESIMA QUARTA
CAMAra

A C O R D A O Apelacdo Civel. Relacdo de consumo. Acdo de Obrigacdo c/c
Indenizatéria. Concedido desconto de 50% nas mensalidades do curso universitario
de Direito. Aluno portador de doenca séria, precisando trancar a matricula para
tratamento de saulde. Reitor que prometeu manter o desconto quando da
renovacdo de matricula. Aluno consumidor que retornou aos estudos, passando a
receber boletos com cobrancas dos valores integrais. Manutencao da bolsa de
estudos. Pedido de dano moral. Procedéncia. Necessidade de complementacdo do
curso. Falha na prestacdo de servico, em especial, ao dever de informacéao.
Responsabilidade objetiva. Dano moral configurado. Manutencdo da verba
compensatéria, observando-se os Principios da Razoabilidade e Proporcionalidade.
Desprovimento do recurso. Jurisprudéncia e precedentes citados: 0017430-
06.2009.8.19.0208 APELACAO - DES. JORGE LUIZ HABIB - Julgamento:
01/03/2013 - DECIMA OITAVA CAMARA CIVEL; 0007368-81.2007.8.19.0011 -
APELACAO - JDS. DES. MARCELO MARINHO - Julgamento: 22/09/2014 - VIGESIMA
SETIMA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR. DESPROVIMENTO DO RECURSO.

Integra do Acordio - Data de Julgamento: 13/04/2016

0069903-86.2012.8.19.0038 - APELACAO 12 Ementa
DES. WAGNER CINELLI - Julgamento: 16/09/2015 - DECIMA SETIMA CAMARA
CIVEL

Apelacao civel. Rito sumario. Acdo indenizatéria. Queda de aluno portador de
necessidades especiais de sua cadeira de rodas ao ser transportado no interior de
estabelecimento de ensino pertencente a rede municipal de ensino especializado.
Sentenca de procedéncia. Conjunto probatério constante dos autos que aponta para
a responsabilidade objetiva do ente municipal. Incidéncia do disposto no art. 37, §
6°, da CRFB/88. Nexo causal comprovado. Violacdo dos deveres de cuidado,
vigilancia, seguranca e incolumidade fisica de aluno regularmente matriculado.
Dano moral configurado. Montante compensatorio arbitrado pelo Juizo em R$
8.000,00 (oito mil reais) que guarda consonancia com o0s principios da
razoabilidade e da proporcionalidade. Verba honoraria sucumbencial corretamente
fixada. Recurso a que se nega provimento.

Integra do Acordio - Data de Julgamento: 16/09/2015

Integra do Acordao - Data de Julgamento: 21/10/2015

0026692-74.2013.8.19.0002 - APELACAO 12 Ementa
DES. MARCOS ALCINO A TORRES - Julgamento: 01/07/2015 - VIGESIMA SETIMA
CAMARA CIVEL CONSUMIDOR
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Apelacao Civel. Contrato de Transporte Coletivo. Menor portador de necessidade
especiais, titular do vale social instituido pela Lei n® 4.510/05. Direito a gratuidade
no transporte estendido aos veiculos seletivos. Auséncia de afronta ao Principio da
Separacdo dos Poderes. 1. A Carta Politica de 1988, no art. 227, normatizou os
principios da prioridade absoluta e da protecao integral aos direitos da crianca e do
adolescente, o que significa dizer que os direitos deste grupo social deverao ser
tutelados por meio de uma série de mecanismos juridicos e possuem primazia em
relacdo aos direitos dos demais grupos sociais. Desse modo, como os direitos das
criancas e dos adolescentes devem ser protegidos em primeiro lugar, ndo ha como
impossibilitar a tutela jurisdicional desses direitos, uma vez que os valores
positivados na Constituicdo devem ser materializados. 2. No caso concreto, um dos
autores é menor e portador de necessidades especiais (pastas 22 a 30, do
indexador). Em razdo de sua condicdo especial, faz jus ao vale social previsto na
Lei Estadual n° 4.510/05, o que |lhe permite o transporte gratuito nos servicos de
onibus intermunicipais de duas portas. 3. E 6bvio que o objetivo da Lei foi o de
garantir acessibilidade ao transporte para alunos do ensino fundamental e médio da
rede publica estadual, para pessoas portadoras de deficiéncia e para pessoas
portadoras de doenca crbnica de natureza fisica ou mental, cuja interrupgdo no
tratamento possa acarretar risco de vida. Assim, se o Judiciario é provocado sob o
fundamento de que a concessionaria vem reduzindo a frota de veiculos que
permitem a isencédo das tarifas, e que tal fato vem dificultando ou impossibilitando
0 exercicio de direitos com assento constitucional, ndo ha que se falar em violacao
ao principio da Separacdo dos Poderes quando se reconhece o direito de utilizar o
beneficio da gratuidade também nos veiculos seletivos, pois 0 que se busca é dar
efetividade ao direito garantido tanto pela Constituicdo como pela norma
infraconstitucional, ndo havendo, por certo, qualquer inovacdo na ordem juridica. 4.
A ré deveria ter comprovado, mas ndo o fez, que mantém consideravel parcela de
seus veiculos com caracteristicas - duas portas e sem ar condicionado - que
garantam a acessibilidade assegurada pela lei aos idosos e portadores de
deficiéncia e necessidades especiais. 5. E evidente a falha na prestacido do servico,
0 qual ndo se mostrou adequado ao pleno atendimento dos usuarios, na forma do
inciso IV do paragrafo unico do artigo 175 da CRFB/88, c/c art. 6°, caput, da Lei
8.987/1995 e art. 6°, inciso X, e 22, ambos do CDC. 6. Dano moral configurado.
Quantum indenizatério arbitrado em R$ 3.000,00 para cada autor. 7.
Desprovimento do recurso.

Integra do Acérdéo - Data de Julgamento: 01/07/2015

Integra do Acérdao - Data de Julgamento: 16/09/2015

1017134-32.2011.8.19.0002 - APELACAO 12 Ementa
DES. CLAUDIO DELL ORTO - Julgamento: 22/01/2015 - DECIMA OITAVA CAMARA
CIVEL

APELACAO. PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS. Alegacdo de falha da
prestacao de servicos escolares. Aluno deficiente auditivo que pretende compelir a
instituicdo educacional a contratar tradutor da Linguagem Brasileira de Sinais
(Libras) para atuar em sala de aula em seu beneficio. Relagdo caracterizada como
de consumo. Partes que se enquadram nos conceitos de consumidor e fornecedor
estabelecidos no artigo 3°, da Lei 8.078/90. Questdo a ser dirimida por uma das
Camaras Civeis especializadas em direito do consumidor. Precedentes
jurisprudenciais desta Corte e do Egrégio STJ. Declinio da competéncia para
julgamento que se impde.
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Decisdo Monocratica - Data de Julgamento: 22/01/2015

Decisdo Monocratica - Data de Julgamento: 09/04/2015

Integra do Acordio - Data de Julgamento: 10/06/2015

Integra do Acordio - Data de Julgamento: 09/03/2016

0227113-20.2012.8.19.0001 - APELACAO 12 Ementa
DES. JUAREZ FOLHES - Julgamento: 11/12/2014 - VIGESIMA SEXTA CAMARA
CIVEL CONSUMIDOR

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. RITO ORDINARIO.
RESPONSABILIDADE CIVIL. ESTABELECIMENTO DE ENSINO. ALEGACAO DE QUE O
MENOR (3° AUTOR) FOI VITIMA DE PERSEGUICAO PELOS PROFESSORES E DEMAIS
ALUNOS, QUE O SUBMETIAM A DEBOCHES E SITUACOES VEXATORIAS. PRATICA
DE ¢BULLYING;. SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA (deferindo apenas a
devolucdo das mensalidades do periodo ndo cursado). DANO MORAL NAO
CONFIGURADO. SENTENCA MANTIDA. 1. Os autores alegam que, no ano de 2011,
a instituicdo de ensino ré nao prestou seus servicos adequadamente, ja que 3°
autor, menor portador de necessidades especiais, passou a ser vitima de
perseguicdo pelos professores e demais alunos, que o submetiam a deboches e
situagbes vexatorias. Por isso, pedem a condenagdo do réu em dano moral e
material, abrangendo a devolucdo das mensalidades pagas e valores gastos com
psic6logo e com uma mediadora particular. 2. Sentenca que julgou procedente, em
minima parte, a pretensdo autoral tdo s6 para condenar o réu a restituir R$
2.078,93 (devolucdo proporcional das mensalidades pelo periodo ndo cursado).
Considerando o infimo éxito obtido, condenou os autores ao pagamento das
despesas processuais e honorarios de advogado da parte adversa de 10% sobre o
valor da causa. 3. Inconformismo dos autores requerendo a procedéncia total de
seus pedidos. Recurso improcedente. 4. Restou incontroverso nos autos que o
menor (3° autor) é portador de necessidades especiais, foi matriculado na
instituicdo ré em 11/12/2007, para o ano letivo de 2008, com 7 anos de idade, la
permanecendo até outubro de 2011, quando seus pais, primeiro e segundo autores,
resolveram rescindir unilateralmente o contrato de prestacdo de servicos
educacionais. 5. No entanto, ndo restou caracterizado o nexo causal entre o fato
narrado (rescisdo do contrato) e a suposta conduta omissiva por parte da
instituicdo de ensino ré relativamente as queixas. 6. Com efeito, a Unica prova
trazida pelos autores, que comprovaria suas alegacdes, é o relato da mediadora do
menor, Sra. Luciane Rocha Cornejo (indexadores 56/62), o qual, todavia, é prova
isolada e divergente de todas as demais provas produzidas. 7. Como pode se
extrair dos depoimentos prestados em audiéncia (indexadores 434/454), a
mediadora do menor, contratada por seus pais para assisti-lo no horario escolar,
comecou a agir de modo inadequado durante as aulas, ndo seguindo as orientacdes
dos professores e questionando as normas e o método de ensino adotados pelo
centro educacional réu, prejudicando, assim, o ensino do menor e dos outros
alunos da turma. 8. De acordo com o histérico constante do relatério datado de
novembro de 2011, trazido aos autos pelos préprios autores, referente a avaliacdo
fono-psicopedagdgica do terceiro autor (fls. 61/66 ¢ indexadores 85/90), 0 mesmo,
desde que ingressou como aluno no centro educacional réu, apresentou melhoras
significativas em todos os aspectos avaliados, concluindo que o menor demonstra
evolugdo positiva com comportamento mais atentivo e independente e mais
envolvimento com o aprendizado. 9. Assim, ndo ha qualquer indicio de que houve
falha ou defeito na prestacdo de servigcos por parte do réu, nao logrando éxito os
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autores em comprovar os fatos narrados na inicial, bem como o nexo causal e os
danos. 10. APELACAO A QUE SE NEGA PROVIMENTO.

Integra do Acordéo - Data de Julgamento: 11/12/2014

0008536-74.2006.8.19.0037 - APELACAO 1= Ementa
DES. CRISTINA TEREZA GAULIA - Julgamento: 18/11/2014 - QUINTA CAMARA
CIVEL

Apelacao civel. Acao de responsabilidade civil. Agravo retido nao reiterado.
Inteligéncia do art. 523, 81°, CPC. Aluna-autora com necessidades especiais
(Sindrome de Down) que teria sofrido discriminacdo. Responsabilidade civil objetiva
do Estado por omissao especifica. Subsuncdo da hip6tese ao art. 37 § 6° CF/88.
Dever de guarda e vigilancia que impde ao réu zelar pela integridade fisica e
emocional dos alunos entregues a sua tutela, durante o horario escolar sem
discriminacdo ou preconceito. Igual oportunidade aos portadores de necessidades
especiais, que integrando o direito a igualdade requer maior cuidado. Garantia das
condicbes educacionais necessarias para o desenvolvimento de criancas portadoras
de necessidades especiais. Inteligéncia dos arts. 208, Il da CF/88, arts. 11, 81° e
53 caput ECA e 58 e 59, Ill Lei 9394/96. Estado réu que ndo se desincumbiu do
6nus de comprovar a ocorréncia de causa excludente de sua responsabilidade, a
teor do art. 333, Il CPC. Dano moral. Valoracdo com base em precedentes. Sem
custas/taxa judiciaria. Sem honoréarios a inteligéncia da sum. 80 TJRJ. Provimento
do recurso.

Integra do Acordio - Data de Julgamento: 18/11/2014

Diretoria Geral de Comunicacéo e de Difusdo do Conhecimento (DGCOM)
Departamento de Gestéao e Disseminacdo do Conhecimento (DECCO)

Elaborado pela Equipe do Servico de Pesquisa e Analise de Jurisprudéncia (SEPEJ) da Divisdo de
Gestao de Acervos Jurisprudenciais (DI1JUR)

Disponibilizado pela Equipe do Servi¢co de Captacédo e Estruturacdo do Conhecimento (SEESC) da
Divisao de Organizacédo de Acervos do Conhecimento (DICAC)

Data da atualizacdo: 09.12.2016

Para sugestdes, elogios e criticas: jurisprudencia@tjrj.jus.br
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