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NAS OPERACOES BANCARIAS DE CREDITO, A LUZ DO SISTEM A DE PROTECAO
E DEFESA DO CONSUMIDOR.

Werson Régo
Juiz de Direito

Uma das questbes mais discutidas e controvertigasred aquelas relacionadas a
aplicacdo do Codigo de Protecdo e Defesa do Codsund, justamente, a que envolve a
cobranca de juros nos negocios juridicos celebrados instituicdes financeiras. Muito ja se
disse e escreveu sobre o tema e, nada obstanteoidato € que o consumidor brasileiro
continua pagando uma das maiores taxas de jures deamundo; em contrapartida, as
instituicdes financeiras brasileiras, nos ultimds dnos, tém experimentado recordes sobre
recordes no que tange aos seus lucros liquidosisanBar que serd? SO competéncia
administrativa e aumento da carteira de clientesidente que ndo. Inequivocamente, a maior
parte de todo esse lucro anormal das instituicemdeiras vem do elevadissimo custo do
crédito ao consumidor e das tarifas cobradas peicss financeiros.

O objetivo do presente texto é, de maneira did&tiohjetiva, apontar os principios que
regem o Sistema Financeiro Nacional e o SistenRroecdo e Defesa do Consumidor, as suas
simetrias e assimetrias, para, ao final, pondezka pecessidade da tutela do juridicamente mais
fraco, do sujeito vulneravel dessa relacao juriddiceonsumidor. De anteméao, desculpo-me pela
generalidade e pela superficialidade com que algmdos serédo tratados, o que se impde,
todavia, pela limitagdo natural de um simples attig

Este trabalho sera, desse modo, divido em trésagtapa primeira, brevissimas
consideragdes sobre o Sistema Financeiro Nacinoaapgunda, sobre o Sistema de Protecédo e
Defesa do Consumidor e, na terceira, os efeitopligamento da ADIn 2.591 sobre os juros
remuneratérios cobrados pelas instituicfes finaaseiMuito longe de esgotar o tema, nossa
proposta € apenas iniciar uma discussdo, bastantéa de objetiva, sobre o assunto,
demonstrando, ademais, que nossas proposicOes,ngante algum, estdo a afrontar a
jurisprudéncia ja consolidada nos Tribunais Supesio

PARTE | — O SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL

Em linhas genéricas, o sistema financeiro € compestom conjunto de instituicoes
financeiras que, com a utilizacdo dos instrumentesndieiros, operacionaliza as atividades
desse sistema, transferindo recursos dos chamadestes econdmicos superavitarios
(aplicadores ou poupadores; pessoas, empresasyngpvpara os denominadoggentes
econdmicos deficitariogaqueles que necessitam de recursos por uma gazaéguer - inclusive
investidores).

Grosso modo, osofertadores finaise o0s tomadores finaisnecessitam de um
intermediador, para que cada qual possa atings skjetivos. Dai, surgem instituicdes que séo
tomadoras e ofertadoras de recursos, os chamadawediarios financeiros.

E importante salientar que os intermediarios finmasenunca trabalham com recursos
proprios, ou seja, quando repassam recursos patanaores finais, ndo estdo repassando
recursos da instituicdo, mas, sim, dos ofertadaltesos (aplicadores ou poupadores).

1 Para uma leitura mais aprofundada sobre o ternamenda-se o excelente MANUAL DE DIREITO DO CONSUMIR
BANCARIO - Conforme Doutrina do Equilibrio Contratualdo Prof. Mauro Sérgio Rodrigues, a ser lancadionam breve,
pela Millennium Editora.



Ademais disso, as instituicdes financeiras tambédnresiponsaveis por criar condicdes
para que diferentes titulos financeiros tenhamdiegino mercado.

O principal objetivo do Sistema Financeiro NaciogaValorizar essa intermediacéo
entre poupanca e investimento, possibilitando &r geodutivo maior eficiéncia. Desse modo,
entre as suas funcdes bésicas, podemos destacar:eslimulo a formacdo de poupanca
financeira; b) a facilitacdo da transferéncia dgss#panca dos agentes que possuem recursos
excedentes (agentes superavitarios) para os qessiimn desses recursos financeiros (agentes
deficitarios); c¢) o provimento de liquidez paractisntes das instituicées bancarias.

Eis a esséncia de todo o processo: intermedianafaréncia de dinheiro de quem os
tem “sobrando” (agentes superavitarios) para aqueteque o dinheiro esta “faltando”, ou seja,
que dele necessitam (agentes deficitarios). E iimg@riembrar sempre disto. A ilustracdo é
simples, mas eficiente.

O Sistema Financeiro Nacional encontra previsacttanional, no artigo 192, da
Carta da Republica de 1988. No ambito infraconstinal, podemos mencionar as seguintes
leis: a)Mercado financeiro — Lei n° 4.595/64; bMercado de capitais— Leis n° 4.782/65 e
6.385/76; cMercado de seguros privados e capitalizac&e Decreto-lei n°® 70/66; dlercado
de previdéncia complementar -Lei Complementar n® 109/2001.

Costuma-se identificar mercado financeiracomo sendo o conjunto de instituicoes,
praticas e normas que viabilizam as relacfes feieasentre credores (agentes superavitarios) e
devedores (agentes deficitarios). Uma das caratibms principais desse mercado € a
intermediacao financeira especializadaregido, principalmente, pela Lei n.° 4.595/64.

A seu turno, as instituicbes financeiras que operamsistema financeiro sao
classificadas em dois grupos distintosingjituicdes financeiras bancérias ou monetarague
tém a faculdade de criar moedas ou meios de pagameninstituicbes financeiras nao
bancarias ou ndo-monetarias que nao possuem a faculdade de criar moeda,ngoigém
autorizacdo para acolher depdsitos a vista.

E, encerrando, por ora, a lista de definicdes, mmadosinstrumentos financeiros
podem ser classificados em: ajvos financeiros monetarios papel moeda em poder do
publico e os depdsitos a vista nos bancos comer¢miblicos ou privados) e nas caixas
econbmicas; bativos financeiros ndo-monetéariestodos os demais ativos, como depoésitos de
poupanca, letras de cambio, certificados de degsdbancarios etc.

Tais conceitos sdo importantes para que se eni@ridgica do Sistema Financeiro
Nacional e, ao final, percebamos que a mesma reta, rde forma alguma, ameacada pela
aplicacdo do Sistema de Protecdo e Defesa do Cadmumo cliente de uma instituicao
financeira. Avancemos, entéo.

Criado em 31 de dezembro de 1964 — Lei n° 4.595/64 Conselho Monetario
Nacional (CMN) é o orgao superior do Sistema FieancNacional e tem por finalidade
precipua a formulacdo de toda a politica da moeda erédito, objetivando a estabilidade da
moeda e o desenvolvimento econdmico e social do pai

Dentre as principais atribuicdbes do Conselho Moietdacional, destacamos: a) a
fixacdo das diretrizes e as normas da politica @mity) a regulamentacdo das operacdes de
cambio; c) o controle da paridade da moeda e dilkqaido Balanco de Pagamentos; d) a
regulamentacdo das taxas basicas de juros; e) w@amsgntacdo da constituicdo e do
funcionamento das instituices financeiras; f)xa¢ao de indices de encaixe, capital minimo e
normas de contabilizacdo; g) o acionamento de raedide prevencdo ou correcdo de



desequilibrios; h) a disciplina do crédito e amiagdo na aplicacdo de recursos; i) a regulacéo
das operacdes de redesconto e das operagdes ramlmaberto.

Para os objetivos deste artigo, realcamos a atébucontida no item d, acima:
regulamentacéo das taxas basicate juros.

PARTE Il — O SISTEMA DE PROTECAQ E DEFESA DO CONSUMIDOR

A hermenéutica juridica, enquanto ciéncia que s®qupa com a interpretacdo do
Direito, tem como objeto de estudo o sistema jooidClaus-Wilhelm Canafisos ensina que
as duas caracteristicas basicas do sistema s&m aedunidade. A ordem seria o atributo
necessario a apreensdo de uma adequada extenséenlidade, de modo a atribuir-lhe
juridicidade. A unidade seria a nota distintiva quermite a reconducéo dos elementos do
sistema a uns tantos principios fundamentais.

A ordem juridica deriva da prépria idéia de justiginda segundo Canaris, de modo a
consubstanciar organizacdo axioldgica e teleolpgitmapassando-se o paradigma logico-
formal, ao contrario do quis fazer crer o pensameuatidico de outrora, especialmente o
Positivismo e a Escola da Exegese.

Neste sentido, pode-se pretender dizer que o CodeoProtecdo e Defesa do
Consumidor, integrado por normas de ordem publicdeeinteresse social, seria 0 trago
principiologico-normativo desse sistema.

Pois bem. Como nos ensina Sérgio Cavalieri EjlbaCédigo de Protecéo e Defesa do
Consumidor, juridicamente, deve ser entendido cooma sobreestrutura juridica,
multidisciplinar, com vocacdo constitucional; comouma lei principiologica, que incide
sobre qualquer ramo do Direito, desde que presesteementos da relagcdo de consumo.

A vocacao constitucionala legislacdo consumerista € inequivoca, bastaonferir as
disposicbes contidas nos artigos 5°, XXXII (direstgarantia fundamental do cidadéo); 170, V
(principio moderador da ordem econdmica) e, 48, Alos das Disposi¢cdes Constitucionais
Transitérias (que estabelece um comando ao legisiaftaconstitucional, para que elabore um
Cddigo de Defesa do Consumidor, que dé efetividanke principios constitucionais antes
mencionados).

A finalidadeda lei em questéo é o estabelecimento do equikbdia_ harmoniantre os
sujeitos da relacdo de consumo, encontrando sagéda de serjustamente, na vulnerabilidade
do consumidor.

Dentre osprincipios estruturantesdo prefalado sistema, podemos realcar os da
vulnerabilidade do consumidor, o da equidade, ba#afé, o da transparéncia, o da seguranca e
o da confianca, devendo o intérprete, ao aplicadekar pela incolumidade fisica, psiquica e
econdmica do consumidor.

Oportuna, sobremaneira, a licdo de Celso AntonindBama de Mell§, para quem
“violar um principio é muito mais grave do que trarsgredir uma norma qualquer. A
desatencdo ao principio implica ofensa ndo apenas @am especifico mandamento
obrigatodrio, mas a todo o sistema de comandos”.

2 CANARIS, Claus-Wilhelm.Pensamento Sistematico e Conceito de Sistema nai€idndireito. 2. ed. Lisboa: Calouste
Gulbenkian, 1996, p. 25 e 26.

3 CAVALIERI Filho, SérgioPrograma de Direito do ConsumiddEditora Atlas.

4 MELLO , Celso Ant6nio Bandeira d&lementos de Direito Administrative2 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1992, p.
230



O que se pretende demonstrar, a partir de agorastabelecidas as premissas
sistematicas, € a profunda iniqlidade existenterelacionamento instituicdo financeira-
consumidor, com 6nus excessivos para este e vaistagacerbadas para aquelas, contrariando-
se as logicas dos dois sistemas e a propria Qagéttda Republica.

A —NVIOLACAO AOS DIREITOS DOS CONSUMIDORES — DIREITO A
INFORMACAO

A relacdo juridica de direito material existentetrenas instituicbes financeiras
bancarias ou monetéariague se amoldam ao conceito juridico de fornecedobC, artigo 3°,
capu) e osagentes econémicos deficitariftpie se amoldam ao conceito juridico de consumidor
— CDC, artigo 2°capu) é, de regra, de consumo e, portanto, subsumid¢arapo de incidéncia
principiologico-normativo do Codigo de Protecdoefd3a do Consumidor, vez que presentes 0s
seus elementos, ndo discrepando do conceito jaridee servico a atividade remunerada
desenvolvida pelas prefaladas instituicbes — sobrpie ja& ndo paira qualquer controvérsia.
Inafastavel, em casos tais, a incidéncia da legislaconsumerista, composta por normas de
ordem publica e de interesse social.

E basico e fundamental o direito do consumidoff@rinacao the right to be informeg
conforme se depreende da simples leitura do asfigl, da Lei n°® 8.078/90.

Trata-se, bem verdade, de um dos mais importairesod basicos do consumidor - e
ao qual se reporta a legislacdo consumerista, emsvdispositivos -, justamente por ser tal
direito um reflexo ou consequéncia dos principiatda-fé e da transparéncia, encontrando-se,
pois, umbilicalmente ligado ao principio da vulr@lidade.

Ha anos venho ponderando que direitos basicos dasumidoressdo aqueles
interesses minimos, materiais ou instrumentais, rationados a direitos fundamentais
universalmente consagrados que, diante de sua re#cia social e econdmica, pretendeu o
legislador ver expressamente tuteladoslém, pois, os intérpretes do Cddigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor a obrigacdo de saber quedqusa refere a lei a direitos basicos do
consumidor, com efeito, esta nos propiciando agematdo de que nos posicionamos diante de
valores, de principios e de preceitos fundamermjaés ndo podem seem hipdtese alguma
menosprezados, visto integrarem uma lista basicamtmima de condicbes para que o
consumidor conviva no mercado com dignidade.

De imediato, sobreleva referir que, se de um ladegeslacédo prevé direitos basicos
para os consumidores, de outro, por simetria,daeeres juridicos para alguém e, formando-se a
relacdo juridica de consumo entre fornecedoresnsucoidores, tendo a lei assegurado aos
altimos direitos basicos, a concluséo l6gica aspuehega € que, ao mesmo tempo, criou deveres
- igualmente basicos - para os fornecedores.

Eis, ai, algo de fundamental importancia dentrsideematica de protecdo e defesa do
consumidor: se o fornecedor tem deveres juridicasicbs em relacdo ao consumidor,
decorrentes ndo da vontade das partes, mas de mamdaegal, a ndo observancia de qualquer
um desses deveres caracteriteito absoluto, e ndo apenas relativo, sujeitando o infrator,
portanto, as responsabilidades civil, administeaéiXou penal, conforme o caso.

E mais. Nao precisa o consumidor cobrar do formmced cumprimento de sua
obrigacao legal. Ao revés, a posicdo do consumalyora, € bastante confortavel, j& que, ainda
que desconheca este os seus direitos, mesmo &sim, fornecedor o dever de agir conforme
determina a lei.

No caso concreto da estipulacdo dos juros remumarst o direito basico do
consumidor a informacdo adequada, clara e pre@st rinequivocamente violado, como



veremos mais adiante, ndo se podendo encarar ataodd instituicdo financeira como mero
inadimplemento contratual;, ao contrario, deve sgcqbida como manifesta violacdo de norma
de ordem publica e interesse social — ilicito akisol

Por outro lado, a solucdo preconizada pela le@isl@pnsumerista, neste particular, é
bem simples. Dispde o artigo 46, da Lei n° 8.07.849@

“0s contratos que regulam as relagbes de consummbégardo os consumidores, se
nao lhes for dada a oportunidade de tomar conhegimprévio de seu conteudo, ou se
0s respectivos instrumentos forem redigidos de naodificultar a compreenséo de seu
sentido e alcance

Ensina Nelson Nery Jinihreminterpretacdo auténtica que

"Dar oportunidade de tomar conhecimento do contedmlcontrato ndo significa dizer
para o consumidor ler as clausulas do contrato denem acordo ou as clausulas
contratuais gerais do futuro contrato de adesagn8ica, isto sim, fazer com que tome
conhecimento efetivo do conteldo do contrato. Ndtsfaz a regra do artigo sob
analise a mera cognoscibilidade das bases do ctmtiaois o sentido teleologico e
finalistico da norma indica dever o fornecedor @#etivo conhecimento ao consumidor
de todos os direitos e deveres que decorrerdo diratn, especialmente sobre as
clausulas restritivas de direitos do consumidore galias, deverao vir em destague nos
formuléarios de contrato de adeséo (art. 54, 84R(J."

B — VIOLACAO AOS DIREITOS DOS CONSUMIDORES — PROTECAO
CONTRATUAL E PRATICAS ABUSIVAS

Fixada a incidéncia da legislacdo consumeristpétése em discussdo, de se concluir,
forcosamente, que as relacbes decorrentes do twooeigbrado entre as instituicées financeiras
e 0s consumidores devem respeitar 0s principiosnquieiam as relagdes contratualizadas, a
partir da vigéncia da Lei n°® 8.078/90, que, por gea, traduz em normas juridicas as novas
tendéncias mundiais no que se refere a protecacataa.

ANTONIO HERMAN DE VASCONCELLOS E BENJAMIN , em seus comentarios
ao Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor, &dnEe Universitaria,®5ed., p. 294,
conceitua “praticas abusivas”, em sentido amplmaseendo aquelas erdé'sconformidade com
os padrdes mercadolégicos de boa conduta, em relagdconsumiddr Citando GABRIEL
STIGLITZ , define-as como “as condic¢des irregulares de nagéc nas relagées de consumo”,
condicOes essas, prossegue Benjamiue“ferem os alicerces da ordem juridica, seja pelo
prisma da boa-fé, seja pela 6tica da ordem pubdicis bons costunies

O Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor veslanaheira expressa, que o
fornecedor exija do consumideantagem_manifestamentexcessivgartigo 39, V).

Na situacdo em berlinda, consistiria tal vantagextegsiva na cobranca dos
estratosféricos juros praticados pelas instituicheanceiras quando fornecem crédito aos
consumidores (agentes econdmicos deficitarios) mbem da verdade, nao correspondem ao
repasse do custo da captacdo do empréstimo supostmte contraido em nome do
consumidor para financiamento de seu saldo negativou de suas despesas, mas, sim, a
remuneracao pela intermediacdo -informacdo essa, todavia, ndo prestada de maneira
adequada, clara e precisa ao consumidor, o que imfta em Vvicio de informacao

® apud GRINOVER, Ada Pellegriniet al. Comentarios ao cédigo de defesa do consumidomentado pelos autores do
anteprojeto. 7.ed. Rio de Janeiro: Forense Unieiajt2001. p. 485.



Deve-se deixar bem claro que nem a lei, nem o Pagificiario, poderiam se colocar
contra o lucro, pois que este faz parte da atid@dampresarial e, ademais, esta assegurado na
propria Constituicao.

O que se deve coibir, e de modo efetivo e veeménteabuso, o lucro excessivo,
escorchante, imoral Nesse sentido, a propria Constituicdo, emastgio 173,84°

“Art. 173. (omissi3.

8 4° - A lei reprimira o abuso do poder econémicole vise a dominacéo dos
mercados, a eliminacdo da concorréncia e ao aumerddoitrario dos lucros”.

Na mesma esteira de raciocinio, a lei reputa ahsis¢, conseqientemente, nulas de
pleno direito, as clausulas contratuais @stabelecam obrigacdes iniquague coloquem o
consumidorem exacerbada desvantageem relacdo ao fornecedor (art. 51, IV, Lei n.
8.078/90). N&o é por outra razdo que se negaaddidas clausulas que importam na
capitalizacédo de juros.

A esse respeito, lecioBRUNO MIRAGEM ° que:

“Uma analise mais atenta da doutrina e da juriggmaich — a partir mesmo da influéncia
do direito do consumidor — permite observar quesmeeno direito civil, o abuso do
direito esta evoluindo para urnancepc¢ao objetivaem grande medida auxiliado, com o
advento do Cadigo Civil de 2002, por uma clauselialgde ilicitude que contempla sua
previsdo como hipotese de ato ilicito objetivo, seguintes termos: “também comete to
ilicito o titular de um direito que, ao exercé-Excede manifestamente os limites
impostos pelo seu fim econdmico ou social, pelafbaau pelos bons costumes”. Esta
formulacdo inédita do legislador do Cddigo Civiksiteiro permite, a nosso ver, a
superacao da disputa sobre a natureza juridicaodabaisivo — uma vez queproprio
Cddigo agora o define como ato ilicito”.

b.1 - MODIFICACAO E REVISAO DO NEGOCIO JURIDICO

Evoluimos de um Estado Liberal para um Estado Deftioo de Direito — no que se
refere a posicdo econbmica do Estado. Nesse pooesstutivo, percebe-se que no lugar da
vontade dos contraentes surge um novo elemengialmente estranho as relacées contratuais:
0 interesse social.

Indubitavelmente, este é um fator complicador,ando o suporte fatico dos contratos
mais complexo que o simples exame do preenchim@atsuas formalidades legais, como
acontecia outrora.

Em razéo disso, nogles e principios até entdoctoadis, como, por exemplo, os da
autonomia das vontades do consensualismo; datangibilidade do conteudalos contratos;
da forca obrigatoria dos contratos; da relatividade dos contrat@sjtre outros, vao sendo,
paulatinamente, mitigados pelo Estado ou, entderpretados buscando-se dar ao contrato uma
funcao social.

® MIRAGEM, Bruno.Aplicacédo do Cédigo de Defesa do Consumidor aos@ar ADIN 2.591RT, p. 314/315.



A moderna concepcao contratual se preocupa comtelao do contrato e, ao enfoca-
lo, estéd afastando o principio da intangibilidade Preocupa-se com a alteragdo da situacao
fatica ocorrida apos a sua formacao, abandonandossen, uma analise estatica dos contratos,
voltando-se para uma analise dindmica dos mesnés.sH vé mais 0s contratos como uma
relacdo antagbnica, em que 0s contraentes estisi@amente preocupados com o0s interesses
especificos de cada um deles sobre o objeto doatont

Em sentido oposto, a concepgcdo moderna enfatizardiec de cooperacdo entre 0s
contraentes, buscando-se, por intermédio delegiatms propdsitos do contrato, quer em
beneficio dos celebrantes, quer em beneficio deites.

Destarte, ao tentar solucionar uma controvérsiande de um negadcio juridico, deve o
intérprete considerar ndo apenas o interesse sddada um dos contendores sendo, também,
0s interesses da coletividade que pode ser afptaddtuacao analoga.

Mas € certo que o dirigismo contratual ndo se d&ajeailquer situacdo - apenas nas
relacdes juridicas consideradas como merecedoresridmmle estatal, para que seja mantido o
desejado equilibrio entre as partes contratantes.

O excesso de liberalismo, manifestado pela preemiaédo dogma dgacta sunt
servandacede as exigéncias da ordem publica, econémicaial ,sgue devem prevalecer sobre
o individualismo, funcionando como fatores limitag® da autonomia privada individual, no
interesse geral da coletividade.

Bem se conhece que a formula do artigo 1134, dogGda@te Napoledcsegundo a qual
les conventions lIégalement formées tiennent liekidie ceux qui les ont faitg8as convencgdes
legalmente constituidas tém o mesmo valor que eelaiivamente as partes que as fizeram”),
orientou a regulamentagdo do contrato no ambit@uwtanomia das vontades. Costumava-se
dizer que o justo seria 0 que estivesse regulaeeamttratado.

Bastava ao Estado, portanto, certificar-se da aeigialde formal da convencéo e se as
partes fora assegurada a liberdade para estabalecenteddo do contrato. Constatada a
auséncia de vicios na formacdo do contrato, dereseyvar iftangibilidade do conteudo do
contrato)o que fora livremente ajustado pelas paresanomia das vontades) que, entre elas,
teria forca de leigacta sunt servanda)

N&o existe qualquer dificuldade em se entenderigers de tal disposicdo. Emanada
de um Estado liberal, ainda em fase de consoliddg&oconquistas revolucionarias, tinha por
objetivo afirmar a posicdo do individuo peranteoaiedade, em resposta as limitagcbes antes
impostas pelo direito canbnico e pelo corporatisisAdemais, 0os negdcios juridicos entdo
celebrados néo tinham, nem em pensamento, as digseeakancadas nos dias atuais.

Com estas consideracfes, entendo devam ser afmstadasy os vetustos principios
da intangibilidade do contetdo dos contratos eudda@rca obrigatéria absoluta. Passa-se, assim,
a andalise das condicbes contratuais que prevéems juemuneratorios ABUSIVOS,
principalmente no que se refere a utilizacdo danettld “cheque especial’, mas que também
pode ser aplicada, por analogia, aos demais neggaralicos celebrados com instituicoes
financeiras.

b.2) O CONTRATO DE MUTUO BANCARIO

As operagfes bancérias, em esséncia, visam oar§di constitui o objeto e a razdo
de ser dos contratos bancéarios.



Nélson Abrdd ensina que “colimando a realizacdo de seu objet®, bancos
desempenham, em relacdo aos seus clientes, ureadsédtividades negociais, que tomam o

nome técnico de ‘operacdes bancérias’.

As operacbes bancarias envolvem sempre dinheironeanda instituicdo financeira,
mas dos chamados agentes econdmicos superavitagos razdo de ser seu objeto o crédito.
Ocorrem em grande escala e de maneira padronaadees de contratos de adeséao.

Para que possam, entdo, cumprir as suas finalidaesnstituicbes financeiras
bancarias necessitam captar recursos em largaagseakber nimero elevado de depdsitos,
conceder multiplos empréstimos, realizar descortosceder aberturas de crédito, financiar a
aquisicdo de bens, entre outras operacdes, peltagem jus a remuneracdo e donde advém os
seus lucros.

O poder criador de moeda, que é da esséncia ddaalievdas instituicdes financeiras
bancarias — e ¢é absolutamente desconsiderado pédoprete, na andlise dos juros
remuneratérios praticados pelas mesmas —, € dg@anal importancia na formacdo dos
exorbitantes lucros dessas instituicdes. E o que egsa “poder criador de moeda”?

A moeda € a principal mercadoria comercializadagpbhncos. Séo eles que fazem a
sua intermediacdo e promovem a sua circulacdo.sénglelvimento do Sistema Financeiro, em
especial dos bancos comerciais, fez surgir um rnipgde moeda: anoeda escriturgla de
banco, isto é, a moeda sem existéncia fisica, desalezada.

A quantidade de moedangios de pagamenigassou a se constituir tanto do papel-
moeda emitido pelos governos e carregado pelovithdis (noeda manugl, quanto dos
depositos a vistan{oeda escriturgl no sistema bancario, ja que através das notaer{s de
pagamente- exemplo, cheque) podia-se livremente dispor detdpodsitos.

Esse processo de desenvolvimento do sistema barecaricrescente aceitacdo de suas
moedas (escriturais) revelou que as instituicdemfieiras bancarias nao precisariam manter em
reservas a totalidade dos recursos que |Ihes enafiados. Apraxisbancéaria demonstrou, assim,
que, sendo possivel a manutencdo em reservas @delume inferior ao depositado, o restante
poderia ser emprestado para outros agentes. E &ssareé feito, até os dias atuais, ou seja, a
partir dos depdsitos a vista e dos empréstimos ascds criam moeda (escritural),
disponibilizando tal recurso financeiro novamentenmercado, cobrando novos juros por isso,
sem, todavia, suportarem todos 0s encargos admainiss e tributarios incidentes nas
operacdes primitivas, o que lhes potencializajyetmente, as margens de lucro.

Voltando ao mutuo bancario, o consumidor que pebcumna instituicdo financeira em
busca de crédito visa a satisfacdo de uma necdssidal. O crédito, de forma alguma, pode ser
considerado, nos dias atuais, algo supérfluo. Assem alternativas, se submete o cliente e se
expOe a toda forma de abusos praticados pelasuip8ts financeiras, ja que nao pode ficar
privado daquele bem, indispensavel a sua propriatenga. O consumidor, de fato, nédo
manifesta a sua vontade de maneira livre, refleBdalarecida e consciente; simplesmente, por
falta de opcao, adere, em bloco, as clausulashgueflo apresentadas — dentre elas, a que fixa os
juros remuneratorios daquela respectiva operagécaba.

Ha mutuo sempre que alguém entrega a outrem urteagquegintia de coisas fungiveis,
para que este a consuma, comprometendo-se estelaalena forma e prazo avencados, nédo as
proprias coisas recebidas, mas coisas ou bensaggpi®s em género, qualidade e quantidade.

" ABRAO, Nélson.Curso de Direito BancéaricEditora RT, 1988, p.29.



Logo, o empréstimo bancério constitui uma espéeiendtuo, com a especificidade de
ser concedido por uma instituicdo financeira. Arap&o, em linhas simplificadas, consiste na
captacao de recursos no mercado financeiro (dovadh@s agentes econdmicos superavitarios),
mediante certa e determinada remuneragcao (custoapcao). Capitalizada, a instituicdo
financeira (intermediario financeiro) transferera aonsumidor (agente econémico deficitario)
uma certa soma pecuniaria, a prazo fixo, com ensaguros (custo para o tomador). E uma das
operacdes centrais da atividade bancéria, dascoaigueiras e das que mais se sobressai, ao
lado da operagéo de abertura de crédito que, msey tem caracteristicas semelhantes.

b.2.1 — 0S JUROS NO CREDITO BANCARIO

A remuneracao do capital no mutuo ou no créditc®aos se da através do pagamento
de juros. Nesse sentido, podemos definir juros douatos civis produzidos pelo uso do capital.

Os elementos obrigacionais dos juros, na qualidbEleacessorios e fungiveis, sdo
acrescidos da remuneracdo pelo consumo da coigbegtara do risco do credor na concessao
do crédito, que pode variar com maior ou menor Isgmga ao mutuario, conforme a situacao dos
negocios.

Podemos classificad-los em: a) juros moratéri@gie constituem indenizagdo ou sangao
prefixadas impostas ao devedor pelo atraso no éomapto de uma obrigacédo; b) juros
compensatorios que tém o objetivo de remunerar a utilizacadsentida do capital alheio; sao
tidos como o preco do uso do capital, que remumeraredor por ficar privado deste,
compensando-o, de igual modo, pelo risco de néebgéslo de volta.

Os juros compensatorios, no sistema atual, sdoecoionais e, em relacdo as
instituicdes financeiras, ndo observam a limitag@atida nos artigos 406 e 591, do Cdédigo Civil
de 2002, ou na Lei de Usura. Nesse sentido, o terbes96, da Sumula da Jurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal. O verbete n. 121, da rmeSamula, porém, veda a pratica do
anatocismo.

Em principio, as instituicbes podem cobrar jurdsnacdo limite de 12% ao ano, desde
que ndo sejam superiores a média do mercado. leogtausula que permite a incidéncia de
juros em patamares elevados (“superiores a médimedcado”)é ABUSIVA E, PORTANTO,
NULA, a luz do artigo 51, IV, da Lei n. 8.078/90.

Isto porque a condicdo em comento encontra-se atdanem clausulas, igualmente
nulas,que permitem ao Autor alterar unilateralmente a taa de juros praticada, o que é
vedado, expressamente, pelo inciso X, do citado g 51.

Veja-se na hipodtese, a licdo @&AUDIA LIMA MARQUES , Contratos no Codigo
de Defesa do Consumidor, Editora Revista dos Tels132 edi¢cdo, 1998, pagina 521.:

“O primeiro grupo de clausulas atipicas em matélta remuneracdo a ser
identificado pela jurisprudéncia foi o das chamadi@sisulas de remuneracao
varidvel, onde uma estipulagdo contratual pernotéoenecedor, de forma direta
ou indireta, a variacdo unilateral do preco. Eséaisula é considerada abusiva
pelo Cdodigo de Defesa do Consumidor que conhesgspreexpressa na lista do
artigo 51, X. Também ao Direito tradicional (artigd5, do Cadigo Civil)
repugna esta possibilidade (de sem concordancigpatoeiro contratual) o
fornecedor reserva-se o privilégio contratual delificar o preco”.

Na jurisprudéncia, confira-se leading casg citado pela mesm&LAUDIA LIMA
MARQUES, no livro supra referido, a fls. 523:



“Clausula que permite variacdo unilateral de tagguios € abusiva porque, nos
termos do artigo 51, X e XIll, possibilita variac@ie preco e modificagao
unilateral dos termos contratados. Possibilidadecaietrole judicial visando
estabelecer o equilibrio contratual, reduzido oowigo principiopacta sunt
servanda. (TARS, RELATOR Paulo Heerdt. J. 24.188Ziv.192188076)”

N&o bastasse isso, vivemos um periodo de econatabilezada, com a inflagdo anual
na casa de um digito. Logo, o que esta sob fiai@ venia é o principio de direito que veda a
“lesdo enorme”.

Nesse sentido, o estudAspectos do Codigo de Defesa do Consumidpdo Ministro
RUY ROSADO DE AGUIAR, de onde se extrai o entendimento de que a pamibéclesdo
enorme, antes presente na Lei de Usura, foi rdiere artigo 51, do Cédigo de Protecéo e
Defesa do Consumidor.

b.3 — JUROS ESPREADBANCARIOS

Recordando o que escrevi algumas linhas acima,irzipal objetivo do Sistema
Financeiro Nacional € valorizar a intermediacaoespbupanca e investimento, possibilitando
ao setor produtivo maior eficiéncia. Desse moddreeas suas funcbes bésicas, podemos
destacar: o estimulo a formacdo de poupanca fimance facilitacdo da transferéncia dessa
poupanca dos agentes que possuem recursos exce(Eyeates superavitarios) para os que
necessitam desses recursos financeiros (ageniegadiels); o provimento de liquidez para os
clientes das instituicbes bancérias.

No caso especifico deste trabalho, os intermedidim@nceiros bancarios, visando a
formacdo de poupanca financeira, vdo buscar noaderinanceiro, dos agentes que possuem
recursos excedentes (agentes superavitarios)cosos de que necessitam para a realizacdo das
operacdes bancéarias em geral (entre as mais friegl@enmutuo e o crédito bancario) e, para
tanto, pagam determinado “preco”, que chamamogus#o de captacdoE, com efeito,0
verdadeiro custo do capital o verdadeiro valor do dinheiro.

Porém, ao transferirem tais recursos para o0s ageat®nOmicos deficitarios
(tomadores/consumidores), cobram destes um “pregeirente, que, dentre outras coisas,
remunera a operacao de intermediacao financeireobexrtura do risco do credor na concessao
do crédito. A este “pre¢co” denominanmssto ao tomador

Entende-se pospreadbancéario a diferenca entre a taxa de juros basigstq de
captacag e a taxa nominal finat(sto ao tomadoj).

Didaticamente, podemos decompor spread bancario da seguinte forma: a)
recolhimento compulsério ao Banco Central; b) cubiffautaria; c) custo de inadimpléncia
(remuneracéo do risco); d) custo administrativdyeo da instituicao financeira.

O recolhimento do compulsorio e a cunha tributegmesentam menos do que 12% do
custo ao tomador (taxa final), ou seja, os demasos, somados ao lucro da instituicao
financeira representam quase 90% da taxa nomirjataie paga pelo tomador.

A bem da verdade, o elevadosto da inadimplénciéque equivaleria a quase 40% da
taxa nominal de juros paga pelo tomador) n&o temgoa, exata correspondéncia com o risco do
crédito (clientes especiais, apesar do baixo rikcinadimpléncia, pagam as mesmas taxas de
juros que os outros clientes). Por outro lada;ustos administrativoglgo em torno de 13% da
taxa nominal de juros paga pelo tomador) ja saounemados pelas tarifas cobradas pelos
servigos financeiros.



A MANIPULACAO DESTES PARAMETROS, PORTANTO, SERVE PARA
MASCARAR A REAL MARGEM DE LUCRO DAS INSTITUIQC)ES FI' NANCEIRAS
(ALEGADAMENTE EM TORNO DOS 40% DA TAXA NOMINAL DE J UROS PAGA
PELO TOMADOR). E isso, insisto e repito, abstraindo-se o podercd@ moeda das
instituicdes financeiras bancarias.

E imperioso realcar que, dentre as atribuicdes aus€lho Monetario Nacional esta a
regulamentacdo das taxdsicasde juros (leia-se Taxa SELIC). Somente estas sdériaale
politica monetéria.

Tudo quanto excede a taxa basica € remuneracausiitaicao financeira e, portanto,
pura relacdo obrigacional, submetida aos principordratuais do sistema de protecdo e defesa
do consumidor e ao crivo do Poder Judiciario. Nestietido, a posicdo mais recente do e.
Supremo Tribunal Federal, como adiante veremos.

N&o ha duvida, portanto, que o elevagoeadem favor da instituicdo financeira €, para
si, demasiado vantajoso, considerado o atual esi@@oconomia nacional, e, para o consumidor,
na outra ponta, excessivamente oneroso. Tem-s& desdo, por inobservado e/ou por violado
o principio da equidade.

Caracterizado o flagrante desequilibrio existerteaatacao juridica estabelecida entre
as instituicdes financeiras e os agentes econdndiefictarios, saltando aos olhos a iniquidade
da disposicao contratual que submete o consumides@antagem exagerada, deve ser a mesma
considerada nula, de pleno direito, nos termosidisa IV, do artigo 51, do Cdadigo de Protecéo
e Defesa do Consumidor.

Declarada a nulidade de tal clausula contratuak dejulgador estabelecer o equilibrio
até entdo inexistente (artiga &, Lei n° 8.078/90), preservando a intencdo nestéida pelas
partes, a luz dos principios reitores da legislagitsumerista e da propria legislacdo em vigor,
arbitrando os juros e adequando-o0s aos valoresdsano.

Neste diapasédol.UIZ ANTONIO RIZZATO NUNES , in Cddigo de Defesa do
Consumidor e Sua Interpretacéo JurisprudenciatpeedBaraiva, 1997, pagina 124.

Mais uma vez, destaque-se o exposto PbAUDIA LIMA MARQUES , no livro
supracitado, a pagina 412:

“O artigo 6° do Caodigo de Protecdo e Defesa do @omislor traz uma novidade
na protecao contratual do consumid@m seu inciso V, referido artigo permite
que o Poder Judiciario modifique as clausulas redetes ao preco, ou qualquer
outra prestacdo a cargo do consumidor, se “despmgpmais”, isto €, se
acarretem o desequilibrio do contrato, o desequitibde direitos e obrigacdes
entre as partes contratantes, a lesao.

Prevé ainda, o inciso V do artigo 6°, do Codigo Beotecdo e Defesa do
Consumidor a possibilidade de revisao judicial déusula de prego, que era
eqguitativa quando do fechamento do contrato, maseqgem razdo de fatos
supervenientes tornou-se excessivamente onerosaa par consumidor. A
onerosidade excessiva e superveniente que permitecorso a esta revisao
judicial é unilateral, pois o artigo 6°, do Cdédigde Protecdo e Defesa do
Consumidor institui direitos basicos apenas paraansumidor”.



b.3.1 —JUROS ABUSIVOS E ANATOCISMO

A capitalizacdo mensal de juros € outra praticaesgamente vedada pelo ordenamento
juridico pétrio, eis que ndo se enquadram as tgpéteob analise, neste texto, em qualquer uma
das excecdes admitidas pelo Direito.

O anatocismo, desta forma, é pratica vedada querpede Usura, quer pelo Cddigo
de Protecdo e Defesa do Consumidor, e repudiaéa,pgla doutrina, quer pela jurisprudéncia,
inclusive do Excelso Supremo Tribunal Federal (Sani21l), como ilustram o0s seguintes
arestos:

“ACAO DECLARATORIA — REVISAO DE CLAUSULAS CONTRATUA IS —
CONTRATO DE CARTAO DE CREDITO — EMPRESA ADMINISTRAD ORA DE
CARTAO DE CREDITO NAO SE CONFUNDE COM INSTITUICAO
FINANCEIRA — PROVA PERICIAL — CONCLUSAO PELA PRATIC A DE
ANATOCISMO — VEDACAO LEGAL — TENDO A SENTENCASE CONDUZIDO PORBEM
ELABORADO LAUDO QUE CONCLUIU PELA PRATICA DO ANATOCISMO, SENDO ESTA
PRATICA ILEGAL E SUJEITA A INCIDENCIA DE DISPOSITIVOS LEGAIS PROTETORES DAS
RELACOES DE CONSUMO, CORRETA A DECLARACAO DA ABUSIVIDADE DA CLAUSULA
CONTRATADA , a qual admite captagdo de juros e cumulagdo deanudntratual.
Inaplicavel a espécie a disposicao do paragrafcoltd artigo 42 do Codigo de Defesa
do Consumidor que prevé a repeticdo de indébitodebro, no caso de cobranca
indevida, j& que tal pretensdo néo foi objeto @itginicial e nem mesmo admitido pela
sentenca. Preliminar rejeitada. Recurso improvi@JRJ — AC 16960/2001 -
(2001.001.16960) — 62 C. Civ. — Rel. Des. Luiz Zeei- J. 18.12.2001)"

“COBRANCA DE JUROS CAPITALIZADOS - ANATOCISMO - CHE QUE
ESPECIAL — VEDACAO LEGAL - INCIDENCIA TAMBEM SOBRE OS
CONTRATOS BANCARIOS — | — O ANATOCISMO E PRATICA ILEGAL , POR FORCA
DO DECRETO N° 22.626 DE 1933, SENDO VEDADA SUA COBRANCA MESMO PELAS
INSTITUICOES FINANCEIRAS, AS QUAIS ESTAO AUTORIZADAS A COBRAR JUROS
REMUNERATORIOS DE MERCADO (SUMULA 596 DO STF), SEM, CONTUDO,
CAPITALIZA -LOS. Il — O contrato de "cheque especial" ndo pode ansefobranca de
juros sobre juros, uma vez que tal procedimento s@oinclui entre as hipbteses
legalmente aceitas na préatica bancéria. Precedeot83J. Ill — Apelacdo do banco-réu
ndo provida(TJRJ — AC 23928/2001 — (2001.001.23928) — 172 Gv.G- Rel. Des.
Bernardo Garcez —J. 28.11.2001)”

No colendo_BPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, diverso ndao € o entendimento, sendo
oportuno conferir:

“REVISAO DE CONTRATO BANCARIO. EMPRESTIMO PESSOAL
PARCELADO. APLICACAO DO CDC. CAPITALIZACAO MENSAL.
IMPOSSIBILIDADE DE REVISAO DE OFICIO. JUROS REMUNER ATORIOS.
COMISSAO DE PERMANENCIA. INSCRIGAO DO NOME DO DEVED OR NO
SERVICO DE PROTECAO AO CREDITO. CARACTERIZACAO DA M ORA.

1 - “O Codigo de Defesa do Consumidor € aplicasdhatituicdes financeiras” (Sumula
297-STJ). 2 - A Segunda Secdo desta Corte, nondge do REsp n.541.153/RS,
firmou entendimento no sentido da impossibilidade réver, de oficio, clausulas
consideradas abusivas, com arrimo nas disposigd€sdigo de Defesa do Consumidor.
3 - O simples fato de o contrato estipular uma t@eguros acima de 12% a.a. ndo
significa, por si sé, vantagem exagerada ou ahlisie. Esta precisa ser evidenciada.
N&o estando demonstrado, de modo cabal, o abustegaesido cometido pelo Banco
recorrente, € de restabelecer-se a taxa convedeiopelos litigantes. 4 - “N&do é
potestativa a clausula contratual que prevé a @@misle permanéncia, calculada pela
taxa média de mercado apurada pelo Banco CentraBrdsil, limitada a taxa do
contrato” (Sumula 294/STJp. - “A capitalizagédo de juros (juros de juros) € vdada



pelo nosso direito, mesmo quando expressamente ceneionada, ndo tendo sido
revogada a regra do art. 4° do Decreto n° 22.626/3Bela Lei n°® 4.595/64. O
anatocismo, repudiado pelo verbete n° 121 da Sumuldo Supremo Tribunal
Federal, ndo guarda relacdo com o enunciado n° 5@& mesma Sumula.” (REsp n.
1.285-GO, relator Ministro Salvio de Figueiredo Teieira). 6 — Para o cancelamento
do nome do devedor no rol dos inadimplentes, éssécia a presenca dos seguintes
elementos: a) a existéncia de acdo proposta petalde contestando a exigéncia integral
ou parcial do débito; b) a demonstracéo, nesseopdat aparéncia do bom direito; c)
sendo a contestagcdo de apenas parte da dividapdasitbe da parcela tida como
incontroversa ou o oferecimento de caucao idoneddra configurada do devedor, uma
vez ndo depositada por ele a parte incontroversadidmla ou ndo prestada a
correspondente caucdo. Recurso especial conhecdparte, e provido.

(REsp 677.679/RS, Rel. Ministro BARROS MONTEIRO, WARTA TURMA,
julgado em 13/12/2005, DJ 03/04/2006 p. 356).

PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE ABE RTURA DE
CREDITO.

LIMITACAO DOS JUROS. CDC. APLICABILIDADE. LElI N.° 4 .595/64.
LEGISLACAO ESPECIFICA. COMISSAO DE PERMANENCIA. COB RANCA
CUMULATIVA COM OUTROS ENCARGOS. DESCABIMENTO. TBF.
ATUALIZACAO MONETARIA. AFASTAMENTO.

| - A egrégia Segunda Secéo decidiu, no julgamdatRecurso Especial n® 407.097/RS,
gue o fato de as taxas de juros excederem o lohitE2% ao ano, por si s6, ndo implica
abusividade, sendo permitida a sua reducdo, taergemquando comprovado que
discrepantes os juros pactuados em relagdo a &xaeticado, enquanto em mora o
devedor. Assim, embora assente o entendimento Begterior Tribunal no sentido da
aplicabilidade das disposicbes do Codigo de DefdsaConsumidor aos contratos
bancarios, no que se refere a taxa de juros, pdepam a Lei 4.595/64 e a Sumula
596/STF. Il — Vencido o prazo para pagamento dadaivadmite-se a cobranca de
comissdo de permanéncia. A taxa, porém, sera aardédinercado, apurada pelo Banco
Central do Brasil, desde que limitada ao percentitalcontrato, ndo se permitindo
cumulagdo com juros remuneratorios ou moratori@srecdo monetaria ou multa
contratual. Ill — Nos termos do artigo 5.° da MedRrovisoéria 1.053/95, a Taxa Béasica
Financeira (TBF) foi instituida “para ser utilizadsclusivamente como base de
remuneragdo de operacdes realizadas no mercadwdina’. Dai ndo ser possivel sua
utilizacdo simultanea como fator de atualizacdo et@wra do débito, sob pena de se
constituir verdadeiro anatocismo. Recurso espgpaialialmente provido.

(REsp 348.219/RS, Rel. Ministro CASTRO FILHO, TEREIRA TURMA, julgado

em 06/09/2005, DJ 26/09/2005 p. 352).

PROCESSO CIVIL — RECURSO ESPECIAL - AGRAVO REGIMENT AL -
CONTRATO BANCARIO - ABERTURA DE CREDITO EM CONTA
CORRENTE - ACAO REVISIONAL - CAPITALIZACAO MENSAL -
IMPOSSIBILIDADE - COMISSAO DE PERMANENCIA - CORREGCA O
MONETARIA, JUROS REMUNERATORIOS, JUROS MORATORIOS E
MULTA CONTRATUAL - INACUMULATIVIDADE - SUMULAS 30, 294 E
296/STJ - CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - INSTITUICOES
FINANCEIRAS - APLICABILIDADE - SUMULA 297/STJ - DES PROVIMENTO.

1 - No concernente ao anatocismo, esta e. Corteldeiformizacéo entende que o art.

4° do Decreto n° 22.626/33 nao foi revogado pelaile® 4.595/64, de sorte que,
mesmo para 0s contratos firmados por instituicbes ntegrantes do Sistema
Financeiro Nacional, a capitalizacdo mensal é vedad ainda que expressamente
pactuada, somente sendo admitida nos casos previsstem lei, quais sejam, nas
cédulas de crédito rural, comercial e industrial, fpéteses inocorrentesn casu

2 - Igualmente, é cedi¢co que a comissdo de permenédicita quando observada a taxa
média dos juros de mercado, apurada pelo Bancaalelut Brasil, limitada a taxa do
contrato (Sumula 294/STJ). Todavia, tal encargopde ser cumulado com a correcao
monetaria e com 0s juros remuneratorios (Sumulas 386 do STJ), ou, ainda, com 0s
juros moratoérios e com a multa contratual. Preced@gRg REsp 712.801/RS).



3 - No que tange ao CDC (Cdodigo de Defesa do Codsumesta Corte tem entendido
que € aplicavel as institui¢cbes financeiras. Inuii da Sumula 297 do STJ. Precedentes.
4 - Agravo Regimental desprovido.

(AgRg no REsp 528.247/RS, Rel. Ministro JORGE SCAREZZINI, QUARTA
TURMA, julgado em 16/08/2005, DJ 05/09/2005 p. 413)

PROCESSO CIVIL E COMERCIAL - ART. 535, CPC — CONTRATO DE
ABERTURA DE CREDITO EM CONTA-CORRENTE - INSTITUICAO
FINANCEIRA — TETO DE 12% EM RAZAO DA LEI DE USURA -
INEXISTENCIA — LEI 4.595/64 — ENUNCIADO N° 596 DA SUMULA/STF —
CAPITALIZACAO MENSAL — EXCEPCIONALIDADE — INEXISTEN CIA DE
AUTORIZACAO LEGAL — CEDULA DE CREDITO INDUSTRIAL — JUROS —
TETO DA LEI DE USURA — TAXAS LIVRES — NAO-DEMONSTRA CAO POR
PARTE DO CREDOR DE AUTORIZACAO DO CONSELHO MONETARI O
NACIONAL — CAPITALIZACAO MENSAL PACTUADA — ADMISSIB  ILIDADE

— DECRETO-LEI 413/69 — PRECEDENTES — RECURSO PARCIAMENTE
ACOLHIDO — | — Nao apontadas raz6es que demonstrem violacBmidéacao federal,
impedindo a exata compreensdo da controvérsiadenca enunciado n° 284 da
sumula/STF. 1l- A dessemelhanca entre as situdéfieas descritas no aresto paradigma
e no acoérdao impugnado impede a divergéncia jurigprcial habil a instruir a via do
recurso especial. Ill — A Lei 4.595/64, que reg&istema Financeiro Nacional e o
Mercado de Capitais, ao dispor no seu art. 4°, U€ gabe ao Conselho Monetéario
Nacional limitar taxas de juros, revogou, nas op@Ea realizadas por instituicbes
financeiras, salvo excecdes legais, como nos miituass, quaisquer outras restricbes a
limitar o teto maximo daqueleslV — SOMENTE NAS HIPOTESES EM QUE
EXPRESSAMENTE AUTORIZADA POR LEI ESPECIFICA , A CAPITALIZAGAO DE JUROS SE
MOSTRA ADMISSIVEL . NOS DEMAIS CASOS E VEDADA, MESMO QUANDO PACTUADA,
NAO TENDO SIDO REVOGADO PELA LEI 4.595/640 ART. 4° DO DECRETO 22.626/330
ANATOCISMO , REPUDIADO PELO VERBETE N°121DA SUMULA DO SUPREMO TRIBUNAL
FEDERAL , NAO GUARDA RELACAO COM O ENUNCIADO N° 596 DA MESMA SUMULA . V —

As cédulas de crédito industrial aplica-se o erteadto concernente ao mutuo rural,
segundo o qual é defesa a cobranca de juros aléi2%eao ano se ndo demonstrada,
pelo credor, a prévia estipulacéo, pelo Conselhadtrio Nacional, das taxas de juros
venciveis para o crédito industrial, correspondeidtalata de emissao da cédula. VI —
Nao se configura o dissidio, no tocante ao limids flros, se os arestos paradigmas,
inclusive o enunciado n°® 596 da sumula/STF, ndefseem ao caso especifico do crédito
industrial, que tem disciplina propria, mas as agées financeiras em geral. VII — Licito
se mostra pactuar, em nota de crédito industriatapitalizacdo mensal de juros,
conforme autoriza o Decreto-Lei 413/§9TJ — RESP 264560 — SE — 42 T. — Rel. Min.
Salvio de Figueiredo Teixeira — DJU 20.11.2000 —p02)”

“RECURSO ESPECIAL - DIREITO COMERCIAL - ARRENDAMENT O
MERCANTIL - VALOR RESIDUAL - PAGAMENTO ANTECIPADO -
DESCARACTERIZACAO DO CONTRATO — DIREITO ECONOMICO — JUROS

— LIMITE — INSTITUICAO FINANCEIRA — INAPLICABILIDAD E DA
LIMITACAO DO DECRETO N° ©° 22626/33 — ANATOCISMO -
IMPOSSIBILIDADE — PRECEDENTES - TR PACTUADA - POSSIBILIDADE —
FIXACAO DOS ENCARGOS DEVIDOS - "A opcéo de compra, com pagamento do
valor residual ao final do contrato, € uma das atarésticas essenciais do leasing. A
cobranca antecipada dessa parcela, embutida nagiesnensal, desfigura o contrato,
gue passa a ser uma compra e venda a prazo (artcbtbinado com o art. 11, § 1°, da
Lei n° 6.099, de 12.09.74, alterada pela Lei n°3Z.1de 26.10.83), com o
desaparecimento da causa do contrato e prejuizordodatario.” (REsp 181.095 — RS,
Relator o eminente Ministro Ruy Rosado de AguiarPi 09.08.99). A limitacdo dos
juros remuneratorios na taxa de 12% ao ano estadi@lpela Lei de Usura (Decreto n.°
22.626/33) ndo se aplica as operacdes realizadasgtibuicoes integrantes do sistema
financeiro nacional, salvo excecfes legais, inemiss na espécieSalvo expressa
previsdo em lei especifica, como no caso das cédulie créditos rurais, industriais e
comerciais, E VEDADA AS INSTITUICOES FINANCEIRAS A
CAPITALIZACAO DE JUROS. A Taxa Referencial pode ser usada para a corre¢éo




monetéria do débito, desde que pactuada em compwaterior a edi¢cdo da Lei 8.177/91,
como no caso. Descaracterizado o contrato parareoempenda a prazo, cumpre serem
fixadas os encargos devidos. Recurso especialapamgite conhecido e, nessa extensao,
provido (STJ — RESP 218369 — RS — 42 T. — Rel. Min. Cesasfor Rocha — DJU
21.08.2000 — p. 00142)"

“FINANCIAMENTO BANCARIO. JUROS. TETO DE 12% EM RAZA O DA LEI

DE USURA. LEl 4595/64. ENUNCIADO DA SUMULA 596 DO gF.
CAPITALIZACAO MENSAL. INEXISTENCIA DE AUTORIZACAO L EGAL. A
Lei 4595/64, que rege a politica econémico-monetascional, ao dispor no seu artigo
4°, 1X, cabe ao Conselho Monetério Nacional limitakas de juros, revogou, nas
operacdes realizadas por instituicdes do sistenmaamdeiro, salvo excecdes legais, como
nos mutuos rurais, quaisquer outras restricdesmitali o teto maximo daqueles.
SOMENTE NAS HIPOTESES EM QUE EXPRESSAMENTE AUTORIZADA POR LEI
ESPECIFICA, A CAPITALIZACAO DE JUROS SE MOSTRA ADMISSIVEL . NOS DEMAIS
CASOS E VEDADA, MESMO QUANDO PACTUADA, NAO TENDO SIDO REVOGADO PELA
LEI 4595/640 ARTIGO 4°DO DEC. 22626/33(RESP 98616-RS (STJ).”

N&do ha que se cogitar, ademais, da incidéncia aciesmglo artigo 5°, da Medida
Provisoria n° 2.170/2001, por sua flagrante e reataf inconstitucionalidade, afrontando,
diretamente, a Lei Complementar n°® 95.

No Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janairmnatéria ja se encontra
devidamente apreciada pelo colendo Orgdo Espewalncidente de Inconstitucionalidade n°
03/2004, Rel. Des. Murta Ribeiro, em que se deularmconstitucionalidade do dispositivo em
tela e cujos efeitos, portanto, nos termos do@diB, do Regimento Interno daquela Corte, séo
vinculantes a todos os demais érgéos julgadores.

b.4) A POLEMICA DOS JUROS E AS TAXAS MEDIAS DE MERCADO

Consolidou-se no e. Superior Tribunal de Justigafarme visto acima, o entendimento
de que as instituicdes financeiras podem cobrasjacima do patamar de 12% ao amoe
somente poderdo ser considerados abusivos quandoeim excessivos em relacdo a taxa
média de mercado(Precedente: RESP 271214, Segunda Secédo, maioti2/0p/2003, desig.
Rel. Min. Carlos Alberto M. Direito).

Destarte, ainda que se reconheca a possibilidadeltanca de juros acima do limite
de 12% ao ano, isso nao significa dizer gueh@onites paraosjuros ja quedeverdo observar
valores médios de mercado

Quantos sdo os referenciais possiveis? Respoststagmpdois. E quais sdo eles?
Resposta: o custo @aptacédoe o custdinal ao tomador.

Assim sendo, quando o intérprete for procurar ad‘tmédia de mercado”, critério
utilizado como parédmetro pelo e. Superior Tribudglustica, tera a disposicdo a taxa média de
mercado divulgada pelo Banco Central, correspoedantefetivo custo da captacéo de recursos
no mercado pelas instituicdes financeiras (taxagcés = custo de captacdo), bem como a taxa
média de mercado, estabelecida pelas proprias tuigs financeiras, para o
consumidor/tomador (taxa final = custo ao tomador).

Entendo que jamais se poderia considerar comoerefiad valido amédia das taxas
finais estabelecidas unilateralmente pelas instituicbesnénceiras fornecedoras,ja que
pautadas sobre clausulas abusivas, e em afronthsposto no artigo 51, X, do Cddigo de
Protecéo e Defesa do Consumidor.



Basta dizer que, se as instituicoes financeirapale resolvessem, hoje, estabelecer
juros finais que variassem entre 20% e 30% ao pwsmais absurdo que isso seja nos dias
atuais, a taxa final média de mercado repassadenzador/consumidor seria de inacreditaveis
25% ao més. Sobressai cristalino que tal entendomefio se coaduna com 0s principios da
dignidade da pessoa humana, da equidade, da boaaiécom os principios que vedam a leséo
enorme e o locupletamento indevido.

Logo, a meu juizo, s6 se poderia assumir cosferencial valido aquele que ndo pode
ser manipulado pelas instituicdes financeiras e rgpeesenta, de verdade, a média do custo
efetivo do dinheiro nas operacdes celebradas astrproprias instituicbes financeiras. Neste
altimo caso, duas seriam as taxas referenciaiseexés no mercado, dependendo da forma com
gue os recursos repassados ao consumidor fossémd@spelo intermediario financeiro.

Esclareco: ou bem o intermediério financeiro fosdar recursos junto a um banco
comercial, ou bem foi captar recursos junto a untbale investimentos. Vejamos:

Como se sabe, as instituicoes financeiras dispatamercado os recursos disponiveis
para captacao. De forma a garantir uma distribuilgiicecursos que atenda ao fluxo de recursos
demandados pelas instituicbes, foi criado, em neeatdo década de 1980, o Certificado de
Deposito Interbancario. OE€DIs séo titulos de emissdo das instituicbes finanseicue
lastreiam as operacdes do mercado interbancangaenegociacédo a este mercado se restringe.
Sua funcado é, simplificadamente, transferir re@de uma instituicdo financeira para outra.
Vale dizer, para a manutencao da fluidez do sistgoem tem dinheiro sobrando empresta para
guem esta precisando.

Os CDils séo utilizados para avaliar o custo doamhnegociado entre os bancos, no
setor privado.

Os Certificados de Depositos Interbancarios nedosiapor um dia também sé&o
denominadosDepadsitos Interfinanceirose detém a caracteristica de funcionarem como um
padréo de taxa média diaria, a chamada @/@et.

As taxas daCDI over vao estabelecer os parametros das taxas refeasntgseracoes
de empréstimos de curtissimo prazo, conhecidas ¢tohdloney,que embute, na maioria dos
casos, o custo doDI over, acrescido de urspreadminimo, além do custo do PIS.

E o que acontece quando um intermediario finanogiccaptar recursos junto a um
banco comercial

Para a hipotese de captacdo de recursos junto banpo de investimentos, porque
entidade especializada em operacoes de particimacfioanciamento a médio e longo prazos,
adota-se por referencial a Taxa Basica Financdig~

Em um caso ou noutro, 0s percentuais respectivesmgimuito proximos dos
percentuais da taxa basica de juros do mercadolgdida pelo Comité de Politica Monetaria do
Banco Central - COPOM —, a Taxa SELIC, que, atualengmaio de 2009), esta €d,2%% ao
ano (algo em torno de 0,8% ao més) e em queda

Esta taxa basica de juros do mercado, porque oekda a politica monetaria do
Governo Federal, ndo pode ser manipulada pelaiguig8es financeiras, como também nao
pode ser objeto de apreciacdo ou de modificacam Petler Judiciario. Dai, ser o referencial
mais seguro para o estabelecimento de uma taxaanuedimercado que possa servir de
parametro para a apuracdo, em concreto, da efetivaividade ou ndo dos juros incidentes
sobre uma operagdo bancéria.



Isto porque, insisto e repito, como bem observeu$upremo Tribunal FederalJDO
O MAIS QUEN EXCEDA A ESNSE CUSTO DE CAPTACAO E, EM VERDADE,
REMUNERACAOQO DA INSTITUICAO FINANCEIRA.

PARTE Il - LUCRO ARBITRARIO E OS EFEITOS DA ADIN 2 .591

Caminhando para o final deste artigo, realce-ssjaléogo, que ndo se esta, de forma
alguma, a negar o direito de lucro as instituigieenceiras. O que se quer coibir, e que fique
bem claro, € o abuso da posi¢cdo de vantageatch positioh do fornecedor e a consequente
lesdo enorme para o consumidor. Nao resta a meénadde que as instituicdes financeiras
devem ser ressarcidagtegralmente, do custo da operacéo de captacdo de recursosrocadoe
financeiro — se e quando devidamente comprovadaoagitacdo -, bem assim da adequada e
justa remuneracéo pela intermediacéo financeirajteodeve cobrir 0S seus custos operacionais
e Ihe proporcionar lucro razoavel. Tudo isso addémjuros cobrados aos tomadores.

N&o se pode esquecer que o custo da captacao € reftgie o real valor do dinheiro.
TUDO O MAISN QUE EXCEDA A ESSE CUSTO DE CAPTACAO E, EM VERDADE,
REMUNERACAOQO DA INSTITUICAO FINANCEIRA.

Assim o afirmou, de modo expressayim. EROS GRAU, ao relatar o v. acérdédo que
julgou improcedente o pedido formulado na ADIin@.5de onde se extraem as seguintes
passagens:

Essa monumental multiplicacdo de moeda produzidlasgegancos sempre gera efeitos

sensiveis, mas extremamente exacerbados, extreteaexaserbados quando a taxa de

juros é elevada, como ocorre entre nos. Altas tabagiros incidindo sobre uma base

de depdésitos inUmeras vezes multiplicada --- paex somente no tema dos juros, sem
avancar para o das tarifas --- vale dizer, muligaicdo de moeda a taxas elevadissimas,
isso é que explica o mais do que monumental luosk@dncos, cujos montantes, por

uma notavel coincidéncia, foram divulgados pelarganpa no dia seguinte a sessao

plenaria, desta Corte, na qual votou o Ministro $¢&l Jobim, 22 de fevereiro passado.

Um deles lucrou cinco bilhdes e meio em 2.005.

A circunstancia de a taxa de juros ao consumidornseito elevada entre nos explica
apenas parcialmente esse lucro que causa esparmoangxo ao voto do Ministro
Nelson Jobim |é-se que essa taxa --- “taxa de jumosconsumidor” [repito: “ao
consumidor”!] —- em 2.005 era de 56,85% ao ano.

Na verdade, porém, o sistema bancario, no seu cotgurecebe muito mais do que
esses 56,85% ao ano pelo crédito que concede, gst mercé do expediente da
criacdo de moeda escritural, empresta mais de unga w mesmo dinheiro que
recebeu de seus depositantes. No exemplo de qumhéo me vali, 100 recebidos em
depdsito a vista sado transformados em 235, o qewaria os juros percebidos pelo
banco A de 56,85% a 133,59% ao ano. E, notem bery exemplo € discreto, eis que
em certos casos a quantidade de depdsitos cheger ansltiplicada por trés, o que

elevaria a taxa de juros ao consumidor a mais d®%/ao ano

Deveras, a mera e simples comparacdo entre 0 mtnté chamada taxa SELIC ---
que, sem nenhuma duvida, € bastante elevada, sensiderarmos em relacdo a
praticada em outros paises --- e a soma da efegwsencobrada no plano de cada
negocio individualmente considerado celebrado certomadores de créditevidencia
ser indispensavel o efetivo controle da composi¢issa somaE ndo apenas nas
hipoteses de relagdo entre banco, fornecedor dditorée cliente, pessoa fisica, senédo
também quando se trate de pequena ou meédia em@Pesaaqui se instala --- e de



modo pronunciado --- uma relacdo de dominacao, gjo polo ativo comparecem 0s
bancos, no podlo passivo, suportando-a, o devedaon. &ertos casos, auténticas
situacdes de dependéncia econémica.

Dai porque tenho como indispensavel a coibicdo deusos praticados quando
instituicbes financeiras acrescentam a taxa basejdes, a chamada taxa SELIC,
taxas adicionais de servicos e outros que tais.eV@dizer:tudo quanto exceda a taxa
base de juros, os percentuais que a ela sdo adaims e findam por compor spread
bancario, tudo isso pode e deve ser controlado [Anco Central e, se 0 caso, pelo
Poder Judiciaria

O fato é queudo quanto exceda o patamar da taxa SELéGura relacdo contratual.
Por 6bvio, a abusividade e a onerosidade excesswaomposi¢cao contratual dessa
taxa, além de outras distor¢cbes, sdo passiveis edes@io nos termos dos preceitos
aplicaveis do Codigo Civit-- e, repito ainda, ndo somente em beneficio denid
pessoa fisica, mas também em especial das pegesnqassas, em relagdo as quais a
dependéncia econdmica pode estar francamente eaizatla. E necesséario ndo
perdermos de vista o poder do oligopdlio constiufielas instituicdes financeiras,
capazes de, na multiplicacdo de moeda circulantem@ada escritural, produzir bem
publico(grifos meus)

Corroborando a tese vencedora no e. Supremo Tlibadral, assim se manifestou o
Min. CELSO DE MELO:

Cumpre reiterar, bem por isso, a afirmacédo de quéumcao tutelar resultante da
clausula constitucional de protecdo aos direitoscdosumidor projeta-se, também, na
esfera relativa a ordem econdmica e financeirammedida em que essa diretriz basica
apresenta-se como um insuprimivel principio conémton da atividade econémica
(CF, art. 170, V).

Impende destacar, por oportuno, que todas as @ded econbmicas estdo sujeitas a
acdo fiscalizadora do Poder Publico. O ordenamentmstitucional outorgou, ao
Estado, o poder de intervir no dominio econémicssidindo-lhe, nesse especial
contexto das fungbes estatais, competéncia paraepgey como agente normativo e
regulador da atividade negocial (art. 174).

A liberdade de atuacdo e de pratica negocial, cdafundo se reveste de carater
absoluto, pois 0 seu exercicio sofre, necessarianes condicionamentos normativos
impostos pela Lei Fundamental da Republica.

Desse modogabe enfatizar que a esfera de protecdo constitnalmente garantida
aos direitos do consumidor desempenha clara fungdibitéria, apta a desqualificar
0 exercicio eventualmente abusivo, prejudicial ecivm decorrente de praticas
negociais ilicitas ou irregulares.

Dentro dessa perspectiva, a edicdo do Codigo deed2efdo Consumidor (Lei n°
8.078/90) - considerados os valores basicos comrees a protecdo da vida, da saude
e da seguranca, e relativos a liberdade de escahgualdade nas contratacdes, ao
direito a informacdo e a protecdo contra publicidga@nganosa, dentre outros -
representou a materializacao e a efetivacdo dospcomissos assumidos, em tema de
relacbes de consumo, pelo Estado brasileiro.

Nesse contexto, a atuacao normativa do Poder Pajbtiomo aquela consubstanciada
na legislacdo de defesa do consumidor, vocacioradaibir, com fundamento na
prevaléncia do interesse social, situacdes e padtabusivas que possam comprometer



a eficacia do postulado constitucional de protec&@oamparo ao consumidor (que
representa importante vetor interpretativo na pomnagio e superacéo das relacdes de
antagonismo que se registram no mercado de consymaktifica-se ante a
necessidade — que se_impée Estado — de impedir que as empresas e 0s agente
econdmicos em geral, qualquer que seja o dominio goe exercam as suas
atividades, afetem e agravem a situacao de vulnididdde a que se acham expostos
0s consumidores.

Os agentes econdmicos nao tém, nos principiosbéadiade de iniciativa e da livre
concorréncia, instrumentos de protecéo incondicioBases postulados constitucionais
— que nao ostentam valor absoluto — ndo criam,@motdos organismos empresariais,
inclusive das instituicbes financeiras, qualquercgio de imunidade que os exonere
dos gravissimos encargos cuja imposicao, fundadsupaemacia do bem comum e do
interesse social, deriva do texto da prépria CattaRepublica.

Concluo o meu voto, Senhora Presidente. E, ao fagéapdio as minhas conclusées
em dois pontos que me parecem essenciais a resolugéd presente litigio
constitucional: (a) as relacbes que se estabeleatre instituicdes financeiras, de
um lado, e os seus clientes, de outro, qualificaene®mo tipicas relacdes de consumo;
e (b) os juizes e Tribunais, em tema de relacdescolesumo, hdo de resolver os
litigios com apoio em uma dimensao valorativa cy@lemento essencial repousa no
necessario respeito a protecdo dos consumidores, tqularizam direito fundamental

a eles reconhecido pela prépria Constituicdo da Rlelica (CF, art. 5°, XXXII; art.
150, 8 5°% art. 170, V; art. 37, § 3°; art. 175,rpgrafo unico, I1). (grifos meus)

Finalmente, por oportunidade do julgamento dos Egdsade Declaracéo oferecidos
pela Procuradoria Geral da Republica, nos autgsefalada ADIn 2.591, assim se manifestou o
Min. RICARDO LEWANDOWSKY:

Mas uma coisa muito interessante, Senhora Pregderttamou-me a atencaw
Presidente do Banco Central faz mencéo - dentrenasdidas que podem, de forma
indireta, propiciar a diminui¢cdo da taxa de jurosod bancos —, exatamente a decisédo
deste Supremo Tribunal Federal sobre a aplicacdo @wdigo de Defesa do
Consumidor aos bancos. Isso esta consignado comgas letras nessa entrevista.

A relacdo do Banco Central com as entidades fin@aseprivadas, desenvolvida no
plano macroecon6émico, € regida fundamentalment@spg@rincipios e regras do

Direito Publico, ao passo que a relacdo dos bandas, entidades financeiras privadas
com 0s seus clientes e consumidores, que se travalano microeconémico, €

disciplinada basicamente pelos principios e regtadireito Privado.

Nesse sentido, convirjo para aquilo que foi ditodopeminente Relator, agora,
integrando o seu voto original, como assinakestou convencido de que 0s juizes nao
podem fixar a taxa[basica] de juros. Isso seria interferir, considerada a dimsfio
macroecondmica, no papel do Banco CentraE caso o facam no plano
microecondmico, tal significaria intervir nas prags leis do mercaddvias, por outro
lado — o relator _assentou isso_muito _bem, e negs@d quero _manifestar minha
integral concordancia -, & possivel, é desejavetieder, inclusive, dos magistrados
interferir nos contratos, caso a caso, guando hajpusividade, excessiva onerosidade
ou outras distorcfes. Para isso, cumpre gue os losne as entidades financeiras, nos
exatos termos do CDC, déem a mais ampla publicidadeomposicdo das taxas de
juros e de outras tarifas gue praticar(grifos meus).




Trocando em miudos, o e. Supremo Tribunal Federedlcando a vocacao
constitucional da protecdo ao consumidor, expliciéofuncéo inibitéria do Estado contra os
abusos reconhecidamente praticados no mercadaémangeradores de profundas distorcoes,
em prejuizo dos consumidores.

Afirmou o Excelso Pretério que ao Poder Judiciarimdo compete intervir nataxa
basica de financiamento(matéria reservada ao Conselho de Politica Monetaido Banco
Central). Nesse particular, portanto, de se observar o ppéel, em especial, o artigo 4°, da Lei
n° 4.595/64, entendendo-se por “taxa de juros” laggiéa “basica de mercado”, cuja fixacdo €
da atribuicdo exclusiva do Conselho de Politica &érma do Banco centra — COPOM.

Por outro ladoreconheceu o STF quedo o que excede o custo basico de captacao
do dinheiro € pura relacdo contratua) questdo de microeconomia, e, portanto, subsuatda
campos principiolégicos-normativos do Codigo ded3afdo Consumidor e do Cdédigo Civil,
devendo atuar o Poder Judiciario na tutela dos intesses da parte vulneravel das relacdes
juridicas estabelecidas com instituicdes financeisa coibindo os abusos frequientemente
verificados.

CONCLUSAO

O presente artigo pretendeu trilhar o caminho desgrudéncia ja consolidada nas
instancias superiores. Pretendi demonstrar queseadea sustentada, ainda que em apertadas
linhas, esta em harmonia com os sistemas financeional e de protecdo e defesa do
consumidor. Mais, até. Estd em sintonia com oscjpios gerais do Direito e com o
ordenamento constitucional patrio.

O que se esta analisar, nesta oportunidadeg@aneracdodas instituicdes financeiras
pela intermediacdo e/ou pelo exercicio dos mandafws lhes s&do outorgados pelos
consumidores — questdo de direito contratual, pugimplesmentéNao se esta discutindo taxa
basica de juros; esta-se discutindo REMUNERACAO

Assim, nos termos do artigo 46, do Cédigo de Pémtex Defesa do Consumidor, o
consumidor ndo esta obrigado ao cumprimento deswalasi contratuais das quais ndo teve
ciéncia prévia de seu conteudo, sendo certo, amga,as mesmas devem ser redigidas em
termos claros e as informacdes devem ser adequzmtestas e precisas — conforme determina o
art. 6°, lll, do Cadigo de Protecéo e Defesa dosGondor. Qualquer davida interpretativa deve
ser resolvida a luz do artigo 47, da legislacdsuoreristai(terpretatio contra stipulatorejn

N&o se trata, como poderiam argumentar algunsndeevida intervencdo do Poder
Judiciario no mercado financeiro, visto que, a kanverdade, ndo se estécutindo juros
(basicos do mercado- estes, sim, matéria de politica monetaria), rsias, ospreadque, em
esséncia, corresponderamuneracao da instituicdo financeira. Esta pode — e deve - se
analisada e discutida a luz das legislacdes ciebresumerista, mormente em homenagem aos
principios da equidade, da boa-fé, da transparénciee dos principios que vedam o
locupletamento indevido e a lesé&o

Se é certo que a Constituicdo, em seu artigo dajiyt assegura a livre iniciativa, nao
menos correto € afirmar-se queirxiso V, deste mesmo artigo, asseguraa defesa dos
consumidores estabelecendo-gaomoprincipio da ordem econémicae social Logo, impde-se
alcancar o termo médio, o ponto de equilibrio, amomia desejada (artigo®4lll, Lei n°
8.078/90). Todos os desvirtuamentos devem serd@gtanormente o que privilegia o capital em
detrimento da producéo. Ha de imperar a razoabilida moderacdo e a sensatez. E o que
preconiza o artigo 173, 84°, da Constitui¢ao.




Penso que a proposta de solucéo a seguir alviegstdaem absoluta harmonia com os
pronunciamentos das Cortes Superiores que, ensajrietendem que as instituicdes financeiras
podem cobrar juros superiores a 12% ao ano, mamngoese revelem abusivos, nos casos
concretos, assim entendidos aqueles que extrapddaxas médias de mercado.

A titulo de ilustracdo dos abusos hoje praticadts,taxas médias mensais das
operacdes de crédito referenciais para taxa de jusp em marco de 2009, eram, em geral, as
seguintes: a) para o tomador — 39,2% ao ano (28,9%a., para pessoa juridica, e 50,1% a.a,
para pessoa fisica)b) custo de captacéo - 10,7% ao ano (10,9% a.aarp pessoa juridica, e
10,4% a.a, para pessoa fisicay) spread -28,5% ao ano(18,0% a.a., para pessoa juridica, e
39,7% a.a, para pessoa fisica) - fontdBCB, in http://www.bcb.gov.br/pec/indeco/Port/ie2-
31.xls

No mesmo més de margo, paraheque especialo spreadpraticado pelas instituicbes
financeiras foi de arbitrarios e vergonhogas8,6% ao ano (isso, sem levar em consideracao o
efeito criador e multiplicador da moeda escritucghdo no supramencionado voto do Min. Eros
Grau (fonte: BCBIn http://www.bcb.gov.br/pec/indeco/Port/ie2-34)xls

Pois bem. O intérprete, a meu sentir, deveriaisatar:

a) pela taxa média geral para as operacdes de créditeferenciais para taxa de
juros, no momento da celebracdo do negécio juridice nesse caso, deveria
considerar abusivos todos os percentuais que #serio superiores (por exemplo,
e valendo-me dos parametros acima ilustrados, sarisivo tudo o que
suplantasse o patamar dos 28,5% ao ano, para tratosrbancarios celebrados
no més de marco de 2009), ou;

b) a partir da taxa de captacdo (custo de captacdo)que corresponde ao
verdadeiro “preco”’que se paga pela captacao desexno mercado financeiro, o
intérprete estipularia um percentual que, no maxitnarespondesse ao dobro do
primeiro (até 100% sobre o custo provado de cap}a¢sso porque, e apenas
para recordar, os Certificados de Depdsitos Interdr@os — CDIs — negociados
por um dia — denominados Depdésitos Interfinanceirfds embutem, na maioria
dos casos, o custo @Dl over, acrescido de unspreadminimo, além do custo
do PIS. Exemplificando, e valendo-me dos parametros adws#&rados, o custo
meédio de captacdo, para pessoas fisicas, em mar@0Q9, seria de 10,4% ao
ano. Logo, seria abusivo tudo o que suplantassgamar dos 20,8% ao ano, para
0s contratos bancérios celebrados, com pessoassfisno més de marco de
2009).

Nesse sentido, confira-se:

DIREITO DO CONSUMIDOR. CARTAO DE CREDITO. ITAUCARD
ADMINISTRADORA DE CARTOES DE CREDITO. PRETENSAO REV ISIONAL

DE NEGOCIO JURIDICO. SENTENCA DE IMPROCEDENCIA DO P EDIDO.
RECURSO DA AUTORA. 1) A relacdo juridica de direito material existeentre as
partes € de consumo e, portanto, subsumida ao cdmpocidéncia principiolégico-
normativo do Cédigo de Protecdo e Defesa do ComsumR) E direito basico do
consumidor a modificagdo das clausulas contratupie estabelecam prestacdes
desproporcionais ou a revisdo daquelas que, eno rdedfatos supervenientes, se
tornaram excessivamente onerosas. 3) As relacGamrdetes do contrato celebrado
entre as partes devem respeitar os principios gueiam as rela¢des contratualizadas, a
partir da vigéncia da Lei n°® 8.078/90, notadamewtgue dizem respeito aos principios
da equidade, confianca, boa-fé e transparecia. 4jstema de protecdo e defesa do
consumidor repudia, de maneira explicita, as @atiabusivas, assim entendidas “as
condicbes irregulares de negociacdo nas relacéesrdimo” (Gabriel Stiglitz) e “que
ferem os alicerces da ordem juridica, seja peknmaida boa-fé, seja pela 6tica da ordem
publica e dos bons costumes” (Herman Benjamin)O$)altos juros praticados pelas



administradoras de cartdes de crédito ndo corregpo@o repasse do custo da captacéo
do empréstimo supostamente contraido em nome dsuendor, para financiamento de
suas compras, mas, sim, a remuneracdo pela intexgded- informacao essa, todavia,
nao prestada de maneira adequada, clara e preatssmsumidor, 0 que importa em vicio
de informacdo e préatica abusiva. 6) A ConstituidgaoRepublica, de modo veemente,
repudia e determina seja reprimido o abuso do pedendmico que vise ao aumento
arbitrario dos lucros (173, 84°, CR/88). 7) Na megssteira de raciocinio, a lei reputa
abusivas e, consequentemente, nulas de plenoodimst clausulas contratuais que
estabelecam obrigacdes iniquas, que coloquem oumhsr em exacerbada
desvantagem em relacdo ao fornecedor (art. 51l.dVn. 8.078/90). Nao € por outra
razdo que se nega validade as clausulas que impodacapitalizagdo de juros. 8) O
contrato de cartdo de crédito € de ade$fwa que opere com forga vinculante ao
consumidor (art. 46), é preciso que a manifestalifiwontade deste seja esclarecida,
refletida e consciente, 0 que sé seria possivelodas as informacfes necessarias
tivessem sido prestadas previamente e de manedrpiada, clara e precisa, nos termos
do artigo 6°, lll, c/c 31, do Cbdigo de Protecddefesa do Consumidor. Nao é o que se
verifica na hipétese destes autos. 9) A capitadiaagnensal de juros € pratica
expressamente vedada pelo ordenamento juridicéopé&is que ndo se enquadra a
hipétese dos autos em qualquer uma das excecdéidadrpelo Direito, mormente nos
contratos celebrados antes da malfada Medida Bravia. 2.170/2001, cujo artigo 5°
(flagrantemente inconstitucional) ja teve a suamstitucionalidade declarada pelo e.
Orgdo Especial deste Tribunal de Justica, no Inti&dele Inconstitucionalidade n°
03/2004, Rel. Des. Murta Ribeiro, e cujos efeitoss termos do artigo 113, do
Regimento Interno desta Corte, sdo vinculanteslastos demais 6rgaos julgadores. 10)
Ainda que se reconheca a possibilidade de cobiamgaros acima do limite de 12% ao
ano, isso nao significa dizer que n@limites paraos juros j& que deverdo observar
valores médios de mercadidl) Dois seriam os referenciais possiveis pdiip@ese: |) a
taxa média de mercado estabelecida pelas insg@wsicinanceiras para o
consumidor/tomador (taxa final = custo ao tomadgr)l) a taxa média de mercado
estabelecida pelo COPOM/BACEN, correspondente facap de recursos no mercado
pelas instituicdes financeiras (taxas basicas sapacdo). Evidentemente, ndo se pode
considerar referencial valido a média das taxasdiastabelecidas unilateralmente pelas
instituicdes financeiras fornecedoras, ja que ma#taobre clausulas abusivas, eis que em
afronta ao disposto no artigo 51, X, do Codigo detdedo e Defesa do Consumidor.
11.1) Logo, s6 se pode assumir como referenciddwahquele que ndo pode ser
manipulado pelas instituicdes financeiras, mas&estabelecido, de modo razoavel, pela
entidade responsavel pela fiscalizacdo e regramdmtsistema financeiro nacional — o
Banco Central — e que, por sua vez, consisteyafe@inte, na média do custo do dinheiro
nas operacdes celebradas entre as proprias ip8&tuifinanceiras. 11.2) Neste ultimo
caso, duas sao as taxas referenciais existenteemado, dependendo da forma com que
0s recursos repassados ao consumidor foram cappetiénstituicdo financiadora. Ou
esta foi buscar recursos junto a um banco comentidbi aquela buscar recursos junto a
um banco de investimentos. Para a primeira hippteseperacdo realizada entre as
instituicdes financeiras teve por lastro os Cedifios de Depdsito Interbancéario — CDI,
cuja remuneracao equivale a da taxa SELIC. Paegunda hipotese, a captagdo tem por
referencial a TBF — taxa basica de financiamemoes de igual modo, ndo se distancia
da taxa SELIC. 12) O Excelso Supremo Tribunal Fedexo julgar a ADIn 2.591,
realcou ostatusconstitucional da protecdo do consumidor no Brasihcluindoque o
Cddigo de Defesa do Consumidor, através de sensipios e regras juridicas, regula,
formal e materialmente, a politica econbmica eménmtde consumo, cujo objetivo
precipuo é equilibrar, através da acao do Estalelacdes entre os agentes que atuam
nesse segmento da economia. 12.1) O e. Suprema@tiBederal, ademais, realgcando a
vocacao constitucional da protecdo ao consumidglictou a funcdo inibitoria do
Estado contra os abusos reconhecidamente praticadosercado financeiro, geradores
de profundas distor¢cdes, em prejuizo dos consuesdoafirmando que ao Poder
Judiciario ndo compete intervir nas taxas basieaindnciamento (matéria reservada ao
Conselho de Politica Monetaria do Banco Central).d@itro lado, reconheceu qtualo

0 que excede o custo basico de captacdo do dinheé&opura relacdo contratual,
guestdo de microeconomia, e, portanto, subsumida saampos principioldgicos-
normativos do Codigo de Defesa do Consumidor e dod@igo Civil, devendo atuar o




Poder Judiciario na tutela dos interesses da parieerdvel das relagdes juridicas
estabelecidas com instituicbes financeiras, cotinds abusos frequentemente
verificados. 13) Destarte, sacramentou a mais @Gitde de Justica do pais queido
guanto exceda a taxa base de juros, os percentusisa ela sdo adicionados e findam
por compor ospreadbancério, tudo isso pode e deve ser controlado Bainco Central

e, se o caso, pelo Poder Judiciario”, ou seja, uado quanto exceda o patamar da
taxa SELIC é pura relagdo contratuaPor oObvio, a abusividade e a onerosidade
excessiva na composicao contratual dessa taxa, d&outras distorgdes, sdo passiveis
de revisdo”(Min. Eros Grau), a luz do sistema de protecdo e defesa do consuriiior
Recurso da consumidora conhecido e provido. (TJRJApelacdo Civel n°
2007.001.49192, Décima Segunda Camara Civel, RS. \Werson Régo, unanime, j.
06.05.2008).

Na mesma linha de raciocinio, os seguintes pretestéRnJRJ, Apelagdo Civel n°
2008.001.03428, Sexta Camara Civel, Rel. Des. f&liRégo, unanime, j. 28.05.200BjRJ,
Apelacao Civel n°® 2007.001.44025, Décima Segundaa@Ga Civel, Rel. JDS Werson Régo,
unanime, j. 06.11.2007fJRJ, Apelacdo Civel n°® 2007.001.44791, Décima SegundaaGa
Civel, Rel. JDS Werson Régo, maioria, j. 02.10.200RJ, Apelacéo Civel n°® 2007.001.35135,
Décima Segunda Camara Civel, Rel. JIDS Werson Régoria, j. 28.08.2007TJRJ, Apelacao
Civel n® 2005.001.52409, Terceira Céamara Civel,. R&IS Werson Régo, unanime, j.
03.10.2006.

Outras variaveis poderiam ser cogitadas, partiedales mesmos principios. Os
parametros acima referidos encontram-se divulgatiasamente, no sitio do Banco Central do
Brasil na internetvyww.bcb.gov.by.

O importante é saber que, se tais premissas fosbearvadas, ospreadspraticados
pelas instituicdes financeiras, muito embora aifieiEssem corar qualquer administrador sério,
em paises de economias mais desenvolvidas, seriaim palataveis para o consumidor
brasileiro. Como comparacdo, somente, o spreadgoaperacdo com cheque especial (alias, o
anico a subir no més de marco) cairia dos 158,6f0marco de 2009, para, no maximo, 28,5%
ao ano — uma diferenca de 130,1 pontos percentaisgja, d&56,49% (sem mencionar o
efeito multiplicador da moeda escritural, o quevata tal diferenca para ai€69, 47%!!

Do contrario, continuaremos a conviver, forcosamerim noticias como as seguintes:

“Os vorazes (1) Os juros praticados por bancos estrangeirosrasilB-hega a ser até dez
vezes 0 juro cobrado por essas mesmas institufgssceiras em seus paises de origem,
mostra um estudo feito pelo Ipea - Instituto degBiss Econbmica Aplicada, sobre o setor
bancério. O instituto focaliza alguns dos banctregeiros de maior porte estabelecidos no
pais: HSBC, Santander e Citibank.”

Os vorazes (2} No caso dos empréstimos pessoais, pelo levantarde Ipea, o britanico
HSBC pratica uma taxa de juros de 6,60% ao anoeiwoRJnido, enquanto cobra juros de
63,42% ao ano para os brasileiros. Ja o espanhthr®ber cobra aos clientes do seu pais-
sede juros de 10,81% ao ano enquanto pratica fledb,74% ao ano no Brasil. E o norte-
americano Citibank empresta a juros de 7,28% amasdestados Unidos, enquanto opera
taxas de 60,84% ao ano em territério brasileiro.

Os vorazes (3) Para chegar a esses nimeros, a equipe de @ekirais do Ipea levantou
em conta 0s juros oferecidos na primeira semanabdé deste ano, e levou em conta os
juros agregados aos servicos administrativos, sistinadimpléncia, margem de lucro e
tributacao”.

Fonte:http://www.espacovital.com.br/noticia_ler.php?id483

E continuo refletindo...

Texto disponibilizado no Banco do Conhecimento em 22 de julho de 2009.



