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Objetivo| desbloquear os gestores para delegar sem medo.
Palavras-chave| lideranca, delegagéo.

Tempo estimado| 7 minutos

Como delegar tarefas?

Sonia Jordao
Palestrante e
Consultora Organizacional

Vocé vai ler:

» O lider e a confianca nas pessoas.
» O poder de delegar.

» Delegar gera bons resultados.

Sabemos que delegar é o processo de transmitir certas
tarefas de uma pessoa para outra. Em geral, de um superior a
um colaborador. Delegar ajuda a motivar pessoas, uma vez
que adquirem maior autoconfianca. Aquele que recebe a
tarefa tem autoridade para concluir o trabalho, mas aquele
que delega fica com a responsabilidade pelo seu éxito ou
fracasso.

Quando delega autoridade a uma pessoa, vocé como lider,

demonstra sua confianca nela. E preciso delegar poder e Mais do que colocar as
atribuicdes inerentes a cada tarefa, de tal forma que néo gl‘z’sfgslig::ad‘;"’\‘f:r
figuem diretamente envolvidos nas mesmas. causar entusiasmo nas

pessoas da sua equipe

. . .o . . ara que tenham
Quanto mais delega atribui¢Bes, mais o lider penetra na Soma?je de realizar as

esséncia da sua funcdo: que nao é "fazer" e sim "mobilizar tarefas que lhe s&o
para que os outros facam". E responsabilidade do lider a delegadas.
supervisao do trabalho, a oferta dos treinamentos e a

orientacdo para que 0s outros sejam capazes de executar as

tarefas a eles delegadas. Também é preciso acompanhar cada

etapa do processo. E ndo apenas ao final do trabalho.




Existem vantagens de delegar, entre elas é possivel destacar:

e Aumento das competéncias de seus colaboradores.

e Possibilidade de se concentrar em tarefas mais dificeis e
importantes.

e Tempo para pensar, pesquisar, refletir, planejar e
coordenar melhor as tarefas, além de se desenvolver.

e Tempo para treinar outros membros para responder
pelas suas func¢des quando precisar se ausentar
(férias,treinamentos etc.).

Lideres geralmente resistem em delegar pelas seguintes
razdes:

e Pensam que precisam controlar tudo.

e Tém medo de que os outros sejam promovidos e percam
sua posigao.

e Tém mania de perfeicao.

e Falta-lhes confian¢ca nos outros.

e Temem perder prestigio.

A medida que o lider conseguir delegar, as pessoas serao
preparadas para assumir uma tarefa. Mesmo que a pessoa
precise do dobro do tempo para realizar a tarefa, o custo para
a organizagado serd menor do que se vocé mesmo for executa-
la. Além do mais, provavelmente na préxima vez, o
colaborador precisard de menos tempo e o0 custo sera menor
ainda.

Existem sintomas que denunciam as necessidades de delegar:
e Falta de tempo por estar sempre ocupado.

e Mesa cheia de papéis com assuntos importantes
pendentes.

e Trabalhos levados para serem executados em casa ou a
necessidade de trabalhar fora do horario.

Sempre que possivel, procure ter na sua equipe pessoas
melhores do que vocé e tenha-as como aliadas. Assim,
conseguira atingir suas metas. Delegar com sucesso é uma
habilidade que os bons lideres devem adquirir!

|_embre-se:

v"Quem lidera deve mobilizar as pessoas.

v Quem delega poder, ganha
responsabilidade.

v Prepare sua equipe de colaboradores
para realizar tarefas e aumentar a sua
produtividade.

E vocé...
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+ O que mais teme ao dar poder a alguém?

% De que forma ajuda o colaborador a
descobrir competéncias?

< Quantos na sua equipe sdo tdo bons ou
melhores que vocé?
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