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B em-vindo ao mundo da Cartilha Legal. Aqui vocé vai entender
melhor o que ¢ ser cidadio brasileiro e como exercer os seus direitos
de cidadania. Vocé vai descobrir que o mundo da Cartilha Legal
nio é um conto de tadas, um mundo encantado, é a prépria realidade
em que vocé vive, so que ainda nido tinha percebido.

Quanta coisa a gente nio deixa de fazer por pura falta de informacio?
Pois aqui esta a informacio que faltava. Ou pelo menos,
um pouco dela, uma orientaciio para que vocé siga o caminho
correto nas mais diversas dreas da Justiga.
A gente colocou de forma fécil tudo o que parece dificil justamente
para vocé descobrir a justi¢a que estd do seu lado.

E uma chance de aprender a resolver problemas tio diversos como
um religamento de luz, um divorcio sem briga, uma adogio, a posse
definitiva da sua casa ou mesmo casos de crime e prisio.

E um mundo de direitos e deveres, um mundo ao qual todos nés
pertencemos. Também depende de nos fazer o mundo melhor.
Cumprindo nossos deveres e exigindo nossos direitos.

E as portas desse mundo se abrem assim: com informagio.

A partir de agora ndo falta mais nada para voct viver

bem os seus direitos.
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Direilc de Familia

Todos sabem o que é o casamento, mas poucos se diio conta da sua
importéncia. Mais do que a unifio de duas pessoas, o casamento é uma forma
de o Estado reconhecer a existéncia dessa uniio, o que gera de imediato uma

série de direitos e deveres, inclusive com relacio aos filhos.

Casar é bem simples e pode inclusive ser de graga.

O Tribunal da Justi¢a realiza casamentos gratuitos

constantemente. Sido casamentos comunitdrios. Sé é Mas esse
.
preciso lembrar que os noivos devem ser maiores de 5996"0
idad a l tes. M 5 va d de &
1dade e ndo podem ser parentes. Menores s6 vdo poder nao é
. - . " . ]
“asar com a autorizagio dos pals ou responsaveis. compllcado?

Para se informar sobre os documentos necessdrios, basta
procurar o cartério de Registro Civil de Pessoas Naturais
(RCPN — ver telefones fteis - pags. 57-65) proximo do

domicilio do noivo ou da noiva.

Uma das grandes vantagens do casamento é que se estabelece logo o regime
de bens, que é a forma legal de colocar no papel o que pertence a cada um.
Isso vai ser importante em caso de separagio e também se houver filhos de
outro casamento, porque podem surgir questdes de heranca.

Ou seja, casar ndo complica, ao contrario, torna tudo mais simples.

Veja qual o regime de bens que o casal pode escolher:

Comunhao total de bens - Nesse regime, néo ha diferenca, tudo o que é de um passa

a ser também do outro.

Comunhéao parcial de bens - Lsse ¢ o mais comum, até porque, mesmo se o casal nao

fizer opgiio alguma, esse vai ser, automaticamente, o regime do casamento.
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Aqui os bens se dividem em antes e depois de casar. Antes, o que é
de cada um no se mistura, depois, tudo o que for adquirido ¢ dos dois,

por isso deve ser dividido meio a meio em caso de separagio.

Separacao total de bens - O nome ji diz tudo. Os bens niio se misturam

€1 momento ?l]gill'l'l, For (".\(‘I]'II}IU. S5C (I(‘?pOiH de :asar, O marido compra um

A mesma coisa para a esposa. Cada um fica sé com o que € seu.

Hum...pensei que fosse mais facil so viver junto.

[sso ¢ o que se chama de unidio estivel — quando um casal estd junto ha
algum tempo, sem ser casado. Nio existe tempo minimo na lel, basta
que os dois estejam vivendo juntos durante um perfodo suficiente de tempo
para serem reconhecidos como um casal. Quando se vive em uniiio estavel,
¢ a mesma coisa que se o casal tivesse optado pela comunhio parcial de bens,
Assim, em caso de separagio, os direitos e deveres vio ser
os mesmos de um casal que optou por esse regime.

IExistem vérias maneiras de se comprovar uma uniio estdvel:

* testemunhas, fotografias;

* contas bancdrias conjuntas, cadastros de dependente na previdéncia;
* contratos de aluguel de imdvel, contas de luz, gas ou outras;

* filhos em comum, aquisi¢io de imével;

* e tudo mais que indique a existéncia de um relacionamento estavel.

carro e coloca em seu nome, 0 carro nao sera dividido se o casal se separar.



Realmente, hoje em dia as separagdes sdo muito comuns. Quando a separagiio é
amigavel, chama-se separacdo consensual, ou seja, os dois concordam, nio ha muito
problema. O préprio casal decide quem fica com cada bem e até como vai ser a vida
com os filhos. Porém, muitas vezes, o casal continua brigando mesmo depois da
separagdo. Essa ¢ conhecida como separacio litigiosa — quer dizer com litigio, que
significa briga, desacordo. Nesse caso, o casal vai ter de procurar a justi¢a e deixar
que o juiz decida por eles. Claro que essa decisiio vai estar sempre baseada na lei e, se
houver filhos, no que for melhor para eles.

Mas néo é sé quem é casado que se separa, para aqueles que vivem em uniio estavel,
hé o que se chama de dissolugao de unido estavel, que é basicamente igual a uma

separagio, podendo ser amigivel ou néo.

E verdade que tudo pode ser resolvido num cartério?

Em alguns casos sim. Nio hd necessidade de procurar a
Justiga, basta ir a um Cartorio de Notas (tabelido — ver
telefones tteis). Para isso, é preciso, em primeiro lugar, que
haja acordo entre o casal, nio pode haver nenhuma questio
que precise ainda ser decidida. Em segundo lugar,

nio pode haver filhos menores de idade, pois o interesse

deles também estd em jogo no caso de uma separagio.

Em qualquer dessas duas hipéteses, a justica tem Pena que nem
todo mundo vive *
feliz para sempre.

que entrar em cena, seja separacio ou dissolugio
de unidio estavel. Também é bom nio esquecer que
primeiro o casal pede a separagiio e, somente depois,

essa separagio se transforma em divorcio.



Em algumas situacoes, novamente quando os dois estiverem de pleno acordo, pode-se
5 ¢
pedir o divércio diretamente. I preciso se informar bem, pois s6 depois de o divércio
feito, a pessoa pode casar novamente. Tudo isso é importante niio sé para o casal, mas
I I I 1
principalmente para os filhos.
Muito importante também para regularizar a situagido dos filhos sdo o teste de DNA

e a investigaciio de paternidade.

Como é essa

I para descobrir quem é realmente o pai. Normalmente acontece quando os pais nao
eram casados na época do nascimento do filho, mas nada impede que se levante uma
davida de paternidade sobre um filho nascido de pais casados. Para ter certeza, basta

fazer o exame de DNA, que é um teste feito comparando o DNA do homem

e da mulher com o do filho ou da filha. Tudo pode ser gratuito, se houver
necessidade (ver Defensoria Pablica e gratuidade de justica - pag. 56).

O homem nao deve se recusar ao exame ou corre o risco de ser
declarado pai, pois o juiz vai julgar de acordo com as outras
provas trazidas pela mae. Claro que esse tipo de procedimento
¢ s6 para quando hé divergéncia — briga — para se determinar
\!&% a paternidade. Se um pai desejar reconhecer a paternidade de seu
filho, e a mie estiver de acordo, ninguém precisa se preocupar.

Como sempre, a conversa e o entendimento sdo o melhor

caminho. Antes, durante e, principalmente, depois do casamento.
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lntt‘mau e Juventude

Em 1990, foi criada uma lei especial sé para tratar dos direitos das criangas e dos
adolescentes. I o Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n? 8.069/90), chamado
carinhosamente de ECA.

Além de todos os direitos de que todos os seres humanos gozam, o ECA estabelece

que toda crianca e todo adolescente tem direito a:

Educacdo * Esporte * Lazer
Cultura * Convivéncia familiar
Protecdo por parte de qualquer pessoa

O ECA diz que crianga é quem tem até 12 anos, de 12 até os 18 anos
¢ adolescente. S6 depois de 18 anos é maior de idade, adulto.
Normalmente, os médicos ou professores sio os primeiros a saber quando
alguma coisa esté indo errado. Por isso, sdo eles os que tém o dever de denunciar
uma violagdo de direitos. Mas isso nao quer dizer que qualquer um de nds nio
possa denunciar uma situagiao de abuso ou maus-tratos. Pode e deve.

Vejam s6 o que diz a lei:

Urt 18: E dever de todos velar pela dignidade da crianga

e do adolescente, pondo-os a salvo de qualquer

tratamento desumano, violenlo, alerrorizante, ; mam .
vexratdrio ou constrangedor.” tem direito ®
como R\
S A . gente grande! ¢
Essa dentincia pode ser andnima, ou seja, SR :
L E sdo muitos
a pessoa nio precisa se identificar.

Basta entrar em contato com o Conselho

direitos mesmo! |

Tutelar (ver telefones Uteis).
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Todo municipio tem pelo menos um Conselho Tutelar. £ um conjunto de 5 pessoas,
escolhidas pela comunidade justamente para cuidar que essa lei, que trata dos direitos
de criancas e adolescentes, seja cumprida.

O Conselho pode agir sozinho, atendendo criancas e adolescentes, orientando pais que
precisam de atendimento especial e até aplicando medidas como encaminhar criancas
para escola ou pais para tratamento médico ou psicolégico.

Se o Conselho entender que o caso precisa ser resolvido pela justica, vai entrar em
cena a Vara da Infincia e Juventude. X uma justica especial para tratar de assuntos
relacionados com criancas e adolescentes. U bom exemplo de um assunto de que s6 a

Vara pode cuidar ¢ a destituiciio do poder familiar do pai ou da mie.

tu-i-¢ao, "Ay&
do qué? ==

Destitui¢do do poder tamiliar ¢ o nome do que acontece quando os pais da crianca

ou do adolescente perdem seus direitos de pai ou mie. Os tilhos sao levados para

/4!

entidades especificas e podem até ser adotados. [sso s6 acontece

se os pais estiverem agindo de um modo muito errado com o filho.
f\)lé [magine um exemplo: um vizinho percebe que determinada
crianca ¢ vitima constante de maus-tratos, vive machucada,

nao vai a escola, Esse vizinho pode falar sobre isso com o
Conselho Tutelar ou ir a Vara. O Conselho manda o caso ao

Juiz que vai analisar direitinho a situacio. Na maioria das vezes,
orientagio e tratamento resolvem. Perda do poder familiar,

s6 quando realmente niao hd outro jeito. Mas vale sempre lembrar:

falta de condiciio financeira nido ¢ raziio para tirar os filhos dos seus pais.



A equipe técnica do Juizado é formada por psicélogos, assistentes sociais, comissarios

de justica e médicos que vio estudar a melhor medida a ser aplicada em cada caso.

Bom, a Vara da Infancia e Juventude trata de varias

||-|’ mas situagoes muito delicadas como guarda,
-
recisa - ;
P tutela e adog¢fio, para casos em que a crianga ou o
tanta gente
para ql.lé? adolescente estiio em situacdio irregular.

Quando os pais perdem o direito sobre os tilhos,

ou seja, quando o juiz decreta a perda do poder familiar, alguém da familia

ou ndo, poderd apés o estudo social ter a guarda da crianga ou do adolescente.

Guarda ¢ o que acontece quando o juiz concede a alguém (por exemplo, a avd) todos os direitos

que o pai ou a mie teriam. Direitos e deveres de cuidar, proteger, educar, etc.

Tutela é parecido, mas nao é a mesma coisa, pois podem ocorrer casos de tutela sem guarda,

s6 para situagdes em que a crianga ou o adolescente precise de um maior de idade para
responder por ele ou por seus bens, mas sem necessariamente ter os deveres e direitos

de pai /mie.

E, finalmente, existe a adog¢io, quando efetivamente uma crianga ou um adolescente tera novos

pais, inclusive nos seus documentos.

Para adotar ¢é necessdrio:

* ser maior de idade (pode ser solteiro ou solteira);

* ter pelo menos 16 anos a mais que a crianga ou adolescente que serd adotado;

* estar em condigdes gerais de proporcionar uma vida digna a crianga ou ao adolescente

e respeitar a chamada “fila de adog¢des” existente na Vara da Infincia e Juventude.

Se uma pessoa quer adotar, ela se candidata junto a Vara da Infancia e Juventude,
demonstra que tem os requisitos basicos, passa por uma avalia¢io e recebe um certificado

que serd vilido por 2 anos. Nesse tempo, essa pessoa vai receber noticias e até mesmo
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conhecer seu futuro filho ou filha. Vai haver um estégio de convivéncia e, se tudo der

certo, o juiz os declara uma familia para viverem felizes para sempre.

Todo mundo precisa
de respeito,
cuidado e carinho.

Ninguém precisa
ter medo de procura_t'
aVara da
Infancia e Juventude.

E verdade. Se uma grivida estd pensando em dar seu bebé para
adogio, ela DEVE procurar a Vara da Infancia e Juventude.
Ela vai ser orientada e, se for o caso, seu bebé ficard em

seguranca e vai ser adotado por uma boa familia, que possa

lhe dar uma vida digna e feliz.

pode?
Dar o filho
assim?

Pode sim, se for para o bem da crianga. Desde que seja feito dentro da lei. Nio é crime
entregar o filho para adogio. Depende somente da vontade dos pais. A mie também deve
saber que filho nio se vende. Ou seja, nenhum contrato que ela tenha sido obrigada a
assinar serd vélido. Se alguém comprou ou tentou comprar uma crianca,

=% Defensoria Publica e gratuidade de justica — veja na pagina 56 2



agiu totalmente fora da lei e ndo vai ter direito algum sobre a mie e muito

menos sobre a crianga.

Nio se deixe enganar: um filho ndo é como uma casa ou um carro que vocé pode se
comprometer a entregar para uma pessoa por um certo valor. O filho s6 perde o
vinculo com a familia se, tanto a famflia como a Vara, decidirem a favor da adocio. Para

os pais, ndio hd punigio. Para os filhos, s6 ha beneficios.

Existe também adocido por vinculo afetivo, que acontece quando a pessoa que
quer adotar ja conhece a familia e a crianga, ja tem carinho por ela e todos
acham que a adogio deve ser feita. Se o juiz também concordar, a adogio

serd concedida sem problemas.

Uma crianga ou um adolescente, por ainda

nio estarem inteiramente formados,

Alguém ai falou

. nio cometem o que se costuma
€m crime...

E quando chamar de crime. Por isso,
um menor
U/ : o Estatuto da Crianga e do
comete crime, (’

-
o bicho pega? Adolescente descreve certas
condutas como atos infracionais,
que poderiam ser chamados de crimes se

fossem cometidos por adultos.
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Se uma crianga (menor de 12 anos) praticar um ato infracional, o juiz pode aplicar o
que se chama de medida protetiva. Sdo a¢des para evitar que a crianga volte a cometer
0 mesmo erro, como inclusdo em programas comunitdrios de auxilio a familia e a
crianga, e a colocagio tempordria em abrigos e orientacao e apoio aos pais.

Se um adolescente praticar um ato infracional, as medidas viio ser socioeducativas.
Exemplos dessas medidas sfio: adverténcia, obrigagiio de reparar o dano, prestaciio de
servigos 4 comunidade, liberdade assistida ou internagiio em estabelecimento

educacional.

Adolescente também tem direito de defesa?

(Claro, tem direito a advogado ou defensor publico
e pode falar com o juiz.

O juiz ainda pode optar por uma medida protetiva (das que sdo aplicavels A crianga) para
um adolescente, se entender que é o mais adequado naquela situagio especitica.

FEm qualquer caso, o adolescente tem sempre o direito de continuar seus estudos,
comunicar-se com a familia e receber toda assisténcia adequada.

O tratamento, o julgamento e a eventual medida aplicada a crianca ou ao adolescente
viio ser SEMPRE diferentes do que acontece com os adultos. Por isso, quem praticar
ato intracional nido pode ir para uma delegacia comum e muito menos ser punido com
prisdo. A recuperagiio e a convivéncia com a familia sio os melhores caminhos e, sem

davida, sdo os caminhos que vio trazer mais beneficios para toda a sociedade.

E, direito
de crianca
nao é
brincadeira.



O Estatuto do Idoso foi criado para garantir que as pessoas acima de 60 anos tenham
alguns privilégios merecidos. Respeitar os mais velhos sempre toi uma regra de boa

educagao. Com o estatuto esse respeito ganhou forca de lei.

Veja alguns dos pontos mais interessantes do Estatuto do Idoso:

* proibi¢do de aumento no valor de planos de satide por motivo de idade acima

de 60 anos;

* distribuigdo gratuita de medicamentos, proteses e érteses nos hospitais ptblicos
ou postos de satde;

* atendimento preferencial em todos os lugares, inclusive pela justi¢a e pelo SUS
(Sistema Unico de Satde);

* transporte coletivo gratuito — nesse caso para quem tiver mais
de 65 anos, bastando comprovar com a carteira de identidade;

* 0 idoso que nao tiver condig¢oes financeiras de pagar também
pode viajar de graga de um estado para outro, desde que haja
vagas. A lei prevé pelo menos duas. Se elas jd estiverem ocupadas,
o idoso tem direito a 50% de desconto na passagem;
* meia-entrada em teatros, cinemas, shows

e qualquer atividade de lazer, cultura ou esporte.
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£ muito importante que fique claro:

mats-tratos aos idosos ¢ crime. Estd 14

no estatuto que quem fizer isso por meio

Para mim,
de qualquer tipo de abuso pode ser quem maltratasse
condenado a pena de reclusio e ainda idoso t'“!‘a
€ra que Ir

tem que pagar multa. Também pode ser para a cadeia.
punida com prisdo a familia que abandona

o idoso num hospital ou numa casa de saude.

Inclusive, todas as entidades de atendimento ao

1doso sdo responsavels pelo tratamento adequado.

Ou seja, o dirigente de uma entidade que desrespeite

o idoso também estd sujeito a pena de prisio.

Vixe, ainda bem
que eu estou
inteirinha
e trabalhando.

o idoso taz parte da sociedade, nada mais justo que ele seja

atil usando sua forga de trabalho. Por isso, o estatuto proibe a
diseriminagio por idade na hora de contratar um empregado. E ndo ¢ sé
isso. Também na disputa por uma vaga em um concurso puiblico, o
candidato mais velho pode ter preferéncia se houver empate de notas.

Garantir o trabalho do idoso & o meio mais justo de garantir sua dignidade.
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Direilo Civil
Personalidade e Capacidade

Como comecam

nossos direitos?

E que direitos
sao esses?

E como saber quem \_%

tem e quem nao
tem direitos?

Todos tém direitos na ordem civil, desde o nascimento com vida. Mesmo no ttero

materno, o feto j4 tem direitos. E os direitos sfio postos em pritica, pessoalmente, por
aqueles que tém capacidade civil, quer dizer, aqueles que sdo legalmente aptos a tazer
valer seus direitos. A diferenga é que as pessoas podem ser totalmente ou plenamente

capazes, relativamente incapazes ou ainda incapazes.

Incapaz? Isso nao é xingamento?

Nao, ¢ s6 para diferenciar quem pode ou néo praticar certos atos. Imagine a venda de

uma casa, por exemplo. E claro que uma crianca de 7 anos nio pode vender sua casa a
um coleguinha. Todos sabem que essa venda nio teria validade alguma e nio precisa

ser advogado para isso. O motivo 6bvio é que a crianga de 7 anos nio tem nogao de

dinheiro nem de valores financeiros, nem pode avaliar as conseqiiéncias da venda.
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Em outras palavras, ndo tem discernimento para vender um bem. Por isso, diz-se que
os menores de idade sfo incapazes, ndio tém capacidade de praticar diversos atos da
vida civil, como assinar contratos. Isso nao quer dizer que eles nao tenham direitos,

sO que outra pessoa, que seja capaz, ¢ que vai ter de exigir os direitos no lugar deles.

I facil distinguir:

Incapazes - por nio terem entendimento suficiente, nao podem entrar na justiga contra
alguém nem ser alvo de ac¢oes judiciais, também niio podem realizar contratos, ete. Sdo:
* menores de 16 anos;

* deficientes mentais graves;

* aqueles que, por qualquer motivo, ndo forem capazes de expressar o que querem.

Relativamente incapazes - precisam de alguém que os ajude, um assistente,
na hora de praticar os atos. Sio:

* maiores de 16 ¢ menores de 18 anos;

* quem tem problemas mentais ou deficiéncia leve ou moderada;

* quem nio tem total capacidade de se expressar de maneira adequada.

Capazes - podem exigir seus direitos sozinhos.
Tém total capacidade de praticar qualquer ato da vida civil.

Sao pessoas maiores de 18 anos conscientes e aptas a exprimir sua vontade.

Emancipacgao - ¢ o nome que se dd quando alguém passa a ser capaz, mesmo
sem ter 18 anos. Acontece nos segnintes Casos:

* por solicitagiio dos pais ou responsaveis ao juiz;

* pelo casamento;

* pelo exercicio de emprego publico efetivo;

* quando o menor tem economia propria (uma empresa, por exemplo);

* pela formagio completa em curso superior.
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Tudo isso tem que estar nos documentos.

Isso mesmo. A documentagio ¢ fundamental para qualquer cidadiao. O primeiro
documento que todos devemos possuir é a Certidio de Nascimento. E a prova de
nossa existéncia. Depois temos uma série de documentos que nos identificam e nos
permitem exercer virios direitos. Vejamos os principais:

* Carteira de Identidade - tem validade nacional para identifica¢io.

* CPF - ¢ essencial para comprar, vender, ter uma conta no banco, abrir um credidrio.
¢ Titulo de Eleitor - para vocé exercer seu principal direito de cidadio: votar.

* Certidido de Obito - ¢ o que comprova a morte de alguém. Fundamental para que
os familiares possam partilhar os bens ou receber pensao.

¢ Carteira de Trabalho - comprova sua experiéncia, os empregos que teve, funcoes, salarios, etc.
¢ Certificado de Alistamento Militar - para que os homens comprovem que cumpriraim

suas obrigacoes militares.

A Toda essa documentacdo pode ser obtida gratuitamente. A
g Defensoria Publica e gratuidade de justica - veja na pagina 56

Uizinhanca
Todos sabem que nds vivemos em sociedade. Ou seja, como ndo estamos sozinhos
precisamos respeitar os direitos dos outros para termos nossos direitos respeitados.
[sso porque temos direitos, mas temos deveres também. E o cumprimento dos
deveres por todo mundo ¢ que traz a chamada paz social.
E importante lembrar que todos podem ser responsabilizados por prejudicar o outro.
Isso pode levar a pessoa a ter de pagar pelos chamados danos materiais e morais,

Dano material significa que o prejuizo causado é financeiro, como quebrar uma vidraga

do vizinho, por exemplo. Dano moral também quer dizer prejuizo, mas causado a
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dignidade da pessoa. Humilhar ou constranger alguém é uma das formas de causar dano moral.
Assim como seu patrimdnio e sua dignidade devem ser respeitados, é também seu dever
respeitar o patrimonio e a dignidade dos outros. A justi¢a entra em cena sempre que um dos
lados ndio cumpre a sua parte, por isso vale a pena buscar um acordo, uma solugiio amigavel
antes de entrar na justica para resolver seu problema.

Os estudiosos do direito dizem que, para viver em paz, as pessoas devem respeitar

aregra dos trés “esses”: Satide ¢ Seguranga ¢ Sossego

Ah, é sempre bom pedir desculpas!

Nao deixar dgua parada para evitar a dengue ¢ uma boa maneira de garantir que vocé nao
estd prejudicando a satde do seu vizinho.

Motoristas que respeitam as leis do transito estiio zelando pela seguranca de todos,
inclusive dos pedestres.

I, ainda, todo bom vizinho sabe que respeitar a Lei do Siléncio ¢ essencial para o sossego
de quem mora ao lado. Segundo essa lei, o siléncio deve ser preservado das 22 as 7 horas,
mas isso nao significa que fora desse horario se possa fazer barulho a vontade.

Tudo é questio de bom senso, de conversa, de acordo. Ser iim bom vizinho é uma das

maneiras de ser um cidaddo responsivel.

Veja aqui alguns exemplos de condutas que devem ser respeitadas na vizinhanca:

* a dgua de pogo usada por vérias familias nao pode ser poluida;

* as obras devem ser feitas em horarios que nio meomodem os outros moradores, vale a
pena fazer reunidoes para combinar isso;

* e vocé tem uma drvore no quintal e uma fruta cair no quintal do scu vizinho, a fruta ¢

dele e ele também tem o direito de cortar o galho que estiver na propriedade dele.

lh, briga de vizinho é horrivel.




Juizados Especiais Givels

Os antigos Juizados de Pequenas Causas hoje se transformaram em Juizados
Especiais Civeis. Mas ndo foi s6 o nome que mudou. O acesso a justi¢a estd muito
mais ficil e os conflitos podem ser solucionados de forma mais rapida e satisfatéria

para todos.

O que é diferente no Juizado Especial Civel:

* propor uma ag¢io no juizado é gratuito;

* é uma justiga especial para tratar de causas mais simples;

* isso quer dizer causas até 40 saldrios minimos;

* o grande objetivo do Juizado Especial Civel é a conciliagio, ou seja, resolver o
problema com um acordo em vez de brigar na justica;

* gragas aos procedimentos especiais do Juizado, tudo é muito mais répido.

Até sem advogado vocé pode utilizar o Juizado.

Se o valor do seu pcdido for de até 20 saldrios minimos, vocé nio precisa nem
de advogado. Exemplo: vocé estd cobrando uma divida de R$ 2.000,00 (dois mil

reais), como ¢é menos de 20 salarios, vocé pode ir ao Juizado sem advogado.

Nucleos de Primeiro Atendimento
Para ninguém ficar perdido.

Exigir seus direitos na justiga néio é tio complicado. Se vocé nio sabe o que fazer quando
chegar ao Juizado, basta se dirigir ao Nucleo de Primeiro Atendimento. La, estudantes de
direito ou funciondrios vio ajudar vocé a escrever a peticio inicial, que é como se fosse

uma carta ao juiz, onde vocé explica os acontecimentos e faz o seu pedido.



Etapas do Juizado — Do problema a solucao.

O processo no Juizado ¢é dividido em 3 etapas:

1. Dar entrada no pedido

Nio esqueca de levar seus documentos e os dados da pessoa ou empresa da qual vocé
vai reclamar. Depois de ser atendido e orientado, vocé ja sai do Juizado com uma data
marcada para a primeira audiéncia. Ou seja, a primeira oportunidade de falar, ouvir e

tentar entrar em acordo.

2. Audiéncia de conciliacao

Esse ¢ um momento muito importante. Nao chegue atrasado. Agora, vocé e seu
oponente (pessoa ou empresa de quem vocé esta reclamando) conversam com o
conciliador sobre o caso. Conciliador néo ¢ juiz. Pode ser um estudante de direito ou
um advogado. O objetivo dessa audiéncia é conversar e, se possivel, se entender. Caso

vocés entrem num acordo, seu problema ja esta pronto para ser resolvido.

3. Audiéncia de instrucao e julgamento
B{JIH, (STt} l'tilpil H{’} decontece (ll]il]l([(] nio se ('UI]H("E{H('

um acordo na audiéncia de conciliacio. Nada impede

1 _ No meu
(1“(' €58¢ acorao i[i'(ln]{"l"i] a00ra, mas 0 ob elivo

- . : tempo,
aqui é o julgamento para ver quem tem razao. isso se
Por 1ss0, 0 juiz esta presente, ouvindo as duas chamava
partes e analisando as provas (documentos, “Pequenas
testemunhas e o que mais existir de comprovacio) Causas”...

para chegar a uma conclusio. Essa conclusao é a decisio
do juiz. Chama-se sentenca. Normalmente, a sentenca
¢ dada na prépria audiéncia, mas pode ser que o juiz marque

outra data, se o caso exigir uma anélise mais cuidadosa.



Recursos — Para quem perdeu e nao se conformou.
Se vocé achou que a sentenca fol injusta, hd sempre possibilidade de recurso.

Claro que a outra parte também pode recorrer.

0 recurso
é de graca
também?

Nao. Para recorrer, vocé precisa pagar as despesas do processo
e também tem de ter um advogado. Mas se vocé néio pode pagar as custas sem prejuizo
de seu sustento pode pedir gratuidade de justica. A causa vai ser julgada novamente,
agora pela Turma Recursal, trés juizes analisam se foi justa ou nio a sentenga inicial,

dando uma nova decisio ou mantendo a antiga.

Cumprir a sentenca — Por bem ou por execucdo.

O julgamento acabou, vocé ganhou, mas ainda ndo recebeu. Como assim? Bem, com a
sentenca vocé ganha um documento garantindo que tem direito de receber o valor que
estiver ali ou de ter determinado servigo prestado. Se a outra parte pagar logo, fizer o
que deve fazer ou entrar num acordo para parcelar o pagamento, tudo bem. Mas e se
a parte perdedora nio quiser pagar? Ai vem a execugio, é a maneira de vocé exigir o

cumprimento do seu direito que foi assegurado pela sentenca.

Lembre: acordos sdo sempre possiveis.

A execuciio, como tudo no Juizado, também é simples. Basta fazer o pedido no cartério
e niio precisa ser por escrito, basta ser de boca mesmo. A divida é calculada e o devedor,

obrigado a pagar. Para isso, pode ser feita inclusive a penhora dos bens dele.
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Olha, pelo que
andei estudando, tem N
casos que nio podem ser "<
resolvidos no Juizado e
também nao é todo mundo
que pode entrar com
acao no Juizado.
Isso é verdade?

E sim. Veja os assuntos que NAO podem ser tratados:
Causas trabalhistas * Processos de familia (pensio, uniio estivel, etc.)
Crimes * Reclamagdes contra o governo
Herancas, inventédrios <+ Faléncias * Acidentes de trabalho

Causas que envolvam infincia e juventude
FFora isso, vocé pode ir ao Juizado para vérios assuntos. Esses sdo s6 alguns exemplos:
* cobrar a divida de aluguel do seu inquilino;
* exigir o pagamento de um empréstimo;
* reclamar contra uma empresa que nio prestou o servico pelo qual vocé pagou;
* batidas de carro em que o conserto nio foi pago;
* aumentos abusivos na mensalidade do colégio do seu filho ou do plano de saude;
* e também: se cortaram seu telefone ou sua luz injustamente, se o seu nome toi
negativado sem razio (SPC/SERASA), etc.
Atencido: Somente pessoas fisicas maiores de 18 anos, microempresas ou empresas de
pequeno porte podem entrar com agdo no Juizado.

Menores de idade nio podem. Grandes ou médias empresas também nao.

¥
:S* Defensoria Piblica e gratuidade de justica — veja na pagina 56 R



Diteilo do Consumidor

Todo mundo ja ouviu dizer que o cliente tem sempre raziio, mas nem sempre os
direitos do consumidor foram respeitados. Depois da nossa nova Constituigiio
Federal isso mudou. A Constitui¢dio Federal ¢ a lel maxima e é ela que estabelece
que o direito do consumidor é um direito fundamental, ou seja, ndo pode, de maneira
nenhuma, ser desrespeitado.

Foi uma novidade tido grande que se criou uma lei especial para os consumidores:

o Cédigo de Defesa do Consumidor. Ele é bem simples e estabelece direitinho o que
pode e o que ndo pode ser feito, seja na venda de um produto (geladeira, TV, alimentos...)
ou servico (bancos, internet, telefone, luz). E a lei vale para todos, inclusive para

érgios publicos e empresas vinculadas ao governo.

Alguns direitos principais sao:

* Informacio clara - as famosas “letrinhas mitdas” que enganavam muita gente num
contrato nfo valem mais, assim como cldusulas que estejam escritas de forma
impossivel de se compreender ou que sejam contrarias a lei.

* Cobrangas nio podem ser coativas - significa que o fornecedor nio pode causar
vergonha ou humilhagao ao consumidor para obrigi-lo a pagar, como ligar para o seu
local de trabalho, expondo a vida e a intimidade do consumidor.

* Seguranga - o fornecedor deve responder pela seguranca do servigo que presta ou do
produto que vende. Se algum prejuizo acontecer ao consumidor, ¢ o fornecedor quem
ai ter de assumir a responsabilidade.

* Indenizacido por danos materiais - quem comprar produto que nido funciona
bem ou contratar um servi¢o que nio é prestado adequadamente pode pedir seu

dinheiro de volta.



* Indenizagdo por danos morais - quando a falha do produto ou servico causa
aborrecimento, transtornos (vérios telefonemas, idas e vindas a loja), dor ou qualquer tipo
de constrangimento, o consumidor sofre danos morais. Apesar de ser dificil colocar valores
para esse tipo de problema, sempre pode se estipular wima quantia para, pelo menos,
amenizar o sofrimento causado ao consumidor.

* Restituicio em dobro no caso de cobran¢a indevida - a lei fala claramente que se a
cobranga nao for feita de maneira correta, o consumidor pode reaver em dobro o que pagou.
* Direito de arrependimento - quem compra pela internet, por telefone ou revistas,

tem 7 dias, a partir do recebimento do produto ou da assinatura do contrato, para

desistir do negacio.

Na lei também estdo os prazos para tazer as reclamagoes. Veja alguns:

* 30 dias para defeitos em produtos nao-duraveis (por exemplo, alimentos);

* 90 dias para falhas em produtos ou servigos duraveis, como geladeira, carro, etc.

Mas, atengio: se o dano ou prejuizo for muito grave (isso deve ser analisado com cuidado),

o consumidor tem até 5 anos para entrar com uma ii(.‘.ﬁ(} ne il]."iT.'i(“H.

Ja no caso de reparos, o fornecedor ou a assisténcia téenica indicada tem 30 dias para

SCAR/
el

—

consertar o produto ou retazer o servigo.

\

Eu so viro
fregués de algum
lugar se for
bem tratado.



E sempre bom ter algo que comprove o motivo Mas e se,
na hora da
reclamacao,
notas, g?ll‘él]]tlil!-i, contratos. Valem tCSt(?l]'llll]]l?l."i '0' a minha palma

de sua reclamacio, por isso deve-se guardar as

também, quanto mais provas a seu favor, melhor. contra a dele?

Mas ainda que vocé nio tenha condig¢do de provar,

fique sabendo que a lei traz prote¢io do mesmo jeito. E a chamada “inversio do énus
da prova”. Quer dizer, se for o caso, pode inverter-se a obrigagiio de provar. Af ¢ o
fornecedor que vai ter de mostrar, por algum meio, que aquele produto ou servigo
era de boa qualidade e oferecia a seguranga que o consumidor esperava. Isso é uma
ferramenta muito importante para o consumidor garantir seus direitos, pois uma
empresa, com equipamentos e tecnologia especiais, tem sempre mais alternativas

para fazer uma comproy El("?l(l do que uma pessoa comuin.

Para se prevenir, é recomendivel que o consumidor preste muita aten¢io ao comprar
ou assinar um contrato. Ndo tenha vergonha de perguntar o que vocé ndo entendeu, é

seu direito que estd em jogo.

£ vocé, o consumidor, ndo esta sozinho na luta pelos seus direitos. Na davida, procure
o Procon ou o Ministério Publico (ver telefones tteis), pois sempre existe um érgio

especializado para defender vocé.

Nio abrir mio da informagdo
€ o primeiro passo para todo consumidor ter satisfa¢do garantida.
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Diceitc de Posse /Propriedade

Mesmo sendo muito parecidas, a posse
Ué, tem alguma
diferenca
entre possuir
as medidas certinhas do terreno e as construgoes € ser dono?

eq pz‘npz‘h'tlilz{(' sao diferentes,

Ha um documento oficial de propriedade com

existentes. A propriedade traz seguranca € uma

série de direitos para o proprietario: vender, alugar, ceder e, logicamente,

usar aquilo que lhe pertence. Acontece que, muitas vezes, alguns desses direitos podem
ser exercidos por quem néo tem a propriedade. Isso se chama posse. O possuidor de uma
casa faz obras, melhorias, enfim cuida como se fosse sua. A posse pode ser inclusive de
varias pessoas, como num condominio ou num quintal com varias casas, onde todos
preservam as dreas comuns, mas ninguém ¢ dono de uma parte especifica.

Se alguém tem somente a posse, nio é o dono oficial. Por isso, corre o risco de perder

4 posse para outra pessoa, como o proprietirio.

Ainda existe um outro conceito parecido com posse. I© a detengio. Nesse caso, existe uma
relacdo de dependéncia entre o proprietario e o detentor. Fica ficil entender se pensarmos
no caseiro, que toma conta da propriedade porque foi contratado para isso, mas sabe

que sua posicio depende da vontade do dono da casa.

E a posse de boa-fé? 0 que é?

A posse de boa-fé ¢ o seguinte: a pessoa toma posse de um bem achando sinceramente
que nio esta cometendo erro algum, mas ha algum obsticulo do qual ela niao tem
conhecimento, Nesse caso, a posse ¢ considerada jllHl."I, pois nio foi de proposito que
se desrespeitou o direito de outra pessoa.

31



E importante saber que a posse pode ser herdada (passar de pai para filho), cedida e, apesar

de tecnicamente n3o poder ser vendida, nada impede que se faga um contrato passando a posse
de um bem, desde que seja por escrito e, se possivel, com testemunhas, para comprovar.

Esse contrato tem o nome de justo titulo. Qualquer documento escrito serve para

transferir a posse ou propriedade de um bem de maneira justa, mas s6 quem tem a escritura

pode registrar o documento no RGI - Registro Geral de Im6veis.

Muita gente pensa que basta ser proprietario de um bem para
ter direitos sobre esse bem para sempre. Isso ndo esta certo.
Como ja vimos, a Constitui¢iio, que é a lei maxima a qual todos
estamos subordinados, estabelece que a propriedade, rural

ou urbana, deve ter alguma utilidade. Significa que se

o proprietério simplesmente abandona uma fazenda por

um longo tempo, sem nenhum cuidado, pode muito bem
acontecer de alguém tomar posse do terreno, plantar alguma
coisa, tratar, enfim, dar utilidade ao bem, tornando assim a

sua posse legitima e podendo se tornar proprietério.
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Pois é. Historias como essas ddo origem ao famoso usucapiio. Com o usucapido,

quem tem a posse pode adquirir a propriedade e todos os direitos relativos ao bem.

Ha diversos tipos de usucapido, veja os principais:

Usucapido de iméveis rurais - Quando o possuidor mora com a famflia e trabalha

em drea rural de terra que nio seja maior que 50 hectares, por 5 anos sem

interrupgdo. O possuidor ndo pode ser dono de nenhum outro imével.

Usucapido especial urbano - Quando o possuidor mora sozinho ou com a familia

em 4rea urbana de até 250 metros quadrados. Aqui também ele nfio pode ser dono

de nenhum outro imével e deve estar no local por 5 anos sem interrupgao.

Usucapido extraordinario - Quando ndo ha justo titulo, mas o possuidor tem intengdo
de ser dono como no outro tipo de usucapiio, realizando obras e melhorias. Além

disso, é preciso que ninguém tenha reclamado a posse ou a propriedade do bem e o prazo

aqui é de 15 anos, mas pode ser reduzido para 10 anos se o possuidor morar no local.

Adquirir a propriedade ou a posse de um
imével deve ser algo feito com muito cuidado.
Primeiro, é essencial procurar o RGI -
Registro Geral de Iméveis -, um cartério onde
ha documentos que comprovam a situagiio do
imével, se ele j4 tem dono, quantas vezes

foi vendido. E preciso ainda fazer uma
escritura ptblica, mas se o imével for
financiado por uma institui¢io como Caixa

Econdmica Federal, ndo hi essa necessidade.
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Previdénda Scdal

A previdéncia social é uma forma de o governo proteger o cidadio e sua familia em
caso de alguém perder sua capacidade de trabalhar. Sem poder trabalhar, a pessoa nio
tem como garantir seu sustento nem o dos filhos, assim necessita de uma ajuda, que
pode ser temporiria ou permanente dependendo da situagio. Por exemplo, se um pai
de familia morre, seus dependentes vio precisar de uma pensio até que tenham eles

mesmos condi¢oes de trabalhar e ganhar o suficiente para viver.,

E todo mundo
tem direito
a previdéncia
social?

Em termos de assisténcia social sim, mas a maioria dos beneficios é s6 para quem é segurado.
Ser segurado significa basicamente ter dois deveres: o de se inscrever e o de contribuir.
Existem segurados obrigatdrios e facultativos (podem ser ou nio, depende da vontade
deles). O tipo de segurado obrigatério mais comum ¢ aquele que possui carteira assinada
e recebe salario.

Ja os facultativos podem ser todos aqueles, maiores de 16 anos, que nao tém renda
prépria, mas decidem contribuir para a previdéncia social, como as donas de casa,
estudantes e trabalhadores auténomos.

Todo segurado (obrigatério ou facultativo) pode ter dependentes como filhos menores
ou outros parentes que precisem dele para viver.
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Existem virios tipos de beneficios, que é como sdo chamadas as formas de ajuda ou
proteciio da previdéncia social para o cidadiio. Veja alguns dos prineipais:

= aposentadoria por idade;

aposentadoria por tempo de contribuigio;

.

aposentadoria por invalidez;

pensao por morte;

auxilio-doenca;

saldrio-maternidade.

A aposentadoria por idade ocorre, como o nome ji diz, quando a pessoa se aposenta
em razao da idade. Os homens devem ter 65 anos e as mulheres, G0 anos. Se a pessoa

for um trabalhador rural, tanto o homem quanto a mulher podem ter 5 anos a menos

do que a idade estabelecida.

Jé a aposentadoria por tempo de servi¢o nio csté relacionada com a idade e sim
com o tempo que vocé trabalhou e contribuiu para a previdéncia. Para ter direito a
aposentadoria integral, o trabalhador homem deve comprovar pelo menos 35 anos

de contribuicdo e a trabalhadora mulher, 30 anos.

<) Ah, eu enquanto puder nio paro de trabalhar ndo...

Pois é, essa é justamente a situacido da aposentadoria por invalidez. A pessoa se
aposenta nio por tempo ou contribui¢iio, mas sim porque nao tem mais condigoes de
trabalhar, podendo ser em qualquer idade. E para os trabalhadores que, por doenga

ou acidente, se tornam incapazes de continuar suas atividades. Quem faz a avaliacio da



satide da pessoa ¢é a pericia médica. E uma avaliagio que precisa ser refeita a cada

2 anos para comprovar que a situacio do trabalhador doente ou incapacitado continua
a mesma.

Para ter direito a esse beneficio, o trabalhador tem que contribuir para a previdéncia
social por no minimo 12 meses no caso de doenga. Se for acidente, esse prazo de
caréncia ndo ¢ exigido, mas ¢é preciso estar inscrito na previdéncia social. Quer dizer,
nio tém direito a aposentadoria por invalidez aqueles que ja tinham a doenga ou a

lesdo quando se inscreveram na previdéncia social.

Outro beneficio bastante importante é a pensdo por morte. £ um valor mensal pago
a quem for dependente do segurado, ou seja, daquele que estava inscrito na
previdéncia social e faleceu. Normalmente, é paga aos filhos até que eles se tornem

maiores de idade ou se emancipem, tornando-se independentes.

Auxfilio-doenca e salario-maternidade também sdo bem comuns no nosso dia-a-dia.

O auxilio-doenca ¢ o beneficio concedido ao segurado impedido de trabalhar por
mais de 15 dias consecutivos em razio de doenga ou acidente. E diferente da
aposentadoria por invalidez, pois aqui se espera que a pessoa possa voltar ao trabalho.
O segurado também precisa ser avaliado pela pericia. £ o exame que

decide se o beneficio vai ser concedido até que o segurado se recupere. O trabalhador
que recebe auxilio-doenga é obrigado a realizar exame médico periodico e participar

do programa de reabilita¢do profissional indicado e pago pela previdéncia social.

O saldrio-maternidade ¢ o beneficio concedido as gestantes durante os 120
dias em que ficam afastadas do emprego por causa do parto. Esses 120 dias

sdo o prazo indicado na lei, mas em casos especiais, a gestante pode ter mais

14 dias de repouso antes ou depois do parto, basta apresentar atestado médico.
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As mies adotivas também tém direito ao saldrio-maternidade, depende s6 da idade da
crianga adotada. Veja:

* até 1 ano de idade, 120 dias de saldrio-maternidade;

* de 1 a 4 anos de idade, 60 dias;

* de 4 anos a 8 anos de idade, 30 dias.

Mesmo em caso de abortos espontiancos (ndio provocados) ou previstos

em lei (estupro ou risco de vida para a mie), a gestante vai receber o

saldrio-maternidade por ¢ semanas.

E verdade, ainda existem

muitos outros benetficios que

podem ser concedidos. S6 é preciso
conhecer direitinho as informagées
sobre as formas de contribuigiio, quais
sdio os direitos, os prazos de caréncia,
etc. Para saber de tudo isso, vale a pena
consultar os 6rgios especializados
(ver telefones tteis) e o proprio INSS.
Afinal, informacio é o primeiro

beneficio a que todos tém direito.
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Ockdaos e Sucessies
Interdicdes, Inventdarics e Alvards

Na nossa justica existe uma area chamada 6rtios e sucessoes. E onde se resolvem
principalmente problemas relacionados com herangas, mas se solucionam também
casos de interdigdo. Interditar alguém é necessario quando a pessoa esta doente ou
com alguma perturbaciio mental grave e, por causa disso niio consegue mais fazer
colsas simples como movimentar sua conta no banco, receber pensio e tomar decisdes
bésicas para administrar sua vida.

Normalmente, acontece da seguinte forma: um parente, ao perceber que uma pessoa
da sua familia esta sofrendo de algum problema mental, vai a justiga pedir a
interdi¢do dela. Qualquer parente pode entrar com a acio de interdi¢io. Nessa acio,
pede-se ao juiz que declare a incapacidade de alguém. Claro que o juiz vai analisar se

a pessoa realmente estd com problemas mentais ou com incapacidade fisica absoluta.

Idade avancada simplesmente ou deficiéncia fisica nao
sdo razdes para interdigao.

E preciso comprovar com laudos médicos, testemunhas, entrevistas pessoais ou
outras maneiras que a pessoa estd realmente sem condi¢oes mentais ou fisicas de
cuidar de si mesma.

Se a interdigao for decidida pelo juiz, sera nomeado um curador — na maioria das
vezes uma pessoa da familia — que vai poder administrar os bens e direitos de quem
foi interditado. Como a interdicio pode ser total ou parcial os poderes do curador

podem também ser limitados pelo juiz de acordo com as necessidades reais do doente.
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Usa-se o termo curador quando se fala em administrar os bens de um maior de
idade que esta incapaz. No caso do menor de idade, que naturalmente niio tem como

administrar seus bens, usa-se o termo tutor.

A tutela, outro caso comum tratado pelas varas de érfios e sucessoes, ¢ o nome que
se dd quando um menor fica 6rfio e nao tem quem cuide nem dele nem dos bens ou
valores deixados para ele pelos pais falecidos, como pensio, por exemplo.
Normalmente quem assume essa responsabilidade é também um parente, mas pode
haver casos em que o juiz designa um tutor judicial, uma pessoa sem vinculos com
o 6rtao, especificamente indicada pelo juiz para administrar o patrimoénio do menor

quando ndo houver nenhum tamiliar em condigoes de fazer isso.

E, quando morre alguém,
como se resolve
esse negocio de heranca?

Existem varias maneiras de dividir uma heranca. Umas mais simples e outras mais
complicadas. Importante é sempre lembrar que existe um prazo de 60 dias, a partir
do falecimento, para optar por uma delas, ou é cobrada uma multa.

Vamos ver quais siao as formas:
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Inventario por arrolamento - Apesar do nome, essa ¢ uma das formas mais ficeis.
Acontece quando todos os herdeiros sio maiores, capazes e estio de acordo com a
divisdo, também chamada partilha, dos bens. Eles colocam no papel o que fica para cada
um e ndo hd mais o que discutir. Esse procedimento, inclusive, nio precisa ser resolvido
na justica, pode ser feito em um cartdrio de notas ( ver telefones tteis), onde um

tabelido vai orientar sobre a documentacio necessiria.

Inventario tradicional - Quando hé herdeiros menores de idade ou incapazes (doentes
mentais, por exemplo) ou entao na hipdtese de os herdeiros nao concordarem entre si.
Nesse caso, ¢ obrigatério procurar a justica. Os herdeiros vio precisar que o juiz decida
o que fica para cada um. £ a chamada “partilha judicial”. Por isso, o processo se torna

mais demorado e necessita de muito cuidado do juiz até acabar.

Alvaras - £ um caminho mais curto de
se receber um determinado

valor quando nio houver bens ou
valores suficientes que justifiquem

a necessidade de um inventario.

E o caso de o(a) falecido(a) ter
deixado PIS, FGTS, bens de pequeno
valor (até R$ 4.958,00 — quatro mil,
novecentos e cinqiienta e oito reais) ou
um saldo em conta bancaria. Também
serve para que os beneficiados pelo
falecido (com inscrigiio no INSS ) se

habilitem a receber pensio por morte.




Uma maneira eficiente de facilitar a divisdo da heranga é com o testamento. Certamente,
todo mundo ja ouviu falar em testamento, o que pouca gente sabe é que existem virias
espéeies de testamento. O mais comum ¢é aquele feito pelo tabelido, onde vio ser cobradas
taxas. Mas também se pode fazer um testamento particular. Basta colocar no papel sua
“disposi¢do de ultima vontade” — quer dizer — o que vocé deseja que seja feito de seus bens.
S6 & necessdrio ter testemunhas e reconhecer firma no cartério. Mas atengéo: sé se pode
deixar bens em testamento se nio houver herdeiros necessarios, quer dizer, aqueles que
obrigatoriamente tém direito a heranca: filhos, pais e, as vezes, os conjuges. Por exemplo,

uma avo precisa que os filhos dela concordem, se ela decidir deixar a casa para um neto.

E quando a pessoa some?

Auséncia - [nfelizmente, esse também é um problema muito comum levado as varas
de orfios e sucessdes. [magine que um pai de familia sai para trabalhar um dia
qualquer e ndo volta mais para casa. Passam-se meses, anos e nio se tem qualquer
noticia. Essas pessoas desaparecidas passam a ser chamadas ausentes. Se os parentes
quiserem vender os bens do ausente ou receber a pensiio a que teriam direito em caso
de morte, vio precisar procurar a justiga com testemunhas e boletim de ocorréncia
feito na delegacia. Somente quando o ausente tem mais de SO anos, e ja passaram

5 anos do seu desaparecimento, o juiz autoriza a sucessdo definitiva, ou seja, tudo
passa definitivamente para alguém. Se o ausente for mais novo, vai ter de haver
primeiro a sucessdio provisoria. S6 depois de 10 anos, essa sucessiio se transforma

em detinitiva. Espera-se todo esse tempo para que haja o maximo de certeza de que

a pessoa ausente realmente faleceu.

41






toc Publico

icel

fed



Direito Penal - Grimes Ccomuns

Existe uma drea da justiga exclusiva para tratar dos crimes e das punigdes, que
também se chamam penas, por isso o nome direito penal.
Tudo estd baseado em leis, como o Cédigo Penal e Cédigo de Processo Penal.

O Cédigo Penal diz o que é crime e qual vai ser a pena, por exemplo:

Art. 121 — Malar alguém. Pena — Reclusdo de 6 a 20 anos.”

Alguns artigos sdo tdo populares que ja viraram até giria. Nao ¢ a toa que se apelidam pessoas

mentirosas de 171, esse ¢ justamente o artigo que fala de estelionato e outras fraudes.

Ji o Codigo de Processo Penal diz como deve ser o processo de quem estd sendo acusado de
cometer um crime. Diz, por exemplo, que a pessoa s6 pode ser presa se for em flagrante ou

com ordem do juiz. Veja outros pontos importantes do processo penal:

Ampla defesa - Significa que todos devem ter como se defender das acusagoes.
Se a pessoa nao tiver como pagar um advogado, vai atuar em seu favor um defensor piblico.

Ninguém pode ser condenado sem defesa.



Presuncado da inocéncia - Todos sio inocentes até que se prove o contrario. Ou seja,

via de regra, todos devem ser tratados como inocentes até o fim do processo.

Contraditorio - Contradizer ¢ dizer o contrério, entdo se alguém acusa uma pessoa
de algo, o acusado tem direito de saber o que estéd sendo dito para ter a chance de

contestar as acusagoes.

Em principio, ninguém precisa ficar preso enquanto o processo ainda estiver em
Julgamento. Ou, como se diz em direito, até o transito em julgado. Esse nome
complicado tem um significado muito simples: é o fim do processo, quando nenhuma
das partes pode mais recorrer. Até entéio, existe sempre chance de a decisdo mudar.
Porém, existem casos em que ¢ necessario fazer a prisio, pois a pessoa pode fugir,
ameacar testemunhas ou cometer outros atos que coloquem em risco o processo ou a

propria sociedade. Quem decide isso € o juiz criminal, o juiz que s trata de direito penal.

Habeas Corpus

Apesar de ser um termo em latim, todo Cruzes,
. -
mundo ja ouviu falar em habeas corpus. a pior coisa
z
I a garantia do direito de liberdade, ou € perder a

liberdade!
(

seja, de poder ir ¢ vir sem ser preso.

O habeas corpus é tio importante que
estd previsto na Constitui¢io — a lei
maxima do nosso pafs. E um instrumento
muito popular, pois pode e deve ser usado
sempre que alguém for ameagado ou
privado de sua liberdade de forma ilegal,
ou seja, sem obedecer os

requisitos previstos na lei.



Execncio e Diveito dos Prescs

Depois de acabado o julgamento, vem a fase de executar a sentenga, ou seja, por em
préitica o que foi decidido pelo juiz. A prisdo ndo deve ser somente uma punigio.
Prisdio ¢ um meio de controle da sociedade e deve fazer as pessoas entenderem que o
crime ¢ o pior caminho e que é possivel levar uma vida digna com honestidade sem violar
os direitos de outros. Para que possa se recuperar de verdade, todo preso tem direitos.

Eles estdo em uma outra lei, chamada Lei de Execugio Penal.

Alguns dos mais importantes direitos dos presos sio:

* Assisténcia material - alimentacio, roupas, condi¢des bésicas de higiene.

» Assisténcia a satude - médico, dentista e remédios.

* Assisténcia educacional - escola e / ou formagio profissional para que a pessoa
tenha condi¢des de trabalhar quando acabar sua pena.

» Assisténcia religiosa - em local apropriado de acordo com a fé de cada um.

* Entrevista pessoal e reservada com o advogado ou defensor publico.

» Visitas, inclusive intimas.

* Contato com o mundo exterior - desde que ndo represente ameagas a sociedade.
* Remissido - caso o preso trabalhe, pode descontar um dia de pena a cada

trés dias de trabalho.

lh, eu pensei que
quem fosse preso
so tivesse o direito
de ficar calado!
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Réu primario x reincidente

Quem nunca foi condenado (note que é diferente de ser acusado, s6 se é condenado
ao final do processo) ¢ considerado réu primdrio, assim goza de algumas vantagens
perante a justica. Ja reincidente ¢ quem comete um crime depois do transito em
julgado, quer dizer, do tim do processo, em que foi condenado por um outro crime.
Por exemplo: fulano rouba depois de ter terminado definitivamente sua condenacao
por homicidio. A puni¢io do reincidente costuma ser mais severa do que a de quem
¢ réu primdrio. Passado o prazo de 5 anos do cumprimento da pena, acabam os

efeitos da reincidéncia.

Reabilitacao

Como estamos vendo até agora, somente no fim do processo é que se tem a
conclusio se alguém ¢é culpado ou inocente. Se o acusado for culpado, isso

val ser registrado nos virios 6rgéos de identificacao que existem, como o [FP

ou Detran, por exemplo.

A reabilitacdo ¢ justamente a retirada de um registro de culpado de todo e
qualquer 6rgao identificador. Passados 2 anos apds o cumprimento da pena, o
pedido de reabilita¢io pode ser feito e sera analisado pela justica. Se nao houver
reincidéncia e a pessoa estiver demonstrando boa conduta, a reabilitacao lmth' ser

concedida ¢ o fato de ja ter sido condenado ndo constard mais em registro algum.

E, todo
mundo merece
uma segunda

chance.




Juizados Especiais Ceiminais

Os Juizados, criados pela Lei n® 9.099/95, sdo uma forma especial de justi¢a criminal
para agilizar os julgamentos que podem ser mais simples por terem algumas
caracteristicas especificas. Na lei estd escrito que os Juizados Especiais Criminais

tratam de crimes de menor potencial ofensivo.

Como assim
Esse termo ¢ usado para os crimes que menor potencial _
ofensivo?
A

tém previsdo de pena menor ou igual
. - g
a 2 anos de prisio. Essa previsido de pena .
estd no Cédigo Penal e, quando alguém comete um crime
desse tipo, niio ha necessidade de ir a uma Vara Criminal

comum, tudo pode ser resolvido no Juizado. Veja alguns

exemplos desses crimes de menor potencial ofensivo:

* ameaga;

* leséo corporal leve;

* caltnia, injiria ou difamacao;

* uso de drogas;

* perturbagio da ordem ou do sossego alheio;

* desacato ou desobediéncia a autoridade.

Aqui mesmo, na Cartilha Legal, vimos que nos Juizados Especiais Civeis o principal
objetivo ¢ a conciliagio. Nos criminais, ¢ bem parecido. A preferéncia é sempre
por um acordo ou por uma pena alternativa que, muitas vezes, pode recuperar

o acusado melhor que uma pena de prisio.
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Tudo acontece da seguinte forma: primeiro, a vitima procura a delegacia para fazer um
registro de ocorréncia. Se for verificado que é caso de Juizado Especial Criminal, ela sera
encaminhada ao Juizado competente para o seu processo. £ gratuito e ndo precisa ter

advogado para reclamar.

E o que acontece no Juizado Criminal?

Basicamente, as fases do processo siio essas:

Audiéncia preliminar

Essa primeira parte é a tentativa de concilia¢io. O conciliador, que nio é um juiz,
vai tentar fazer com que as pessoas envolvidas entrem num acordo. Isso é muito
comum numa briga de vizinhos, por exemplo. Se ficar tudo resolvido, acaba o
processo ¢ cada um cumpre o que prometeu no acordo. Se ndlo, passa-se para a

préxima fase.

Transa¢ao penal

Na prépria audiéncia preliminar, o promotor, que é um representante do Ministério
Piblico, pode propor uma penalidade alternativa para o acusado. Mas isso s6 se a
pessoa for réu primério. Chama-se transagfo penal, porque é uma espécie de troca
da pena por outra alternativa como uma multa, indenizagio, prestagio de servigos a
comunidade ou até a obrigagio de freqiientar uma instituigio como os Narcdticos
Anénimos. Se o acusado aceita, o processo termina e nao fica nenhuma anotagio em
sua ficha criminal. Porém, o mesmo acusado nio pode ser beneficiado com transacio
penal nos préximos cinco anos. Ja se o acusado nio aceita, vem a fase de julgamento

propriamente dita.
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Audiéncia de instrucao e julgamento

Agora, a audiéncia é realizada por um juiz que vai ouvir a vitima, o acusado, os
advogados e as testemunhas, se existirem. Depois de analisar a situagiio, o juiz decide se
o acusado ¢ culpado ou inocente. Se for culpado, a pena pode ser de até 2 anos de prisio,
mas o juiz pode resolver aplicar a chamada pena alternativa, como determinar que a

pessoa entregue cestas basicas ou de remédios a instituigoes beneficentes, por exemplo.

E essas penas
alternativas resolvem?

Muitas vezes sim. A cxperiéncia dos Juizados mostra que muitos se recuperam pela pena
alternativa como prestacio de servicos em hospitais ou tratamento para dependentes
quimicos. Quando bem aplicada, o resultado da pena alternativa tem se mostrado melhor
do que a prisao, pois os indices de reincidéncia sao bem menores. Quer dizer, quem

cumpre uma pena alternativa normalmente nio volta a cometer outro crime.

Fase de recursos

Claro que o acusado também pode nao se conformar com a sentenca e recorrer.

O julgamento dessa vez vai ser feito pela Turma Recursal, composta por trés juizes.
Eles vio analisar se a sentenga foi justa ou nido. S6 ha obrigacio de pagar custas para

quem for condenado.

50



Vale lembrar que no Juizado Criminal também existe a execugio da sentenga, que
¢ o acompanhamento pelo juiz do cumprimento da condenagiio. Agora, se o assunto
for financeiro, como quando o réu se compromete a pagar indenizagiio e nio
cumpre, é o Juizado Especial Civel que vai ser encarregado de executar o acordo.

Na execugio, se o devedor nio pagar, pode ter seus bens penhorados.

E, o melhor
€ resolver
tudo sem prisdo.

Esse é o grande diferencial dos Juizados Especiais Criminais. Facilitar o combate
aos crimes pequenos é uma forma de evitar erimes maiores. Oterecer tratamento e
alternativas a quem comete um erro pode mudar sua vida e impedir que a pessoa

siga o caminho da violéncia. Com isso, toda a sociedade sai ganhando.

¥
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Juizados da Uicléncia Doméstica
e FTamiliar contva a Muther

J4 vimos que alguns assuntos merecem uma atencio especial da nossa justica.

A violéncia doméstica e tamiliar contra a mulher é um desses assuntos. Antigamente,
quando a mulher sofria algum abuso desse tipo tinha que procurar a justica comum
ou um Juizado Especial Criminal. Acontece que nem sempre se conseguia resolver
o problema por esse caminho, porque a violéncia doméstica ndo é somente uma

questio de crime, é principalmente uma questio familiar e social.

Puxa, entao
violéncia doméstica
contra a mulher é
diferente de
verdade.

Isso mesmo. Tio diferente que a Lei n? 11.340 de 2006 — conhecida como “Lel Maria da
Penha” — criou os Juizados da Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, especialmente
para cuidar de agressdes a integridade feminina. E quando se fala em violéncia, ndo precisa
ser algo fisico. Olhe s6 alguns casos proprios desses Juizados:

* ameacga;

* atitudes que causem dano emocional como persegui¢ao, humilhagio, isolamento, vigilancia;
* abuso sexual;

* agdes que resultem em prejuizo material como impedir o uso dos bens ou do dinheiro.
Logicamente, a lesdo corporal também esta incluida. E um dos crimes mais graves

e comuns contra a mulher.

L}
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E o que a mulher
deve fazer?

Primeiramente, procurar uma delegacia de apoio a mulher, o plantdo noturno da
Justica ou o proprio Juizado para notificar o que lhe aconteceu. As delegacias
(DEAMSs — ver telefones fteis) tazem parte do sistema de protegio a mulher e possuem
uma equipe especializada para atendimento. A propria delegada envia o caso ao Juizado
e pode também pedir ao juiz a prisio do agressor ou a aplicaciio de wma das chamadas
medidas cautelares, ou scja. medidas para prevenir alguma coisa mais grave.
Alguns exemplos de cautelares sdo:

» afastamento do agressor (mesmo se o homem tor o dono da casa onde os dois
vivem, ele pode ser obrigado a sair);

* distanciamento da vitima (o homem nio pode se aproximar da mulher);

. Hllﬂpt’ils'ﬁt'l do direito de visita;

* fixagio de pensiio alimenticia provisoria.

Entido. como estamos vendo, esse Juizado também funciona como uma Vara de Familia

s que para casos especiais onde exista a violéncia. Isso é uma das razoes para que as

medidas e puni¢oes aqui sejam diferentes, No Juizado da Violéncia Doméstica contra a

Mulher, nao pode ser aplicada simplesmente multa ou obrigagao de pagar cesta basica.



E o homem pode realmente
ser preso logo?

Pode sim. Chama-se de prisido preventiva, quer dizer, para prevenir alguma coisa
e antes do final do julgamento do processo. O juiz pode determinar a prisdo ou a
soltura do agressor em qualquer hora do inquérito ou do processo, dependendo dos
fatos ¢ da situacdo. Vamos imaginar que o homem tenha sido punido com o
afastamento, mas se recuse a sair de casa e continue a praticar abusos. Sio razdes
suficientes para que ele seja preso preventivamente.

Por outro lado, se for verificado que a prisio é desnecessdria, pois o homem parece
nio representar mais ameaca, ele pode também ser solto e aguardar o final do
processo em liberdade.

Cada caso tem suas caracteristicas proprias, por isso cabe ao juiz analisar com base
nos acontecimentos e no que foi dito pela vitima, pelo agressor, pela autoridade
policial e pelo Ministério Publico, que também atua no processo, qual a melhor

forma de proteger a mulher.

Tudo bem. Mas e se o casal quiser fazer as pazes? )



A mulher pode desistir do processo a qualquer hora. Ela deve ir até o Juizado e comunicar a
desisténcia na frente do juiz. Isso faz com que o processo acabe, pois a vitima pediu.

O importante é a mulher saber que é possivel interromper a violéncia sofrida ¢, muitas
vezes, esse ¢ o caminho para colocar limites numa relacio baseada na torca do homem e
na fraqueza da mulher.

O Juizado da Violéncia Doméstica contra a Mulher, através da aplicagio das penas e
medidas, da 4 mulher a chance de se colocar em igualdade com o homem em situagdes

que ¢la estaria tragil demais para se proteger.

Ainda dizem que em briga de marido e mulher
nao se deve meter a colher!

E bom lembrar que o Juizado ¢ para qualquer caso de violéncia familiar contra a
mulher, ndo precisa ser do marido ou namorado, pode ser do pai, tio, padrasto,
enfim, de qualquer familiar.

Gragas a “Lei Maria da Penha”, a mulher ganhou valiosos instrumentos de poder.

Para usar esses instrumentos corretamente basta estar bem informada.

3
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Defenscria Publica e Statuidade de Justica

Defensoria serve pra tudo?

Tudo o que estiver relacionado a defesa da pessoa. O direito de se defender estd na
Constitui¢io Federal que, ndo custa lembrar, é nossa lel maxima. Mas como exercer
o seu direito a defesa, se vocé ndo puder pagar um advogado? Procure a Defensoria.
E isso que a Cartilha Legal diz virias vezes a vocé.

A Defensoria ¢ o 6rgaio pablico criado especialmente para garantir o direito de defesa
de quem nao pode arcar com as despesas de um advogado. E nao precisa ser
exclusivamente um caso de processo; na Defensoria vocé também pode receber
orientaciio inteiramente gratuita sobre as mais diversas dreas do Direito e como

p!‘()(.‘{‘(,l(?l‘ para resolver seus pr()blcmas,

%‘ﬁ% Precisa de atestado de pobreza? %%%

Hoje em dia ndo se exige mais o que se chamava antigamente de "atestado de pobreza”,
pois as despesas de cada processo sdo muito relativas e diferentes de caso para caso.
Assim, basta que vocé declare nio ter condigdes financeiras para custear uma defesa

particular. A Defensoria Publica estd de portas abertas para vocé exercer seus direitos.
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Telefones e Enderecos Uteis

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - FORUM CENTRAL
Av. Erasmo Braga, 115 - Centro - Rio de Janeiro / RJ
Tel.: (21) 3133-2000

Site: www.tj.rj.gov.br
Ouvidoria - Recebe reclamacgoes, sugestdes, dentncias e elogios.
[nformacgoes gerais: 0800 285 2000

Plantao Judicidrio - Atendimento a situagdes emergenciais fora do hordrio de expediente.

Tel.: (21) 3183-4144

Consulta Processual - Informa o andamento do pProcesso.

Tel.: (21) 8183-7100

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Avenida Marechal Camara, 370 - Centro - Rio de Janeiro / RJ
Tel.: (21) 2550-9050

Site: www.mp.rj.gov.br

Ouvidoria-Geral - Recebe dentincias de desrespeito a direitos do consumidor,
agressoes ao meio ambiente e ao patriméonio pablico, maus-tratos a criangas, idosos
e deficientes, informacdes sobre organizacoes criminosas, entre outras violacoes.

Tel.: 127



DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Av. Marechal Camara, 314 - Centro - Rio de Janeiro / RJ
Tel.: (0xx21) 2299-2299

Site: \\'\\'\\',{ll)g‘(.‘.‘]:].g()\’.hl‘

Central de Relacionamento - Informa os enderecos de atendimentos, hordrios e
documentacio necessiria, e faz agendamentos para os Niicleos Civel e Familia de
Jacarepagud, do Sistema Penitenciario, do Consumidor e de Fazenda Pablica.

Tel.: 0800 285 2279

OAB - ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL / SECEO R
Av. Marechal Camara, 150 - Centro - Rio de Janeiro / RJ
Tel.: (21) 2272-2001

Site: w \\'\\.{J.‘lh—t‘j_m‘g_])l‘

Ouvidoria da OAB / Rl - Recebe dentincias, reclamagoes, sugestdes e criticas.

Tel.: (21) 2272-2002

PROTEQI\O E DEFESA DO CONSUMIDOR
1. DEPARTAMENTO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - Ministério da Justica

Site: www.mj.gov.br/dped

2. PROCON RJ - Programa de Orientaciio e Protecio ao Consumidor
Site: www.procon.rj.gov.br

Teleatendimento: 151

3. COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR DA ALERI

Tel.: 0800 282 6070 / (21) 2588-1612 / 2299-2872 / 2299-14492



4. PROMOTORIA DE JUSTICA DE TUTELA COLETIVA DO CONSUMIDOR E CONTRIBUINTE
Av. Nilo Peganha, 26 - 10° andar - Centro - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: (21) 2240-2081 / 2262-3223

5. DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO
Niicleo de Defesa do Consumidor / NUDECON

Av. Marechal Camara, 314 - térreo - Centro - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: (21) 2299-2264 / 2299-2267

1. SECRETARIA ESPECIAL DE POLITICAS PARA AS MULHERES

Site: www.presidencia.gov.br

Central de Atendimento a Mulher - Informa os enderegos dos servigos

prestados pelo governo federal, estadual, municipal e das institui¢des da sociedade
civil as mulheres em situacao de risco.

Tel.: 180 - funciona 24 horas

2. DELEGACIAS ESPECIALIZADAS DE ATENDIMENTO A MULHER (Coordenadoria)
Rua da Relagao, 42 - 92 andar - Centro - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: (21) 3399-3599

Rua Visconde do Rio Branco, 12 - Centro - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: (21) 8399-3870 / 8399-3379

3. CONSELHO ESTADUAL DOS DIREITOS DA MULHER
Site: www.cedim.rj.gov.br

Tel.: (21) 2299-1999 / 2263-0004
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4. JUIZADOS E VARAS ESPECIALIZADOS EM VIOLENCIA DOMESTICA E CONTRA A MULHER
I Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
da comarca do Rio de Janeiro

Rua da Carioca, 7¢ - Centro - Rio de Janeiro / RJ

IT Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
da comarca do Rio de Janeiro
Rua Manai, 45 - Campo Grande - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: (21) 8551-7930

III Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
da comarca do Rio de Janeiro
Rua Professora Francisca Piragibe, 80 — Taquara / Jacarepagui — Rio de Janeiro / RJ

Tels.: (21) 2444-8165 / (21) 2444-8171

Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher

da comarca de Nova Iguacu

Rua Coronel Bernardino de Melo, s/n® — Bairro da Luz — Nova lguacu / RJ
Tels.: (21) 2765-1238 / (21) 2765-1239

5. DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO

Nicleo Especial de Direito da Mulher e de Vitimas de Violéncia / NUDEM
Av. General Justo, 335 - Loja A - Centro - Rio de Janeiro / Rl

Tel.; (21) 2299-2272
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CRIANCA E ADOLESCENTE (ECA)

1. TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Varas da Infancia, Juventude e do Idoso, endereco correspondente
a drea de residéncia

Tel.: (21) 8183-2000

2. CONSELHO ESTADUAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

DO RIO DE JANEIRO / CEDCA RJ

Rua da Ajuda, 5, 112 andar - Centro - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: (21) 2299-8560 / 2299-356G1 / 2299-3564 / 2299-3960

Site: www.cedca.rj.gov.br (o site disponibiliza o endereco dos Conselhos

Tutelares do Estado do RJ)

3. FUNDﬁcﬁo PARA A INFANCIA E JUVENTUDE / FIA
Rua Voluntérios da Patria, 120 - Botafogo - Rio de Janeiro / RJ
Tel.: (21) 2299-1495 / 2299-1496 / 2299-1507

Site: www.fia.rj.gov.br

4. DELEGACIA DE CRIANCA E ADOLESCENTE VITIMA / DECAV
Rua Benedito Hipélito, 163 - Centro - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: (21) 2504-1200 /2504-1208 / 2504-1224

5. DELEGACIA DE PROTECAO A CRIANCA E AO ADOLESCENTE
Av. Pres. Vargas, 1.100

Tel.: (21) 8399-8680 a 3687 / 5445 a 5449
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6. DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO

Coordenadoria de Defesa da Crianca e do Adolescente / CDEDICA:

Tel.: 0800 285 2279
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Disque Criancas e Adolescentes: 0800 230 007

Deniincia de Abuso e Explora¢io Sexual contra Crian¢as e Adolescentes: 100
Exploracdo Sexual: 0800 990 500

50S Criancas Desaparecidas: (21) 2286-8337

Disque Crianca da ALER): (21) 3852-8006

CERTIDOES E SERVICOS CARTORARIOS EXTRAJUDICIAIS (estado civil, baixa registro criminal, etc.)
1. CADASTRO DE CARTORIOS DO BRASIL
Localiza o cartério mais proximo da residéncia.

Site: www.mj.gov.br

2. ASSOCIACAO DOS NOTARIOS E REGISTRADORES DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Rua da Ajuda, 35 - 4° andar - Centro - Rio de Janeiro / RJ - CEP: 20040-000
Tel.: (21) 83262-1200

Site: www.anoregrj.com.br

ANOREG FACIL
Esclarecimento e informacoes sobre como tirar certidoes que tratem de estado civil e outras.

Tel: (21) 2240-1083



3. CARTORIO 24 HORAS:
Atende solicitacdo de certidoes através da internet
Site: www.cartorio24horas.com.br

Tel.: 0800 7071 772

4. CENTRAL DE CERTIDOES (certidées para escritura, emprego, protesto, etc.)

Tel.: (21) 2210-1839 / 2544-0868

IDOSO (Estatuto do Idoso)
1. TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Varas da Infancia, Juventude e do Idoso, endereco correspondente a drea de residéncia.

Tel.: (21) 3133-2000

2. DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO R)
Nicleo de Atendimento a Pessoa Idosa / NEAPI
Av. General Justo, 335 — Loja A - Centro - Rio de Janeiro /RJ - CEP 20021-130

Tel.: (21) 2299-2272

3. MINISTERIO PUBLICO
Promotoria de Justica de Protecdo ao Idoso e 4 Pessoa
Portadora de Deficiéncia — PRODIDE

Tel.: (21) 2292-8615

4. LIGUE IDOSO
Orienta e recebe dentncias de violéncias praticadas contra idosos.

Tel.: (21) 2299-5700 / 2299-5477
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PRESOS (Direito Penal e Execucao Penal)
1. DEPARTAMENTO PENITENCIARIO NACIONAL
Site: www.mj.gov.br/depen

Ouvidoria do Sistema Penitenciario - tel.: (61) 3429-3181

2. SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA / R) - SEAP
Praca Cristiano Otoni s/n” - Central do Brasil - Rio de Janeiro / RJ
Tel.: (21)3399-1392

Site: www.seap.rj.gov.br

Quvidoria: 0800 2824 444

3. DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO R}
Nicleo do Sistema Penitenciario
R. México, 11 - 15” andar - Centro - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: 2299-2273 / 2299-2389

DIREITOS HUMANOS

1. SECRETARIA ESPECIAL DE DIREITOS HUMANOS/SEDH
Site: www.presidencia.gov.br
Ouvidoria-Geral da Cidadania

Tel.: (61) 3429-3116 /3429-9925 / 3429-3908

2. COMISSAO PERMANENTE DOS DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA DA ALER]
R. Primeiro de Marco, s/n° - Centro - Rio de Janeiro / RJ / Palicio Tiradentes
Tel.: (21) 2588-1555 / 2588-1560

Teleatendimento: 0800 255 108
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1. DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO RJ
NUCLEO DE LOTEAMENTO
Av. Marechal Camara, 160 - 42 andar - Centro - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: (21) 2532-7065 ramal 229

NUCLEO DE TERRAS E HABITACAO
Av. Marechal Camara, 160 - 42 andar - Centro - Rio de Janeiro / RJ

Tel.: (21)2532-7065 ramal 210

2. INSTITUTO DE TERRAS E CARTOGRAFIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO / ITER)
Rua Marechal Cimara n2 160 - 42 andar - Centro - Rio de Janeiro / RJ
Tel.: (21) 2532-7065

site: www_itt‘ljj.rj,g(}\-'_hr

PREVFone: 0800 728 0191
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