
DIGAR x

Acumulado

x

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
UND

2012 jan-12 fev-12 mar-12 abr-12 mai-12 jun-12 jul-12 ago-12 set-12 out-12 nov-12 dez-12 Resultado no Per.

Qtde Instalada 193 308 498 999

Qtde Prevista 241 714 1.077 701 932 491 4.156

% atendido 80% 43% 46% 0% 0% 0% 24%

LINHA DE  BASE -

RESULTADO 

ATUAL                          
24%

META            90%

ANÁLISE 

CRÍTICA

AÇÕES 

GERENCIAIS

Data: 26/10/2012

ATENÇÃO: A cópia impressa a par tir  da intranet é có pia não controlada.

SENTIDO DE MELHORIA

Acompamhamento da evolução do projeto quanto à quantidade de impressoras instaladas

(∑ Qtde instalada mês/∑ Qtde prevista)*100

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

PERIODICIDADE

Responsável pela emissão do relatório: Abel Diniz de Almeida Silva Responsável (aprovação e divulgação): Abel Diniz de Almeida Silva

INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

TEMA Infraestrutura e tecnologia OBJETIVO ESTRATÉGICO

Atualização do Parque Tecnológico e Acréscimos: Impressoras Percentual de impressoras instaladas

PROJETO, PROCESSO DE 

TRABALHO OU OBJETIVO DA 

QUALIDADE

INDICADOR DE 

ACOMPANHAMENTO

FÓRMULA

EVOLUÇÃO DO 

INDICADOR

ORIGEM DOS DADOS

Percentuais de instalação abaixo do previsto, em virtude do atraso na entrega dos cartuchos das impressoras multifuncionais, não entregues na data prevista pela empresa AMC, 

justificado pela operação realizada pela Polícia Federal (Maré Vermelha). Cumprimento do cronograma comprometido também pela utilização de técnicos nas instalações de 

equipamentos para implementação do processo eletrônico, novas unidades organizacionais e mudanças.  Cabe salientar que o cronograma de impressoras, com a anuência do DEPRO, foi 

elaborado com base na expectativa de novo contrato de prestação de serviços, o que não ocorreu até o presente. A empresa contratada faria a alocação de recursos adequada para o 

cumprimento do cronograma.

Não será possível cumprir o cronograma no prazo previsto. 

Aguardando novo contrato de prestação de serviços.

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO

META 90 % da quantidade prevista até dez/12

GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

RESULTADOS NO PERÍODO

PLANILHA DE INDICADORES

INDICADOR

FINALIDADE
CRITÉRIO DE 

ACOMPANHAMENTO

INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO

Garantir a infraestrutura às atividades administrativas e judiciais.

INDICADOR DE PROJETO
INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

EVOLUÇÃO COMPARATIVA DO RESULTADO - FONTE: Planilha Instalação de Impressoras Unificada
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