PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A cépia impressa a partir da intranet é cépia ndo controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR

INDICADOR DE OBJETIVO
ESTRATEGICO

] x

INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA
QUALIDADE

]

TEMA Agilidade e Produtividade na Prestag3o Jurisdicionaol OBJETIVO ESTRATEGICO Aprimoramento do modelo de gestdo de execugdes fiscais
. ~ PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO . . . L
INDICADOR Congestionamento na Fase de Execugdo - GLOBAL OU OBJETIVO DA QUALIDADE Incentivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execugdo CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIENCIA X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Reduzir para 75,00%, no 49 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW/ | - UNIDADE DE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUGAO DO INDICADOR 1°Trim 2022 | 29Trim 2022
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 975.510 891.792
Total de Processos de Execugdo Baixados no Juizado Especial 22.098 23.546
Total de casos baixados| 997.608 915.338
Casos Pendentes de Execugdo no 12 Grau 4.609.567 | 4.638.707
Casos Pendentes de Execugdo no Juizado Especial 21.767 25.410
Total de casos pendentes| 4.631.334 | 4.664.117
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO - GLOBAL 82,28% 83,59%
RESULTADOS NO PERIODO -
CONGESTIONAMENTO EXECUGAO - GLOBAL
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A Taxa de Congestionamento é uma varidvel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de andlise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento global na fase de execugdo. Somam-se os indicadores de 12 grau e juizados, apenas.
O ano de 2021 finaliza com o 42 trimestre com um percentual de 80,7%. No 12 trimestre de 2022, o indice chega a 82,28%; no 22 trimestre, taxa atinge 83,59%. Apesar do bom desempenho desde

ANALISE CRITICA 2019, influéncia do projeto estratégico de Ampliagdo do Modelo de Gestdo da Divida Ativa, que proporcionou a redugdo do acervo de executivos fiscais, notamos um aumento da taxa nos ultimos
trimestres, desde 2021, reflexo do aumento dos pendentes e diminuigdo dos baixados nos Gltimos 12 meses. META NAO ALCANCADA!
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificacdo.
ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes no 12 grau e nos juizados.
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TEMA Agilidade e produtividade na Prestagdo Jurisdicional OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
R Congestionamento na Fase de Execugdo no 12 Grau PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO | i ) . tod " ionais iurisdicionai
(SEM EXECUCAO FISCAL) OU OBJETIVO DA QUALIDADE || "CENtiVO e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execugdo CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO] | INDICADOR DE DESEMPENHO l ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
META Alcancar 84,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS Sistemas Informatizados DW/ UNIDADE DE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 1°Trim 2022 | 22Trim 2022
Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau 120.411 131.855
Casos Pendentes de Execugdo no 12 Grau 568.565 572.191
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO NO 12 GRAU 82,52% 81,27%
RESULTADOS NO PERIODO "
- CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUCAO NO 12 GRAU
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A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento na fase de execugdo apenas do 12 grau, excluida a execugdo fiscal.
No 42 trimestre de 2020, o congestionamento era de 84,85%. No 42 trimestre de 2021, o percentual foi de 85,96%. O ano de 2022 comega o 12 trimestre com um percentual de 82.52%. No 29
ANALISE CRITICA |trimestre hd reducdo, com congestionamento de 81,27%.
META ALCANCADA.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificacgo.
AGOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execugdes no 12 grau.

Responsavel pela

issdo do relatério:

" Andressa Santos

Responsavel (aprovagdo e divulgacdo): " Alessandra Anétocles (Diretora da DGJUR) Data: " 05/07/2022




PLANILHA DE INDICADORES

ATENGAO: A c6pia impressa a partir da intranet é c6pia ndo controlada

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
UNIDADE ORGANIZACIONAL DGJUR i o “ X INDICADOR DE PROJETO ) ] ‘ T e ]
TEMA Agilidade e produtividade na Prestagdo Jurisdicionaol OBJETIVO ESTRATEGICO Incremento das politicas de priorizagdo das atividades de 12 grau
LEEEeR Congestionamento na Fase de Execugdo nos Juizados |PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO | . . . d ionais iurisdicionai
EEE OU OBJETIVO DA QUALIDADE || "CENtivo e apoio ao cumprimento das metas nacionais jurisdicionais
FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento na fase de execugdo nos juizados CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral INDICADOR DE ACOMPANHAMENTOW ‘ INDICADOR DE DESEMPENHO ] ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA ] X INDICADOR DE EFETIVIDADE
FORMULA casos pendentes / (total de casos baixados + casos pendentes) SENTIDO DE MELHORIA mM
. - Sist Informatizados DW,
META Reduzir para 44,00%, no 42 trimestre. ORIGEM DOS DADOS istemas Informatizados DW/ | EANIDEEDE Porcentagem
Cognos MEDIDA
EVOLUCAO DO INDICADOR 19Trim 2022 | 22Trim 2022
Total de Processos de Execugdo Baixados no Juizado Especial 22.098 23.546
Casos Pendentes de Execugdo no Juizado Especial 21.767 25.410
CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUCAO NOS JUIZADOS 49,62% 51,90%
RESULTADOS NO PERIODO .
Lo CONGESTIONAMENTO NA FASE DE EXECUGAO NOS JUIZADOS
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META (2022) 44,00% 19Trim 2022 2°Trim 2022

A Taxa de Congestionamento é uma variavel que leva em consideragdo os casos pendentes do més de analise e os Ultimos 12 meses de processos baixados. Neste estudo considera-se o
congestionamento na fase de execugdo apenas dos juizados especiais.
No ano de 2021, o resultado do 42 trimestre foi de 48,59%. Houve aumento para 49,62% no 12 trimestre de 2022. O resultado do 22 trimestre foi de 51,90%. Observa-se uma tendéncia de elevacdo

ANALISE CRITICA |aue se mantém nos Ultimos 12 meses. Vale lembrar que os valores de casos baixados e pendentes sédo influenciados pelo cadastramento do inicio da Execugdo. O sentido de melhoria é "quanto menor,
melhor".

META NAO ALCANGADA, com tendéncia de aumento da taxa.
OBS: Dados estatisticos com critérios da Parametrizagdo mais recente do CNJ. Alguns indicadores estdo em revisdo para retificagdo/ratificacdo.

ACOES GERENCIAIS |Fomentar a baixa definitiva das execug®es nos Juizados Especiais.

Responsdvel pela emissdo do relatério: " Andressa Santos | Responsavel (aprovagdo e divulgacdo): " Alessandra Anatocles (Diretora da DGJUR) Data: ‘05/07/2022




